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OBJETO

1.1. Prestacdo de servicos de Gestdo de Projetos de TIC, de forma continuada, a serem
executados com regime de dedicacdo exclusiva de méao de obra, consoante condicdes,
exigéncias e quantitativos especificados neste Termo de Referéncia e seu(s) anexo(s).

1.2. Os servi¢cos objeto desta contratacdo séo caracterizados como comuns, agueles cujos
padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificacdes usuais de mercado conforme justifica o art. 6°, Xlll da Lei 14.133/21.

1.3. O regime de execucao contratual sera a empreitada por preco global.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte e quatro) meses contados da data
indicada no memorando de inicio do servigo, expedido pelo érgao fiscal, apds a formalizacéo
do contrato e publicagcdo de seu extrato do DJERJ, na forma do art. 106 da Lei n° 14.133/21
e prorrogavel até 10 (dez) anos, nos termos do art. 107 do mesmo diploma legal.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. As justificativas e os objetivos da contratacdo, com o fito de atender as necessidades
do PJERJ, encontram-se pormenorizados em topico especifico do Estudo Técnico
Preliminar (ETP), adequando-se a solucdo de contratacdo pretendida, Anexo A deste Termo
de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano Anual de Contratacdo de 2024 do
PJERJ, conforme detalhamento constante em item especifico do Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A descrigdo da solu¢gdo como um todo encontra-se pormenorizada em item especifico
do Estudo Técnico Preliminar, Anexo A (ETP) deste Termo de Referéncia.

3.2. Parcelamento do Objeto

3.2.1. Trata-se de servico ndo composto por partes ou parcelas que admitem contratacdo
isolada ou autbnoma, motivo pelo qual, por ser indivisivel, ndo comporta parcelamento.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Sustentabilidade

4.1.1. A Contratada devera cumprir, no que couber, as orientacdes da Instrucdo Normativa
n°® 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo (SLTI/MPOG), referente aos critérios de
Sustentabilidade Ambiental.

4.1.2. O PJERJ adota como boa prética de sustentabilidade a utilizagdo minima de recursos
de impressao; desta forma, os documentos deverdo ser apresentados, preferencialmente,
em meio eletrdnico.

4.2. Subcontratacao

4.2.1. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
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4.3. Garantia Contratual

4.3.1. Sera exigida garantia contratual de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato,
nos termos do art. 98 da Lei Federal n° 14.133/2021, além das demais condi¢des previstas
no Edital.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Condicbes de Execucéo
5.1.1. Dindmica da execucéao do objeto

5.1.1.1. A execucao dos servicos serd realizada de acordo com os padrbes definidos no
documento Metodologia de Gerenciamento de Projetos (MGP), da Secretaria-Geral de
Tecnologia da Informacéo (SGTEC), que se encontra no Anexo C — MGP.

5.1.1.2. O rol de tarefas listados nas atribuicbes do servico constantes na MGP é apenas
exemplificativo, podendo ser exigidas outras atividades ndo constantes nele, compativeis
com cada servigo contratado, em razdo da necessidade e de adequacéo.

5.1.1.3. Os servigos serdo prestados nas dependéncias do Contratante, na cidade do Rio de
Janeiro, podendo ser adotada a modalidade de teletrabalho, home office ou regime hibrido,
a critério do Contratante, no horario de expediente do Contratante, compreendido entre 8h
e 20h, sendo definidas, se necessarias, escalas de horario visando a observancia da jornada
legal dos profissionais.

5.1.1.4. O Contratante poderd demandar reunifes em local diverso das dependéncias do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, dentro da cidade do Rio de Janeiro, de
segunda a sexta-feira, no horario do expediente forense, desde que haja aviso antecipado
sobre a realizac&o da reuniéo.

5.1.1.5. A Contratada deverda interagir com outras areas do Contratante, inclusive fora da
SGTEC e, também, com entidades conveniadas, usuarios externos e outras empresas que
prestem servigco ao Contratante, sempre que for necessario ao atendimento das demandas,
independentemente da presenga ou intermediacdo do Contratante, a critério deste.

5.1.1.6. O Contratante se reserva o direito de alterar o fluxo de execucdo dos servicos,
comunicando por escrito a Contratada caso tal fato venha a ocorrer.

5.1.1.7. O Contratante demandara a Contratada o acréscimo ou decréscimo do quantitativo
de profissionais por meio de ordens de servico, a qualquer tempo, durante a vigéncia do
contrato. A Contratada terd 30 (trinta) dias Uteis assegurados para a alocagdo dos
profissionais, apds a ciéncia da ordem de servico.

5.1.1.8. A ordem de servico especificara: a data de alocacdo dos postos de trabalho, a
guantidade de postos de trabalho demandados, bem como os perfis que o posto de trabalho
devera atender, conforme clausula 5.2.

5.1.2. Dimensionamento da equipe de profissionais
5.1.2.1. O volume dimensionado para a gestédo dos projetos requer uma equipe estimada de

15 (quinze) Gerentes de Projetos de Tecnologia da Informacao nivel sénior e 15 (quinze)
Gerentes de Projetos de Tecnologia da Informacé&o nivel pleno.
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5.1.2.2. O quantitativo previsto na clausula 5.1.2.1 é como a equipe sera dimensionada, mas
ndo vincula o Contratante a demandar a totalidade do que foi previsto.

5.1.2.3. O volume de execucédo do contrato estara vinculado ao que for exigido nas ordens
de servico demandadas, acompanhando as necessidades dos projetos.

5.1.3. Equipe técnica da Contratada

5.1.3.1. A Contratada devera estar preparada para alocar no inicio da execucdo do contrato
8 (oito) Gerentes de Projetos de Tecnhologia da Informacéo nivel sénior.

5.1.3.2. Esse quantitativo foi levantado de acordo com a volumetria dos projetos em
andamento e a restruturacao do escritorio de projetos. Ressalta-se que a complexidade e o
esfor¢o despendido na gestéo variam devido singularidade dos projetos, os quais devem ser
avaliados individualmente.

5.1.3.3. O quantitativo indicado na clausula 5.1.3.1 pode sofrer acréscimo ou decréscimo de
seu total até a assinatura do memorando de inicio do contrato, sendo que, na hipétese de
acréscimo, a Contratada tera 30 (trinta) dias uUteis assegurados para a alocagdo dos
profissionais excedentes, apés a ciéncia do acréscimo.

5.1.4. Treinamentos

5.1.4.1. A Contratada, no decorrer do contrato, devera manter os empregados atualizados
no escopo dos servicos.

5.1.4.2. As despesas decorrentes das atualizagbes dos empregados (alocacdo de
instrutores, confecgdo do material didatico e de certificados para os treinados, bem como as
despesas com deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos instrutores) serdo de
exclusiva responsabilidade da Contratada.

5.1.5. Acompanhamento da Execucéo dos Servicos

5.1.5.1. O acompanhamento da execucdo do servigo sera realizado através de sistema
informatizado ou qualquer outro meio de controle a ser definido pelo Contratante.

5.1.5.2. A Contratada manterd atualizados diariamente os registros de acompanhamento da
execucdo dos servigos, inclusive cronogramas, bem como, devera participar de reunides
para acompanhamento dos projetos.

5.1.5.3. Os cronogramas serdo reavaliados e aprovados a cada fase do projeto e/ou em
reunides com o Contratante.

5.1.5.4. A contratada devera gravar todas as reunides de projeto realizadas ou registrar em
ata caso exista algum impedimento para a gravagao.

5.1.5.5. A Contratada devera relatar imediatamente quaisquer riscos ou irregularidades
surgidas durante a execugdo dos servigos, apresentando alternativas para evitd-los ou sana-
las, as quais serdo avaliadas pelo Contratante, podendo ser aceitas ou nao,
independentemente das san¢des cabiveis.

5.1.5.6. Todos os servigcos executados pela Contratada estardo sujeitos a aceitacdo pelo
PJERJ, que aferira se eles satisfazem o padréo de qualidade exigido, considerando as
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disposicdes contidas neste Termo de Referéncia.
5.1.6. Transi¢cdo do Contrato

5.1.6.1. A transi¢cdo dos servigos se refere ao processo de encerramento das atividades e
transferéncia da responsabilidade sobre os servicos prestados para o contratante ou
empresa por ele indicada, com o objetivo de prover a continuidade dos servigos ao término
do contrato.

5.1.6.2. A Contratada devera entregar, com no minimo 90 (noventa) dias de antecedéncia
do término do contrato, Plano de Transi¢cdo Contratual, a ser aprovado pelo PJERJ, a fim de
realizar a transferéncia de conhecimento para os servidores dos Orgéos Fiscalizadores e,
se for o caso, para a nova empresa que executara 0s Servicos.

5.1.6.3. 0 Plano de Transicdo Contratual devera conter todos 0s aspectos (pessoas,
processos, ferramentas, papéis e responsabilidades) e informacfes necessarias para
garantir a disponibilidade e a continuidade dos servigos apos o desligamento da Contratada,
entre as quais se destacam:

a) Descricdo detalhada da abordagem de transi¢cdo, incluindo o modelo de
gerenciamento a ser adotado, bem como os produtos gerados em cada etapa;

b) Identificacdo do ambiente de trabalho em que atua a equipe de transi¢éo, seus
papéis, responsabilidades, nivel de conhecimento e qualificacdes;

c) Descricdo detalhada da situacdo dos servigos sob sua responsabilidade, com toda
a documentacgéo especifica correspondente;

d) Forma atual de distribuicdo da responsabilidade pelos servigcos entre as equipes;

e) Disponibilizagdo de meio para esclarecimentos de questbes e auxilio técnico
durante o periodo de transicao;

f) Cronograma detalhado do plano de transi¢do, contemplando todas as atividades,
prazos, esforcos, responsabilidades e entregaveis de cada fase ou atividade;

g) Plano de gerenciamento de riscos, o plano de contingéncia e o plano de
acompanhamento, todos relativos ao processo de transicao.

5.1.6.4.E de responsabilidade do Contratante a disponibilidade dos profissionais
identificados no Plano de Transicdo como responsaveis pelo servico.

5.1.6.5. Durante o tempo requerido para desenvolver e executar o plano de transicdo, a
contratada deve se responsabilizar por qualquer recurso ou esfor¢o adicional que necessite
estar dedicado somente a tarefa de completar a transicao.

5.1.6.6. Por esforco adicional entende-se: pesquisas, transferéncia de conhecimento entre a
contratada e o0 novo prestador de servicos, documentacdo ou qualquer outro esforco
vinculado a tarefa de transicao.

5.1.6.7. Os prazos para inicio das atividades de transicao contratual poderdo ser alterados
pelo PJERJ, caso o término do contrato decorra de rescisdo ou qualquer outra interrupcéo
do contrato ocorrida antes do final da vigéncia prevista.
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5.1.6.8. Em caso de nova licitagdo com mudanca de fornecedor dos servigcos, a atual
contratada devera repassar formalmente para a vencedora do novo certame e/ou
funcionarios do PJERJ, os documentos necessarios a continuidade da prestacdo dos
servicos, bem como esclarecer dividas a respeito de procedimentos no relacionamento
entre o contratante e a contratada.

5.1.6.9. O conhecimento sera transferido por meio de treinamento disponibilizado pela
Contratada para os funcionarios ou terceiros indicados pelo contratante.

5.1.6.10. A Contratada compromete-se também a fornecer para o Contratante, ou a terceiro
por ela designado, toda a documentacao relativa a prestacao dos servicos que esteja em
sua posse.

5.1.6.11. A Contratada devolvera, ao término do contrato, todos 0s recursos materiais
cedidos pelo PJERJ para a prestagao do servigo, no mesmo estado em que foram recebidos.

5.1.6.12. A Contratada devolvera, ao término do contrato, todos 0s equipamentos e bens de
propriedade do PJERJ para a prestacdo do servigo, no mesmo estado em que foram
recebidos.

5.1.6.13. A contratada fornecerd toda a documentacdo de processos e procedimentos,
desenvolvidos em decorréncia do contrato, ainda que para uso da contratada.

5.2. Posto de Trabalho

5.2.1. Para o desenvolvimento das atividades necessérias a prestacdo dos servicos
descritos neste Termo de Referéncia, a equipe de profissionais da contratada devera ser
composta das categorias profissionais e respectivas quantidades de postos de trabalho
relacionadas no quadro abaixo:

POSTO DE TRABALHO CBO QUANTIDADE
Gerente de Projetos de TIC (Nivel SENIOR) 1425-20 15
Gerente de Projetos de TIC (Nivel PLENO) 1425-20 15

5.2.2. Qualificagdo Minima Exigida para os Profissionais Alocados:

5.2.2.1. Considerando as atividades a serem desenvolvidas, a qualificacdo exigida dos
profissionais segue abaixo elencada.

FUNCAO/PERFIL REQUISITOS

1. Graduagdo Superior completa em TIC, engenharia de
producéo ou administracéo, ou Graduagao Superior completa
em outras areas, desde que possua Pos-graduacdo em TIC
strictu senso (Especializacdo ou MBA com minimo de 360
horas) ou lato sensu, em curso reconhecido pelo Ministério da

Gerente de
Projetos de TIC
(Nivel Sénior)
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FUNCAO/PERFIL REQUISITOS
Educacéo (MEC);

2. Possuir certificacdo PMP (Project Management Professional),
obrigatoriamente dentro do prazo de validade;

3. Experiéncia minima de 08 (oito) anos atuando na area de
tecnologia da informacdo em gerenciamento de projetos,
utilizando metodologias ageis, tais como Kanban, Lean,
Scrum, XP. A experiéncia devera ser comprovada por meio
de contrato de trabalho ou carteira profissional ou declaracéo
de tempo de servigo, nos casos de servidores publicos, ou
documento equivalente de autbnomo;

4. Excelente comunicacdo oral (compreensdo, articulagéo,
oratdria e vocabulario) e escrita (portugués claro e bem
escrito);

5. Inglés Técnico;

6. Conhecimentos em Management 3.0;

7. Nocdes de Seguranca da Informacéao;

8. Nocgoes de Lei Geral de Prote¢éo de Dados Pessoais - LGPD;

9. Habilidades de organizacdo, iniciativa e independéncia,
capacidade analitica e de julgamento, capacidade para
trabalhar em equipes multidisciplinares, além de facilidade
para lidar com pessoas;

10. Gerenciar expectativas e prontidao das diversas areas;

11. Foco nos resultados;

12. Sdlidas habilidades organizacionais e de gerenciamento de
tempo;

13. Familiaridade com gerenciamento de riscos e controle de
garantia de qualidade;

14. Experiéncia pratica com ferramentas de gerenciamento de
projetos;

15. Capacidade de preparar e interpretar fluxogramas,
cronogramas e planos de acdo passo a passo.

Gerente de 1. Graduacdo Superior completa em TIC, engenharia de
Projetos de TIC producéo ou administra¢ao, ou Graduacdo Superior completa
(Nivel Pleno) em outras areas, desde que possua Pos-graduacdo em

Geréncia de Projetos (Especializacdo ou MBA com minimo de
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FUNCAO/PERFIL REQUISITOS

360 horas) ou lato sensu, em curso reconhecido pelo
Ministério da Educacao (MEC);

2. Possuir certificacdo Scrum pela certificadora Scrum.org ou
Agile Certified Practitioner (PMI-ACP) pela certificadora PMI;

3. Conhecimento da metodologia PMP (Project Management
Professional — PMBOK)

4. Experiéncia minima de 05 (cinco) anos atuando na area de
tecnologia da informacdo em gerenciamento de projetos,
utilizando metodologias ageis, tais como Kanban, Lean,
Scrum, XP. A experiéncia devera ser comprovada por meio de
contrato de trabalho ou carteira profissional ou declaracéo de
tempo de servico, nos casos de servidores publicos, ou
documento equivalente de autbnomo;

5. Excelente comunicacgédo oral (vocabulério) e escrita (portugués
claro e bem escrito);

6. Conhecimentos em Management 3.0;

7. Nocdes de Seguranca da Informacéo;

8. Nocdes de LGPD;

9. Habilidades de organizacdo, iniciativa e independéncia,
capacidade analitica e de julgamento, capacidade para
trabalhar em equipes multidisciplinares, além de facilidade
para lidar com pessoas;

10. Gerenciar expectativas e prontidao das diversas areas;

11. Foco nos resultados;

12. Habilidades organizacionais e de gerenciamento de tempo;

13. Familiaridade com gerenciamento de riscos e controle de
garantia de qualidade;

14. Experiéncia pratica com ferramentas de gerenciamento de
projetos;

15.Capacidade de preparar e interpretar fluxogramas,
cronogramas e planos de acdo passo a passo.

5.2.2.2. A afericdo da qualificacdo exigida dos profissionais sera feita antes do inicio das
atividades de cada profissional, com o fornecimento da documentacéo necessaria para sua
comprovacao, na forma disciplinada pelo item 5.5, em especial 5.5.2 a 5.5.8.
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5.2.2.3.

Apos o fornecimento da documentagdo, o contratante e a contratada realizaréo

controle dos prazos de validade das certificacbes e qualificacbes dos profissionais
disponibilizados. Vencida a validade de algum documento, cumprira a contratada promover
a readequacdo da formacédo e sua devida comprovacdo documental, aplicando-se, no que
couber, o disposto nos itens 5.5 e 7.

5.2.3. Os profissionais alocados pela Contratada para a prestacdo dos servigcos deverao
cumprir todas as normas relacionadas as atribuicdes especificas de cada servico contratado,
conforme especificacdes constantes deste termo de referéncia, além das normas gerais
elencadas a seguir:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Ser pontual e apresentar-se devidamente identificado, com vestimentas adequadas;
Cumprir as normas internas do Contratante, inclusive as normas de seguranga;
Comunicar a autoridade competente qualquer irregularidade verificada;

Zelar pela preservacdo do patriménio do PJERJ sob sua responsabilidade,
mantendo a higiene, a organizacdo e a aparéncia do local de trabalho;

Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter conhecimento em virtude do
Servigo;

Buscar orientacdo com o preposto em caso de dificuldades no desempenho das
atividades, assim como levar ao conhecimento deste, imediatamente, qualquer
informagé&o considerada importante.

5.2.4. Responsabilidades da Equipe Contratada:

5.24.1.

Cabe ao Gerente de Projetos de TIC (Nivel Sénior) deste servigo orientar, apoiar e

realizar as atividades abaixo:

Gerar os artefatos do servigo que estdo definidos na Metodologia de Gerenciamento
de Projetos (Anexo C — MGP), em ferramenta de gestdo de portfélio de TIC a ser
utilizada pelo Escritério de Projetos de acordo com o grau de maturidade a ser
alcancado;

Entrega mensal de Relatorio de Apuracao das Atividades Realizadas;

Entrega quinzenal dos Relatorios de Status dos Projetos do Portfélio de TIC;

Apoiar a MGP, os processos e padrées de gerenciamento de projetos de TIC e
portfolios, garantindo a sua evolugéo, divulgacéo e aplicacdo na SGTEC;

Apoiar a Definicdo do escopo do projeto;

Detalhar os recursos (humanos, materiais e financeiros);
Realizar a andlise dos custos;

Sugerir o responséavel por cada atividade do projeto;

Sugerir os prazos de entrega a serem cumpridos;

Pag. 8/33




PJERJ

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

TERMO DE REFERENCIA DE SERVICOS COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA
(LICITACAO)

Processo Administrativo n2: 2023-06069289

Validar o Plano de Gerenciamento do Projeto, simultaneamente, com a Unidade
Demandante e as unidades envolvidas, motivando um consenso sobre o escopo, a
gqualidade e os prazos das entregas;

Coletar, medir e distribuir as informacdes de desempenho e a avaliagcdo das
medi¢cdes e tendéncias para efetuar melhorias no processo;

Elaborar documentacdes referentes ao acompanhamento do projeto em ferramenta
adequada e/ou no Sharepoint (ou outro servico semelhante que o venha a substituir)
disponibilizados pelo Contratante;

Revisar e ajustar o progresso do projeto, para atender aos objetivos de desempenho
definidos no plano de gerenciamento;

Prover o apoio técnico especializado em geréncia de projetos nas atividades
inerentes ao monitoramento realizado no portfélio de projetos do Escritério de
Projetos;

Avaliar as medicdes e tendéncias para efetuar melhorias no processo;

Atualizar mensalmente os indicadores gerenciais e estratégicos;

Registrar ligbes aprendidas, compostas por resultados dos sucessos e falhas na
implementa¢éo do processo;

Participar de reunides com os gestores e as areas envolvidas, garantindo o registro
das informacdes acordadas;

Estruturar o planejamento dos projetos;

Coordenar as partes interessadas, dentro das condi¢cdes basicas de prazo, custo,
gualidade e metas estabelecidas na execucéo de projetos;

Gerenciar as partes interessadas, identificando, engajando e controlando todos os
envolvidos que podem impactar ou serem impactados pelo projeto;

Quanto ao gerenciamento da linha de base de medicdo do desempenho, identificar
0 escopo, o0 tempo e custo dos projetos;

Cumprir as estratégias estabelecidas na execucéo dos projetos;

Zelar pela qualidade dos documentos, quanto a clareza, consisténcia e completeza;
Controlar o projeto avaliando continuamente o seu andamento e auxiliando o Gestor
do projeto na tomada de acdes que corrijam 0s desvios encontrados ou suas
tendéncias;

Divulgar informacdes atualizadas do projeto, principalmente, com relacdo ao custo,
cronograma e escopo, mantendo o escritrio de projeto constantemente informado

sobre o progresso do projeto;

Acompanhar os custos e prazos dos projetos, identificando desvios, de modo a
fomentar que as algcadas competentes consigam se manifestar dentro dos tempos
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requeridos pelo projeto;
Disseminar as melhores praticas de gerenciamento de projetos de TIC;
Avaliar o desempenho dos projetos, programas e portfélio;

Auxiliar na resolucéo de riscos, desvios de cronograma, mudancas de escopo e
outras situacdes criticas nos projetos;

Realizar outras atividades correlatas ao planejamento, controle e monitoramento de
projetos;

5.2.4.2. Cabe ao Gerente de Projetos de TIC (Nivel Pleno) deste servico realizar as
atividades abaixo:

Gerar os artefatos do servico que estéo definidos na Metodologia de Gerenciamento
de Projetos (Anexo C — MGP), em ferramenta de gestao de portfélio de TIC a ser
utilizada pelo Escritério de Projetos de acordo com o grau de maturidade a ser
alcancado;

Entrega mensal de Relatorio de Apuracao das Atividades Realizadas;

Entrega quinzenal dos Relatorios de Status dos Projetos do Portfélio de TIC;

Apoiar a MGP, os processos e padrées de gerenciamento de projetos de TIC e
portfolios, garantindo a sua evolugéo, divulgagéo e aplicagcdo na SGTEC;

Apoiar a Definicdo do escopo do projeto;

Detalhar os recursos (humanos, materiais e financeiros);

Realizar a andlise dos custos;

Sugerir o responsavel por cada atividade do projeto;

Sugerir 0s prazos de entrega a serem cumpridos;

Validar o Plano de Gerenciamento do Projeto, simultaneamente, com a Unidade
Demandante e as unidades envolvidas, motivando um consenso sobre 0 escopo, a

gqualidade e os prazos das entregas;

Coletar, medir e distribuir as informacdes de desempenho e a avaliagdo das
medicdes e tendéncias para efetuar melhorias no processo;

Elaborar documentagdes referentes ao acompanhamento do projeto em ferramenta
adequada e/ou no Sharepoint (ou outro servico semelhante que o venha a substituir)
disponibilizados pelo Contratante;

Revisar e ajustar o progresso do projeto, para atender aos objetivos de desempenho
definidos no plano de gerenciamento;

Prover o apoio técnico especializado em geréncia de projetos nas atividades
inerentes ao monitoramento realizado no portfolio de projetos do Escritorio de
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Projetos;
+ Avaliar as medicdes e tendéncias para efetuar melhorias no processo;
+ Atualizar mensalmente os indicadores gerenciais e estratégicos;

* Registrar licGes aprendidas, compostas por resultados dos sucessos e falhas na
implementacdo do processo;

» Participar de reunides com os gestores e as areas envolvidas, garantindo o registro
das informacdes acordadas;

» Estruturar o planejamento dos projetos;

+ Coordenar as partes interessadas, dentro das condi¢des basicas de prazo, custo,
gualidade e metas estabelecidas na execucéo de projetos;

* Gerenciar as partes interessadas, identificando, engajando e controlando todos os
envolvidos que podem impactar ou serem impactados pelo projeto;

* Quanto ao gerenciamento da linha de base de medi¢cdo do desempenho, identificar
0 escopo, 0 tempo e custo dos projetos;

« Cumprir as estratégias estabelecidas na execuc¢éo dos projetos;
» Zelar pela qualidade dos documentos, quanto a clareza, consisténcia e completeza;

» Controlar o projeto avaliando continuamente o seu andamento e auxiliando o Gestor do
projeto na tomada de acdes que corrijam os desvios encontrados ou suas tendéncias;

+ Divulgar informacdes atualizadas do projeto, principalmente, com relagdo ao custo,
cronograma e escopo, mantendo o escritdrio de projeto constantemente informado
sobre o progresso do projeto;

* Acompanhar os custos e prazos dos projetos, identificando desvios, de modo a
fomentar que as algadas competentes consigam se manifestar dentro dos tempos
requeridos pelo projeto;

+ Disseminar as melhores praticas de gerenciamento de projetos de TIC;
* Avaliar o desempenho dos projetos, programas e portfolio;

* Auxiliar na resolugéo de riscos, desvios de cronograma, mudancas de escopo e
outras situacdes criticas nos projetos;

» Realizar outras atividades correlatas ao planejamento, controle e monitoramento de
projetos;

5.3. Horario de Trabalho
5.3.1. O horario de prestacao de servico dos profissionais deve ser cumprido entre 08h e

20h, obedecendo a jornada normal de trabalho prevista na CLT, perfazendo o total de 40
(quarenta) horas semanais, observadas, se for o caso, as variagdes impostas em legislacdes
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especificas.

5.3.2. O controle sobre a jornada de trabalho dos prestadores de servigo sera realizado pela
Contratada, mediante registro manual, mecéanico ou eletrbnico das frequéncias, faltas e
atrasos, em consonancia com a legislacédo trabalhista vigente.

5.3.3. Nos feriados forenses, recesso forense ou ponto facultativo na esfera da
Administracdo Publica Estadual, poderd ser dispensada a prestacdo dos servicos ou
autorizada a sua execucdo em horario reduzido, a critério do Contratante, mantendo-se o
respectivo custo computado no valor do contrato.

5.3.4. A eventual realizacdo de servigos em horas extraordinérias decorrente da necessidade
da prestagdo dos servicos em carater excepcional e, respeitados os limites legais, devera
ser compensada, uma vez que nao serdo consideradas para fins de faturamento e
pagamento. Neste caso, a contratada devera adotar o regime de compensacédo de horario
autorizado pelo artigo 7°, Xlll da CRFB c/com art. 59 da CLT, com previsdo em acordo
individual, coletivo, convencao coletiva ou sentenca normativa.

5.3.5. O deslocamento de prestador de servico da Contratada ndo podera ser justificativa
para atrasos, e ndo podera acarretar prejuizos a prestacdo dos servigos, bem como néo
implicara em nenhuma forma de acréscimo ou majoracao nos valores dos servicos.

5.4. Obrigag8es do Contratante

5.4.1. Prover as informagfes necessdrias para que a Contratada possa dar andamento as
suas atividades.

5.4.2. Permitir aos profissionais da Contratada, desde que identificados, o acesso as
dependéncias do Contratante, respeitadas as hormas de seguranca vigentes, se for o caso.

5.4.3. Exercer a ampla fiscalizagdo sobre os servigos executados pela Contratada, exigindo
o fiel cumprimento de todas as obrigagfes assumidas por esta, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

5.4.4. Sempre que necessario, solicitar relatorio atualizado da prestacao do servigo, que sera
elaborado pela Contratada sem qualquer 6nus adicional para o Contratante.

5.4.5. Fornecer espaco fisico, mobilidrio, computadores e material de consumo necessarios
a execucao dos servicos, sem 6nus para a Contratada, quando o profissional estiver
trabalhando na modalidade presencial.

5.4.6. Comunicar a Contratada, com antecedéncia minima de 24 horas, o planejamento
estratégico de mudancas e inovacdes no ambiente tecnoldgico que estejam relacionados a
execucdo do contrato.

5.5. Obrigagfes da Contratada

5.5.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste termo de referéncia e de sua
proposta, com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

5.5.2. Manter durante a vigéncia contratual informacgdes atualizadas quanto ao endereco,
razado social e contatos, assim como todas as condicbes de habilitacdo e qualificacédo
exigidas no termo de referéncia.
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5.5.3. Proceder a avaliacdo acerca da aptiddo técnica e psicoldgica dos profissionais que
empregara na execugdo dos servicos contratados, conforme exigéncias de qualificacdo
minima estabelecidas neste termo de referéncia.

5.5.4. Apresentar a Contratante relacdo nominal dos profissionais que prestarao os servicos
contratados, com endereco residencial e telefones, numero da Identidade e do CPF e
documento que comprova a escolaridade minima exigida, devendo tal procedimento ser
adotado no caso de qualquer substituicdo de profissionais ocorrida durante a execucéo do
contrato.

5.5.5. Suprir qualquer falta ocorrida, quando solicitado pelo Contratante, mediante alocacdo
de outro profissional que atenda as exigéncias minimas de qualificacdo estabelecidas,
remunerando o prestador de servi¢o substituto com os valores concernentes ao profissional
substituido e procedendo ao recolhimento dos encargos correspondentes, cujos
comprovantes deverdo ser apresentados ao Contratante no més subsequente ao da
prestagédo dos servicos.

5.5.6. Substituir definitivamente, sempre que exigido pelo Contratante, qualquer profissional
cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam considerados pelo Contratante,
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina do PJERJ ou ao interesse publico.

5.5.7. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados, bem como as ocorréncias havidas, permitindo ao Contratante o acesso ao
controle de frequéncia.

5.5.8. Apresentar ao Contratante cronograma de férias dos profissionais alocados na
execucao dos servicos, observada, previamente, a necessidade de servicos do Contratante.

5.5.9. Orientar seus profissionais a manterem, durante toda a execuc¢do dos servi¢os, boa
apresentacdo, assim como as condi¢des de higiene no local da prestacdo dos servicos e a
conservacao dos mobiliarios, maquinas e equipamentos do Contratante, colocados a
disposicéo para execugao dos servicos.

5.5.10. Cumprir toda a legislagéo aplicavel & execucdo dos servigos contratados, inclusive
guanto as determinacdes constantes nas Normas Regulamentadoras de Seguranca e
Medicina do Trabalho.

5.5.11. Assumir, com relacdo aos seus profissionais, todas as despesas decorrentes de
obrigacdes trabalhistas, previdenciérias, fiscais e quaisquer outros referentes a contratagédo
dos servicos, resguardando o Contratante de toda e qualquer demanda, reivindicacao,
gueixa e representacao decorrente da execucdo do contrato.

5.5.12. Orientar seus profissionais alocados na execuc¢ao do contrato a cumprir as normas e
regulamentos internos do Contratante, inexistindo, em qualquer hipétese, vinculo
empregaticio com o 6rgao.

5.5.13. Prestar, por escrito, todos os esclarecimentos e apresentar documentos relativos a
execucdo dos servicos solicitados pelo Contratante, assim como comunicar quaisquer
irregularidades detectadas durante a execucdo dos servigos, ao Fiscal do Contrato, ndo
sendo consideradas alegages, solicitacdes ou declaracdes verbais.

5.5.14. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado neste termo de referéncia ou pelo fiscal do contrato, os servigos prestados em
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que se verificarem vicios ou incorre¢des, inclusive apos o recebimento definitivo do objeto.

5.5.15. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a Contratante, em
decorréncia da execuc¢do do contrato, incluindo os danos causados a terceiros, a qualquer
titulo.

5.5.16. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto concernente ao Contratante ou a
terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da execucdo do contrato, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, no caso de divulgacao ou fornecimento de
dados e informacdes obtidas, devendo orientar 0s seus profissionais nesse sentido.

5.5.17. A Contratada ndo podera se valer do contrato para assumir obrigacbes perante
terceiros, dando-o0 como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em
funcéo dos servicos prestados, em quaisquer operac¢des de desconto bancéario, sem prévia
autorizacdo do Contratante.

5.5.18. Adotar todas as medidas necessarias para manter a conformidade com as
Legislagbes de Protecdo de Dados Pessoais, respeitando as politicas e regras editadas ou
que vierem a ser editadas pelo Contratante concernente ao armazenamento e tratamento
de dados e informagfes pessoais, sem prejuizo do estrito respeito a LGPD, bem como
guaisquer outras leis relativas a protecao de dados pessoais que vierem a ser promulgadas
ou entrarem em vigor no curso da vigéncia do contrato.

5.5.19. Entregar ao fiscal administrativo as cépias dos documentos dos prestadores de
servigos digitalizadas em arquivo Unico de extensdo PDF identificado com o nome do
funcionério e apresentar documento original para conferéncia.

5.5.20. Recrutar, selecionar, treinar e atualizar os profissionais que irdo prestar 0s servicos
objeto deste contrato.

5.5.21. Apresentar-se, quando convocada, para reunido inaugural na data e hora previstas.

5.5.22. Disponibilizar canais de comunicacdo, sem 6nus para o PJERJ, para tratar de
quaisquer assuntos referentes ao objeto do contrato.

5.5.23. Deverd estar preparada para alocar profissionais, ja no primeiro dia de contrato, para
atender ao item 5.1.3.1 deste documento.

5.5.24. Repor a equipe, sem qualquer 6nus adicional para o PJERJ, sempre que houver
férias, dispensa, desligamento e solicita¢cdo do Contratante.

5.5.25. Providenciar a imediata substituicdo de prestador de servigos que ndo atenda as
gualificacfes inerentes a execucdo dos servicos contratados ou sempre que solicitado pelo
PJERJ.

5.5.26. Realizar treinamentos com suas equipes, conforme disposto no item 5.1.4 e
seguintes.

5.5.27. Estruturar as equipes para executar seus servi¢os no Horario Padréo, compreendido
entre 08h e 20h nos dias Uteis, considerando o calendario oficial do PJERJ.

5.5.28. Manter quadro de pessoal para atendimento dos servicos, nos moldes previstos
neste documento, que ndo terdo, em hip6tese alguma, qualquer vinculo de emprego com a
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Contratante.

5.5.29. Arcar com todos 0s encargos sociais previstos na legislacéo vigente e com quaisquer
onus, despesas, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, de acidentes de trabalho,
bem como de alimentacéo, transporte ou qualquer outro beneficio referente a contratacédo
dos servicos, preservando o PJERJ de quaisquer demandas, reivindicacdes, queixas e
representacdes de qualquer natureza, resultantes da execucao do contrato.

5.5.30. Atender com presteza as reclamacdes sobre a qualidade dos servicos executados,
providenciando a sua imediata correcdo sem 6nus para o PJERJ;

5.5.31. Fornecer informacgbes detalhadas sobre a execucdo do contrato sempre que
solicitado pelo Contratante, inclusive sobre atividades realizadas, quantidade de recursos
alocados e produtividade dos recursos, a fim de facilitar a fiscalizacéo e elaboracéo de base
de informacdes histéricas para futuras contratacdes.

5.5.32. Comparecer com representante da sua Alta Administracdo a reunides mensais para
acompanhamento da execuc¢éo do contrato.

5.5.33. Atender prontamente as solicitacbes e as exigéncias do Fiscal e do Gestor do
Contrato quanto ao cumprimento das obrigagdes contratuais, inclusive, fornecendo ao
Contratante, qualquer informag&o e promovendo acesso a documentagdo concernente aos
Servigos em execucao.

5.5.34. Dar ciéncia imediata ao Fiscal Técnico, por escrito, de qualquer anormalidade que
verificar na execugdo dos servicos.

5.5.35. Responsabilizar-se pela execucdo dos servi¢os, independentemente da atuagédo da
equipe de contratacdo, ndo se eximindo de suas responsabilidades quanto ao fiel
cumprimento das obrigagfes constantes no Termo de Referéncia.

5.5.36. Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus profissionais,
prepostos ou subordinados, e, ainda, arcar com o 6nus de indenizar todo e qualquer dano
que, por dolo ou culpa, os seus profissionais causarem ao Poder Judiciario do Estado do Rio
de Janeiro ou a terceiros, inclusive pela ma utilizagdo dos bens (materiais, utensilios e
equipamentos) disponibilizados pela Administracdo Publica, para a realizacdo dos servicos,
obrigando-se a repor desvios, desperdicios, perdas ou quaisquer outros prejuizos que
venham a ocorrer.

5.5.37. Responsabilizar-se pela manutencéo da validade da documentacéo juridica, fiscal,
ambiental, sanitéria, trabalhista, previdenciaria, técnica e econdmico-financeira da empresa
em observancia a periodicidade prevista na legislacao vigente, assim como pelo treinamento
de seus profissionais, quer através da divulgacao de perioddicos, quer através de palestras
ou reuniBes, que visem contribuir com o aprimoramento da execucao deste objeto, sem
qualquer 6nus para o Contratante.

5.5.38. Zelar para que todos os seus profissionais executem suas atividades seguindo as
normas e procedimentos técnicos e de qualidade, seguranca, meio ambiente, higiene e
saude.

5.5.39. Assumir as responsabilidades previstas e exigidas em lei, inclusive, no caso de
acidente de trabalho, com a devida adocdo das medidas que se fizerem necessarias,
comunicando a ocorréncia ao Fiscal Técnico.
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5.5.40. Instruir seus profissionais quanto a prevencao de incéndios nas areas da contratante,
seguindo as orientagdes da Secretaria-Geral de Seguranca Institucional (SGSEI).

5.5.41. Manter atualizados e em perfeito estado de conservacao e funcionamento todos os
recursos de infraestrutura fornecidos.

5.5.42. Cumprir a legislagao vigente, assim como responsabilizar-se pela manutencédo e
validade da documentacéo: juridica, fiscal, trabalhista, previdenciaria, técnica e econdmico-
financeira da empresa.

5.5.43. A garantia sera readequada ou renovada nas mesmas condi¢cbes e parametros,
mantido o percentual sobre o valor atualizado do contrato, sempre que a anterior venca ou
tenha o seu valor reduzido em razédo de aplicagdo de quaisquer penalidades, ou ainda no
caso de alteracéo do valor do contrato ou prorrogacao de sua vigéncia.

5.5.44. Estar ciente de que o contrato ndo podera ser objeto de cesséo ou transferéncia, no
todo ou em parte.

5.5.45. Observar rigorosamente todos os itens do Termo de Referéncia, inclusive seus
anexos, executando os servicos de acordo com as especificagcbes e normas aplicaveis,
utilizando ferramental apropriado e dispondo de infraestrutura e equipe técnica, exigidas
para a perfeita execugéo do objeto desta contratacao.

5.5.46. Estar ciente de que o0s descumprimentos contratuais relacionados ao
dimensionamento da equipe de prestadores de servigos da Contratada serdo considerados
graves ensejando a instauragdo imediata de procedimento apuratorio.

5.5.47. Estar ciente de que o PJERJ se exime de quaisquer demandas, reivindicacoes,
queixas e representacdes de qualquer natureza que decorram de a¢fes da Contratada.

5.5.48. Manter atualizado, em repositorio e modelo definidos pelo Contratante, lista nominal
de profissionais alocados diariamente, reportando horarios de trabalho, auséncias, faltas,
atrasos ou outras intercorréncias.

5.5.49. Manter atualizado, em repositério definido pelo Contratante, os curriculos dos
profissionais alocados, para fins de verificacdo de atendimento da qualificacao profissional
exigida no contrato.

5.5.50. Atender a Metodologia de Gerenciamento de Projetos adotada pelo PJERJ (Anexo
C — MGP).

5.5.51. Entregar mensalmente o Relatorio Consolidado dos Projetos do Portfélio de TIC no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds o término do periodo de apuracéo.

5.5.52. Providenciar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias ap0s a expedi¢cdo do
memorando de inicio da execucéo, plano de saude na modalidade coletivo empresarial para
adesdo dos colaboradores, caso queiram, com desconto integral em contracheque, com
abrangéncia territorial minima, no Estado do Rio de Janeiro. A contratada estara livre para
escolher a operadora e os tipos de cobertura a serem oferecidos aos colaboradores, e ndo
suportara qualquer 6nus direto decorrente dessa obrigacdo, sendo as mensalidades
custeadas integralmente por meio de desconto no contracheque do colaborador.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. As comunicacbes entre o Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para
esse fim.

6.3. O Contratante podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.4. ApGs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o Contratante podera
convocar a Contratada para reunido inicial, objetivando prestar os esclarecimentos
necessarios sobre assuntos relativos as questbes operacionais, administrativas e de
fiscalizagdo do contrato, dentre outros.

6.5. A Contratada devera indicar preposto, com capacidade gerencial para representa-la
perante o Contratante, com disponibilidade e pronto atendimento, estando autorizado a tratar
a respeito de todos os aspectos que envolvam a execucdo do contrato, nos termos do artigo
118 da Lei 14.133/21.

6.5.1. A indicacdo do preposto devera ser formal, em documento no qual conste nome,
endereco eletronico, telefones fixo e celular, devendo ser este entregue na reunido inaugural.

6.5.2. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, devendo a Contratada designar outro para
0 exercicio da atividade.

6.6. O gestor do contrato, representante da unidade requisitante, assim como seu substituto,
acompanhara a contratagdo em todas as suas fases, do planejamento & execugdo do
contrato e coordenard as atividades relacionadas a sua fiscalizagéo.

6.7. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato,
ou pelo respectivo substituto, nos termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/21.

6.7.1. O fiscal promovera a fiscalizacdo do contrato, sob o0s aspectos quantitativos e
gualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e exigindo as medidas
corretivas necessarias, bem como acompanhara o desenvolvimento do contrato, conferindo
0s servigcos executados e atestando os documentos pertinentes, podendo ainda sustar,
recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que néo esteja de acordo com 0s
termos contratuais.

6.8. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificagbes a Contratada para a correcao da execucdo do contrato, determinando prazo
para a correcéo.

6.9. O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adogcdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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6.11. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovac¢do ou a prorrogacao
contratual.

6.13. Eventual acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo pelo Contratante, ndo
eximira a Contratada de total responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigacdes
pactuadas.

6.14. A utilizacdo da infraestrutura computacional da Contratada nas dependéncias do
Contratante estard sujeita a conveniéncia deste, as suas restricdes técnicas, normativas e a
outros padrdes estabelecidos.

6.15. Os prestadores de servi¢cos s6 poderdo iniciar as suas atividades no PJERJ apés a
apresentacédo, pela Contratada, de toda a documentacao individual listada a seguir:

a) Carta de apresentacéo;

b) Ficha de Identificacédo do prestador de servigos, com foto recente;

c) Termo de Confidencialidade do prestador de servico;

d) Documento que comprove a experiéncia exigida no Termo de Referéncia;
e) Copia do CPF, RG, PIS/PASEP e folha de identificacdo da CTPS;

f) Copia do registro de trabalho na CTPS com CNPJ da Contratada;

g) Copia de comprovacao do nivel de escolaridade, certificacdes atualizadas e cursos
exigidos;

h) Cépia do comprovante de residéncia atual.

6.16. Todos os prestadores de servicos da Contratada deverdo exercer suas atividades
portando cracha de identificagéo a altura do torax.

6.17. O cracha de identificacdo conterd& o nome da empresa, o nome, fotografia e
identificacao civil do prestador de servicos e a expressao “a servico do PJERJ”, podendo
este ser recusado pelo fiscal do contrato, se ndo atendidas essas especificacdes.

6.18. Os custos de fornecimento dos crachas serdo de responsabilidade exclusiva da
Contratada.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. O acompanhamento e a avaliacdo da execuc¢éo do objeto serdo procedidos pelo Fiscal
do Contrato, que se utilizard de formulario préprio do Contratante para conferéncia da
entrega dos servicos em conformidade com os termos do contrato.
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7.1.1. A andlise desta avaliacdo poderé resultar em penalidades aplicaveis a Contratada,
conforme previsao contida neste termo de referéncia no item especifico das san¢des.

7.1.2. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara o seguinte:
a) Servico a que se refere foi corretamente prestado;
b) Foram satisfeitas todas as obrigacGes contratuais;
c) Seu valor esta em conformidade com o contratado;

d) Os comprovantes de pagamento/recolhimento das obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias exigidas no contrato foram apresentados e efetuados corretamente.

7.2. Os servicos serdo recebidos provisoriamente ao final de cada periodo mensal de
faturamento pelo fiscal do contrato que ird apurar o resultado da execucdo do objeto
contratado em consonéncia com as especificacdes deste termo de referéncia, do edital e do
contrato.

7.2.1. ApGs a aceitacdo proviséria do objeto decorrente da avaliagdo dos servicos
executados, a Contratada emitira a(s) nota(s) fiscal(ais) com o valor correspondente aos
servicos dimensionados, quando entdo serdo osservigos recebidos definitivamente, mediante
0 atesto no respectivo documento pelo fiscal e o fiscal substituto ou, na auséncia destes, o
gestor e/ou gestor substituto do contrato.

7.2.1.1. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste termo de referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.2.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, apontadas no recebimento
provisério.

7.2.1.2.1. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133/21,
hip6tese em que a Contratada emitira a nota fiscal ou fatura no que corresponde a parcela
incontroversa da execucgéo do objeto.

7.3. A nota fiscal sera emitida pela Contratada discriminando os servigos executados, com o
CNPJ idéntico ao descrito no contrato, com a indicacdo do nimero do contrato e o periodo
da prestacdo do servigo e serd enviada ao endereco eletrénico informado pelo PJERJ na
reunido inaugural, devendo estar acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal e
trabalhista, conforme documentos a seguir elencados, sob pena de recusa pelo Contratante.

a) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

b) Certiddo Negativa de Débito do INSS (CND), podendo ser apresentada por meio da
Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
em conformidade com a Portaria Conjunta RFB/PGFN no 1.751, de 2 de outubro de
2014;

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
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d) Relag&o nominal dos profissionais ATIVOS alocados na prestagdo dos servicos no més
de referéncia e SUBSTITUTOS (quando houver);

e) Guia de recolhimento do FGTS — GRF quitada (competéncia do més anterior ao da
prestacdo do servico),

f) Recibo da DCTFWEB (Declaragdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais
Previdenciarios e de Outras Entidades e Fundos) — (competéncia do més anterior ao
da prestacéo do servigo);

g) Guia de recolhimento da contribui¢cao previdenciaria e comprovante de pagamento dos
débitos ndo compensados na DCTFWEB;

h) Relacdo dos trabalhadores (RE) constantes do arquivo SEFIP-recolhimento ao FGTS
e declaracdo a previdéncia (somente os trabalhadores que prestam servico ao
tomador)

i) Folha de pagamento analitica ou contracheque e o comprovante de depésito bancério,
identificando os profissionais (més da prestacéo do servigo);

j) Planilha com o demonstrativo da deducéo dos valores correspondentes as faltas, férias,
licencas dos profissionais no més da medicao;

k) Comprovante de fornecimento do auxilio refeicdo e auxilio transporte (més da
prestacéo do servigo), com a identificacdo do nome dos respectivos profissionais, a
data da disponibilizagéo e o valor.

[) Comprovante de demais beneficios previstos no contrato, se houver.

I. A contratada devera informar na nota fiscal o percentual de IRRF a ser retido e recolhido
pelo PJERJ, conforme regramento da Receita Federal do Brasil.

7.4. Recebida a nota fiscal encaminhada pela Contratada, via correspondéncia eletrdnica, o
Contratante devera autuar processo administrativo no 1° (primeiro) dia atil subsequente a
data do recebimento.

7.4.1. O pagamento da nota fiscal devera ocorrer no prazo de até 20 (vinte) dias Uteis,
contados da data da autuacdo do respectivo processo administrativo, por meio de crédito
em conta corrente no Banco Bradesco S.A., podendo ser substituido por outro banco
contratado pelo PJERJ.

7.4.2. Em havendo erro no documento de cobranca, irregularidade em quaisquer das
certiddes referentes a regularidade fiscal da Contratada, ou outra circunstancia que
desaprove o pagamento, este ficara pendente até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras necessarias, ndo gerando a Contratada qualquer direito a alteragdo de precos
ou compensacao financeira por atraso de pagamento, ndo acarretando qualquer énus para
o Contratante.

7.4.3. A exclusivo critério do Contratante e por decisdo fundamentada, podera ser retida
parte ou a totalidade dos valores devidos para satisfazer a quitacdo de multas, indenizacdes
a terceiros, seguros ou outras despesas de responsabilidade da Contratada, nos termos da
contratacdo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
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7.4.4. Fica autorizado o Contratante, em conformidade com os célculos e os documentos
necessarios fornecidos pela Contratada, a realizar os pagamentos de salarios e demais
beneficios diretamente aos profissionais, inclusive verbas rescisorias, bem como o0s
recolhimentos das contribuicdes previdenciarias e os depédsitos do FGTS, no caso de
inadimplemento pela Contratada, deduzindo os respectivos valores das faturas que seréo
retidas por tal razao.

7.4.5. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, nao
transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Contratante, nem pode onerar o objeto
do contrato.

7.4.6. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidag&o
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pre¢os ou correcao
monetaria.

7.4.7. O processamento do pagamento observara a legislacdo pertinente a liquidagédo da
despesa publica.

7.5. A Contratada devera apresentar sempre que solicitado pelo Contratante, copia dos
extratos da conta do INSS e do FGTS de cada profissional alocado no contrato.

7.6. A Contratada devera apresentar a documentacao completa acerca das rescisdes dos
empregados dispensados, incluindo memaria de célculo detalhada e Termo de Rescisédo de
contrato de Trabalho — TRCT, homologado no Sindicato da Categoria para profissionais com
mais de um ano de trabalho ou quando previsto em Convencdo Coletiva de Trabalho, e
ainda, as guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS referentes as
rescisfes contratuais.

7.7. Nos primeiros 60 (sessenta) dias a contar do inicio da vigéncia do contrato, ndo serao
aplicadas, nas notas fiscais de pagamento, as adequacfes no pagamento previstas no
“ANEXO D - Indicadores e Adequagbes no Pagamento”.

7.7.1.A Equipe de Gestdo da Contratagdo elaborard Relatérios Mensais de
Acompanhamento de Contrato (REMACSs), com a apuracao dos Niveis Minimos de Servico
(NMS) realizada pelo PJERJ, aplicagcdo das adequacbes no pagamento pertinentes e
avaliacdo dos servicos e relatorio da Contratada.

7.7.2. Neste relatério, a Equipe de Gestdo da Contratagdo apontara quais Solicitagbes de
Servigo de Tl (SSTI's) foram aceitas, sendo computadas para fins de faturamento e quais
foram rejeitadas.

7.7.3. A qualidade do servigo prestado pela Contratada sera avaliada por meio de:
a) Entrega dos artefatos dos projetos, de acordo com a fase em que se encontram;

b) Atualizacdo das informacbes dos projetos nas ferramentas de controle
disponibilizadas pelo PJERJ.

7.7.4. Além das avaliagcbes mensais previstas neste Termo de Referéncia, o PJERJ podera
realizar outras que julgar necessarias, visando a qualquer aspecto relacionado ao objeto do
contrato, devendo a Contratada fornecer as informacdes correspondentes sempre que
solicitada.
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7.7.5. O processo de pagamento de fatura sera instruido com os REMACs - relatorios
mensais de acompanhamento durante a execu¢do do contrato e constara a avaliagdo do
desempenho da Contratada no que tange aos servicos prestados.

7.7.6. A Equipe de Gestdo da Contratacdo exercera a fiscalizacdo permanente sobre a
gualidade dos servicos prestados e atuacdo da Contratada, inclusive quanto ao cumprimento
da legislacdo, apontando todas as irregularidades verificadas, sem prejuizo da obrigacdo da
Contratada de gerenciar, por meio de seu preposto, a execucdo prestada por seus
subordinados, dentro do critério de periodicidade que entender como necessario ao
cumprimento de suas responsabilidades.

7.7.7.0 PJERJ poderd instaurar procedimento apuratério na ocorréncia de
descumprimentos contratuais que considerar graves, de irregularidades recorrentes, ou,
ainda, de quaisquer outros eventos que causem prejuizo ou caracterizem reducdo na
gualidade dos servigos prestados.

7.7.8. Os casos omissos serdo resolvidos pelo PJERJ, com base na Lei Federal n°
14.133/2021, nos principios de direito publico e, subsidiariamente, em outras leis aplicaveis
ao tema em questéo.

7.7.9. Outras |justificativas da Contratada para ndo cumprimento das metas serao
submetidas a avaliacdo do PJERJ.

7.8. Provisionamento dos Encargos Trabalhistas

7.8.1. Nos termos da Resolugédo n°® 169/2013, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), a
fracdo do preco mensal do contrato, que corresponda ao somatério dos encargos sociais
trabalhistas, sera objeto de pagamento diferido, feito em provisionamento, ao longo de toda
a execucgdo do contrato, mediante aplicagdo dos percentuais indicados na composicao dos
custos sobre a remuneracdo mensal de cada profissional, conforme folha de pagamento
apresentada juntamente com a nota fiscal.

7.8.2. O montante mensal a ser destacado refere-se ao somatério dos percentuais das
seguintes provisdes: férias, 1/3 constitucional, 13° salario, multa do FGTS por dispensa sem
justa causa, bem como a incidéncia dos encargos previdenciarios e FGTS sobre férias, 1/3
constitucional e 13° salério.

7.8.3. O pagamento diferido sera realizado mensalmente, mediante depdsito em conta-
deposito vinculada — blogueada para movimentacao, cujo saldo serd remunerado pelo indice
da caderneta de poupanca ou por outro definido com a instituicdo financeira, recaindo a
opcao sempre pelo de maior rentabilidade, na forma estabelecida na referida Resolugdo CNJ
n°® 169/2013.

7.8.4. A Contratada devera providenciar a assinatura dos documentos relativos a abertura e
movimentacdo da conta-depésito vinculada — bloqueada para movimentagcdo, em até 20
(vinte) dias a contar da notificacdo do CONTRATANTE.

7.8.5. Caso a Contratada ndo promova a abertura da conta no prazo determinado, ainda que
por alguma pendéncia que a impeca, os valores serdo retidos, sendo o correspondente
pagamento diferido realizado quando da abertura da conta.

7.8.6. Eventuais despesas para abertura e manutencdo da conta-depoésito vinculada —
blogueada para movimentacao deverdo ser suportadas na taxa de administracdo constante
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na proposta comercial da empresa.

7.8.7. Conforme disposto no art.12 da Resolugéo n® 169/2013 do CNJ, a empresa contratada
somente pode solicitar o resgate dos valores da conta vinculada nas seguintes situacoes:

a) Reembolso mediante comprovacao do pagamento aos empregados, das verbas
que foram contingenciadas;

b) Movimentar os valores a serem pagos aos empregados da conta-depoésito
vinculada diretamente para a CONTA CORRENTE/POUPANCA do empregado.
NAO PODE SER CONTA SALARIO.

7.8.8. Para a movimentag&o de valores diretamente na CONTA CORRENTE/POUPANCA
dos empregados, conforme inciso Il do art. 12 da Res. CNJ 169/2013, a empresa deve
apresentar a documentacao necessaria com antecedéncia minima de 22 (vinte e dois) dias
Uteis da data prevista para pagamento, observando os prazos dispostos na Resolu¢édo n°
CNJ 169/2013 e na legislacao trabalhista.

7.8.9. O valor referente a multa do FGTS somente é reembolsado a empresa em caso de
rescisdo do contrato de trabalho sem justa causa, nos demais casos de rescisdo, o valor
permanece na conta vinculada como saldo remanescente.

7.8.10. No caso de término da vigéncia do contrato, as restituicbes ou movimentagoes
diretamente para a conta dos empregados que permanecerem no quadro da empresa, serao
autorizadas a medida que ocorrerem os fatos geradores das rubricas contingenciadas,
observada a proporcionalidade do tempo em que o empregado esteve alocado na prestacao
dos servicos por for¢a do contrato firmado entre o Tribunal e a empresa.

7.8.11. Para liberacéo de valores relativos as rescisées dos empregados com mais de um
ano de trabalho na empresa, a Contratada deverd apresentar, além da documentacao
completa, o Termo de Rescisao de contrato de Trabalho — TRCT homologado no Sindicato
da Categoria.

7.8.12. Caso a empresa, apés o término do contrato celebrado com o PJERJ, nao realize as
comprovagdes necessarias para a liberacdo dos valores retidos, o0 montante permanecera
depositado na conta vinculada, com fundamento no art. 7°, inciso XXIX, da Constituicdo
Federal, no art. 11 da CLT e na CONSULTA CNJ - 0001605-10.2020.2.00.0000, pelo prazo:
a) De 2 (dois) anos, caso o empregado ndo tenha ajuizado agéo trabalhista;
b) De 5 (cinco) anos, caso o empregado tenha ajuizado agéo trabalhista.
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1. Forma de Selecéo e Critério de Julgamento da Proposta
8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagao,
na modalidade pregéo, sob a forma eletrénica, com adocao do critério de julgamento pelo

MENOR PRECO.

8.1.2. Como critério de aceitabilidade da proposta adotar-se-a 0 do pregco maximo global
estimado para o certame.
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8.1.3. A licitante com a proposta mais bem classificada devera apresentar a planilha da
Composicao de Custos no modelo do Anexo B, demonstrando os valores unitarios que
compBem o preco ofertado no certame.

8.1.4. Na hipotese de algum item encontrar-se acima dos valores unitarios estimados, a
proponente podera readequa-lo, com a consequente reducdo no valor global de sua
proposta, sob pena de desclassificacao.

8.1.5. As disposicdes acerca do preenchimento das planilhas de composi¢ao de custos pelas
licitantes constam dos correspondentes Anexos e do subitem denominado “Critérios para
Formulagao da Proposta” deste termo de referéncia, além das previsdes do edital.

8.1.6. As demais regras a serem aplicadas quanto a selecdo do fornecedor tém previséo no
Edital.

8.2. Consorcio

8.2.1. Ndo serd admitida a participacdo de pessoas juridicas reunidas em consorcio,
gualquer que seja sua forma de constituicdo, considerando que néo se trata de servi¢cos
complexo ou de grande vulto, bem como por ndo se tratar de atividade resultante de
concatenacao de parcelas de servigos especializados.

8.3. Cooperativas

8.3.1. Nao sera permitida a participacdo de cooperativas, uma vez que a atividade
relacionada aos servigos a serem executados pela Contratada ndo se mostram congruentes
com o sistema de cooperativismo, a teor do disposto no art. 10 da Instrucdo Normativa n°
05/2017/SEGES/MPDG e art. 5° da Lei n°® 12.690/2012.

8.4. Exigéncias de Habilitagcéo

8.4.1. Para fins de habilitag&o, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.4.1.1. Habilitacao Juridica

8.4.1.1.1. As condic¢des de habilitagéo juridica tém previsdo no edital, conforme art. 65 da Lei
Federal n® 14.133/21.

8.4.1.2. Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista

8.4.1.2.1. As condi¢Bes de habilitacdo fiscal, social e trabalhista tém previsdo no edital,
conforme art. 65 da Lei Federal n°® 14.133/21.

8.4.1.3. Habilitacao Técnica

8.4.1.3.1. Para fins de habilitag&o técnica, além das condi¢Bes previstas no edital, o licitante
devera apresentar a seguinte documentacéo:

a) Técnico-Operacional
a.l) Certiddes de Acervo Operacional-CAO ou atestados, emitidos por pessoas juridicas de

direito publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo conselho profissional competente,
guando for o caso, ou documentos comprobatérios emitidos na forma do § 3° do art. 88 da
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Lei 14.133/2021, que demonstrem capacidade operacional na execucdo de servicos
similares de complexidade equivalente ou superior, os quais deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a.1l.1) Ter executado contratos de prestacdo de servicos de Gerenciamento de Projetos
ageis, baseado no PMBOK, na area de TIC, com emprego de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, em quantitativo ndo inferior a 10 (dez) postos de trabalho ou o
equivalente em horas, 15.000 (quinze mil) horas, por um periodo néo inferior a 12 (doze)
meses, continuos ou néo.

8.4.1.3.2. Ser4 admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacao
e 0 somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante, cujos periodos
concomitantes serdo computados uma unica vez.

8.4.1.3.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do licitante.

8.4.1.3.4. Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no d&mbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

8.4.1.3.5. O licitante disponibilizara todas as informac¢des necesséarias & comprovagéo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.4.1.4. Habilitagdo EconGmico-financeira

8.4.1.4.1. Para fins de habilitacdo econdmico-financeira, além das condi¢bes previstas no
edital, o licitante devera apresentar a seguinte documentacao:

a.) Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, apresentado na forma da lei e regulamento
na data de realizacdo da licitacdo comprovando:

a.1.) Indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral superiores a 1 (um), pois
sdo os usualmente adotados para correta avaliagdo de situagdo financeira, suficiente ao
cumprimento das obrigacdes decorrentes da licitacao;

a.2.) Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante — Passivo Circulante)
de, no minimo, 8,33% (oito inteiros e trinta e trés centésimos por cento) do valor estimado da
contratagdo com vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses.

a.3.) Patriménio Liquido igual ou superior a 10% do valor estimado para a contratagao.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATA(;AO

9.1. Or¢camento Estimado

9.1.1. O valor total estimado para a contratacdo € de 27.161.913,60 (vinte e sete milhdes,
cento e sessenta e um mil, novecentos e treze reais e sessenta centavos).

9.1.2. Consta do Anexo da Composicdo de Custos, que integra este termo de referéncia,
a demonstracdo dos precos dos itens que integram 0s servicgos.
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9.1.3. Os valores unitarios dos salarios foram estipulados com base em pesquisa de
mercado.

9.1.4. O valor a titulo de alimentacdo foi fixado com base no custo médio da refei¢cdo
comercial no Rio de Janeiro, conforme decisdo constante do processo administrativo n®
2021-0649188.

9.1.5. O percentual estimado a titulo de Aviso Prévio Trabalhado resulta da composicéo das
aliguotas maximas estabelecidas pelo Tribunal de Contas da Unido no Acdrdao n°
1.186/2017 — Plenario (1,94% ao més no primeiro ano de contrato e 0,194%, no segundo
ano).

9.1.6. A tributacdo de ISS, PIS e COFINS foi estimada com base nas aliquotas méaximas
previstas nas respectivas legislacées (Lei Complementar n° 116/2003, Lei Federal n°
10.637/02 e Lei Federal n® 10.833/03), de forma a garantir a ampla concorréncia no certame.

9.2. Critérios para Formulacédo da Proposta

9.2.1. A licitante mais bem classificada na fase de lances devera demonstrar a composicao
de custos e formacdo do preco ofertado no certame, na forma das planilhas do Anexo B,
devendo observar o seguinte:

a) Nao se admitira que a proposta formulada tenha impacto sobre os valores dos salarios
estimados, de forma a alterar os valores indicados nas planilhas do Anexo da Composi¢cao
de Custos, salvo para adequacédo a instrumento(s) coletivo(s) de trabalho apresentado(s)
pela empresa, cujo salario seja mais benéfico ao empregado.

b) O valor a titulo de alimentacdo sera alterado no caso de previsdao mais favoravel em
instrumento(s) coletivo(s) de trabalho apresentado(s) pela empresa.

c) Caso seja apresentado a titulo de vale-transporte valor menor do que o estimado nas
planilhas de composicéo dos custos, a empresa devera apresentar a respectiva memoria de
calculo e documentacao comprobatoria, sendo que a legislacdo adotada na definicdo do
valor do vale-transporte valera como parametro para as revisées do insumo.

d) A empresa devera informar os percentuais do primeiro e do segundo ano considerados
para calculo do Aviso Prévio Trabalhado, sendo que o percentual do segundo ano
corresponde a proporcao observada no calculo das aliquotas maximas do TCU (10% do
percentual para o primeiro ano). No caso de prorrogacdo do contrato, o percentual a ser
provisionado a titulo de aviso prévio trabalhado serd apenas aquele que foi estabelecido
para o segundo ano do contrato.

e) As aliquotas do PIS (Programa de Integragcédo Social) e da COFINS (Contribui¢cdo para o
Financiamento da Seguridade Social) deverdo ser adequadas de acordo com o regime de
tributacdo da empresa, observada a legislacdo vigente (Lei Federal n® 10.637/02 e Lei
Federal n® 10.833/03).

f) A microempresa ou empresa de pequeno porte, quando optante pelo Simples Nacional,
devera preencher as planilhas de custos e formacao de precos, conforme o regime tributario
gue escolher (lucro presumido ou lucro real), uma vez que se vier a ser contratada estara
sujeita & retencdo na fonte de tributos e contribuigcBes sociais, na forma da legislacdo em
vigor, em decorréncia de sua exclusdo obrigatéria do Simples Nacional, a contar do més
subsequente ao da contratacdo, em conformidade com os artigos 17, inciso XIlI, 30, inciso I,
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e 31, inciso Il, da Lei Complementar n® 123/06.

f.1) A microempresa ou empresa de pequeno porte contratada deverd comunicar sua
exclusdo a Receita Federal do Brasil até o tltimo dia do més subsequente ao da assinatura
do contrato, apresentando, no mesmo prazo, o comprovante da referida comunica¢édo ao
agente administrativo do contrato.

g) Para as empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo cumulativa do PIS e da
COFINS, observadas as faculdades estabelecidas na legislacdo, ndo serd admitida, em
nenhuma hipotese, a cotacdo do percentual integral das aliquotas relativas a PIS (1,65%) e
COFINS (7,60%), tendo em vista que as Leis n. 10.637/2002 e 10.833/2003 permitem o
desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos da pessoa
juridica pagos em etapas anteriores, fazendo com que o valor do tributo efetivamente
recolhido, em relacao ao faturamento, seja inferior a aliquota dessas contribuicdes.

g.1) As empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo cumulativa do PIS e da COFINS
devem cotar os percentuais que representem a média das aliquotas de PIS e COFINS
efetivamente recolhidas nos ultimos 12 (doze) meses exigiveis na data da apresentacao da
proposta, sendo a demonstracéo dos calculos realizada mediante o preenchimento de tabela
especifica nas Planilhas de Composicéo de Custos e Formacao de Precos (Anexo B).

g.2) No caso de a licitante ter recolhido tributos pelo regime de incidéncia ndo cumulativa
em apenas alguns meses do periodo, devera apresentar o calculo do percentual médio de
PIS e COFINS considerando apenas os meses em gue houve efetivo recolhimento.

g.3) No caso de a empresa ser optante pelo regime de incidéncia ndo cumulativa e ndo haver
recolhimento dos tributos por esse regime no periodo anterior a data da proposta, devera
apresentar percentual médio de PIS e COFINS apurado com base em faturamento e crédito
tributario estimados.

h) A aliquota do ISS devera ser adequada na planilha de composicao de custos, devendo a
empresa informar o nimero do item da “Lista de Servicos” anexa a Lei Complementar n°
116/2003, sobre o qual se baseara o faturamento do ISS durante a execucdo do contrato,
bem como a legislacdo municipal comprobatéria da aliquota aplicada.

9.2.2. Deverdo ser apresentados os seguintes documentos, em conjunto com as planilhas
de composigéo de custos e formacao de precos da licitante:

a) Convencao(fes) Coletiva(s) de Trabalho (CCT) ou Acordo(s) Coletivo(s) ou
equivalente(s), a(s) qual(is) é vinculada e que serviu(ram) como parametro para a
composicado dos custos, em conformidade com Declaracdo de Responsabilidade pelo
Enquadramento Sindical (Anexo E).

b) Cépia da GFIP e do FAPWEB, para comprovacao da aliquota do Risco Ambiental do
Trabalho (RAT) e do valor do FAP cotados nas planilhas apresentadas.

c) Documento apto a comprovar o regime tributario no qual a licitante se enquadra, para
comprovacao das aliquotas de PIS e COFINS informadas nas planilhas apresentadas.

d) Para as empresas tributadas pelo regime de incidéncia ndo cumulativa do PIS e da
COFINS:

I) Cépias dos registros fiscais — Consolidacdo das Operacgfes por Codigo da Situacao
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Tributaria referentes aos ultimos 12 (doze) meses exigiveis na data da apresentacdo
da proposta, para comprovacdo dos valores de faturamento mensal informados nas
suas planilhas, sendo tais documentos exigiveis em todas as hipoteses previstas na
alinea “g” do subitem anterior.

II) Cépias dos recibos de entrega da Escrituracdo Fiscal Digital — Contribuicdes
referentes aos Ultimos 12 (doze) meses exigiveis na data da apresentacdo da
proposta, para comprovacao dos valores de contribuicdo de PIS e COFINS a recolher
informados nas suas planilhas.

9.3. Reajustamento

9.3.1. Os pregos do contrato serdo reajustados, respeitado o interregno minimo de 1 (um)
ano, com data vinculada:

a) Ao acordo, a convencao ou ao dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada, para o custo de méo de obra;

b) A data da apresentacdo da proposta, para os custos decorrentes de mercado
referentes aos insumos necessarios a execugao dos servigos.

9.3.1.1. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir da data da ultima repactuacao correspondente & mesma parcela.

9.3.2. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias,
observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de méo de obra e os
decorrentes dos insumos necessarios a execucdo dos servi¢cos. (Art. 135, § 4° da Lei n°
14.133/2021)

9.3.3. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacao dos
custos contratuais decorrentes da méo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem
os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias. (Art.
135, § 5° da Lei n°® 14.133/2021)

9.3.4. Na repactuacédo, o Contratante ndo se vincularé as disposi¢des contidas em acordos,
convencdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacGes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administracéo Publica, de matéria n&o trabalhista,
de pagamento de participacéo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, ou
gue estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatorios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para 0s insumos relacionados ao
exercicio da atividade.(Art. 135, 88 1° e 2°, da Lei n°® 14.133/2021)

9.3.5. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal,
sentenca normativa, acordo coletivo ou convencdo coletiva e mediante andlise do
Contratante.

9.3.6. Quando a repactuacao se referir aos custos da mao de obra, esta sera precedida de
solicitacdo da Contratada, acompanhada de demonstragéo analitica da variacao dos custos,
por meio de planilha de custos e formacédo de precgos, juntamente com o novo acordo,
convencao ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.
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9.3.7. Quando o reajuste se referir aos custos decorrentes do mercado para 0s insumos
relacionados a execucdo dos servigos, 0 respectivo aumento serd apurado mediante a
aplicacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), a pedido da
contratada.

9.3.8. A extincdo do contrato ndo configurar4 6bice para o deferimento da repactuacdo
solicitada tempestivamente, hipdétese em que serd concedida por meio de termo
indenizatorio.

10. DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. Os recursos necessarios a realizacéo do objeto ora licitado correrdo a conta da dotagéo
or¢camentaria indicada no edital.

11. SANCOES

11.1. Alicitante ou a Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas infracdes
previstas no artigo 155 da Lei Federal n° 14.133/21, sendo-lhe aplicaveis as respectivas
sang¢des nos termos dos artigos 156 e 162 da referida lei.

11.2. Pelas infragfes a seguir elencadas, o PJERJ aplicara as san¢des de acordo com 0s
graus, correspondéncias, descricbes e incidéncias ora estabelecidas, assegurada a
possibilidade de aplicacdo cumulativa das sanc¢des, conforme o § 7° do art. 156 da Lei
Federal n® 14.133/21.

11.3. As infracBes descritas no item 11.3.1.1 ndo sdo exaustivas, pelo que na hipotese de
ocorréncia de eventuais infracdes ali ndo indicadas, bem como de reincidéncia, estas serdo
avaliadas pela Divisdo de Procedimentos Apuratérios do Departamento de Licitaces e
Formalizac&o de Ajustes — SGCOL/DELFA/DIPRA.

11.3.1. Sanc¢0es especificas para esta contratacédo:
11.3.1.1. Pelo descumprimento das obriga¢des contratuais, a Administracédo, na aplicagdo
das sancbes previstas no subitem acima, orientar-se-a pela gradacdo estabelecida nas

tabelas abaixo, que trazem hip6teses de incidéncia de penalidades relacionadas a possiveis
descumprimentos contratuais.

a) TABELA 1 — GRAU DE CORRESPONDENCIA DA SANCAO APLICAVEL

GRAU CORRESPONDENCIA

Leve Adverténcia cumulada ou ndo com multa no percentual de 2% (dois por
cento), por incidéncia, sobre o valor do contrato licitado.

Multa no percentual de 4% (quatro por cento), por incidéncia, sobre o valor

o do contrato licitado.
Média

Adverténcia/lmpedimento de licitar e contratar (a depender do caso
concreto) cumulada ou ndo com multa no percentual de até 6% (seis por
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GRAU CORRESPONDENCIA
Grave cento), por incidéncia, sobre o valor do contrato licitado
Muito Grave | Adverténcia/Impedimento de licitar e contratar/Declaracéo de Inidoneidade

de licitar e contratar (a depender do caso concreto) cumulada ou ndo com
multa no percentual de até 8% (oito por cento), por incidéncia, sobre o valor
do contrato licitado

b) TABELA 2 — DESCRICAO DA INFRACAO, GRAU E INCIDENCIA

N° DESCRICAO DA INFRACAO GRAU |INCIDENCIA
Retirar das dependéncias do PJERJ quaisquer .
X L g . ... [Por item e por|
1. | equipamentos ou materiais de consumo previstos em | Média e
L " ocorréncia
contrato, sem autorizacao prévia.
2 Manter funcionario sem qualificacéo para a execucao dos Grave Por
" | servicos. empregado
3 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de Grave Por
" | seus agentes. ocorréncia
4 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante Grave Por
" | 0 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE. empregado
5 Nag cumprir com o quantitativo de postos de trabalho Grave | Por posto
estipulados no contrato.
6 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou | Muito Portglraefz por
" | caso fortuito, os servigos contratados. Grave \
designada
7 Utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins | Muito Por
" | diversos do objeto do contrato. Grave | ocorréncia
8 Recusar a execucdo de servico determinado pela | Muito Por
" | FISCALIZACAO, sem motivo justificado. Grave | ocorréncia
9. | Permitir situagéo que crie a possibilidade de causar ou é\;ﬂrlgf/z ocolrargrncia
gue cause danos fisicos, leséo corporal ou consequéncias
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N° DESCRICAO DA INFRACAO GRAU |INCIDENCIA
letais.
Para os itens a seguir, deixar de:
N° DESCRICAO DA INFRACAO GRAU | INCIDENCIA
10. Manter a documentacéo de habilitacdo atualizada. Leve P%rcgfrrgniigor
11| Cumprir  horario  estabelecido pelo contrato ou Leve |Por ocorréncia
determinado pela FISCALIZACAO.

12| Cumprir determinagdo da FISCALIZACAO para controle Leve |Por ocorréncia
de acesso de seus funcionarios.

13, Apresentar, quando solicitado, documentacdo fiscal,
trabalhista, previdenciaria e outros documentos Leve Por ocorréncia
necessarios a comprovacado do cumprimento dos demais e por dia
encargos trabalhistas.

14| Creditar o0s salarios nas contas bancarias dos
empregados, em agéncias localizadas na cidade local da Leve |Por ocorréncia
prestagdo dos servicos ou em outro definido pela
Administracao.

15| Entregar ou entregar com atraso ou incompleta
documentagdo exigida em clausula especifica do contrato Leve Por ocorréncia
- DOCUMENTACAO FISCAL, TRABALHISTA E e por dia
PREVIDENCIARIA.

16| Entregar ou entregar com atraso 0s esclarecimentos
formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou Leve Por ocorréncia
duvidas suscitadas durante a analise da documentacéo e por dia
exigida por forca do contrato.
Comunicar ao fiscal do contrato qualquer ocorréncia A

17, ; g . Leve |[Por ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos

18| Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a Média Por empregado
pontualidade de seu pessoal. e por dia
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NP DESCRICAO DA INFRACAO GRAU

INCIDENCIA

19.| Cumprir determinagao formal ou instru¢do complementar

da FISCALIZAGAO. Média

Por ocorréncia

20 Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos
nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia | Média
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

Por item e por
ocorréncia

21| Abrir, dentro do prazo determinado, conta depdsito

) . N Média
vinculada — bloqueada para movimentagao.

Na ocorréncia
e por dia

Iniciar a execucdo do contrato na data prevista no termo

22. . o
contratual para inicio da vigéncia

Média

Por ocorréncia

23 Substituir empregado que tenha conduta prejudicial,
inconveniente ou insatisfatéria com suas atribuicdes e a | Grave

Por empregado

Previdéncia Social ou do FGTS. Grave

o e por dia
disciplina do Contratante. P

24 Efetuar pagamento de salarios, vales-transporte, vales-
refeicdo, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como Muito
arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas Grave Por més
relacionadas a execucdo do contrato nas datas
avencadas.

25| Efetuar os recolhimentos das contribuicbes sociais da | Muito Por més

26| Efetuar no prazo, em relacdo as datas fixadas na
legislacao, a quitacdo das verbas rescisorias por ocasiao
do encerramento do contrato de trabalho.

Muito
Grave

Por empregado
e por
ocorréncia

12. ANEXOS

12.1. Compdem este Termo de Referéncia 0os seguintes anexos:
[) Anexo A — Estudo Técnico Preliminar (ETP)

II) Anexo B — Composicéao de Custos

[lI) Anexo C — Metodologia de Gerenciamento de Projetos

IV) Anexo D — Indicadores e Adequacdes ho Pagamento

V) Anexo E — Declaracéo de Responsabilidade pelo Enquadramento Sindical
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Arthur Ferreira de Souza Borges Guilherme Knibel Ferreira Marcio Bispo de Oliveira
Assessor de Planejamento das Assessor de Planejamento das Assessor de Planejamento das
Contratacdes ContratacOes ContratacOes

EQUIPE DE GESTAO/FISCALIZACAO

Gestora do Contrato Fiscal do Contrato
Andreia Pereira de Mattos de Melo Fabio Pereira Uzeda
Matricula 33909 Matricula 33893

Daniel de Lima Haab
Matricula 5007390
Secretéario-Geral de Tecnologia da Informacéo e Comunicagédo de Dados (SGTEC)

Rio de Janeiro, na data da assinatura eletronica
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