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Cumulativo

Mensal

(mM) Menor é 

melhor

UNIDADE 

DE MEDIDA

Dias

2024

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24

Result.no Per.

Md Dias Urgentes 0,83 0,83 0,71 0,79 0,88 0,63 1,13 0,83 0,54 0,83 0,63 0,54 0,76

Md Dias Ñ Urgentes 2,25 2,42 1,54 2,04 1,83 2,83 3,71 4,54 2,96 1,54 1,50 1,67 2,40

∑ Proc.Urgentes 1.501 1.006 1.059 1.234 1.245 1.151 1.354 1.245 1.194 1.313 1.140 1.021 1.205

∑ Proc.Ñ Urgentes 1.932 1.981 2.034 2.507 2.413 2.306 2.498 2.709 3.090 2.514 2.104 1.728 2.318

2025

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25

Result.no Per.

Md Dias Urgentes 0,75 0,75 0,58 0,54 0,63 0,58 0,88 0,67

Md Dias Ñ Urgentes 2,96 4,83 2,88 4,96 6,67 5,00 2,50 4,26

∑ Proc.Urgentes 1.453 1.072 1.125 1.169 1.256 1.227 1.326 1.233

∑ Proc.Ñ Urgentes 2.043 2.787 2.673 2.519 3.100 3.127 3.169 2.774

LINHA DE BASE 

(Não Urgentes)

2,40

META 

URGENTES

< 1,50 dias

META NÃO 

URGENTES

< 4 dias

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data:  05/08/2025

X

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

Responsável (aprovação e divulgação):  Laura Rangel de Oliveira



Após ter sido sanada a situação dos feitos urgentes e solucionada a situação dos agravos, duas medidas foram adotadas: 1) realização de uma 

“força-tarefa”; 2) edição de ordem de serviço otimizando o trabalho dos autuadores, liberando-os do lançamento de dados dispensáveis e cuja 

extração demandava considerável tempo.

Responsável pela emissão do relatório: Débora Marques Brandão

PERIODICIDADE

Os resultados se encontram acima da meta estipulada em razão de três fatores: 1) semestre com concentração de feriados prolongados; 2) 

recebimento de considerável quantidade de agravos de execução que estavam represados na VEP; 3) paralização de alguns desses agravos na 2VP 

em decorrência de erro no sistema que impossibilitava sua autuação e distribuição.

Distribuir feitos na Segunda Vice-Presidência 

PROJETO, 

PROCESSO DE 

TRABALHO OU 

Sistema Ejud

Reduzir o tempo médio de permanência entre o recebimento e a distribuição( processos Não 

urgentes)

CRITÉRIO DE 

ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DE 

ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DE 

DESEMPENHO



Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional

INDICADOR DE 

OBJETIVO DA 

QUALIDADE

INDICADOR GERENCIAL

Tempo médio entre recebimento e 

distribuição(Processos Não urgentes)

INDICADOR DE 

OBJETIVO 

ESTRATÉGICO

INDICADOR DE 

PROJETO

AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA 

PRESTAÇÃO JURISDICIONAL

OBJETIVO 

ESTRATÉGICO

META 

RESULTADO NO PERÍODO



[ ∑ ( data da Distribuição ) - ∑ ( data do Recebimento)] / número de processos (excluídos dias não úteis) FÓRMULA SENTIDO DE MELHORIA

< 4,00 dias Proc. Não Urgentes ORIGEM DOS DADOS

FINALIDADE



PLANILHA DE INDICADORES



ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é cópia não controlada.
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INDICADOR
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