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1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Secretaria-Geral de
“Dados Gerencias e
Andlise
de Indicadores
—Gabinete
Departamento de Departamento de
Informagdes Gerenciais Apoio a COMAQ
I | |
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2. GABINETE

Cabe ao Gabinete da Secretaria-Geral de Dados Gerenciais e Analise de Indicadores:
a) desenvolver atividades gerais de apoio administrativo as unidades organizacionais da Secretaria-Geral;

b) supervisionar as atividades administrativas relacionadas as unidades organizacionais, inclusive a revisdo e o
saneamento de processos administrativos, relatdrios e expedientes submetidos ao Secretario-Geral;

c) executar a gestdo estratégica vinculada aos objetivos da Secretaria-Geral;

d) monitorar e analisar os resultados da Secretaria, observando suas diretrizes estratégicas e de governanca, propondo,
qguando for o caso, melhorias em prol da otimizagao dos processos de trabalho;

e) apoiar o Secretario-Geral na elaboracdo e acompanhamento do desenvolvimento dos projetos estratégicos;
f) apoiar a organizacdo da agenda do Secretario-Geral;

g) executar as fungdes atinentes a assuntos de pessoal relacionados a Secretaria-Geral;

h) gerenciar as movimentagdes patrimoniais da Secretaria-Geral;

i) gerenciar e fiscalizar contratos de prestagado de servigos dos colaboradores vinculados a Secretaria-Geral.
Chefe de Gabinete: Angélica Cristina Pereira da Silva de Souza

Enderego: Férum Central, Lamina Il, Sala 1016

Telefone: 3133-4361

3. DEPARTAMENTOS

3.1 - Departamento de Informacdes Gerenciais — DEIGE
Cabe ao Departamento de Informagdes Gerenciais:

a) prestar suporte técnico a todas as unidades administrativas e jurisdicionais, quando solicitado, nos temas afetos a suas
atribuicdes;

b) prestar suporte ao processo de elaboragdo das metas do Tribunal de Justica;

c) efetuar a coleta, a organizac¢do, a andlise e a disseminacdo das informacdes estatisticas institucionais do Tribunal de
Justica, considerando o planejamento estratégico e as politicas e orienta¢des definidas pela Administragao Superior do
Tribunal de Justica e pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ);

d) implantar, monitorar e avaliar a gestdo de dados gerenciais do Tribunal de Justica;

e) promover a divulgacdo dos dados estatisticos judiciais de primeira e de segunda instancias e de Turmas Recursais do
Tribunal de Justica, garantindo a unificacdo de critérios de extracdo;

f) oferecer manifestacdo prévia, quando solicitada, sobre materiais produzidos por outras unidades, que abordem
informacdes atinentes a dados judiciais de primeira e de segunda instancias e de Turmas Recursais;

g) apoiar as unidades administrativas, mediante solicitacdo do respectivo gestor, sobre o tratamento de dados gerenciais,
favorecendo a confiabilidade das informacgdes;
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h) receber demandas e sugestdes relacionadas a modificacdo da coleta e da divulga¢do de dados gerenciais e definir
prioridades na formulagdo e execuc¢do das modificagdes sugeridas;

i) fornecer ao Departamento de Apoio a COMAQ todos os dados necessarios ao desempenho de suas fungdes, buscando
a producdo de painéis gerenciais automatizados com os dados fornecidos com regularidade;

j) informar mensalmente a Comissao Judiciaria de Articulacdo dos Juizados Especiais (COJES) sobre a produtividade dos
magistrados em seu ambito de atuagdo;

k) disponibilizar dados gerenciais para 6rgaos do Tribunal de Justica, bem como para érgdos externos, quando aprovadas
pela Administragdo Superior;

I) propor a criagdo ou a melhoria e verificar eventuais inconsisténcias dos relatérios de dados dos sistemas informatizados
da atividade-fim do Tribunal de Justica e, mediante solicitacdo das Secretarias-Gerais e com seu apoio negocial, dos
sistemas administrativos;

m) interagir com as dreas responsaveis pelos sistemas informatizados do Tribunal de Justica com vistas a alinhar os dados
estatisticos as diretrizes estabelecidas pela Administragao Superior;

n) atuar junto a Secretaria-Geral de Tecnologia da Informacdo para aprimorar a qualidade dos dados estatisticos inseridos
no Datalud;

o) fornecer a Corregedoria-Geral da Justica (CGJ) relatérios estatisticos dos magistrados candidatos a promocgdo e a
remogao;

p) prover informacdes para embasar decisdes em processos administrativos;

qg) realizar a gestdo de pessoal e da infraestrutura do Departamento;

r) supervisionar o funcionamento dos servigos subordinados;

s) executar as orientacdes e diretrizes de funcionamento da Central de Informac&es Gerenciais do PJERJ — Sala ris;
t) gerenciar a atuacgdo da equipe técnica dedicada a dados e andlise de indicadores.

Diretor (a): Andressa Silva Santos

Endereco: Férum Central, lamina Il, sala 1016

Telefone: 3133-4084

E-mail: andressasantos@tjrj.jus.br

3.2 - Departamento de Apoio a COMAQ - DEMAQ
Cabe ao Departamento de Apoio a COMAQ:

a) prestar apoio administrativo, técnico e operacional a COMAQ e ao Secretdrio-Geral, especialmente no que tange ao
cumprimento das deliberagdes oriundas das reunides do Colegiado;

b) gerenciar e dar andamento aos processos administrativos submetidos a COMAQ;
c) revisar e sanear os pareceres técnicos emitidos em processos administrativos;

d) apoiar a COMAQ e o Secretario-Geral na formulagdo de estudos relacionados com os projetos e demandas em
andamento;

e) executar as aferi¢cGes de produtividade relacionadas a cumulagdo de magistrados e ao Grupo de Sentenca;

RIGER SGDAI Pag. 6



V_‘ RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)

SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES
PIER] (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

f) receber do Servico de Apoio ao Grupo de Sentenca as informacgdes sobre gratificacdes devidas aos juizes atuantes e
providenciar o devido encaminhamento;

g) coordenar a operacdo referente aos editais de selecdo do Grupo de Sentenca;

h) receber e dar prosseguimento aos estudos, andlises e diagndsticos emitidos pela Divisdo de Pareceres e Andlise de
Qualidade;

i) demandar ao Departamento de Informagdes Gerenciais a criacdo de painéis gerenciais de dados por determinagdo da
COMAQ;

j) manter e atualizar a pagina da COMAQ, no sitio eletronico do Tribunal de Justica;

k) redigir atas de reunido, submetendo-as a aprovacdo do Secretdrio-Geral e da Presidéncia da COMAQ, bem como
manté-las em organizagao para consulta;

I) preparar e divulgar as pautas de sessdes da COMAQ;

m) redigir minutas de atos oficiais que consubstanciem as propostas deliberadas pela COMAQ e outras que forem
determinadas;

n) manter organizac¢ao dos atos oficiais emitidos pela COMAQ e aqueles que envolvem suas atividades, com a finalidade
de consulta;

0) buscar apoio da Secretaria-Geral de Administra¢do, no que for cabivel, quanto a formulagado de atos oficiais.
Diretor (a): Cristina Painceira Paschoa

Enderego: Férum Central, Lamina Il, Sala 1014

Telefone: 3133-1961

E-mail: cpaschoa@tjrij.jus.br

“A Secretaria de Dados Gerenciais e Analise de Indicadores (SGDAI) foi criada em 21 de maio de
2024, por meio da Resolugdo OE 11/2024. A iniciativa de desenvolver e publicar painéis com dados de
diversas areas do Tribunal teve inicio no Departamento de Informagdes Gerenciais (DEIGE), unidade
vinculada a SGDAI. Apds a criacdo da Secretaria, essa meta foi consolidada e ampliada, com o objetivo de
orientar a politica de gestao e apoiar a tomada de decisdes pela Administracao Superior. A Secretaria é

formada pelos departamentos DEIGE e DEMAQ (Departamento de apoio a COMAQ). “

RIGER SGDAI Pag. 7


mailto:cpaschoa@tjrj.jus.br

'—V—‘ RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)

SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES

PJERJ (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

4. SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE DA SECRETARIA-GERAL DE DADOS
GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES

4.1 - Rotinas Administrativas

RAD-SGDAI-024 Analisar Informagdes Gerenciais da Prestacao Jurisdicional
RAD-SGDAI-025 Atender a Solicitagcdes de Informacgdes Estatisticas da 12 Instancia
RAD-SGDAI-055 Informar Dados Gerenciais da Prestacao Jurisdicional

Obs. As RADS mencionadas acima serao todas atualizadas em virtude da criacao da SGDAI.

4.2 - Representante da Dire¢gao — RD

Nome: Angélica Cristina Pereira da Silva de Souza
Telefone: 3133-4361

E-mail: acpsilva@tjrij.jus.br
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5. TJRJ EM NUMEROS — UNIDADES CADASTRADAS:

Comarcas Regionais
81 14

Camaras: 38

Camaras de Direito Publico: 8
Camaras de Direito Privado: 22
Camaras Criminais: 8

Total de Varas = 527
Civel: 198

Familia: 89

Criminal: 87

Vara Unica: 37

12 Vara: 20

22 Vara: 20

Fam. Inf. Juv. e Id.: 19
Fazenda Publica: 17
Inf. Juv.eld.: 14
Orfios e Sucessdes: 9
Empresarial: 7
Execugdes Penais: 1
Auditoria Militar: 1
Inf.eJuv.: 1
Registros Publicos: 1
Execucdes e Medidas Socioeducativas: 1

Vara Especializada em Organizacdo Criminosa: 3

Vara de Execucdes de Penas e Medidas Alternativas: 1
Vara Especializada em Crimes contra a Crianca e o Adolescente: 1

Nucleos de Justica 4.0: 11

1° Nucleo de Justica 4.0 — Saude Publica e Juizados Especiais da Fazenda Publica: 1
2° Nucleo de Justica 4.0 — Futebol: 1

32 Nucleo de Justica 4.0 — Saude Publica e Juizados Especiais da Fazenda Publica: 1
42 Ndcleo de Justica 4.0 — Direito Ambiental/Matéria Civel :1

52 Nucleo de Justica 4.0 — Saude Publica e Juizados Especiais da Fazenda Publica: 1
62 Nucleo de Justica 4.0 — Saude Privada (Vara Civel):1

72 Nucleo de Justica 4.0 — Saude Privada (JEC):1

82 Nucleo de Justica 4.0 — Direito Fazenddario:1

92 Nucleo de Justica 4.0 — DETRAN:1

102 Nucleo de Justiga 4.0 — Prestadoras de Servigos Publicos:1
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112 Nucleo de Justica 4.0 — Institui¢cdes Bancdrias:1

Juizados Especiais: 149

Juizados Especiais Civeis (73) e adjuntos (54) = 127

Juizados Especiais Criminais (15) e adjuntos (1) = 16

Juizado da Fazenda Publica=5

Juizado Especial do Torcedor e dos Grandes Eventos do Rio de Janeiro (Adjunto)=1
Juizados de Violéncia contra a Mulher e JECRIM (03) e adjuntos (74): 77

Juizados de Violéncia contra a Mulher = 11

Turmas Recursais: 9
Civel: 5

Criminal: 2

Fazenda Publica: 2

Turma de Uniformizagao: 1

Obs.: Instalacdo da 92 e 102 Camara de Direito Publico, pulicada em 25/01/2025, sendo excluidas dos
calculos acima, uma vez que sua referida instalagdo ocorreu no ano de 2025.

TJRJ EM NUMEROS - dez/24

9

m Camaras m Total de Varas = Nucleos de justica 4.0 m Juizados Especiais ® Turmas recursais
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6. PUBLICAGCAO DE PAINEIS JUDICIAIS E ADMINISTRATIVOS

Apoio no processo de implementacdo e publicagdo de painéis que consolidam dados com informagd&es
relevantes no ambito administrativo e judicial, 12 e 22 instancias, com a utilizacdo de ferramentas de BI:
Qlik Sense e Power BI.

Evolucdo do Desenvolvimento dos Painéis Gerenciais

Enquanto DEIGE Criacao da SGDAI

40 Painéis em BI
5 Aplicagoes
utilizando Apex

1 Painel
2024
2022 ¥

PRINCIPAIS PAINEIS — 12 INSTANCIA

Consolidagdo das informacgGes provenientes dos trés sistemas processuais — DCP, PJE e EPROC —, tornou-se possivel
integrar dados antes dispersos, permitindo a geragao de indicadores completos e padronizados.

* Painel de IAD e Taxa de Congestionamento : Este painel oferece uma visdo abrangente sobre os indicadores de
desempenho da Primeira Instancia, como a Taxa de Congestionamento, que mede a eficiéncia no andamento
processual.

©'RiIs  Resolucio 76 - 1° Instancia Mas Referancia: 10/2024 Teia Inicial
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Painel de Produtividade das Serventias: Voltado para o acompanhamento do desempenho das serventias, este
painel apresenta métricas que auxiliam na gestdo das unidades judiciais. Ele possibilita um olhar estratégico
sobre a produtividade dos 6rgdos judiciais.

Oliais  Painel de Indicadores - 1 Instancia EEN 4 T
ﬂ Més Referéncia 11/2024 Acervo Geral Tombados Geral Redistribuidos Recebidos Retornados dos Tribunais Desarquivados
Clique em um dos Indicadores 4.306 30 24 85 111
ao lado
Arquivados Definitivos Sentencas Decisdes Despachos Conclusdes
158 61 369 162 565

Clique agui para ver as definigdes dos Indicadares

Acervo Geral

Comparaga com Grupo de Atribuigso da Regiko

Més Anterior @ J— -
4.387:5 .

©

Comparativo com o Ano Anterior = e 2 o

598420

@

Comparativa com & G de Atntuigo

3.63085m 4

e Painéis de Assuntos Processuais : Esses painéis organizam os dados por temas, trazendo maior clareza sobre os
assuntos processuais que tramitam na Primeira Instancia. Com isso, gestores e magistrados podem acompanhar
tendéncias e padrdes de forma precisa e segmentada das informacgdes processuais.

Aghes Penis por Assunt

Casos Pendentes de Conhecimento em feminicidio (Cpcrem) 866 Casos Pendentes de Conhecimento om Vielénc

aphestio Maia da Penha Virtusl

‘Casos Pendentes
em Violéncia
Doméstica

Sala Lilds
(Atendimentos)

261

CEJUVIDA
(Atendimentos)

Painel do Observatério de Violéncia
Domeéstica

(Em branco)

95.464

Casos Novos em

Sente iolénci i
entencas Violéncia Doméstica

7.070 6.739

Medidas
Protetivas de
Urgéncia Deferldas

Casos Pendentes
em Feminicidio

Audiéncias
Realizadas

3.383

866 4.027

Casos Novos NUDECA

(Feminicidio)

16 (Em branco)

Aplicativo Maria
da Penha Virtual

362

Projeto Violeta

Prisdes

442

353

Sentengas
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°

NATUREZA FLUMINENSE == g

9.738% 1.693%0% 2.279%5%, 1.222% ‘ 3.4741%,
|

i.f\*’ ‘/“'
\ -

Divida Ativa Municipal

Painel Natureza Fluminense

S ®me o |

PRINCIPAIS PAINEIS — 22 INSTANCIA

* Painel de Produtividade do 22Grau : Este painel fornece uma visdo detalhada da produtividade dos érgdos e
magistrados do segundo grau. Com ele, é possivel acompanhar indicadores como numero de processos
distribuidos, julgamentos, decisGes e acérdaos proferidos, oferecendo uma andlise clara do desempenho de
cada orgdo julgador. A ferramenta facilita a identificacdo de gargalos e fortalece a tomada de decisGes

PAINEMDE PRODUTIVIDADE 2* INSTANCIA

Poderdudicidrio do Estado do Rio de Janeiro

Processos com nto/Decisio s Proferidos - Julgamento Monocrético/Deci Viotos Proferidos - Julgamento Colegiado/Decisdo em Sessio
9 42’ -10, 72‘” 26,92%
39 750 % versus o més: 10/2024 14 855 % versus o més: 10/2024 26-404 S versus o més: 10/2024
don - Jlgamert.. Yoo Profrids - olpamen Processos sem Julgamento/Decisao

45,78 s

Tempo Médio ée Conclusso sté o Julgaments Decisso

Média Mensal Média Anual

36,58 o 35,03 o

e Painel da Resolugdo 76 CNJ 22Grau — METAS CNJ : Voltado para o monitoramento das metas do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), este painel permite que gestores acompanhem o desempenho do Tribunal em relagdo
aos indicadores definidos pelo drgdo. A visualizacdo dos dados tornou-se mais acessivel e dinamica, permitindo
a andlise de metas processuais e auxiliando no cumprimento dos padrdes exigidos.
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e Painel Justica em Numeros

G}

JUSTIGA EM NUMEROS

2l

* 60,3% 81,2% - 60,1% "
L . 68,1%221*
76,1% 77,1% 62,6%::52* —

w e " 105,1%"

7. SITUAGAO DAS METAS NACIONAIS

Os indicadores previstos na Resolugdo n® 76/2009 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), a qual estabelece
os indicadores do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario, encontram-se em fase de atualiza¢gdo. Em
razao desse fato, os relatérios de acompanhamento das Metas Nacionais do CNJ 2024 estdao pendentes
de elaboracao e viabiliza¢3o.

Metas CNJ - Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (tjrj.jus.br)

Os relatdrios de acompanhamento do CNJ, externos ao TJRJ, alimentados pelo envio do Datalud, foram
liberados em 02/08/2024. Os dados encontram-se em validagdo pelos Tribunais de todo o Brasil, que tem
apontado inconsisténcias, razdo pela qual deixamos de divulgar os resultados ali publicados.

Estatisticas do Poder Judiciario (cnj.jus.br)
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Metas Nacionais do Poder Judiciario 2024 lros

Meta 3 Meta 4 Meta 5 Meta 6 Meta 8 Meta 9 Meta 10 Meta 11 Downloads
Painel atualizado em 28/11/2024, com dados de referéncia de 31/10/2024.
Meta 1: Julgar mais processos que os distribuidos (todos os segmentos) Metas Nacionais
Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano 2023

corente, excluidos os suspensos e sobrestados no ana corrente.

Filtrar por:
Ramo de Justica UF, Municipio Uitimo Orgdo Julgador

Grau

Meta 1 por Ramo, Tribunal, Grau e Orgo julgador

e _

98.,30%

e _
S _ a

1.348.465

1.376.103

Juizado Espedial 96,29%

0% 50% 100%

FONTE: Painel de Estatistica DataJud - METAS

Meta 1 2024-CN]
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Meta 2

Metas Nacionais do Poder Judiciirio 2024

Meta 4 Meta 5 Meta & Meta 8 Meta 3 Meta 10 Meta 11 Dovwnloads
Pain atualizace am 28/TY/2024, com dadns de refestincla do 3170/2024

Meta 2 — Julgar processos mais antigos {todos os segmentos)
Identificar e julgar até 31/12/2024:

= Superior Tribunal 100% dos processos distribuidos ate 311202017,
‘todos 0s processas de conhedmento pendentes de julgamento hd pelo menos 4 anos (2020) ou mais, e pelo menos 30% dos

PrOCEssos

= Justica Estadual- pelo menos, B0% dos processos distribuidos até 31/12/2020 no 1° grau, 30% das processos distribuidos até 31122021 no 2° grau, 90% dos

processos distribuidos até 31/12/2021 nos

Juizados Especiais e Turmas Recursais e 100% dos processos de conhecimento pendentes de julgamento ha 14 anos (2010) ou mais.

= Justica Federal: FAIXA 1 (TRF1 e TRFE): todos os processos pendentes de julgamento he 14 anos (2010), 85% dos processos distribuidos até 31/12/2020 no 1° e 2°

grau e W00% dos processos distribuidos até 31/12/2021 nos Juizados Espediais Federais e nas Turmas Recursais; e Faixa 2 (TRF2, TRF3, TRF4 e TRFS): todos os
pendentes de julgamento ha 9 anos (2015) e 85% dos processos

distribuidos até 31/12/2020 no 17 e 2° grau; e 100% dos processos distribuidos até 31/12/2021 nos Juizados Especiais Federais e nas Turmas Recursais.

» Justica do Trabalho: pelo menos, 93% dos processos distribuidos at8 31/12/2022, nos 1° e 2° graus e 38% dos processos pendertes de julgamento he 4 anos

{2020 ou mais.

= Justica Bleitoral: 0% dos processos distribuidos até 31/12/2022 e todos os processos de conhecimento pendentes de julgamento ha 6 anos (2018) ou mais.

» Justic itar ¢ 0: todos 0s processos de conhecimento pendentes de julgamento hé 5 anos (2013) ou mais e 95% dos processos distribuidos até

31/12/2021 nas Auditorias e 99% dos processos distribuides ate 31/12/2022 no STM.

= Justica Militar Estadual: todeos 0s processos de conhedmento pendentes de julgamento hd 3 anos (2021) ou mais e 90% dos processos distribuidos até

31/12/2022 nas Auditorias, & 95% dos processos distribuidos até 31/12/2023 no 2° graw

Filtrar por:

Uhima Srgio hulgadar

“Tribamal Grau UF, Municipia

IR - [ B

Cumprimento Meta 2 por Tribunal, Grau & Grgso julgador

®1° Grau © 2% Grau © Juizados e Turmas @ Antigos

FONTE: Painel de Estatistica DataJud -
Meta 2 - 2023-CNJ
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Meta 3

Metas Nacionais do Poder Judicidrio 2024

Meta 8 Meta 3 Meta 10 Meta 11 Dowmnloads

o e rederircin de TYI0/Z024,
Estadual. Justica Federal e Justica do Trabalho)

» Justica Estadual: Aumentar o indicador ndice de ConcilsgSo do Justica em Mimeros em 1 ponto pencentual em relagio
livsula de barrsita: 17% de Indice de ConcilagSo.
entar o [ndice de Conciliagio do Justica em Nimeros em 0,5 ponto percentual em relagio a 2023,
ba % de Indice de Conciliagia.
» Justica do Trahalho: Aumentar o indice de conciliagio em (15 ponto percentual em refagio & média do bignio 202172022
o alcangar, no minima, 38% de conciliaia.

Cumprimento Meta 3 por Tribunal, Grau e Orgao julgador

e i
119.018

%

Série histdrica de condiliagbes realizadas

FONTE: Painel de Estatistica DataJud - METAS

Meta 3 CNJ - 2024
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Meta 4

Metas Nacionais do Poder Judiciario 2024

Meta 4 Meta 6 Meta 8 Meta 3 Meta 10 Meta 11 Downloads

Painol atualizada am 28/11/2024, com dados de referdncia de T1/10/2024.

relati s crimes contra a Administragdo Piblica, 3 improbidade administrativa e aos ilicitos
adual, Justica Federal, Justica Eleitoral e Justica Militar da Uni3o e dos Estados)
Identificar e julgar

= Superior Tribunal de J : 90% das agdes de improbidade administrativa e das agfes penais relacionadas aos crimes contra a Administrag3o Piiblica
322022,
dualk 65% das agbes de improbidade administrativa e das agfes penais relacionadas a crimes contra a Administragdo Piblica, distribuidas até
020, em especial as relativas a cormupgao ativa e passiva, peculato em geral e concuss3o.
a Federal: T0% das agies de improbidade administrativa e das agdes penais relacionadas aos crimes contra a administragdo piblica distribuidas até
021.
Eleitoral- 100% dos processos referentes 3s eleigbes de 2020 e 60% dos processos referentes as eleigies de 2022, distribuidos até 31/12/2023, que
rda de mandato eletivo ou em inelegibilidade.
99% das agfes penais relacionadas a crimes contra a Administraco Publica, abrangendo, inclusive, a Lei 13.491/17, distribuidas até

a Militar Estadual: 35% das agfies penais relacionadas aos crimes contra a Administragio Priblica, abrangendo, inclusive, a Lei 13.491/17, distribuidas até
022 no 1° grau, e pelo menos 95% das distribuidas no 2° grau ate 31/12/2023.

Filtrar por:

Tribunal Grau UF, Municipio OHtimo Grgio Julgador

Cumprimento Meta 4 por Tribunal, Grau & drgio julgador

152,95%

13551%

118.81%

FONTE: Painel de Estatistica DataJud - METAS

Meta 4 2024 - CN]J
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Meta 8

Metas Nacionais do Poder Judiciario 2024

Meta 9 Mata 10 Meta 11

Paienl wtualivas mn 34/11/2024, com dedes da refeninc de 30024,

zar o julgamento dos processos relacionados ao feminicidio 2 &
mestica e familiar contra as mulberes (STJ e Justica Estadual)

g dos casos de feminiddio e de violénda doméstica e familiar contra a mubher distribuidos até
2022
» Justica Estadual 75% dos casos de feminicidio distribuidos até 3i/12/2022 e 50% dos cxsos de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher distribuidos até 31/12,/2022.

Filtrar por:

Tribanal B UE Munigipia Uitimo Gralio Julgador

-

Cumprimento Meta 8 por Tribunal, Grau e Orgdo julgador

® \Viokéncia Doméstica © Feminicidio

FONTE: Painel de Estatistica DataJud - METAS

Meta 8 2024 - CN]
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8. OUTRAS REALIZACOES DA SGDA

L)

UNIDADE ORGANIZACIONAL (DEIGE)

DEIGE -DICOL

Participacdo diaria nas reunides de Planning Semanal;

Prestacdo de informacdes para a Assessoria de Planejamento e Orcamento do Poder Judicidrio;
486 atendimentos efetuados pela DICOL;

Auxilio no desenvolvimento no Painel dos CEJUSC;

Desenvolvimento em conjunto do Painel de Lotacdo do Poder Judicidrio Fluminense com a
Diretoria Geral de Administracdo e Planejamento de Pessoal — DGAPE;

Prestacdo de informacdes quanto aos Autos Conclusos nos editais de Promo¢do e Remocgdo de
Magistrados;

Alimentacdo dos dados do Observatério Judicial da Violéncia contra a Mulher;

Auxilio na producdo do painel do TOP 30 dos Juizados Especiais Civeis para COJES.

DEIGE -DIEST

Participacdo nas reunides do Grupo de Trabalho do eProc 22 Grau (GT-ePROC 2G), contribuindo
com as analises técnicas e sugestdes operacionais para o aprimoramento do sistema eletrénico no
ambito do segundo grau de jurisdicao;

Participacdo no Grupo de Pesquisa Judicidria (GPJ) do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro (TJRJ), colaborando na gestdo, organizacao e validacdao de bases de dados, producdo de
estatisticas e elaboracdo de diagndsticos sobre a atuacdo dos Orgdos Julgadores de 22 grau;
Realizacdo de estudo para a Presidéncia, em que foram analisados os possiveis cenarios e os
impactos decorrentes da criagdo/transformacdo de Camaras no Tribunal. A pesquisa incluiu uma
avaliacdo detalhada da distribuicdo de processos, com foco nas implicaces para o equilibrio entre
as areas de Direito Publico e Direito Privado. O objetivo foi fornecer subsidios técnicos para a
tomada de decisGes estratégicas sobre a alteracdo do quantitativo de Camaras, destacando os
efeitos esperados na distribuicdo por Orgdo Julgador/Magistrado

Elaboracdo de estudo para a Presidéncia com foco na analise dos impactos relacionados a
distribuicao de recursos no 22 grau em processos oriundos da competéncia divida ativa;
Atendimento as 3 (trés) manifestacGes encaminhadas pela Ouvidoria, assegurando respostas ageis
e adequadas as demandas apresentadas;

Prestacdo de suporte direto ao Nucleo de Gerenciamento de Precedentes e Ag¢des Coletivas
(NUGEPAC) da 32 Vice-Presidéncia no levantamento de processos sobrestados em tramita¢do nas
Camaras;

Atuacgdo junto ao Departamento de Apoio ao Segundo Grau de Jurisdigdo (DEJUR) no processo de
analise e aprovacao da lista de requisitos (LR) que tratou da implantacdo das Metas 2024 segundo
critérios de parametrizacdao por "Situacao" do CNJ;
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e Analise e Aprovacdo de LR’s (listas de requisitos) que tratam de alteracdes as estatisticas no
sistema eJUD, dentre elas:

a) Andlise do ‘de-para’ da ‘Certiddo de Processos Findo’ nos envios ao DATAJUD/CODEX, bem
como nos relatdrios internos do eJUD;

b) Unificagdo das regras do ‘GABWEB’ e relatério ‘Processos em Tramitacdo do
magistrado/0J’;

c) Alteragdo nos rétulos dos relatérios ‘Votos Proferidos’ e ‘Autos Conclusos’;

d) Alteracdo no relatério ‘Monitoramento das Metas CNJ’, a fim de que passe a constar os
resultados unificados nas Camaras resultantes da transformacdo (direito publico/privado);

e) Inclusdo de novos indicadores no GABWEB, a pedido do Excelentissimo Desembargador
Fabio Ucho6a Pinto de Miranda Montenegro;

f) Correcdo da tela ‘Repercussdo Geral’ para que deixe de contabilizar os processos ja
baixados/arquivados definitivamente;

e Atuacdo nas reunides junto a Secretaria Geral de Tecnologia da Informacdo (SGTEC) e ao
Departamento de Apoio ao Segundo Grau de Jurisdicdo (DEJUR) para tratar dos ajustes no
preenchimento da data do término do sobrestamento dos processos sobrestados;

e Estudo e analise comparativa dos Casos Pendentes DATAJUD x Acervo elUD, em que foram
identificadas discrepancias significativas nas regras de negdcio aplicadas no calculo;

e Realizagdo de monitoramento mensal e andlise detalhada das inconsisténcias identificadas no
painel do DATAJUD, com foco na identificacdo das divergéncias de dados estatisticos, verificando
as conformidades com os parametros estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

e Realizacdo de estudo técnico sobre o impacto dos eventos registrados no sistema ePROC no
indicador de Autos Conclusos, conforme solicitado pelo Dr. Rodrigo Moreira Alves. O trabalho
envolveu a analise de dados estatisticos e a avaliacdo de como as movimenta¢des no ePROC
influenciam a contagem e o acompanhamento dos autos conclusos.

e Contabilizacdo SEATE de 239 atendimentos extraordinarios no periodo de agosto de 2024 a
dezembro de 2024;

e Pesquisa dos processos fisicos suspensos/sobrestados que figuravam no local fisico ‘2275 - DGCON
DEPTO GESTAO DE ACERVOS ARQUIVISTICOS’;

e Participacdo em reunides junto a Secretaria Geral de Tecnologia da Informacdo (SGTEC) e ao
Departamento de Apoio ao Segundo Grau de Jurisdicdo (DEJUR) para a analise detalhada das
regras relacionadas aos dados enviados ao sistema DATAJUD/CODEX, com foco nas Tabelas
Processuais Unificadas (TPU), revisando e garantindo a conformidade dos dados processuais,
discutindo as melhores praticas para a padronizacao e unificacdo das tabelas;

DEIGE - DIDIN

e Fornecimento de suporte técnico ao Diretor do Departamento de Informac¢des Gerenciais em
demandas relacionadas a business intelligence e acesso as bases de dados.

e Colaboracdo na fiscalizacdo de contratos de natureza técnica, garantindo conformidade com os
requisitos e padroes estabelecidos.
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e Apoio naavaliacdo da qualidade técnica dos painéis desenvolvidos, assegurando aderéncia as boas
praticas e necessidades institucionais.

e Anadlise e proposicdo de solugdes compativeis com o parque tecnoldgico do Tribunal, visando
modernizagao e eficiéncia operacional.

e Suporte na implantacdo do servidor local utilizado pelos arquitetos, engenheiros e analistas de
dados para garantir o desempenho e a seguranca das operagoes.

e Apoio na criacdo e configuracdo da Arquitetura de Pipeline de Dados na AWS para hospedar o
datalake do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, proporcionando maior flexibilidade e
escalabilidade para tomada de decisGes gerenciais assertivas e sem achismos.

e Planejamento e desenvolvimento de painéis administrativos para atender as demandas de dados

e indicadores estatisticos, a saber:
i. LicitagOes e contratos.

ii. Servidores.

iii. Programas Sociais.

iv. Contratos SEI.

v. Ordens de Servico DIPEA.

vi. SNA.

e Suporte continuo ao painel de gestdo de serventias do Ple, assegurando a funcionalidade e a
confiabilidade das informacdes.

e Implantacdo das aplicagdes nos ambientes Qlik, produtivo, QAP e QSE, garantindo o
funcionamento e a disponibilidade para os usuarios.

e Gestdo do uso das licencas Qlik, assegurando a alocacdo eficiente e adequada as necessidades do
Tribunal.

e Monitoramento continuo da infraestrutura que hospeda o Qlik, identificando e solucionando
possiveis problemas para manter a estabilidade do sistema.

e Administracdo do Qlik Management Console (QMC), controlando permissdes, configuracGes e
recursos técnicos essenciais.

Central informacoes gerenciais — sala iris

e Entrega de Painel Unificado de 12 Instancia (consolidando DCP, PJe e Eproc);

e Lancamento de novo Portal de Dados da SGDAI;

e Remodelagem da arquitetura e da engenharia de dados pela SGDAI, de forma auténoma;
e Criacdo de servidor proprio na infra do TJRJ, dedicado a area de dados;

e Criacdo de ambiente dedicado a area de dados na “nuvem” do TJRJ;
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e Entrega de painel com indicadores do CNJ: Taxa de Congestionamento e IAD;

e Otimizacdo de cargas de dados: potencial de atualizagdo trés vezes ao dia (préximo do tempo real);
e Painéis gerenciais de dados: 40 entregas;

e Painel (em construgdo) exclusivo para o Grupo de Sentenca acompanhar, em tempo real, de forma
detalhada, as remessas realizadas, a identificacdo dos processos e o registro de tempo de
permanéncia dos processos no SEAGS.

e Desenvolvido um programa especifico, pela equipe da Sala Iris, para organizar os lotes de
processos de maneira mais nivelada, aumentando a eficiéncia geral dos trabalhos no SEAGS (Servico
de Apoio ao Grupo de Sentenca).

e Desenvolvido um sistema préprio pela equipe dedicada e dados no Oracle APEX, uma plataforma
de desenvolvimento low-code voltada para a criacdo de sistemas, formuldrios e dashboards
interativos, que possam substituir as rotinas administrativas informadas através de planilhas,
formularios manuais e métodos descentralizados;

< DEMAQ:
O Departamento de Apoio a COMAQ

DEMAQ-DIPAQ

e Elaboracdo de pareceres em processos administrativos SEl, em especial quanto a definicdo da
abrangéncia territorial da Regional Alcantara da Comarca de S3o Gongalo e criacdo da Unidade
Remota de Cumprimento e Apoio do Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro — URCA.

e Redefinicdo da nomenclatura das caixas de e-mail das unidades pertencentes a Divisdao, quais
sejam, demag.semac@tjrj.jus.br, demagq.dipag@tjrj.jus.br, cadastroserventias@tjrj.jus.br,
acessocnj@tjrj.jus.br.

e Elaboracdo de RAD, Planilha de Indicadores e Mapeamento de Riscos do SEMAC, material
componente dos Sistemas de Gestdo da Qualidade do Poder Judiciario.

e Organizacdo das atividades administrativas da equipe, com elaboracdo de Quadro de Atividades e
indicacdo dos substitutos naturais de cada servidor, além de configuracao de planilha Unica para
registro de atividades.

DIPAQ-SEMAC

Registrem-se as principais atividades desenvolvidas em 2024 quanto ao gerenciamento das
Tabelas Processuais Unificadas:

e Andlise de 564 (quinhentos e sessenta e quatro) assuntos criados em nivel local (numeragao
30.000) com inativacdo daqueles que apresentam regular correspondéncia na TPU do CNJ.

e Auxilio a SGTEC na implementacdo do sistema eproc no TJRJ, com esclarecimentos via e-mail e
Teams quanto a correta utilizacdo de Classes e Assuntos na distribuicdo de processos na 12
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Instancia (1G), além da andlise de mais de 1.800 (mil e oitocentos) processos nas competéncias
Divida Ativa e Civel encaminhados pela Assessoria de Inteligéncia Artificial.

e Realizacdo de workshops nos dias 24 e 25 de outubro com orientacdes sobre a utilizacdo das TPU
para a equipe da SGTEC.

e Pesquisa e validagao dos Movimentos encaminhados pela Sala Iris para verificagcao da respectiva
Tabela constante da TPU do CNJ.

e Auxilio a PGE quanto a correta classificacdo processual de acordo com a natureza e o tipo do
tributo e o respectivo codigo na TPU do CNJ.

e Auxilio didrio a todas as serventias judiciais de 12 Instancia do estado do Rio de Janeiro
relativamente a correta classificacdo processual de Classes e Assuntos nos sistemas DCP e Ple,
contabilizando-se em torno de 50 (cinquenta) atendimentos semanais por meio de e-mail,
telefone e Teams.

Registrem-se as principais atividades desenvolvidas em 2024 quanto ao cadastramento de
serventias nos sistemas SCOLWEB e CNJ:

e AlteragBes nas nomenclaturas e atualizacdo dos enderecos de 59 (cinquenta e nove) CEJUSCs e
Centros de Mediacao formais.

e Realizagdo de 10 (dez) atualizagbes em Gabinetes de Desembargadores decorrentes de
promocgdes e aposentadorias.

e Criacdo, transformacdo, ativacdo e desativacdo de 30 (trinta) Varas, Juizados e demais unidades
formais de 12 Instancia.

DEMAQ-SEAGS

Com a criacdo da Secretaria Geral de Dados Gerenciais e Andlises de Indicadores (SGDAI), o
Grupo de Sentenca foi integrado como um Servico vinculado ao DEMAQ, o que ampliou
substancialmente o suporte recebido, resultando em importantes melhorias, tais como:

e Painel de monitoramento pela Sala iris: uma ferramenta tecnoldgica que permite acompanhar, em

tempo real, diversas informacdes criticas, como:

a) todas as remessas realizadas, discriminando a data da remessa, o niumero e o assunto do processo.

b) Quantidade de processos enviados por cada serventia;

c¢) Tempo de permanéncia dos processos no Grupo de Sentenca e com os magistrados do
guadrimestre;

d) Este painel também possibilita identificar e corrigir eventuais falhas nas remessas, garantindo que
nenhum processo fique sem a devida prolacdo de sentencga;

e Um programa especifico foi desenvolvido para organizar os lotes de processos de maneira mais
nivelada, aumentando a eficiéncia geral do trabalho.
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COMAQ (apoio prestado pelo DEMAQ)

Aprovado o Aviso COMAQ n? 2/2024, que determina que nas hipdteses de atuagdo de Juizo Tabelar,
em razdo de impedimento e/ou suspeicdo, podera ser deferida a compensacdo de feitos na mesma
proporg¢do dos recebidos, preferencialmente respeitada a mesma classe processual;

Iniciado o desenvolvimento do projeto “Selo COMAQ de qualidade — Estudo de Monitoramento de
Problemas”, o qual propde realizar uma andlise comparativa de cada unidade jurisdicional, com base
em indicadores que avaliem a sua evolucdo. O intuito é detectar as unidades jurisdicionais que estejam
passando por problemas, a fim de que a COMAQ possa monitorar mais de perto e estudar quais
medidas poderdo ser sugeridas a Administracdo Superior;

Aprovada pela COMAQ a autorizacado de auxilio ao 82 Nucleo de Justica 4.0 — Execugdes Fiscais;
Aprovada a transferéncia do Il Juizado de Violéncia Doméstica do Férum de Bangu para o Férum de
Campo Grande;

Aprovada pela COMAQ a transformacdo do | Juizado Especial Criminal da Comarca da Capital em
JVDEACRIM de Belford Roxo, com base no estudo elaborado pela COJES;

Aprovado o Ato Executivo 01/2024/COMAQ, que fixou como limite para envio de processos judiciais
maduros ao Grupo de Sentenca os feitos distribuidos até o ano de 2022;

Aprovada pela COMAQ a distribuigdo compensatdria entre a 172 e a 112 Varas de Fazenda Publica até
0 més de outubro de 2024, na proporc¢ao de 3x1;

Aprovada pela COMAQ a transformacgao do Il JEC da Comarca de Petrépolis em Il JEC da Barra da
Tijuca, conforme proposta ofertada pela Presidente da COJES;

Criacdo dos Juizos de Garantias nas Comarcas da Capital, de Campos dos Goytacazes e de Volta
Redonda, sem prejuizo de maiores detalhamentos e estudos pela COMAQ;

MUTIRAO VARAS CIVEIS NOVA IGUACU-MESQUITA — o plano de trabalho para a Comarca de Nova
Iguacu-Mesquita tera como escopo a movimentacdo de todo o acervo pelo periodo de 6 meses, com
foco nos processos paralisados ha mais de 60 dias e naqueles que atendem a meta 2 do CNJ com o
auxilio do GEAP-C, que terd plano de trabalho com controle de produtividade e metas;

Aprovagdo da minuta de Ato Executivo COMAQ para admissdo de processos do ano 2023 das Varas
Civeis da Comarca de Nova Iguagu-Mesquita no Grupo de Sentenca;

Criacdo da Vara Especializada em Pessoa Idosa, com competéncia para idosos em situacao de
vulnerabilidade, incluindo a competéncia para o processo e o julgamento das correspondentes
Curatelas;

Aprovacdo da minuta da Resolugdo TJ/OE — que cria a 12 Vara de Familia, de Infancia, da juventude e
Idoso de Saquarema;

Aprovacao pela COMAQ sobre a criagdo dos Juizos das Garantias, na seguinte forma

a) Criacdo do Juiz das Garantias da Comarca da Capital, por transformacdo da 112 Vara Criminal da
Capital;

b) Criacdo do Juiz das Garantias da Comarca de Campos dos Goytacazes, por transformacdo da 52 Vara
de Familia de Niterdi;

c) Criacdo do Juiz das Garantias da Comarca de Volta Redonda, por transformacdo do VIII Juizado
Especial da Fazenda Publica de Volta Redonda;
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9. PLANILHAS DE INDICADORES ESTRATEGICOS

" | PLANILHA DE INDICADODRES
ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet € copia nao controlada.
INDICADOR DE OBIETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIOMAL sSGDAl - X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO ‘ ‘ QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestacio Jurisdicional OBIETIVIO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacSo das atividades de 1= grau
INDICADOR Congestionamento na Fase de Conhecimento - GLOBAL of‘:;, o o R — o Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
AMALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no PJER] CRITERIC DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA ‘ x INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA. casos pendentes [ (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORLA i
] Sistemas Informatizados UNIDADE DE
META Alcangar 60,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS DCRYPIE/EIUD ) Porcentagem
EVOLU{;EO DO INDICADOR 19Trim 2024 | 2°Trim 2024 | 32Trim 2024 | 49Trim 2024
Total de Processos Baixados no 12 grau 627 185 625 841 601.283 608 418
Total de Processos Baixados nos Juizados 612.015 619.617 572.367 566.039
Total de Processos Baixados nas TR 94.132 101.912 106.270 107.209
Total de Processos Baixados no 22 grau 242731 250.255 259690 265688
Total de Processos Baixados no PIJER] 1.576.067 1.600.625 1.539.610 1.547.354
Total Global de Casos Pendentes no 12 grau 2.066.033 2.085.192 2.135.098 2.149.416
Total Global de Casos Pendentes nos Juizados 550.813 537748 585.363 583803
Total Global de Casos Pendentes nas TR 24 463 25633 24 460 24552
Total Global de Casos Pendentes no 22 grau 130.599 122279 129.962 127.121
Total Global de Casos Pendentes no PJER] 2.771.908 2.770.852 2.874.883 2.884.892
CONGESTIONAMENTO GLOBAL NO PJER) (Fase de Conhecimento) 63,75% 63,38% 65,12% 65,095
RESULTADOS NO PERIODO
LINHADE BASE - 100% TAXA DE CONGESTIOMAMENTO GLOSAL DO PIERI - CONHECIMENTO
{42 trim/2014) B S0%
50%
, o 65.12% 65.09%
RESULTADO ATUAL 65,09% o 63.75% 63'28% - . - .
60% =
50%
META [2024) 50,00% a0%
12Trim 2024 22Trim 2024 32Trim 2024 A2Trim 2024

A Taxa de Congestionamento & uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Gltimos 12 meses de processos baixados. Meste estudo especifico considera-se o congestionamento
global na fase de conhecimento. Somam-se os indicadores de 22 grau, 12 grau, juizados e turma recursal. O sentido de melhoria € guanto menor, melhor. Mo 12 trimestre de 2024, o valor apurado no indicador foi de
AMNALISE CRITICA 63,75%. No 22 trimestre, o indice se reduz para 63,38%, j& no 32 e no 42 o indice se mantém em 65%. META NAD ALCANCADA. OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizacio mais recente do CNJ. Alguns
indicadores est3o em revisdo para retificagdo,/ratificacdo.

ADﬁES GEREMCIAIS |Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimente, no 12 grau, Juizados e 22 grau e a utilizacdo de relatdrics para acompanhamento da evelugdo da varidgvel.
Responsavel pela emiss3o do relatorio: Luiz Fernando Vasconcelos Responsavel [aprovacio e divulgacio): Rodrigo Rocha [Secretario-Geral SGDAI) Data: 10/01/2025
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet € copia nao controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL SCDAI INDICADOR DE OBJETIVO X - e INDHCADOR DE PROCESSO DE | ‘ INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e produtividade na Prestagdo Jurisdicional OBIETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagao das atividades de 12 grau
- q & PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ) . " L
INDICADOR Congestionamento na Fase de Conhecimento no 1% Grau J—— - e Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INHCADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes [ (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 72,00%, no 42 trimestre. CRIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DCP/PIE u'::;us:f Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 12Trim 2024 | 22Trim 2024 | 32Trim 2024 | 4°Trim 2024
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau 627.185 528.841 601.283 608418
Casos Pendentes de Conhecimanto no 12 Grau 2.066.033 2.085.192 2.135.098 2.149 416
TAXA DE CONGESTIONAMENTO NA FASE DE CONHECIMENTO NO 12 GRAU 76,71% 76.83% 78.03% 77.94%
RESULTADOS NO PERIODO 0%
100% TAXA DE CONGESTIONAMENTO 1% GRAU - CONHECIMENTO
LINHA DE BASE ol
(42 trim/2014) T4 b s - . LA
éaga FE.71% 76.83% 78.03% :
e
RESULTADD ATUAL T7.94% ﬁ:ﬁ
204
10
0%
META (2024) TLO0% 1°Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 2%Trim 2024

AMALISE CRITICA

A Taxa de Congestionamento & uma varidvel que leva em considerac8o os casos pendentes do més de andlise e os dltimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o congestionamento na
fase de conhecimento apenas do 12 grau.
Em 2024, identifica-se tendéncia ndo tio acentuada de crescimento no indicador, de 76,71% no 12 trimestre para 76,83% no 22 trimestre, chegando a 78,03% no 32 Trimestre e se estabilizando em 77,94% no 42
trimestre, para a Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria & "guanto menor, melhor”. Considerando-se a Meta de 72%, META NAD ALCANCADA

0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagao mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificacdo.

ACOES GERENCIAIS

Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, no 12 grau e a utilizagdo de relatarios para acompanhamento da evelugdo da variavel.

Responsavel pela emissao do relatorio:

Luiz Fernando Vasconcelos

| Responsavel [aprovagao e divulgagao):

Redrigo Rocha [Secretario-Geral SGDAI)

Data: 10/01/2025
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s __PLANILHA DE INDICADORES
ATERG AT K Gopea Wgressa 3 Parts G2 iiranat ¢ GO o ConmIGiada
ORGANIZACIONAL TOKADOR OF OBIETIVO THOIADOR OF PROCESS0 DE TNORADOR D ORIETIVO DA
bm scoar | [ pa200R 0F OO | TRasAO | I a0t I
|_ Agilidade e Produthidade na Prestaco Jurissdicional CRNTIVO ESTRATEGICO Incremento das polticas de priceizacio das atividades de 17 grau
Hll na Fase de Conbecimento Juizados Especiais - w"lm““.“' I:WIIIIIII Incentivo e apolo 30 cumprimento das metas nacionais jurisdiconats
[rsnace Reduzir 2 Taxa de conge nos pizad CHTEINO OE ACCMPANAIMINTO —
Pm Trimestral Imnwl I INDIADOR OF DESENPENNO l | INONADOR DE ENCENGA | X INDICADOR DE BFETIVIOROE
[Fommana o205 pendentes / (total casos baixados + casos pendentes | SENTIDO DE MELHORSA s
A Reduzic para 43,00%, no 42 tremestre CROGIM DOS DADOS Sistemas informanizades DCPPIE ‘:" Poccentagem
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Espediais 612019 619.617 572367 566,039
Casos Pendentes nos Juizados Espedais S $50.813 537.748 585.363 583803
NA DE CONHECIMENTO MOS JUZADOS ESPECIASS | 1 4731w | 4646% | S056% | 5077% | i = i B
LUNHA DE Ba%E 1 TAXA OF CONGESTIONANMINTO RITADCT - CONNECIMENTO
(47 trien/ 2018) o ﬁ 1
o
RESULTADO ATUAL sarw | en | 47.37% i L S055% 0T
]
XN |
oy |
META (2024) 23.00% Lol ' '
11T 2024 2%Trien 2024 I Teien 2024 2fTrien 2024
A Taxa de Congestionamento € uma varidvel que leva em consideracho o3 casos pendentes do més de andlise ¢ 03 UItimos 12 meses de processos baxados. Neste estudo especifico <o %€ O congestion na
fase de Conhecimento apenss Jos juizados
mm JEm 2024, identifica-se tendéncia de queda no INAKCador, de 47,37% no 17 trimestre pars 46,46% no 2T Uimestre, vINDO 3 IPIESENtar um Crescimento para 50,56% no 3T rimestre se estabelecendo 50,77% no 4¢
R Jtrmestre. N Taxa de Cong , 0 sentido de meihoria é “quanto menor, meihor”. Para alcance da Mets de 43%, & capacidade de baixa de processos pelo TIR) precisars se elevar nos préximos trimestres.
META NAD ALCANCADA. OBS: Dados estatisticos com crivérios da Parametriza 5o mais recente do CNJ. Alguns indicadores estho em revisdo para retificagdo/ratiticagio
mm Fomentas 3 Data dos processos, na fase de CONBECiMento, Nos juizados ¢ 3 Vtlizacho de relatdeios para acompanhamento da evolugho da variivel

Tz F ernando Vawoncelon | Feiponuiwel [sprovacko v dnvulgacsol: Todrigo Rocha [wec etario Geral SOA] 1
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UNIDADE ORGANIZACIONAL SGDAI INDICADOR DE DBIETIVO X — et INCHCADOR DE PROCESSO DE INDICADIOR DE OBIETIVO D&
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestaggo Jurisdicional OBIETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de 12 grau
- - PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ) . . L
INDICADOR Congestionamento nas Turmas Recursais J— - — Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento nas turmas recursais CRITERIO DE ACOMPANHAMENTC Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INCHCADOR DE DESEMPENHD INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes [ (total casos bainados + casos pendentes ) SENTIDD DE MELHORIA miM
META Reduzir para 21,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistermna Informatizado EJUD UI:::'D;:E Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 12Trim 2024 | 2°Trim 2024 | 3°Trim 2024 | 4°Trim 2024
Total de Processos Baixados na Turma Recursal 94.132 101.912 106.270 107.209
Casos Pendentes na Turma Recursal 24463 25633 24 460 24 552
CONGESTIONAMENTO NAS TURMAS RECURSAIS 20,63% 20,10%: 18,71% 18,63%
RESULTADOS NO PERIODO
110% TANA DE CONGESTIONAMENTO MAS TURMAS RECURSAIS
LINHA DE BASE 20.10% o
05 s
(42 trim//2014) b
0%
B0%
RESULTADOD ATUAL 18,63% m
ﬁ 20.63% L 20i0% 1871 _ fEA3%
i + +
META [2024) 1,00% e
' 1%Trim 2024 25Trimi 2024 3%Trimn 2024 A%Trim 2024

ANALISE CRITICA

ATaxa de Congestionamento & uma variavel que leva em consideracdo os casos pendentes do més de andlise e os Gltimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o congestionamento

apenas das turmas recursais.

Em 2024, identifica-se tendéncia de reducdo no indicador, de 20,63% no 12 trimestre para 18,63% no 42 trimestre. Na Taxa de Congestionamento, o sentide de melhoria € "quanto menor, melhor”. O resultado obtido

foi de 18,63%. META ALCANCADA.

0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagao mais recente do CNJ.

ACE)ES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos nas Turmas Recursais e a utilizacdo de relatorios para acompanhamento da evelucdo da varidvel.
Responsavel pela emissao do relatorio: llana Maria de Oliveira Beltrao | Responsavel (aprovacao e divulgacao): Rodrigo de Oliveira Rocha [Secretario-Geral SGDAI) | Data: 10/01/2025
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1w PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAD: A copia impressa a partir da intranet & copia nao controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL <GDAI INDICADOR DE DEIETIVO X — T INDICADOR DE PROCESSO DE ‘ ‘ INDICADOR DE OEJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade Ma Prestacdo Jurisdicional OBIETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razoavel duragdo do processo
. . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ) ) . T
INDICADOR Congestionamento no 2% Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
ANALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no 22 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INCHCADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADGR DE EFETIVIDADE
FORMULA total de casos pendentes [ [ casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mi
META Alcancar 32,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado EIUD U'::m“ Porcentagem
EVDLU{;.EO DO INDICADOR 12Trim 2024 | 2%Trim 2024 | 32Trim 2024 | 4%Trim 2024
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 22 Grau 242,731 250.255 259.690 265.688
Casos Pendentes de Conhecimento no 22 Grau 130599 122279 129 962 127111
TAXA DE CONGESTIONAMENTO NO 22 GRAU 34,98% 32,82% 33,35% 32,36%
RESULTADOS MO PERIODO
10% TAXA DE CONGESTIONAMENTO 22 GRAU
LINHA DE BASE 100
(42 trim/2014) 357 x
0%
0%
50%
RESULTADO ATUAL 32,36% P _ 34.08% — 3335% 32.36%
Y = = +
0%
10%
%
META (2024] 32,00% 12Trim 2024 2Trim 2024 39Trim 2024 4%Trim 2024
ANALISE CRITICA A taxa de congestionamento no 22 Grau considera o total de casos pendentes e dos processos baixados. O sentido de melhoria € de quanto menor, melhor. Do 12 para o 42 trimestre de 2024 o comportamento do
indicador foi descendente, passando de 34,98% para 32,36%. Apesar da visivel redugdo no resultado final desse indicador, a meta nao foi alcangada.
A[,‘f)Es GEREMCIAIS |Fomentar a baixa definitiva/arguivemento definitivo nos processos em tramitagdo no 22 grau.

Responsavel pela emissac do relatorio: llana Maria de Oliveira Beltrao | Responsavel [aprovagao e divulgagao): Rodrigo de Oliveira Rocha [Secretario-Geral SGDAI) | Data: 10/01/2025

RIGER SGDAI pag. 31



o]

PJERJ

RELATORIO DE INFORMAGCOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)

SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

% PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet & cépia nao controlada.
e TE TR T SGDAI INDICADOR DE OBIETIVO X — e INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO CUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicionaol OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento do modelo de gestdo de execugbes fiscais
. - PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO i i _ . A .
INDICADOR Congestionamento na Fase de Execucdo - GLOBAL P T Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Reduzir a taxa de congesticnamento na fase de execucdo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO | | INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORLA mM
META. Reduzir para 80,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DCP/PIE ”:'2?:;’5 Porcentagem
EVOLU{;.ED DO INDICADOR 1°Trim 2024 | 29Trim 2024 | 39Trim 2024 | 4°Trim 2024
Total de Processos de Execucdo Baixados no 12 Grau 137.759 154 298 162 476 166.433
Total de Processos de Execucdo Baixados no Juizado Especial 82 633 101.970 107138 110.540
Total de casos baixados| 230.392 256.268 269.614 276.973
Casos Pendentes de Execugdo no 12 Grau 524 647 527175 539.316 541.405
Casos Pendentes de Execucdo no Juizado Especial 100024 101561 115501 120.798
Total de casos pendentes| 624.671 628.736 657.817 662.203
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EJ(ECUI;:EEI - GLOBAL 73,92% T1,04%: 70,93%: 70,51%
RESULTADOS NO PERIODO o
- CONGESTIONAMENTO EXECUGAD - GLOBAL
LINHA DE BASE Loo%
{42 trim/f2014) 0% 0% 73,929
ﬂ: - T104% TO:93% " 7T051%
6%
50%
RESULTADO ATUAL 70,51% 0%
0%
2%
0%
META (2024) 20,00% 0%
1%Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 A%Trim 2024
A Taxa de Congestionamento € uma varidvel que leva em consideragio os casos pendentes do més de analise e os dltimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o congesticnamento global na
fase de execucdo. Somam-se os indicadores de 12 grau e juizados, apenas.
= = Mo 12 trimestre de 2024, o indice se inicia em 73,92%; no 22 trimestre, taxa atinge 71,04% jd no 32 trimestre a taxe se estabele em 70,23% mostrando tendéncia de queda no indice, indo ao 70,51% no 42 trimestre.
AMALISE CRITICA
META ALCANCADA.
0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizacdo mais recente do CMJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificacao/ratificacgo.
A(;ﬁEs GEREMNCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau e nos juizados.

Responsawvel pela emissao do relatorio:

RIGER SGDAI

Luiz Fernando Vasconcelos | Ri nsavel |a) & dinvul B

Rodrigo Rocha [Searetario-Geral SGOAI)

10/01]2025
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EV-A‘ RELATORIO DE INFORMAGCOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
[ ]

PJERJ SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

T PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAD: A cdpia impressa a partir da intranet € copia nao controlada.
T rTIooen SGDAl INDICADOR DE DBIETIVD X - DE PROJETD INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE DBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e produtividade na Prestacdo Jurisdicional CBIETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
Congestionamento na Fase de Execucdo no 12 Grau (SEM PROJIETO, PROCESSO DE TRABALHO : _ ) . R .
INDICADOR -
EKECJCAD :|SC.':-|_: oOU OB DA QUALIDADE |I'1CEI'III\.'\'.}EG|}DIO aucur‘npnmento das metas nacmnalsmrlsdlcmnals
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execucdo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO | | INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR. DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SEMTIDG DE MELHORLA mM
META Alcancar 84,00%, no 42 trimestre. CORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DCP/FIE ”'::;II’:ADE Porcentagem
EVOLUCAD DO INDICADOR 12Trim 2024 | 29Trim 2024 | 32Trim 2024 | 42Trim 2024
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 137.759 154 298 162 476 166.433
Casos Pendentes de Execugdo no 12 Grau 524 647 527.175 539.316 541.405
CONGESTIONAMENTO MA FASE DE EXECUCAO NO 12 GRAU 79,20% 77,36% 76,85% 76,49%
RESULTADOS NO PERIODO - COMGESTIOMAMENTO MA FASE DE EXECUCED NO 12 GRAU
LINHA DE BASE 100
ol 79.20%
{42 trim/2014) eI i * —LEE ] 76.85% 5 76-49%
0 hd
60%
S0%
RESULTADO ATUAL 76,49% ;:
i
10%
0%
META (2024) 24,00% 1%Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 4%Trim 2024

A Taxa de Congestionamento &€ uma variavel que leva em consideracdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o congestionamento na fase
de execugdo apenas do 12 grau, excluida a execugao fiscal.

Em 2024, identifica-se tendéncia de queda no indicador, descendo de 79,20% no 12 trimestre para 77,36% no 22 trimestre & 76,85% no 32 trimestre, ja no 42 trimestre o indice de 76,49%._ Na Taxa de

AMALISE CRITICA Congestionamento, o sentido de melhoria € "guanto menor, melhor”. A Meta estabelecida & de 84%, revelando a META ALCANCADA.

0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizacdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificacdo.

Al;flES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau.

Responsavel pela emissao do relatorio: Luiz Fernando Vasconcelos | Responsavel |aprovacao e divulgagao): Redrige Rocha [Searetario-Geral SGDAIL) | Diata: 10/01,/2025

RIGER SGDAI pag. 33




EV-A‘ RELATORIO DE INFORMAGCOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)

[

PJERJ

SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

T PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet € cépia nio controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL SCOAI INDICADOR: DE OBJETIVO X — T INDICADOR DE PROCESSO DE INCHCADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO OUALIDADE
TEMA Agilidade e produtividade na Prestagdo Jurisdicionaol OBIETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
Congestionamento na Fase de Execugdo nos Juizados PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO . . ) . o
INDICADOR
Especiais e ShTrorTs Incentivo e apoio ac cumprimento das metas nacienais jurisdicionais
FINALIDADE Reduzir a taxa de congesticnamento na fase de execugdo nos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INCHCADOR DE ACOMPANHAMENTO | ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDHCADMOR: DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baivados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 44,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DCP/PIE u:‘;?:ADE Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2024 | 22Trim 2024 | 3Trim 2024 | 4°Trim 2024
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 82633 101.970 107138 110.540
Casos Pendentes de Execugdo no Juizado Especial 100.024 101.561 118.501 120.758
CONGESTIONAMENTO MA FASE DE EKECU(,‘.&D NOS JUIZADOS 54,76% 49,90% 52,52% 52,22%
RESULTADOS MO PERIODO R
0% CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUCAD NOS JUIZADOS
LINHA DE BASE 100%
(42 trim/2014) S8ATH g}
0%
s _ S4TE% 45.00% 52.52% 52.22%
50% = *
RESULTADO ATUAL 52,22% -"g-f
0%
10%
0%
META (2024} 44,00% 1%Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 4%Trim 2024

A Tava de Congestionamento & uma varidvel que leva em consideracao os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baivados. Neste estudo considera-se o congestionamento na fase
de execugao apenas dos juizados especiais.
Em 2024, identifica-se tendéncia de manutengdo no indicador, de 54,76% no 12 trimestre para 49,90% no 22 trimestre e no 52,52% 3¢ trimestre, ja no 42 trimestre o indice se estabelece em 52,22%. Na Taxa de
AMALISE CRITICA Congestionamento, o sentido de melhoria € "quanto menor, melhor". Considerando-se a Meta de 44% e o resultado atual de 52,22%, META MAO ALCAN CADA_

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizacdo mais recente do CHJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificacgo/ratificacgo.

A(;EIES GEREMCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes nos Juizados Espediais.
Responsavel pela emissao do relatonio: Luiz Fernando Vasconcelos |

Responsavel |aprovagao e divulgagaol): Rodrige Rocha [Secretario-Geral SGGIC) | Data: 10/01/2025
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PJERJ SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

—TH T PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet & copia nao controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL SGDAI INDICADOR DE OBJETIVO X - DE PROJETD INDICADOR DE PROCESSO DE | ‘ INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e produtividade na Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento do modelo de gestdo das execugdes fiscais
. - . PROJETO, PROCESSD DE TRABALHO . ) } o
INDICADOR Congestionamento das agies de execucdo fiscal — T Incentive e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE erificar a capacidade de o PJER] baixar processos de execugdo fiscal CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INCHCADOR DE ACOMPANHAMENTO | ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INCHCADMOR DE EFETIVIDADE
FORMULA total de casos pendentes [ (casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 75,00%, no Gitimo trimestre. ORIGEM D05 DADOS Sistema Informatizado DCP/PIE u:‘:;?::‘z Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 1%Trim 2024 | 22Trim 2024 | 3%Trim 2024 | 42Trim 2024
TBaixExFis - Total de Processos de Execucio Fiscal Baixados 783.460 988.293 1.182.522 | 1.109.344
CpExFis - Casos Pendentes de Execucdo Fiscal 5.727.174 | 5.851.683 | 5.201.297 | 5.124.741
CONGESTIONAMENTO DAS ACOES DE EXECUCAO FISCAL 87,97% 85,55% 81,48% 82,21%
RESULTADOS MO PERIODO
- CONGESTIONAMENTO DOS EXECUTIVOS FISCAIS
100% BT 97%
LINHA DE BASE 84,75% o0% - e B1.48% 82215
BO% +
0%
60%
50%
RESULTADO ATUAL 82,21% g:
0%
10%
i
META (2024) 75,00% 1%Trirm 2024 2%Trim 2024 3%Trirn 2024 A%Trim 2024

A Taxa de Congestionamento & uma varidgvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o congestionamento nos
processos de execugao fiscal.
Em 2024, identifica-se tendéncia leve de queda no indicador, de 87,97% no 12 trimestre para 85,55% no 22 trimestre e 81,48% no 32 trimestre, Jd no 42 Trimestre se estabeleceu 82,21%. Na Taxa de

ANALISE CRITICA Congestionamento, o sentido de melhoria é "guanto menor, melhor". Para alcance da Meta de 75%, a capacidade de baixa de processos pelo TIRJ precisard se elevar nos proximos trimestres. META NEO
ALCANCADA.

OB3: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagio/ratificagio.

RCI"I'IES GERENCIAIS |Fomentar a reducdo do acervo dos executivos fiscais.

Responsavel pala emissao do relatorio: Luiz Fernando Vasconcelos | Responsavel [aprovagao e divulgag@o) Rodrigo Rocha [Secretario-Geral SGDAI) | Data: 10/01/2025
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RELATORIO DE INFORMAGCOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)

SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

[Eial —ELAMILLA DK INICATORES
ETEVGALE. 7 COTRS BTITH G 3 DSl T O ITETSIe & GOHE TRl ot Chs.
INDICADDR DE GEIETIWG IMCADDE DE PROCESSD DE INDCADOR DE ORIETID DA
UNIDADE ORGANIZACIOMAL SEDEl | ESTRATEGICO INDICADDR DE PROMETO | TRABALHO DADE
TEMA Arilidade = Produtividade na PrestagSo Jurisdicional DRFETIVD ESTRATE GICO Incremento das politicas de priorizacso das atividades de 12 graw
. - - " . FRDIETD, FROCESSO DE TRABALHD . . . . C e e -
INDIADDR Indice de to & O mo PIER U ORIETIVO [ QUALIDADE Incentivo & apoio 3o cumprimento das metzs naconais jurisdicionzis
FINALIDADE Bualiar 3 capacidade de stender = demanda CRITERIY DE A&O0AAPAKNHAMENTO Status
PERIODIODADE Trimestral | INDICADOR DE ACORMPANHAMENTO | INDICADDER DE DESEMPEN HO | INCADOR DE ERCENCLA | W MBCADOR DE EFETIADADE
FORBALILA [Total Processos Baivados § total de Casos Nowos] = 100 SENTIDG DE MELHORIA ABA
Sest Irformatizackes TCP
META Alcangar 168,00% no 42 trimestre. MRENERN W WAV o m;.:u: ) umummf Porcentzgem
ENVOLUCAD DO INDICADOR 1%Trim 2024 | 22Trim 2024 | 3Trim 2024 | 43Trim 2024
Totsl g Processos BANAOOS Ko 22 Grau 242.731 2530.255 259.650 265.668
Totsl de Processos de Conbsedmento Esxados no 12 Grau B27.185 62E.641 601.283 600817
Totsl de Processos de Conbedmento Esxsdos nos Juimdos Espedais 612.019 615.617 572367 566.035
Total o= Processos de ExecugBo Esixados no 12 Grau 137.759 154 298 162 476 166.433
Totsl = Procaszos de D|-e-c455n Esixados no Juizade Expecisl B2.633 10d.970 107138 110540
Totsl de Processos Bakados na Turme Reosrsal 94.132 101.512 106270 107205
Total de 1.796.459 | 1.856.893 1.809.224 | 1.816.726
Cazos Mowos de 32 Grau 238.454 243.599 257.047 263.050
Casos Moves de Conhedmento em 12 Grau 722492 730.777 648.370 715.434
Cazcs Nowes de Conhecmento e Juizado Especial 557.787 523.011 576.825 S5E6.968
Cazcs Noves de Execucac em 12 Grau 492 006 545.164 534.435 115513
Casos Mowes de ExecucBo em Juizaco Espedal 94.272 95972 128.750 160.742
Casos Mowos de Turma Recursal 96,254 102044 105.763 105.351
Total de Casos Novos 2201305 | 2247967 | 2.251.194 | 1.951.537
[MDHCE DE ATENDIMENTO A DERMANDA MO PRER - GLOBAL 51.651% B2.60% BD3T% 93.09%
RESULTALGS Wl PERGODD
e Atendissents i Demanda no PIER - GLOSAL
LUMNHA DE BASE B5.58%
[-a% trimy/Z014} ) -
0%
RESULTADO ATUAL 93,09%
150%.
100%.
META (2024) 1=28,00% 1aTrim 2024 2eTrim 2028 FATrim 2024
O indice de stendimento 3 Demanda contabiliza os processos baixsdos & os novos, tendo como sentido de melhoria "guanto maior, melhor”, pois se a3 guantidade de processos baixados for superior 3 guantidade de
processos gue entram, o comportamento do indicsdor serd positive. Meste estudo especifico, avaliou-s= o IAD global do PJER), incluindo conhecimento & sxecugio, no Smbito do 22 grau, 12 graw, juizados & turmas
recursais. 0 indicador vermn demonstrando indices maiores de processos baivados em relacio s casos novos desde 2019, pontuando o empenho do Tribunal em stender 3 demanda. A mets estipulada stualmente & de
ANALISE cRITICA 1E8%. Em 2024, o resultado no 12 trimestre & de 81,61%; no 22 & de 82,60%, j3 no 32 trimestre vemos um indice de B0,37% chegando 2 93,00% no 42 trimestre. META HED ALCAMNCADA.
085: Dados estatisticos com criterios da Parsmetrizag3o mais recente do CH. Alguns indicadores est3o em revis3o para retificag3o/ratificag3o.
Aj;ﬂﬁ GERENCIAIS |Fomentar z busca por processos gue possam ser baivados no PIERIL
Responsevel pela do relstona: Luiz Fernando Vasconcekos | Respons=wel [aprovacso & divulgacsa): Rodrigo Rocha [Secretanc-Geral SG0AI Data: 40/01 3025 |
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EV-A‘ RELATORIO DE INFORMAGCOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
[ ]

PJERJ SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

% PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAQD: A copia impressa a partir da intranet & copia nao controlada.
INHCADOR DE OBJETIVOH INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGAMNIZACIONAL SGDAI TEGIOD | X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional DBIETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de 12 grau
indice de atendimento & Demanda no 12 grau PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR i i i i is jurisdici i
(Conhecimento) Ol OBJETIVO DA QUALIDADE Incentivo e apeoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de conhecimento do 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INHCADOR DE ACOMPANHAMENTO | ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INTHCADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados /[ total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcancar 168,00% no Gltimo trimestre 'ORIGEM D05 DADDS Sistemas Informatizados DCPYPIE u:[:?:ADE FPorcentagem
EVOLU{IED DO INDICADOR 19Trim 2024 | 22Trim 2024 | 32Trim 2024 | 42Trim 2024
Total de Processas de Conhecimento Baixades no 12 Grau 627.185 B628.841 601.283 600.817
Casos Novos de Conhecimento em 12 Grau 722.492 730,777 648.370 719.434
INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJER] - 12 GRAU 86,81% 86,05% 092,74% 83,51%
RESULTADOS NO PERIODO .
300 ATENDIMENTO A DEMANDA - 12 GRAU
LINHA DE BASE
250%
42 trim//2014) 154.03%
200%
1508
RESULTADO ATUAL 83,51%
1008 — + y
son BA.A1% 86.05% 92.74% 8351%
META (2024} 168, 00% 1%Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 A%Trim 2024

0 indice de atendimento @ demanda (IAD) € um indicador que contabiliza os processos baixados e 0s noves, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor”. Este estudo especifico concentra-se na fase de
conhedmento do 12 grau.

No ano de 2024, o primerio trimestre atingiu 86,81%, enguanto o 22 atinge 86,05%, j&@ no 32 trimestre 92,74% mostrando ndo t3o expressiva de melhoria vindo a se estabelecer em 83,51% no 42 trimestre. A Meta
AMALISE CRITICA  |estabelecida de 168% encontra-se NAQ ALCANCADA.

0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizacdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisao para retificagdo/ratificagdo.

A(;EIES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos no 12 grau e incentivar as serventias na utilizagdo de relatdrios para busca de processos aptos a serem baixados.

Responsavel pela emissao do relatorio: Luiz Fernando | Responsavel [aprovacao e divulgagao): Rodrigo Rocha [Secretario-Geral SGDAL) | Data: 10/01/2025
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PJERJ SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

S TE T PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAD: A copia impressa a partir da intranet € copia nao controlada.
INCICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL SGDAI mieay X INDICADOR DE PROJETO ‘ e
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional DBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizag3o das atividades de 12 grau
indice de atendimento & Demanda no PJERJ PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR . . .. Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
(Conhecimento) - Juizados Especiais OU OBIETIVO DA QUALIDADE g P !
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de conhecimento dos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INCHCADOR DE ACOMPANHAMENTO | | INDICADOR DE DESEMPENHO ‘ ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA X INCHCADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Movos) x 100 SENTIDO DE MELHORLA MM
- Sisternas Informatizados DW [ UMIDADE DE
META Alcancar 132,00% no 42 trimestre. ORIGEM D05 DADOS Cognos R Porcentagem
EVOLUCAQ DO INDICADOR 1%Trim 2024 | 2%Trim 2024 | 3%Trim 2024 | 4°Trim 2024
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especials 612.019 619.617 572.367 566.039
Casos Novas de Conhecimento de Juizado Especial 557.787 523.011 576.829 586.568
ATENDIMENTO A DEMANDA NOS JUIZADOS ESPECIAIS 109,72% 118,47% 99,23% 96,43%
RESULTADOS MO PERIDDO R
1308 ATEMDIMENTO A DEMANDA TURMAS RECURSAIS
LINHA DE BASE 120 +
(42 trim/2014) T \d il B.4?¥_-_-—-_-_-—__‘_‘—-—\—._____\_
15,; 109.72% 2
99.73%
A 96.43%
RESULTADO ATUAL 96,43% oy
50%
META [2024) 132, 00% 1%Trim 2024 2%Trim 2024 3 Trim 2024 A4%Trim 2024
O indice de atendimento 3 demanda contabiliza os proceszos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria “quanto maior, melhor”. Neste estudo especifico, avaliou-se o IAD na fase de conhecimento dos
juizados.
. . A meta estipulada € de 132,00%. Em 2024, atingiu-se 109,72% no 12 trimestre; no 28, 118, 47% e 99,23% no 32 trimestre & 96,43% no 42 trimestre. A tendéncia mostra-se em uma variavél sem melhorias no
AMALISE CRITICA. | .
indicador.
META NAD ALCANCADA.
0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizacdo mais recente do CM). Alguns indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificacdo.
.A(,‘EIES GEREMCIAIS |Fomentar a baixa nos juizados especiais e incentivar as serventias na utilizagdo de relatorios para busca de processos aptos a serem baixados.
Responsavel pela emissao do relatorio: Luiz Fernando Vasconcelos | Responsavel [aprovacao e divulgacao): Rodrigo Rocha [Secretario-Geral SGDAI) | Data: 10/01/2025
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PJERJ SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

TET PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet € copia nao controlada.
UNIDADE DRGANIZACIONAL SGDAI |Nn|mmn$éc:[a:'mo X — e INDICADOR DE PROCESSO DE | INDICADOR Dfﬁgmno DA
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de 12 grau
5 , . . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ) ) ) o
INDICADOR Indice de atendimento a Demanda - Turmas Recursais OU DBIETIVO DA QUALIDADE Incentivo e apoio ac cumprimento das metas nacionais jurisdicienais
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda nas turmas recursais CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO | ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO | | INDICADOR. DE EFICIENCIA X INDHCADHOR: DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados [ total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORLA MM
META Alcangar 105,00% no 42 trimestre DRIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado EJUD ”:';?:ADE Porcentagem
EVOLU(;EO DO INDICADOR 1%Trim 2024 | 2%Trim 2024 | 3%Trim 2024 | 4%Trim 2024
Total de Processos Baixados na Turma Recursal 94132 101.912 106.270 107.209
Casos Novos de Turma Recursal 96.254 102.044 105.763 105.391
ATENDIMENTO A DEMANDA NAS TURMAS RECURSAIS 97,75% 99,87% 100,48% 101.73%
RESULTADOS MO PERIODO R
110% ATEMDIMENTO A DEMANDA TURMAS RECURSALS
LINHA DE BASE 1005 = & = +
(42 trim/2014) A2 | oy 99.87% 100.48% 101.73%
0%
0%
RESULTADO ATUAL 101,73% BO0%
50%
META [2024] 105, 00% 1%Trim 2024 2Trim 2024 3*Trim 2024 4%Trim 2024
TTMCICE OF STENaIMEnTo 3 Oemandd CoMManzE 05 Processos Dalka B 3 B LT [ 3 3 3T, TEmor N ADTIEE TO

em que pede-se notar uma melhora progressiva do 12 trimetre para o 42 trimestre.

A meta foi ajustada em 105,00%.

AMNALISE CRITICA 0 resultado do 12 trimestre foi de 97,75%; no 22 trimestre, de 99,87%; no 32 trimestre, de 100,48%:; no 42 trimetre, de 101,73%. META MAO ALCANCADA.

Contudo, embora a meta ndo tenha sido alcangada, pode-se enfatizar que o total de processos baixados foi maior comparado ao total de casos novos, resultando em uma maior produtividade no atendimento as
demandas.

A-;:EIES. GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos nas Turmas Recursais.

Responsavel pela emissao do relatorio: llana Maria de Dliveira Beltrac | Responsavel (aprovacao e divulgagao): Rodrigo de Oliveira Rocha [Secretario-Geral SGDAI) | Diata: 10/01/2025
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PJERJ SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

== PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet € capia nao controlada.
e SGDAI INDICADOR DE OBIETA/O X - DE PROJETD INDICADOR DE PROCESS0 DE ‘ INDICADOR DE OBIETIVO DA
ESTRATEGICD TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional OBIETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizaggo das atividades de 12 grau
indice de atendimento 4 Demanda na Fase de Execucio no | PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO i ) ) o
INDICADOR -
1® Grau (SEM EXECUCAO FISCAL) U ORIETVO DAQUALDaDe | NCENTIVO € ap0io a0 cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de execugio do 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO ‘ ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
Sisternas Informatizados DW [ UMIDADE DE
META Alcangar 101,00% ao final do ano ORIGEM D05 DADOS Coenos e Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 1°Trim 2024 | 22Trim 2024 | 3Trim 2024 | 42Trim 2024
Total de Processos de Execucdo Baixados no 12 Grau 137.759 154,298 162.476 166.433
Casos Novos de Execucdo em 12 Grau 162.770 159.569 153.573 160.742
ATENDIMENTO A DEMANDA NA FASE DE EXEI:U(;EO NO 12 GRAU 84,63% 96,70% 105,80% 103,54%
RESULTADOS NO PERIODO L .
120% ATENDIMENTO A DEMANDA 12 GRAL - EXECUGAD
LINHA DE BASE 100% + = *
. 42,95% &
(42 trim/2014) a, 96.70% 105.80% 103.54%
8 63%
80%
RESULTADO ATUAL 103,54% %
20%
0%
META [2024) 101,00% 1%Trim 2024 2%Trim 2024 3*Trim 2024 4%Trim 2024

0 indice de atendimento & demanda (IAD) & um indicador que contabiliza os processos baixados € os novos, tendo coma sentido de melhoria "quanto maior, melhor”. Este estudo especifico concentra-se na fase de
execugdo do 12 grau, excluindo as execugdes fiscais.

AMALISE CRITICA  |A meta estipulada foi reajustada para 101,00%. O resultado do 12 trimestre de 2024 & de 84,63% e no 22, de 96,70%, [ no 32 trimestre vemos um total de 105%, fechando o 42 trimestre em 103,54%: Apesar do
decréscimo, a meta encontra-se alcangada.

META ALCANCADA. OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estio em revisio para retificacdo)/ ratificacio.

A(;EIES GEREMCIAIS |Fomentar a baixa dos processos no 12 grau e incentivar as serventias na utilizagdo de relatorios para busca de processos aptos a serem baixados.

Responsavel pela emissao do relatoric: Luiz Fernando Vasconcelos | Responsavel [aprovagao e divulgagao): Rodrigo de Oliveira Rocha [Seqretaric-Geral SGDAIE | Data: 10/01/2025
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PJERJ SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

Eﬂ% PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAD: A copia impressa a partir da intranet & copia nao controlada.
INTHCADOR DE CBIETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL 5GGIC - X INCHCADOR DE PROJETO T | QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagao das atividades de 12 grau
indice de atendimento 4 Demanda na Fase de Execugs PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR nnoslj:iz:dao?;s::;ai: e e pn?:uﬂ:u:mvom:lfnmmf Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionails jurisdicionais
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de execugdo dos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDHCADOR DE ACOMPANHAMENTO ‘ | INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados /[ total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
L . Sistemnas Informatizados DW [ UMIDADE DE
META ﬂ.tlnglr no minimo 101,00% ao final do ano DRIGEM D05 DADOS Coznos . Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 1°Trim 2024 | 29Trim 2024 | 3%Trim 2024 | 42Trim 2024
Total de Processos de Execucdo Baixados nos Juizados Especiais 22,633 101.870 107.138 110.540
Casos Novos de Execugdo nos Juizados Especiais 94,272 98.972 128.750 115.912
ATENDIMENTO A DEMANDA NA FASE DE EXE{:U(}EO NOS JUIZADOS 87,65% 103,03% 83,21% 05,37%
RESULTADOS NO PERIODO . .
120% ATENDIMENTO A DEMANDA NOS JUIZADOS - EXECUCAD
LINHA DE BASE 100%
(42 trim/2014) L15.56% _ 103.03%
BD% 95.37%
_ B7.65% 83.21%
60%
RESULTADO ATUAL 95,37% 40%
20%
0%
META (2024} 101,00% 12Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 42Trim 2024

0 indice de atendimento a demanda (IAD) € um indicador que contabiliza os processos baixados e 0s novos, tendo como sentido de melhoriz "guanto maior, melhor”.

Este estudo especifico concentra-se na fase de execucdo dos juizados. Os valores de total de processos baixados e total de casos novos sido influenciados pelo cadastramento do inicio da Execugio nos processos.
AMALISE CRITICA Em 2024, o resultado do 12 trimestre & de 87,65% e no 22, € de 103,03%, e 83,21% no 32 trimestre, alcangando 95,3 7% no 42 trimestre. META ALCANCADA!

0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificacio.

A(;ﬁEs GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos nos juizados e incentivar as serventias na utilizagdo de relatdrios para busca de processos aptos a serem baixados.

Responsavel pela emissao do relatorio: Andressa Santos | Responsavel [aprovagao e divulgagao): Carlos Brasil [Secretario-Geral 5GGIC) | Data: 21/07/2023
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PJ E RJ SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
"}%EL;?" PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet € copia nao controlada.
LUNIDADE ORGANZACIONAL SGOAI INDICADOR DE OBJETIVO X e INDICADOR DE PROCESSO DE | | INDICADOR DE OBIETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA. Agilidade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento dos mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razoavel duragdo do processo
L iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJER] - 22 PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO | i ) imento d " ionais iuricdicionai
CADOR GRAU OUOBIETVO DAQUALDape | NCENTIVO € 8poio 30 cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda no 22 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTD Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO | ‘ INDICADOR DE DESEMPERHO | ‘ INDICADOR: DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETVIDADE
FORMULA {Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
IMETA Alcangar 95% no 42 trimestre ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado EIUD ur::':';:;f Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 12Trim 2024 | 2°Trim 2024 | 3°Trim 2024 | 4°Trim 2024
Total de Processos Baixados no 22 Grau 242,731 250.255 259.690 265.842
Casos Novos de 22 Grau 238.454 243.999 257.047 263.030
iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJERI - 22 GRAU 101,79% 102,56% 101,03% 101,05%
RESULTADOS NO PERIODO . j
103% ATENDIMENTO & DEMANDA KOS JUIZADOS - EXECUCAD
LINHA DE BASE 103%
42 trim/2014) 10348% 102.56%
02%
102% 101.79%
RESULTADO ATUAL 101,05% | 101% ¢ -
101% 101.03% 101.05%
100%
META (2024) 95,00% 12Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 4%Trim 2024

0 indice de atendimento a demanda & um indicader que contabiliza oz processos baixados e os casos novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maier, melhor". No 32 trimestre de 2024, tivemos um total de

i A LS 101,03%. Ja no 42 trimestre o percentual subiu para 101,05%. META ALCANCADA.

A{,ﬁES GEREMCIAIS |Fornecer estatisticas as unidades para menitoramento de resultados parciais.

Responsavel pela emissao do relatorio: llana Maria de Oliveira Beltrao | Responsavel [aprovagao e divulgagao): Rodrigo de Oliveira Rocha [Secretario-Geral SGDAI) | Data: 10/01/2025
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SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

%Q PLANILHA DE INDICADORES
I‘\TEHGJ-\D. A copia iMpreasss & pa"lir dia intramet & COpia nao controlada.
e e SGDA] INDICADOR DE DBIETIVD X o . INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR. DE DBIETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de 1% grau
INDICADOR Produtividade do Magistrado na Fase de Conhecimento no 12 | proJETO, PROCESSO DE TRABALHO ) ) ) d onais hatsdiclonai
Grau OU ORIETIVO DA GUALIDADE Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJER] CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral | INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO ‘ | INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de Julgados / Total de Magistrados) SENTIDO DE MELHORIA MM
Sktema
. ) - . e TR \nfarmataads Percentual de UNIDADE DE  [Média de sentencas por
META Totalizar 1.175 sentengas de conhecimento/juiz ao final do ano DCRYPIE @ Justica gm Cump. e Iuiz
Nimevos
E\'OLU(,'AD DO INDICADOR 19Trim 2024 | 29Trim 2024 | 32Trim 2024 | 42Trim 2024 TOTAL P/ META
Sentengas de Conhecimento no 1% Grau 145.067 180.537 202.954 195.689 728.247
Total de Magistrados no 12 Grau (MagPAe12) 604 604 604 604 510
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE CONHECIMENTO NO 12 GRAU 247 295 336 324 1.428
RESHLTADG NO PERIODO 400 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO 12 GRAL - CONHECIMENTO
336
LINHA DE BASE 252 350 209 s :
(4% trim/2014) 300 .__(_______._——-———=
250 4
200 247
150
RESULTADO ATUAL 1.428 160
50
i
META (2024) 1.175 19Trim 2024 28Trim 2024 3Trim 2024 A% Trim 2024
]
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes do 12 grau na fase de conhecimento foi estipulada a meta de 1.175
ANALISE CRITICA sentencas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor”,
Este indicador &, efetivamente, a totalizagdo das sentengas proferidas ao final do ano. Em 2024, somando-se os 4 trimestres, foram proferidas 1.428 sentengas/magistrado. META ALCANCADA,
0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizacio mais recente do CMJ. Alguns indicadores estio em revisdo para retificacio/ratificacdo.
ACOES GERENCIAIS |[Fomentar o cumprimento das metas nacionais do CNJ no 12 grau.
Responsavel pela emissdo do relatorio: Luiz Fernando Vasconcelos Responsavel (aprovacdo e divulgagao): Rodrigo RochalSecretario-Geral SGDAI) | Data: 10/01/2025
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SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

. 3
=1 ER.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAQ: A copia impressa a partir da intranet € copia nao controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE DBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIOMAL SGDAI TEGIOD X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO | OUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestaco Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacio das atividades de 12 Grau
Produtividade do Magistrado na Fase de Conhecimento PROJETO, PROCESS0 DE TRABALHO ) ) i o
INDICADOR . ' ! Incentivo e apoic ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
nos Juizados Especiais 'OU OBJETIVO DA QUALIDADE P P !
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrade em relag3o @ média obtida no PJER) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO ‘ ‘ INDICADOR: DE DESEMPENHO | | INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA A
Sistema -
META Obter a produtividade de 3.400 sentencas ao final do ano ORIGEM D05 DADOS Informatizado = LUMIDADE D Media de S_E"mnsas
Cump. MEDIDA por Magistrado
_ DW / Cosnos
EVOLUCAO DO INDICADOR 12Trim 2024 | 22Trim 2024 | 32Trim 2024 | 49Trim 2024 TOTAL P/ META
Sentengas de Conhecimento nos Juizados Especiais 179.878 212.333 245.384 222.453 860.048
Total de Magistrados nos Juizados Espediais (MagJE = MagPAelE + MagPACTRIE) 167 167 167 167 1439
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE CONHECIMENTO NOS JUIZADOS ESPECIAIS 1.077 1.271 1.469 1.332 5.772
RESULTADOS NO PERIODO
3,000 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO - CONHECIMENTC - JUIZADOS
LINHA DE BASE
42 trimy/2012) L P
1,500 m -
RESULTADD ATUAL 5.772 T
0 - 1271 el 1332
0
META (2024) 3.400 1%Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 A%Trim 2024

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a predutividade dos juizes dos juizados na fase de conhecimente foi reajustada a meta para 3.400
sentencas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor”.

ANALISE CRITICA Este indicador &, efetivamente, & totalizacdo ao final do ano das sentencas proferidas. No ano de 2024, somados os 4 trimestres, foram proferidas 5.772 sentencas/magistrado, superando meta estipulada. META
ALCANCADA.
0B5: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CMJ. Alguns indicadores estdo em revisde para retificacdo//ratificagdo.
Acﬁfs GERENCIAIS |Fomentar o cumprimento das metas nacionais do CNJ nos juizados.

Responsavel pela emiszsao do relatorio:

Luiz Fernando Vasconcelos

Responsavel [aprovagao e divulgagao):

Rodrigo Rocha [Secretario-Geral SGDAL)

| Data:

21]05/2024
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JER SECRETARIA-GERAL DE DADOS GERENCIAIS E ANALISE DE INDICADORES (SGDAI)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

m PLANILHA DE INDICADORES
ATENGCAQ: A copia impressa a partir da intranet & copia ndo controlada.
TR SGDAI INDICADOR DE DBJETIVD X D O PROJETD INDICADOR DE PROCESSO DE | INDICADOR: DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizag3o das atividades de 12 Grau
A r - o PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO . . ) o
INDICADOR Produtividade do Magistrado nas Turmas Recursais P T Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJER] CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO | | INDICADOR DE DESEMPENHO ‘ | INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
" Sistema percentuzl de UNIDADE DE Média de decistes por
META Totalizar 1.880 decisoes ao final do anc. ORIGEM DOS DADOS Informatizade )
EUD Cump. MEDDA Magistrade
EVO I_U(;EO DO INDICADOR 12Trim 2024 | 22Trim 2024 | 32Trim 2024 | 42Trim 2024 TOTALP/ META
Total de Decistes que pbem fim & relacdo processual na Turma Recursal 23.008 28,509 28,985 22.361 102.863
Total Magistrados nas Turmas Recursais (MagPAeTR + MagPACTR12 + MagPACTRIE) 44 44 44 44 44
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NAS TURMAS RECURSAIS 523 648 659 508 2.338
RESULTADIOS NO PERIODO
500 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO - TURMAS RECURSALS
LINHA DE BASE 580
(42 trim/2014) 900 s
540
520
RESULTADO ATUAL 2.338 o0 23 o8
280
60
META 2024) 1.880 19Trim 2024 2%Trim 2024 3°Trim 2024 49Trim 2024

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores "decisbes que poem fim a relagdo processual” e "total de magistrados". Para a produtividade dos juizes das turmas recursais, a meta foi justada para 1.880
decisdes/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor™.

Este indicador &, efetivamente, a totalizacdo, ao final do ano, das decisbes proferidas, que em 2024 foram 2.338 sentengas/magistrado. META ALCANCADA.

0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagde mais recente do CHJ.

AMALISE CRITICA

AC@ES GERENCIAIS |Fomentar o aumento dos julzamentos nas Turmas Recursais.

Responsavel pela emissao do relatorio: llana Maria de Oliveira Beltrao | Responsavel (aprovagao e divulgagaal): Rodrigo de Oliveira Rocha |Secretario-Geral 5&3”] | Data: 10/01/2025
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

m PLANILHA DE INDICADORES
=3
ATENGAD: A copia impressa a partir da intranet & capia nao controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL SGDAI = — X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestacio Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICD Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razodvel duragdo do processo
.. , " PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ) ) . I,
INDICADOR Produtividade do Magistrado no 22 Grau —— Incentivo & apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Awaliar a produtividade individual do Magistrado em relac3o 3 média obtida no PIER) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA [
META Totalizar 1.150 decisbes ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado DW “'::;";A DE | Média por Juiz
EVGLUQED DO INDICADOR 12Trim 2024 | 29Trim 2024 | 32Trim 2024 | 4%Trim 2024 TOTALP/ META
Decisdes no 22 Grau £2.253 75.888 82850 70.728 291729
Total de Magistrados no 22 Grau 193 150 150 205 205
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO MO 22 GRAU 323 399 436 345 1423
RESULTADOS NO PERIODO
430 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO MO 22 GRAU
LINHA DE BASE 250 a0 ¥ :‘ —-—-—._._____________________’
(42 trim/2014) 30 ._.—-—-—-—'_'_'_'_-_-_._-_ 200 e
300 W5
240 323
RESULTADO ATUAL 1423 Eg
60
0
META 2024) 1150 15Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 A%Trim 2024
ANALISE CRFTICA Este indicador tem o objetive de monitorar os processos julgados por cada Desembargador no 22 grau com a meta anual de 1.150 decisbes por magistrado, cujo sentido de melhoria € quanto maior, melhor. Em 2024
houve um total de 281.729 decistes [Dec??), média de 1.423 decisbes por Magistrado. META ALCANCADA.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar o julgamento no 22 grau.

Responsavel pela emissao do relatorio: Ilana Maria de Oliveira Beltrao [ Responsavel [aprovagao e divulgago): Rodrigo de Oliveira Rocha(Secretano-Geral SGDAL) | Data: 10/01/2025
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FTE T

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAQ: A copia impressa a partir da intranet & copia nao controlada.

INDICADOR DE OBIETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL sSGDAI ier ® INDICADOR DE PROJETO | o
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional OBIETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de 12 grau
Produtividade do Magistrado na Fase de Execugdo nos PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO ! ) ) L
INDICADOR
[ T e Incentive e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo @ média obtida no PJER) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INCHCADOR DE ACOMPANHAMENTO | | INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDHCADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de julgados / total de magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema .
META Totalizar 108 sentengas na Fase de Execugao por magistrado ao final do ano. ORIGEM DOS5 DADOS Informatizado e = u:‘::?:ADE N2 de Sentencas
W { Cnenins
EV'DLU{;E\D DO INDICADOR 1°Trim 2024 | 2°Trim 2024 | 32%Trim 2024 | 42Trim 2024 TOTAL P{ META
SentExJE - Sentencas em Execucio nos Juizados Especiais (SentExJE = SentExtE + SentludlE) 3.841 2635 3272 2965 12713
Total de Magistrados nes Juizados Especiais [MaglE = MagPAelE + MagPACTRIE) 167 167 167 167 149
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE EXECUCAQ NOS JUIZADOS
23 16 20 18 85
ESPECIAIS
RESULTADOS NO PERIODO
5 23 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO FASE DE EXECUCAD NOS JUIZADOS
LINHA DE BASE e - ;0
(42 trim/2015) + 18
15
0 16
RESULTADO ATUAL 85
5
i
META (2024) 1og 12Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trim 2024 A%Trimi 2024
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentencas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes dos juizados na fase de execugdo foi reajustada para 108 a meta de
sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "guanto maior, melhor". Os valores de Sentenga em execugdo nos Juizados Especiais sdo influenciados pelo cadastramento do inicio da Execugdo
ANALISE CRITICA NOS Processos.
Este indicador € a totalizagdo das sentengas proferidas ao final do ano. Em 2024, somados os 4 trimestres, foram proferidas 85 sentengas/magistrado das 108 necessarias para cumprimento da meta. META NED
ALCAMCADA.
0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizacdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagio/ratificacio.
AI;EIES GEREMCIAIS |Fomentar o julgamento na fase de execugdo nos Juizados.
Responsavel pela emissao do relatorio: Luiz Fernando Vasconcelos | Responsavel [aprovagao e divulgacaol): Rodrigo Rocha [Secretario-Geral SGDAI) | Data: 10/01/2025
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T PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAD: A copia impressa a partir da intranet € cdpia nao controlada,
INDICADOR DE OBIETVD INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVO DA
UNIDADE ORGAMIZACIONAL SGGDAI e X INDHCADOR DE PROJETC | | T
TEMA Agilidade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento do modelo de gestdo das execugies fiscais
Produtividade do Magistrado na Fase de Execucdo no 12 | proJETo, PROCESSD DE TRABALHO ! ) ) o
INDICADOR o Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
grau [COM EXECUCAOD FISCAL) OU OBJETIVO DA QUALIDADE : P !
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relacdo a@ média obtida no PJER) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral ‘ INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO | | INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INCHCADOR: [DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de julgados [ total de magistrades SENTIDO DE MELHORLA MM
Sistema
META Totalizar 780 sentencas ao final do ano. ORIGEM D05 DADOS Informatizado — = ur:::[lz:noe N2 de Sentencas
DW [ Cognos =
EVOLUCAD DO INDICADOR 1%Trim 2024 | 2%Trim 2024 | 3%Trim 2024 | 4%Trim 2024 TOTAL P/ META
SentEx12 - Sentencas em Execucdo no 12 Grau (SentEx1? = SentExt1? + Sentludl2) 498 380 595.883 632.751 £38.294 2.365.308
Total de Magistrados ne 12 Grau (MagPAelZ) 604 604 B04 604 604
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE EKECU(;EO NO 12 GRAU 825 987 1.048 1.057 3.916
RESULTADOS NO PERIODO .
1500 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO FASE DE EXECUCAD NO 12 GRAL
LINHA DE BASE
o 262 987 1,048
(42 trimy2015) 1,000 825 + i + 4857
RESULTADOD ATUAL 1.057 500
a
META (2024) 780 12Trim 2024 2%Trim 2024 3%Trrim 2024 4%Trimn 2024
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentencas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes do 12 grau na fase de execucdo, incuindo a execucao fiscal, foi estipulada a
meta de 780 sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
S ] Devemos considerar a influéncia positiva das agbes implementadas pela Comissao da Divida Ativa — CODAT no ambito do executivo fiscal.

Este indicador &, efetivamente, a totalizacdo das sentencas proferidas ao final do ano, gue em 2024 alcancou 510 sentengas/magistrado. Até o momento, apura-se 3916 sentengas de execugdo por magistrado,

superando a meta. META ALCANCADA!

0BS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CMJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagio/ratificacio.

A-;EIES GERENCIAIS |Fomentar o julgamento de processos na fase de execucdo.

Responsavel pela emissao do relatorio: Luiz Fernando Vasconcelos | Responsavel [aprovagao e divulgagao): Rodrigo Rocha [Secretario-Geral SGDAI) | Data: 10/01/2025
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10. PLANILHAS DE INDICADORES DE DESEMPENHO

PLANILHA DE INDICADORE S

IMFORTAHTE: Sampras war ma mm rits du TJRS ra & varram prarra dm 4 artd | I ' E
INDICADOR DE INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZAC] SGDAI-DEIGE |'MPICADOR B2 9RETIve INDICADOR DE PROJETO PROCESS0O DE x OBJETIYO DA
TRABALHO BUALIDADE

Aperfeigoamento da Gestio Administrativa e da Governanga

TERMA adicizn OBJETIVO ESTRATEGICO Simplificagio de processos internos & adog o de praticas de gestao
udiciaria
PROJETD, PROCESED DE
INDICADDR Tana de Paineis Estatisticos do TJRJ publicadas mo Poreal TRABALHO OU OBJETIVO DA | RAD-SG0A|-==-FRealizar cadastra de serventia
BUALIDADE
FINALIDADE Monmitorar o ndmero de Paingis Estatisticos do PJERJ publicados durante o Bignic 20252026 CRITERIO DE Acumulado
ACOMPANHAMENT O
N IHNDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
e e e Trimestral ACOMFEANHAMENTO ] DEZEMFENHO ] bl EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA [T de Painéis Estatisticos Publicados no Portal do PUJERJ ! T de Painéis Estatisticos do PJERJIT 100 SENTIDD DE MELHORIA |
N L UNIDADE
META Aumentar em 3022 o ndmero de Painéis Estatisticos publicados no Partal ORIGEM DOE DADOS Planilha d_e atividades DE
realizadas MEDIDA
jan-24 few-24 mar-24 abr-24 mai-24 jun-24 jul-24 ago-24 set-24 ouk-24 now-24 dez-24 FicrultadonoFoer.
2024
EYOLUCAD 7,00 5,00 5,00
Do 2025 jan-25 feu-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 set-25 out-25 now-25 dez-25 FicrultadanaFer.
(L e ETaTR 2026 jan-2E few-2E mar-26 abr-2E mai-2E jun-2E jul-26 ago-26 set-26 ouk-2E now-26 dez-2E FicrultadonoFer.
IESUTEA DS IN O E R G AESULTADD MO Purinde:  Fonla EVOLUCAD COMPARSTIVA [0 RESULTADD - FONTE:
LINHA DE . 10,00
Q.
BASE f.00 ﬁ
T.00
RESULTADD ) s
23,00 .
ATUAL 4,00
2 00
META LIHI# DI BASCRISULTADC ATUAL T .00 Area de Plotagem g
jan-24 fev. 28 rar-24 abr2a mai-24 jun-2e jul2a agoae sEt-24 T Tocra- 2% dez-24

Mesza primeira anialise do indicador. destaca-se que a evolugio do ndmero dos Faingis Estatisticos Foi werificada com o conguista dos resultados pretendidos. uma vez que o quantitativo variou inicialmente
ANALISE de OB(=seis] para 23vinte 2 trés] paindis publicados. no periodo de junbo a dezembg:- de 2023, O alzance da meta ocorrew, principalmente, pelo esforgo conjunta dﬁa equipe espe::ializada da Salairis em
CRITICA atendser = a corresponder com as demandas institucionais para a tomada de decisdes gerenciais, propiciande maior conhecimento interno 2 externo sobre a existéncia dos Paindis disponibilizados, bem
coma garartinds uma atualizagio mais célere das informagdes estatisticas. Dessaforma. hwendéncia d= crescimento na produg o dos Paindis. na medida em que as necessidades do Tribunal estejam
sendo atendidas e em conformidade com as diretrizes estratégicas do PJER.

ACOES O alcance da meta estipulada perpassa pela aperfeigoamenta na planejamenta relaciaonadao 3 elabaracSao de paindis; Fartalecimenta e maior especializag o da equipe técnica dedicada 4 Salairis, além da
GERENCIAIS | stendimento cdlere & eficiente das demandas da Administrag o Superior. Todas essas medidas buscam elevar a estimativa dos paindis estatisticos & arealizag o do objetivo registrade.

do rel ie:  Angélica Cristina Pereira da Silva de So1  Resposzivel (aprovagio « divalgagice):  Rodrigo de Oliveira Rocha | Data: " 2Frnzoz2a
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_PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE . Scmprs verdogec ae sae da TIES s 2 vernbe imprives du docwmonts coet stealicade

SGCDAI-DEMAQ-DI INDICADOR DX OSJXTIVO INDICADOR DX PROCTSSO ENDICADOR DE OBJETIVO
}:sm.mcmmm PAQ-SEMAC ISTRATIGICO INDICADOR DE PROJETO DI TEABALMO X DA QUALIDADE
Irnu Aparfaicosmemto da gestio sdministrativa ¢ da goVeRIGE | oRPYIVO ESTRATEGICO |Simplificacio de processos internos @ sdogio de priticas de pestio
PROJITO. PROCISSO DE
CADOR Percentual de precisdes no cadasramento de serventas TRABALMO OU OBJITIVO DA|RAD-SODAI- OO -Realizar cadastro de serventia
QUALIDADE
FISALIIL\DE Reduzir o 1002l de tmprecisdes 0o cadasramento de serventias .\cosnnmnl:xro STATUS
INDICADOR DX INDICADOK DY INDICADOX DY
hmoucmm Mansal l I ] DN 1 x Immu uxmq T
P‘m (Total de precisdes no cad: &2 sacy Toral de cadamraznentos de serventias realizados)* 100 SINTIDO DI MILNORIA ptat
Planlha de atividades UNIDADE DX
ORICEZA DO DADOS
Ll!‘u A defmix . AEDIDA Perceztual
EVOLUCAO DO 2005 =3 Tl ==y o33 ==37 =T =T ET w3l | ow B3y ez Sk =
INDICADOR 23 o5 5 = ze
2008 3528 228 ma-28 BelS S 525 328 22025 22826 2226 R3S So5-08 —
_nmmna&m_ A0 50 SESII00 - P VoI 2 Ppe—
jtixea o BasE - 5
8,00
6,00
RESULTADO
ATUAL 24,00
' 200
META Pv—————— - am
x B 23 v 25 ~ 13 aoe 2 ~ai 3 o 3 pob a0 2% ) o v Ser 2%
ANALISE
CRITICA
CERENCIAIS
Eriponssvel pels ensiiile do relasore Andres Celia Tetxesrs Serrs Kespeassvel (sprovacts ¢ divaigeche): Crisssa Painceirs Paschoa Data: 251?014
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