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1. Estrutura Organizacional

1.1 Organograma
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1.2 Gestores e Assessores

1.2.1 Secretaria-Geral de Contratos e Licitacdes (SGCOL)

A Secretaria-Geral de Contratos e Licita¢des, diretamente subordinada a Presidéncia do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro, tem por missdo gerir os processos licitatdrios garantindo

legalidade e transparéncia, bem como apoiar com efetividade as unidades organizacionais no

planejamento e execucdo dos contratos de prestacdo de servicos, convénios e atos negociais.

erickgomes@tjrj.jus.br

anaborges@tjrj.jus.br

Pereira

Assessor Juridico
3133-7069
mhenrique @tjrj.jus.br

Assessor Técnico
3133-7141

freire @tjrj.jus.br

Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes

Erick Roberto Huguenin

Secretdrio-Geral de Contratos e Licitagoes
3133-7070 / Cel.: (21) 99769-9919

Ana Paula Sardinha Borges
Chefe de Gabinete da SGCOL
3133-7063 / Cel.: (21) 98864-1447

Marcelo Henrique Teixeira

André Luiz Freire Vianna

RIGER 1°5/2024

Guilherme Knibel Ferreira

Assessor de Planejamento de Contratagées
3133-7610

guilhermeknibel @tjrj.jus.br

Marcio Bispo de Oliveira

Assessor de Planejamento de Contratagées
3133-7610

marcio.bispo @tjrj.jus.br

Arthur Ferreira de Souza Borges
Assessor de Planejamento de Contratagées
3133-7610

arthurborges@tjrj.jus.br
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1.2.2 Departamento de Contratos e Atos Negociais (DECAN)

Cabe ao DECAN, em linhas gerais, coordenar os assuntos pertinentes aos contratos de prestacao
de servicos quanto a revisdao dos respectivos documentos de referéncia, a contratacdao direta,

locacgGes, convénios, imdveis, parcerias e atos negociais.

Patricia Teixeira de Carvalho

3133-7071
decan@tjrj.jus.br

Gustavo Motta Scisinio Dias

Diretora do Departamento de Contratos e Atos Negociais - DECAN

Vanusa Moura de Oliveira Camilo de

Assessor da ASANC Medeiros
3133-7241 Assessora da ASANC
decan.asanc@tjrj.jus.br 3133-7168

decan.asanc@tjrj.jus.br

’W" "l||| | Beatriz Elisa Amorim dos Santos Renata Jesus

z‘ | Diretora da Divisdo DIANC Diretora da DivisGo DIANE
l' 3133-7119 3133-7072

| dianc@tjrj.jus.br diane@tjrj.jus.br

Elenice Seabra Serrano Silveira
Chefe de Servigo do SERER

3133-7157

serer@tjrj.jus.br

Juliana Mello de Magalhaes Leite
Chefe de Servigo do SEREV

3133-7148

serer@tjrj.jus.br

Fabyll Alves dos Santos
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Rodrigo Sztern Queiroz
Chefe de Servigo do SECON
Tel.: 3133-7366
dianesecon@tjrj.jus.br

Andréa Nunes Faria Mira
Chefe de Servigo do SEGOT
3133-7147
dianeseimo@tjrj.jus.br

Ana Cristina Mourdo Cabral

Chefe de Servigo do SECOD Chefe de Servigo do SEIAJ
3133-7156 3133-7375
diancsecod@tjrj.jus.br sgcol.seiaj@tjrj.jus.br
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1.2.3 Departamento de LicitacBes e Formalizacdo de Ajustes (DELFA)

Cabe ao DELFA, em linhas gerais, coordenar assuntos pertinentes a licitagdes, chamamento publico,
formalizacdo de contratos e demais ajustes, colaboracdes, fomentos, acordos de cooperacdo,
compromissos e demais ajustes, procedimentos apuratérios de infracbes contratuais, registro
cadastral de fornecedores, atestados de capacidade técnica e credenciamentos.

Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes

Aidamar Navarro

Diretora do Departamento de Licita¢oes e Contratos - DELFA

Tel 3133-7578
ancampos@tjrj.jus.br

Davidson de Farias

Diretor da Divisdo de Atos Convocatdrios
Tel 3133-7467

davidson@tjrj.jus.br

Filomena Maria Scofano

Chefe do Servigo de Atos Convocatarios
Tel 3133-7469
filomenamaria@tjrj.jus.br

Christiane Zabala

Chefe do Servigo de Suporte Operacional a
Formalizagdo de Ajustes

Tel 3133-7459

christiannecapriles @tjrj.jus.br

César Azevedo da Silva

Diretor da Diviséo de Formalizagdo de Contratos, Atos
Negociais e Convénios (DIFCO)

Tel 3133-7595

cesaras@tjrj.jus.br

Carla Raposo

Chefe do Servigo de Suporte Operacional a
Formalizagdo de Ajustes

Tel 3133-7466

sesof@tjrj.jus.br
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Maurizio Firmino Soares
Chefe da Secretaria dos Orgdos Julgadores
Tel 3133-7465

mauriziofs@tjrj.jus.br

Ubiratan dos Santos Vaz
Diretor da Divisdo de Procedimentos
Apuratdrios

Tel 3133-7595
ubiratanvaz@tjrj.jus.br

Maria Irene Gomes

Chefe do Servigo de Gestdo de Procedimentos
Apuratdrios

Tel 3133-7461

irenegomes@tjrj.jus.br

Fatima Vendeiro

Chefe do Servigo de Formalizagdo de Ajustes
Tel 3133-7466

fatimavendeiro@tjrj.jus.br
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1.2.4 Departamento de Execucdo de Contratos de Prestacdo de Servigcos (DECOP)

Cabe ao DECOP, em linhas gerais, coordenar os assuntos pertinentes aos contratos de prestacao
de servicos quanto ao auxilio no acompanhamento da execucdo dos contratos de servigos e gestao
da conta-depdsito vinculada.

Fabiana Duarte Ferreira

3133-7055
fabianadf@tjrj.jus.br

Simone Lima

Conta Vinculada (DICOV)
3133-7594
simonelima@tjrj.jus.br

Carla Cortes d'Aguiar

3133-7170
carlacd@tjrj.jus.br

Marcia Moura Ferreira

3133-7370
marciamoura@tjrj.jus.br

3133-7250
danielle.ribeiro@tjrj.jus.br

Ana Paula Ribeiro Pinto

SECOV
3133-7612
apaularibeiro@tjrj.jus.br

Priscilla da Silva Teixeira
Chefe do Servigo de Apoio
Administrativo aos Contratos de

3133-7166
priscillateixeira@tjrj.jus.br

Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes

Diretora da Divisdo de Conferéncia do Faturamento
de Contratos de Prestagdo de Servigos e Gestdo da

Chefe do Servigo de Conferéncia do Faturamento de
Prestagdo de Servigos - Equipe | - SEFAB

Chefe do Servigo de Conferéncia do Faturamento de
Prestacdo de Servigos - Equipe Il — SEFAC

Danielle dos Santos Ribeiro
Chefe do Servigo de Conferéncia do Faturamento de
Prestacdo de Servigos - Equipe Ill - SEFAD

Chefe do Servigo de Gestdo da Conta Vinculada -

Prestagdo de Servigos — Equipe IV SECOE
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Diretora do Departamento de Execugdo de Contratos de Prestagdo de Servigos - DECOP

Belmira Fernandes Silvestre
Diretora da Divisdo de Apoio
Administrativo a Execugéo de Contratos de
Prestagdo de Servigos (DICON)

3133-7118

belmira@tjrj.jus.br

Luiza Alves da Silva

Chefe do Servigo de Apoio Administrativo
aos Contratos de Prestagdo de Servigos —
Equipe | SECOA

3133-7165

luiza.alves@tjrj.jus.br

Mariza Mendes Campbell

Chefe do Servigo de Apoio Administrativo
aos Contratos de Prestagdo de Servigos —
Equipe Il SECOB

3133-7694

marizamendes @tjrj.jus.br

José Marcelo Dias Orlandini
Chefe do Servigo de Apoio Administrativo
aos Contratos de Prestagdo de Servigos —
Equipe Ill SECOC

3133-7166

Jjoseorlandini@tjrj.jus.br

Fellipe Barros de Oliveira

Chefe do Servigo de Elaboragdo de Cdlculos
de Ajustes para o Faturamento — SECAF
3133-7689

barros.ellipe@tjrj.jus.br
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1.3 SGCOL EM NUMEROS: principais produtos e servicos prestados

PRINCIPAIS SERVICOS REALIZADOS NO 12 SEMESTRE DE 2024

6.104

PROCESSOS RECEBIDOS
+ 5% em relag¢do a 2023

60

v, LICITACOES CONCLUIDAS
+ 71% em relagdo a 2021

ON©) 1806

| CONFERENCIA DE PROPOSTAS
DE LICITANTES

+488% em relacao a 2022

N CONTRATACOES DIRETAS
Contratacdo INSTRUIDAS

- 13,4% em relagdo a 2022

1076

VERIFICACAO DE PESQUISAS E
COTACOES

+ 26,6% em relagido a 2022

221

ANALISES E ELABORAGAO DE
CUSTOS

+ 181,5% em relagdo a 2022

AV
[_'7|C\

Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes

31.640

BENS DOADOS
+ 158% em relagio a 2022

y 390

TERMOS PUBLICADOS
+ 20% em relagdo a 2022

181

CONTRATOS DE PRESTAGAO DE
SERVICOS EM VIGOR

+ 26,6% em relagdo a 2021

279

OCUPACOES DE TERCEIROS
+ 92,4% em relagdo a 2022

2010

FATURAS CONFERIDAS NO
PERIODO

- 4,9% em relacdo a 2022

575

oo RESGATES E RETENGOES
(m]=) EFETUADOS
(m]w) $ (GESTAO DA CONTA VINCULADA)
—

- 3,2% em relagdo a 2022

69

PENALIDADES APLICADAS
+ 37,3% em relagdo a 2021

s
Il

662

CONVENIOS E DEMAIS AJUSTES
INSTRUIDOS

+ 28,5% em relagdo a 2022
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1.4 Composicao da Equipe de profissionais SGCOL

A equipe da SGCOL tem o corpo efetivo composto por 205 profissionais, sendo eles:

Servidores 55 "
21 PROFISSIONAIS EM POSICAO DE

Comissionados 03 LIDERANCA OU ASSESSORAMENTO

133 21 PROFISSIONAIS EM POSICAO DE
CHEFIA DE SERVICO

Auxiliares operacionais 10 152

Estagiarios 04 PROFISSIONAIS NA OPERAGAO

Analistas de fiscalizacao

Atualmente, o dimensionamento da equipe por area é considerado adequado para o volume e
complexidade das atividades, considerando que recebemos cerca de 30 novos profissionais no més
de julho.

Ha, no entanto, necessidade de integrar e capacitar os novos profissionais, além de manter o
aprimoramento continuo das equipes mais antigas, uma vez que a area de licitagGes e contratos é
muito dindmica, avancando diariamente por meio de novas jurisprudéncias e recomendacgdes das
Cortes de Contas.

Nesse sentido, a SGCOL estabelece metas anuais de capacitacdo para sua equipe e mantém o
controle do cumprimento dessas horas. Até o momento 27,3% dos profissionais ja alcancou a meta
estabelecida de 30 horas para servidores e/ou 20h para colaboradores.

1.5 Infraestrutura geral e estacdes de trabalho

Tramita, por meio do processo SEI n2 2023-06124553, solicitagcdo de alteracdo de layout da SGCOL
em razdo da criacdo da Assessoria de Planejamento das Contratagdes (ASPLA), que iniciou suas
atividades com apenas trés servidores em novembro de 2023.

As demais dreas da SGCOL estdo adequadas as atividades didrias.

No primeiro semestre de 2023 foi realizado o mapeamento das estacées de trabalho da SGCOL,
objetivando verificar junto a cada profissional o funcionamento dos computadores. O resultado
encontrado foi o seguinte:

Area Total de Estacdes Obsoletos/Lentiddo
SGCOL 37 12 (32%)
DECAN 53 48 (90%)
DELFA 59 39 (66%)
DECOP 54 47 (87%)
Total 203 153 (72%)

A substituicdo dos computadores apontados como obsoletos é considerada medida prioritaria para
a melhoria da infraestrutura disponivel para o trabalho do time. Em atencdo ao levantamento
realizado, a SGTEC informou que existe programacado para a troca de todos os computadores da
area administrativa até o més de dezembro de 2024.

Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes RIGER 195/2024 Pag. 10



2 Instrumentos de Governanca das Contratacdes

Aos o6rgdos do Poder Judiciario foram determinadas, por meio da Resolu¢do CNJ 347/2020, diretrizes
para a governanca das contratagdes publicas no ambito do Poder Judiciario, em conformidade com
a Estratégia Nacional do Poder Judiciario. No dambito do PJERJ, o Ato Normativo TJ n2 14/2023
regulamenta em detalhes o tema.

Tais diretrizes visam promover o desenvolvimento nacional sustentavel, garantir transparéncia nos
procedimentos, fomentar integridade e conformidade legal, e melhorar a interagdo com o mercado
fornecedor. Além disso, incentivam a cultura de planejamento das contratagdes, estimulam a
inovagado e a gestdao do conhecimento, promovem meritocracia e profissionalizagao, buscando assim
uma maior eficiéncia nos processos, com foco na celeridade, gestdo de riscos e reducdo de custos.

Nesse contexto, a SGCOL atualmente é responsavel pelos seguintes instrumentos de governanga:

2.1 Plano Anual de Contratacao (PAC - Contratos)

O Plano Anual de Contratag¢oes (PAC) 2024 do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ)
€ um instrumento estratégico para a gestdo das contratacdes publicas, abrangendo aquisicoes de
bens, servicos, obras e tecnologia da informacdo. Este relatério oferece uma visdo geral do
planejamento, execugdao e monitoramento do PAC 2024, destacando os principais indicadores.

O PAC 2024 obijetiva:

= Racionalizar as contratacdes;

. Subsidiar a elaboragao da proposta orgamentaria;

Ll Criar um calendario anual de contratacdes;

= Incentivar a participagdao do mercado;

] Melhorar o controle e a transparéncia das contratacdes.

2.1.1 Regulamentacdes

O PAC é exigido pela Resolugdo n2 347 do CNJ e a Lei n® 14.133/2021 obriga a sua publica¢do no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas. No ambito do PJERJ foi disciplinado no Ato Normativo n?
14/2023 e no Ato Normativo n2 20/2023.

2.1.2. Fases realizadas para a elaboragdao do PAC

= Formaliza¢do das Demandas: Unidades requisitantes cadastram suas necessidades até 30 de
marco. A SGCOL consolida as demandas e prepara o PAC preliminar, o qual é revisado e
finalizado até 23 de junho.

= Alinhamento a proposta orgamentdria: A SGCOL envia a versao preliminar do PAC para a SGPCF
para alinhamento a proposta orgamentaria.

» Aprovacdo e Publicagdo: Apds aprovacdo da proposta orcamentdria pelo Egrégio Orgdo
Especial, a versdo definitiva do PAC final é aprovada pelo Presidente do Tribunal e publicada no
PNCP até 30 de outubro.
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2.1.3. Controle da execucao do PAC

As tabelas e graficos a seguir oferecem uma visao consolidada do planejamento e da execucdo do
PAC, facilitando a analise e o acompanhamento das contratacdes publicas pelo PJERJ.

Compete a SGCOL realizar o acompanhamento do Plano Anual de Contratagdes, verificando a
evolucdo das contratacbes planejadas a fim de prestar o auxilio necessario ao cumprimento dos
prazos definidos pelas unidades requisitantes.

No momento de emissdo desse relatdrio, o indice de execuc¢do do PAC era o seguinte:

[NDICE DE EXECUGAO DO PAC 2024

STATUS N2 DE DEMANDAS % do PAC

CONCLUIDAS 114 30,56%
EM ANDAMENTO 232 62,20%
NAO INICIADAS 10 2,68%
CANCELADAS 17 4,56%
TOTAL 373 100,00%

Importante destacar que o PAC, por ser um instrumento de gestdo das contratagdes vivo e dindmico,
prevé a possibilidade de inclusdes, exclusdes e redimensionamento ao longo de sua execucao,
conforme previsto no art. 15 do Ato Normativo n? 20/2023.

Assim, desde a publicagdo do PAC 2024 em 19/10/2023, que contemplou 169 contratagées, houve
acréscimo de 204 novas demandas até a data de 06/06/2024, perfazendo um total de 373
contratacdes, o que representou um acréscimo de 108,87%.

MOMENTO DA APRESENTAGCAO DA DEMANDA

STATUS PUBLICADAS NO PAC EM .
APRESENTADAS APOS 19/10/2023
19/10/2023
53

CONCLUIDAS 61

EM ANDAMENTO 100 132
NAO INICIADAS 0 10
CANCELADAS 8 9
Total por data 169 204
Total no PAC 373

v ANALISE: Considerando que o PAC 2024 foi o primeiro a ser elaborado pela equipe da SGCOL, no
modulo PGC do Compras.GOV e sob a égide da NLLCA (14.133/21), e ainda, em plena elaboracéo
e publicacdo do Ato Normativo 20/2023, que regulamentou o inciso VII, do artigo 12 da Lei n?
14.133/21, para definir a forma e os meios de apresentacdo do Plano Anual de Contratacgdes, era
esperado que no ano de 2024 houvesse um alto indice de revisao.
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Isso fica bastante evidenciado no quadro abaixo, ja atualizado ao final de julho de 2024
(31/07/24), por area do PJERJ, onde verificamos 129% de aumento nas demandas planejadas
apos o prazo final para entrega do planejamento:

PAC 2024 - POR UO DEMANDANTE (ATUALIZADO EM VALORES ATE O DIA 31/07/2024)

N2 DE DEMANDAS
uo N°DEDEMANDAS| APGS19/10/23 | 1n popyo |%AUMENTO APOS | DEMANDASDE |\ oo oy, % | Valor Projetado total | %
ATE19/10/23 |(APGS PUBLICAGAO DO PUBLICACAO PAC | CAPACITAGAO
= E PAC) [

GABPRES 2 5 7 250,00% 0 R$72.719.729,47| 6,69%| R$150.030.659,47| 5,39%
ASIMP 1 5 6 500,00% 0 R$3.153.771,25| 0,29% R$7.514.971,00] 0,27%
SGGIC 2 4 6 200,00% 0 R$166.597,35] 0,02% R$484.805,94| 0,02%
SGADM 10 16 26 160,00% 0 R$5.184.451,92] 0,48%|  R$10.830.460,28] 0,39%
SGTEC 15 a 59 293,33% 2 R$277.468.621,73| 25,53%| R$845.245.675,28 30,39%
SGPCF 0 1 1 100,00% 0 R$3.289,00] 0,0003% R$3.289,00] 0,0001%
SGLOG 108 79 187 73,15% 1 R$387.360.253,15| 35,63%| R$959.975.091,89| 34,52%
SGCOL 4 6 10 150,00% 3 R$14.507.023,00] 1,33%|  R$49.266.694,24] 1,77%
SGPES 8 8 16 100,00% 0 R$271.632.002,31| 24,99%| R$618.698.763,21] 22,25%
SGSEI 18 9 27 50,00% 0 R$41.537.663,31| 3,82%| R$108.777.736,28| 3,91%
SGSUS 1 5 6 500,00% 0 R$3.567.931,84] 0,33% R$7.726.372,76] 0,28%
EMERJ 0 1 1 100,00% 0 R$4.284,73(0,0004% R$51.416,31] 0,0018%

CG) 0 1 1 100,00% 0 R$9.166.667,00] 0,84%|  R$22.000.000,00] 0,79%
ESAJ 0 15 15 1500,00% 7 R$334.106,19 0,03% R$334.106,19] 0,0120%
EMEDI 0 19 19 1900,00% 7 R$236.005,00] 0,02% R$236.005,00] 0,0085%
TOTAL NO PAC 169 218 387 20 R$1.087.042.397,26/ 100,00%| R$2.781.176.047,35| 100,00%

Dados atualizados até 31/07/24
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/ASCOL

PAC - VALOR PROJETADO
VALOR PRO RATA 2024 X VALOR PROJETADO TOTAL

VALOR PROJETADO PRO RATA
PARA O ANO DE 2024 R$1.087.042.397,26

VALOR PROJETADO TOTAL R$2.781.176.047,35

RS0,00 R$1.000.000.000,00 RS$2.000.000.000,00 R$3.000.000.000,00

Dados atualizados até 31/07/24
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/ASCOL
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De toda forma, o diagnodstico diante dos indices de revisao e execugao apresentados é que o PAC
(Plano Anual de Contratacdo) é uma ferramenta util e que impulsiona a abertura dos processos de
contratacoes, além de fomentar o desenvolvimento de uma cultura de planejamento, possibilitando
o minimo de previsibilidade a Instituicado quanto ao que é necessario contratar.

v' DETALHAMENTO: Os calendarios apresentados abaixo mostram a distribuic3o, pelos meses do

ano, da quantidade de contratacdes que devem ter seu inicio de planejamento e a conclusao dos
processos de contratacdes planejados.

Calendario - Inicio do planejamento

. . . . Demandas canceladas
Planejamento Planejamento Planejamento ndo

Mes Previsto iniciado iniciado (Sem .pI'ar.mejamento
iniciado)

Maio/23 26 25 1 1
Junho/23 21 21 0 0
Julho/23 29 29 0 0
Agosto/23 25 25 0 0
Setembro/23 27 27 0 0
Outubro/23 23 22 1 0
Novembro/23 49 48 1 1
Dezembro/23 37 31 6 1
Janeiro/24 25 25 0 0
Fevereiro/24 28 26 2 0
Margo/24 29 25 4 1
Abril/24 36 35 1 1
Maio/24 15 15 0 0
Junho/24 1 1 0 0
Julho/24 1 1 0 0
Agosto/24 1 1 0 0
Setembro/24 0 0 0 0
Outubro/24 0 0 0 0
Novembro/24 0 0 0 0
Dezembro/24 0 0 0 0

Total 373 357 16 5
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Calendario - Conclusdo das contratagdes

. , Ndo Ndo
Previstas Concluidas , , , ,
. , Concluidas = Concluidas = concluidas = concluidas
Més para Concluidas = antes do i )
. no prazo apos prazo ainda no prazo
conclusdo prazo )
prazo expirado
Janeiro/24 41 24 5 1 18 0 17
Fevereiro/24 15 11 2 0 9 0 4
Margo/24 26 16 11 1 4 0 10
Abril/24 33 14 5 0 9 0 19
Maio/24 34 15 9 2 4 0 19
Junho/24 17 5 5 0 0 0 12
Julho/24 51 11 11 0 0 13 27
Agosto/24 37 5 5 0 0 32 0
Setembro/24 18 3 3 0 0 15 0
Outubro/24 32 1 1 0 0 31 0
Novembro/24 44 4 4 0 0 40 0
Dezembro/24 25 5 5 0 0 20 0
Total 373 114 66 4 44 151 108

v DIAGNOSTICO: O maior desafio hoje da 4rea de contratos e licitacdes é auxiliar as unidades n3o
apenas a concluirem as suas contratacdes em no maximo 240 dias apds o inicio do planejamento,
de forma a reduzir o ciclo licitatério, mas em especial, auxilid-las a planejar suas demandas,
fornecendo o minimo de previsibilidade a Administragdao Superior, a area financeira e a prdpria
SGCOL.

No quadro acima é possivel ratificar esse entendimento, quando percebemos que ha 29% das
contratagdes planejadas ainda pendentes de conclusao e com o prazo acordado em sede de
PAC2024 ja expirado.

Por esse motivo, foi criada na estrutura da SGCOL a Assessoria de Planejamento das Contratagoes
(ASPLA), ao final do ano de 2023, com o objetivo de formar uma equipe técnica especializada na
fase interna das contratagdes, que trabalhe em parceria com as unidades requisitantes, utilizando a
metodologia SQUAD (equipes multidisciplinares e autogerenciadas) para otimizar o planejamento.

Apesar do pouco tempo de atuacdo e da sua equipe completa so ter sido contratada em julho/24,
a ASPLA ja demonstrou numericamente excelentes resultados, que seguem detalhados no
indicador estratégico ‘Tempo do Ciclo Licitatério’.Resumidamente, podemos destacar:

v" Os processos nos quais a ASPLA atuou +de 80% do tempo do ciclo total da contratacdo,
chegaram ao seu fim em uma média de 129 dias, ou seja, quanto mais cedo o processo é
encaminhado a ASPLA pela unidade, maiores as chances de reducdo do ciclo licitatorio.

v" A média do ciclo total, que se inicia com a autuacdo do processo pela unidade requisitante,
nos processos em que a SGCOL passou a atuar diretamente na fase de planejamento, caiu de
337 dias para 314 dias, representando 7% de reducao.

Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes RIGER 195/2024 Pag. 15



Considerando esses resultados iniciais e os aprimoramentos em curso sobre a metodologia
implantadatanto na ASCOL como na ASPLA, a SGCOL modificou a sua visdao de futuro e espera
alcancar o seguinte:

Até 2026, reduzir o ciclo licitatorio, concluindo ao menos 80% dos
processos de contratacao em até 200 dias.

2.1.4. Plano Anual de Contratacdes 2025 (PAC em elaboragao).

A versao preliminar do PAC 2025 foi encaminhada a Secretaria-Geral de Planejamento, Coordenagao
e Finangas (SGPCF) em 24/06/2024, conforme previsto no Ato Normativo n? 20/2023 e esta em fase
de alinhamento a proposta orgamentdria, etapa na qual ainda sao possiveis ajustes nas demandas
apresentadas.

O quadro a seguir, informa a quantidade de demandas previstas no PAC 2025 até 01/07/2024.

PAC 2025 - POR UO DEMANDANTE

GABPRES 2
ASIMP 4
SGGIC 2

SGADM 13
SGTEC 19
SGPCF 2
SGLOG 128
SGCOL 2
SGPES 4
SGSEI 34
SGSUS
EMERJ

ESAJ 6
EMEDI 83

Ao longo da elaboragdo do Plano Anual de Contratagdes 2025, como ja era esperado, a equipe da
SGCOL/ASCOL relatou maior facilidade das unidades requisitantes no uso do sistema PGC, na
compreensao da ferramenta como um todo e na realizacdo das atividades dentro do prazo acordado,
o0 que demonstra que a mudanca na elaboracdo do planejamento das contratacdes esta se
consolidando.

© Préximos passos: finalizar e publicar as Rotinas Administrativas da ASCOL e ASPLA e elaborar e

emitir relatdrios de riscos (no minimo, nos meses de julho, setembro e novembro de cada ano)
referentes a provavel ndo efetivacdo da contratacdo de itens constantes do plano de
contratagdes anual até o término de cada exercicio, direcionado as unidades requisitantes.
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2.2 Plano Anual de Capacitacdo (PAC — Capacitacado)

Observando o paradigma da gestdao por competéncias e as disposicdes estipuladas na Resolugao
CNJ 347/2020 e no Ato Normativo TJ 14/2023, a SGCOL, em conjunto com a ESAJ, levantou e
selecionou de forma criteriosa cursos e eventos capacitores, a fim de fomentar as iniciativas de
habilitacdo e qualificacdo destinadas aos servidores atuantes em fungdes-chave do
planejamento, execucdo e gestdo das contratacgdes.

O Plano Anual de Capacitacdo - PAC 2023 pode ser acessado pelo link:
Click e acesse o Plano Anual de Capacitagdes (PAC-2024).

Clique e acesse a lista de cursos indicados pela SGCOL >>>

Capacite-se

Todos os profissionais que atuam em fung¢des-chave nas contratagcées do PJER] devem se capacitar na
Nova Lei de Licitacdes e Contratos (Lei 14.133/21)!

1. Agentes de Contratacao;

2. Equipes de planejamento, gestores e fiscais de contratos de servicos comuns;

3. Equipes de planejamento, gestores e fiscais de contratos de servicos de TI;

4. Equipes de planejamento, gestores e fiscais de contratos de servicos de engenharia e obras;
5. Equipes de trabalho da SGCOL

A SGCOL recomenda que acessem o Plano de Capacitacao disponibilizado e priorizem sua capacitagao
no ano de 2024 em na area de contratagées publicas, com foco na Nova lei de Licitacoes (14.133/21).

Os profissionais incluidos no publico-alvo dessa iniciativa desempenham um papel crucial na
implementacdo eficaz das politicas de contratacdo publica, assegurando conformidade legal,
reducdo e controle de prazos, transparéncia nos processos e a promoc¢do da eficiéncia e
integridade em todas as etapas das contratacdes realizadas pelo TJERJ.

A capacitacdo anual proposta visa ndo apenas fortalecer competéncias técnicas, mas também
alinhar praticas com as diretrizes e normativas estabelecidas pela SGCOL, que produziu e
realizou, em parceria com a ESAJ, capacitacdes presenciais voltadas para Pregoeiros, Equipes de
Planejamento, Gestores e Fiscais, usando da expertise do prdprio time interno.

4 Préximos passos: finalizar e submeter 3 Administracdo Superior proposta de Ato Normativo que
regulamentara o Plano Anual de Capacitacdo em Licitacbes e Contratos, e ainda, dar
continuidade a produgdo de materiais, cursos e palestras sobre o tema.
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2.3 Gestao de Riscos no Macroprocesso das Contratacdes

Gestao
de Contrato

Gestao de Riscos

A Resolucdo CNJ n2 347/2020, que estabeleceu a Politica de Governanca das Contratacdes Publicas
no Poder Judiciario, contemplou dentre seus instrumentos a gestdo de riscos, processo essencial
para a identificagdo, prevencao e mitigacao de riscos que possam impactar o alcance dos objetivos
das contratagdes.

No ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ), o Ato Normativo TJ n? 14/2023
disp6s sobre a gestao de riscos, tendo sido realizado como atividade inicial neste tema, o
mapeamento de riscos do macroprocesso de contratacao, esquematizado abaixo:

Metaprocesso de Aquisicio Piblica

Ly )

Edital

Contrato
completo

Gestdo do

Oficializacdo da
' contrato

demanda

Selecdo do
Fornecedar

Planejamento
da Coptratagao

D Produz resultados D(

gue atendem a uma
MNecessidade solugdo
do negocio contratada
oo

Convém ressaltar que além da identificacdo dos riscos, com o apoio da SGGIC, foram mapeadas as
causas, consequéncias, probabilidades de ocorréncia, impacto e principalmente as agoOes
preventivas e corretivas diante da verificagdo de cada evento, conforme é possivel observar da

documentacdo integral disponivel para consulta no site do PJERJ.

A partir do trabalho realizado, a SGGIG produziu um painel interativo para disponibilizar as

informagdes em um formato dinamico, facilitando a sua consulta.
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Painel de Gestédo de Riscos

22

Riscos por Probabilidade

13

* a

Riscos por Impacto

Q  Categoria

Riscos por Etapa da Contratacao

O

Q@ Consequéncia

jefinir conteGdos dos ETPs

& 6 4

Riscos identificados no macroprocesso das contratagdes

Riscos no planejamento da
contratagao

Riscos na sele¢do do fornecedor

Riscos na execugao do
contrato

Contratagdo conduzida sem
estabelecimento de processos de
trabalho padronizados

Selec¢do do fornecedor sem a

licitagdo.

capacidade de executar o objeto da

Elementos basicos do contrato ndo
estdo claros para as partes.

N3o estabelecimento de limites de
competéncia para a pratica de atos
de contratacdo e de gestao
contratual.

diversa em situacdes idénticas

Procedimentos executados de forma

Auséncia de indicagdo formal de
gestor e fiscais do contrato.

Pessoal em quantidade ou com
qualificacdo inadequada

Licitantes ndo mantém propostas
apos a fase de lances do pregao

Responsavel pela gestao e fiscalizacao
do contrato ndo detém as
competéncias necessarias a execucao
da atividade.

N3o formalizagdo da oficializagdo da
demanda

Pregoeiro (Agente da Contratagao)
nomeado.

Sessdo publica sem a participacdo do

Contratada ndo mantém durante a
fase de execugdo contratual a
regularidade fiscal

Conteudo dos estudos técnicos
preliminares insuficiente ou indevido

fins de controlar o resultado do
certame ou outras fraudes (Ref. Lei
12.529/11, art. 36).

Indicio de conluio entre licitantes para

Inadimplemento de obrigacées
trabalhistas, previdenciarias e
recolhimento de FGTS pela contratada

Definigdo de requisitos da
contratacdo insuficientes ou
indevidos

Falta de interesse da contratada em
prorrogar o contrato

Planejamento da contratagdo sem
considerar todas as possiveis

solucdes existentes no mercado

Auséncia de registro e de
disseminagdo de conhecimento
acerca das ocorréncias enfrentadas
durante a execugdo contratual

Objeto com especificagdes técnicas
em desacordo com as praticas de
mercado

Atuar ou deixar de atuar conforme as
normas aplicaveis, durante a

execucdo do contrato, beneficiando o

contratado.

Divulgacdo de informacgoes
privilegiadas do edital na fase interna
do procedimento licitatério
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# Préximos passos: elaborar em conjunto com a Secretaria-Geral de Governanca, Inovagdo e
Compliance (SGGIC) o Plano de Tratamento de Riscos da Contratagdes, que tem por objetivo

instituir metodologia e diretrizes proprias para essa atividade.

2.4 Alinhamento do PAC — Contratos ao PLS do PJERJ

A Resolugdo n2. 400/2021 do Conselho Nacional de Justica — CNJ, disciplinou a elaboragio e a
implantacdo do Plano de Logistica Sustentavel — PLS do Poder Judiciario, recomendando a
promocdo da sustentabilidade nas quatro dimensGes do Desenvolvimento Sustentavel: ambiental,
econdmica, social e cultural.

O Plano de Logistica Sustentdvel — PLS, de acordo com o art. 52 da Resolugdo CNJ n2 347/20, é um
instrumento de governanca em contratacdes publicas do Poder Judiciario, sendo considerado uma
ferramenta essencial para promover o planejamento sustentavel e a racionalizacdo dos gastos dos
recursos naturais pelos 6rgaos do Poder Judicidrio.

Atualmente, o PLS é elaborado pela SGSUS (Secretaria-Geral de Sustentabilidade) e seu
alinhamento com o Planejamento das Contratacdes é uma das diretrizes estabelecidas pela Politica
de Governanca das Contratacdes do PJERJ.

Assim, o PLS 2021/2023 definiu as seguintes diretrizes e metas direcionadas aos contratos do PJERJ:

1 - Ampliar o Guia Verde com a inclusao de itens
sustentaveis e a priorizagao de sua utilizagao.
2 — Inserir a logistica reversa nos contratos.

™ Aumentar 2% ao ano,
3 — Regulamentar as permissdes de uso de espagos

por terceiros, nos prédios do Poder Judiciario, no aprox!gma:agert;te, 3 indice de Amp[ﬁxr(ja
tocante a sustentabilidade. LRI S conens compras e el e
2 com requisitos ___ |de compras el DGCOL/DGLOG 5
4 — Promover a doacao sustentavel dos bens, sustentaveis que contratagoes i
materiais e equipamentos classificados como : g sustentaveis goe
integram o Guia sustentaveis

inserviveis e ndo alienados.

5 - "Compras compartilhadas”.

6 - Incluir clausula especifica de eixo social nas
contratages.

Verde.

Ja o PLS 2024/2026 definiu o seguinte:

“ Estimular _a_realizacdo de contratacdes sustentdveis: revisar e implementar

critérios de sustentabilidade em processos de aquisicbes e contratagbes visando o
consumo consciente, responsdvel e a melhoria da qualidade do gasto publico.”
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1 5 AQUISICOES E CONTRATACOES

Considerando que atualmente a meta é de aumento dos itens do guia verde em 2% e que a meta foi alcangada
em 2022;

Considerando que o indicador foi elevado a IDS;

Considerando que a média divulgada pelo CNJ, no 72 Balango da Justica Estadual foi de 38 e que o TJRJ
alcangou a meta de 55, ou seja, em 2022 cerca de 55% dos contratos firmados pelo TJRJ incluiram critérios
de sustentabilidade.

SERIE HISTORICA:

Questiondrio anual U.M. 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ACR — Aquisigdes e

. Numero de INDICADOR INDICADOR
con‘trataqées realizadas no conbratos N/A N/A NA NOVO NOVO 109 191 207
periodo-base
ACS - Aquisigoes e 5
o Numero de INDICADOR INDICADOR
contratagdes sustentaveis At N/A N/A N/A NOVO NOVO 79 105 132

realizadas no periodo-base

PCS - Percentual de Aquisi¢oes

e Contratagdes Sustentaveis % N/A N/A N/A BIRICADOH INDICADOR 72% 55% 64%
2 NOVO NOVO

sobre a totalidade

Analisando a planilha dos contratos firmados pelo PJERJ no primeiro semestre de 2024, dos 116
contratos registrados, seguindo os parametros da Resolu¢do CNJ 400/21, constatou-se que 77

deles incluiu critérios de sustentabilidade, um resultado de 66%, com dois pontos percentuais
acima do resultado de 2023.

12 semestre de 2024
CONTRATACOES &
66% SUSTENTAVEIS

# Préximos passos: estabelecer procedimentos especificos nas rotinas da ASCOL e ASPLA, que
fomentem contrata¢des sustentdveis, abram oportunidades para a realizacdo de compras

compartilhadas e facilitem a identificacdo dos critérios de sustentabilidade em cada tipo de
contratacao.
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3 Indicadores

3.1 Indicador do Projeto Estratégico - Objetivo da Qualidade

Indicador de Projeto Estratégico — Projeto n? 92 (Recepcao a NLLCA — 14.133/21)
Perspectiva: Processos Internos
Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Objetivo Estratégico: Simplificacao de processos internos e adocao de praticas de gestao

. . Unidade
Tipo de Indicador Desempenho Responsavel SGCOL
Periodicidade Semestral
Férmula [(>documentacao atualizada / Y documentac¢ao necessaria)
Linha de base 0%
Resultado Meta
Ano o 0 o o o
12 semestre 22 semestre 12 semestre 22 semestre 100%
2023 2023 2024 2024
24 de 57 49 de 57 54 de 55
Documentos -
publicados
42,10% 85,96% 98,10%
Objetivo da Qualidade

Analise: A documentacdo e procedimentos necessarios para recepcionar de forma adequada a Nova
Lei de LicitacGes e Contratos (14.133/21) no ambito do PJERJ esta praticamente finalizada, com 54
(98,10%) documentos produzidos e publicados no site institucional, entre eles: Atos Normativos,
Listas de Verificacdo, Minutas padronizadas para os principais artefatos que compdem um processo
de contratacdo (DFD, ETP, TR, Mapa de Riscos, Editais etc.), novas rotinas administrativas, Manuais
em linguagem simples.

Agao Gerencial: publicar a nova Lista de Verificagao da fase de sele¢cdo do fornecedor e produzir a
lista de verificagdo do licitante, divulgando-a em linguagem simples ao mercado.
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3.2 Indicadores Estratégicos

PERCENTUAL DE CONTRATAGOES DIRETAS EMERGENCIAIS

Indicador Estratégico — Percentual de Contratacoes Diretas Emergenciais
(Ato Executivo TJ N2 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Objetivo Estratégico: Simplificacdo de processos internos e adocao de praticas de gestao

Unidade SGCOL

Tipo de Indicador DESEMPENHO Responsavel

Periodicidade Trimestral

(Quantidade de contratacoes diretas emergéncias de servicos em execucao X

Formula quantidades de contratos de servicos em execug¢ao no periodo) *100%
Linha de base 2%
Ano Resultado Meta
2020 2021 2022 2023 2024 2024
Valor 1% 0% 2% 0% 0% <2%

EVOLUCAO NO PERIODO - 2024

4%
A% \
2% 29

1%

O% 0% 'O% ...................................................................................................... R
12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE

—e—2024 —e—2023

Dados atualizados até junho de 2024
Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Analise: No segundo trimestre do ano de 2024 ndo houve nenhuma contrata¢ao direta emergencial
em vigor no universo de 181 contratos em execugdo, representando um percentual de 0%.
Observamos uma melhora nos resultados desde o 32 trimestre de 2023, quando este percentual
estava em 2%. Acreditamos que os esforcos envidados pela SGCOL, DECOP, DICON, DELFA, DECAN,
Assessorias e Unidades Requisitantes com ag¢des de controle e monitoramento dos prazos dos
contratos visando evitar demandas emergenciais vém surtindo os efeitos esperados.
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Acgdo Gerencial:

1) Desenvolvimento e fortalecimento da ASPLA, Assessoria de Planejamento das Contratacdes,
recém-criada na estrutura da SGCOL para apoiar as unidades requisitantes na fase interna dos
seus processos de contratacao;

2) Alteracdo das atribuicdes da ASCOL, para atuar de forma regular na elaboracdo e controle da
execucdo do PAC — Plano Anual de ContratacgGes;

3) Realizacdo de eventos presenciais e online para divulgar e fortalecer os instrumentos de
governanca das contratacdes e os painéis de acompanhamento da fase de planejamento das
contratagdes, com acompanhamento dos tempos por etapa.

Além das inovacgdes, continuardo sendo tomadas as rotineiras acées para alertar gestores e fiscais
sobre a necessidade de iniciar o planejamento das contratacdes de suas areas, tais como:

4) Enviar ao gestor/ fiscal técnico (pelo SEl) o termo de ciéncia de Ultima prorrogacdo - FRM-SGCOL-
011-04;

5) Indagar nos termos da RAD-SGCOL-011;

6) Acompanhar o RADAR de processos criticos diariamente.

PERCENTUAL DE PRORROGAGOES EXCEPCIONAIS EM SERVICO

Indicador Estratégico — Percentual de Prorrogac6es Excepcionais em Servicos
(Ato Executivo TJ N2 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Objetivo Estratégico: Simplificacdo de processos internos e adocao de praticas de gestao

Tipo de Indicador | DESEMPENHO g::;l;dnesavel SGCOoL
Periodicidade Trimestral
Formula (Quantidade de pI:orrogag()es exc~epcionais’ em servigcos em execucao X quantidades de
contratos de servicos em execuc¢ao no periodo)*100%

Linha de base 3%

Resultado Meta
Ano 2020 2021 2022 2023 2024 2024
Valor 1% 5% 3% 5% 7% <3%

EVOLUGAO NO PERIODO - 2024
15%
12%
%
9%

6%

S 5% 5%
3% —Pr—_// _—
Q) # )

0%
1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE

——2023 ——2024 Linear (2024)

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP
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Analise: No momento do fechamento dos dados de junho-24, encontravam-se em vigor 13
prorrogacdes excepcionais no universo de 181 contratos em execucdo, representando um
percentual de 7%, resultado esse acima da meta estipulada, entretanto, 4 pontos percentuais
abaixo do resultado obtido no trimestre passado, demonstrando uma tendéncia de queda.

O resultado atual ainda é reflexo da entrada em vigor de novos procedimentos e documentacao,
originarios das inUmeras mudancas trazidas pela Nova Lei de Licita¢cGes, o que exigiu adaptacdes em
processos ja abertos e capacitacdo das equipes de planejamento. Além disso houve crescimento no
nuimero absoluto de contratagcGes do PJERJ, com impacto direto na equipe do DECAN, em especial,
ASANC, que realiza a andlise de custos, o que também impactou os prazos da fase de planejamento
da contratacao.

No entanto, acreditamos que ha uma tendéncia de queda nesse indicador em razao da finalizacao
das novas minutas padronizadas, da adiantada fase em que se encontram os novos processos de
contratacdo, que colocardao um fim as prorrogagdes excepcionais, assim que forem concluidos os
certames em curso, além das medidas implantadas ja citadas neste relatério, que objetivam o
auxilio direto as unidades no planejamento das contratagées.

Ac¢do Gerencial:

1 - Criagcdo da ASPLA (Assessoria de Planejamento das ContratacGes) para apoiar as unidades
requisitantes na fase interna dos seus processos de contratagao;

2 - Alteracdo das atribuicGes da ASCOL, para atuar de forma regular na elaboracdo e controle da
execucdo do PAC — Plano Anual de ContratacGes;

Além das inovacgdes, continuardo sendo tomadas as rotineiras acées para alertar gestores e fiscais
sobre a necessidade de iniciar o planejamento das contratacdes de suas dareas, tais como:

3 - Enviar ao gestor/ fiscal técnico (pelo SEl) o termo de ciéncia de Gltima prorrogac¢do - FRM-SGCOL-
011-04;

4 - Indagar nos termos da RAD-SGCOL-011;

5 - Acompanhar o RADAR de processos criticos diariamente.
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Tempo DO CicLo LICITATORIO

Indicador Estratégico — Tempo do Ciclo Licitatorio

(Ato Executivo TJ N2 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Objetivo Estratégico: Simplificacao de processos internos e adocao de praticas de gestao

Tipo de
Indicador Desempenho
Periodicidade Trimestral

Unidade
Responsavel

SGCOL

% de processos concluidos no prazo de referéncia =

Formula

(> processos licitatorios concluidos no prazo de 240 dias/ total de licitacGes concluidas)

Linha de base

Meta/Resultados % de processos licitatérios com ciclo abaixo de 240 dias

Ano
2020
47%
Valor 34
licitacoes
dentro do
prazo de
referéncia
Qtde de licitagoes 73
concluidasnoano  |icitacdes

2021

48%

33

licitacoes

de referéncia

69
licitagOes

Resultado

2022

29%

27

licitagoes

de referéncia

92
licitagOes

2023

37%

46

licitacoes
dentro do prazo dentro do prazo dentro do prazo
de referéncia

128

licitagoes

29% (percentual de processos concluidos dentro do prazo de 240 dias no ano de 2022)

Meta

125/ 2024 2024

27%

16

dentro do prazo 45% dentro

de referéncia | o prazo de

referéncia

60
licitagoes

Analise: A reducdo do tempo do ciclo licitatdrio representa hoje o maior desafio do PJERJ na drea de
contratos e licitagdes. Por esse motivo, a SGCOL algou essa medigdo ao nivel estratégico e abarcou a
responsabilidade por apoiar diretamente as unidades requisitantes no planejamento das suas
contratagdes, passando a considerar o tempo total do ciclo medida relacionada ao seu prdéprio

desempenho.

Ocorre que no decorrer do ano de 2023 percebeu-se que o tempo médio do ciclo total, que
historicamente vinha sendo utilizado como medicdo de acompanhamento dos processos de
contratagdo, ndo permite uma analise adequada do quadro geral, por misturar um conjunto dispare
de tempos processuais, muito distantes uns dos outros, resultando em um ndmero médio que nao

auxilia a verificagdo dos resultados de fato.

O grafico a seguir auxilia na confirmagao dessa andlise, demonstrando a grande diferenga entre os
tempos processuais por area requisitante da contratagao:
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Média Geral de tempos em Dias Corridos - CICLO TOTAL

Além disso, identificamos em 2023 algumas contratacdes represadas nas unidades requisitantes,
com processos abertos e tramitando ha mais de dois anos, sem envio a SGCOL.

Nesse sentido, a titulo de exemplo, destacamos o processo 2021-0625633, que levou da sua
autuacao até a autorizacao 1.196 dias, assim como o de n? 2020-0619147, que levou 1.546 dias
para o mesmo fim, impactando claramente o tempo médio total quando foram incorporados na
medicao.

Diante do exposto, a medicdo em tela passara a utilizar o nivel de servigo, ou seja, o percentual de
processos de contratagdo que sao concluidos no prazo de referéncia de 240 dias, tempo
estabelecido no Ato Normativo TJ 23/2023.

Acrescentamos a medicdo a informacao sobre a quantidade de processos licitatérios concluidos no
ano, objetivando enriquecer a analise, ja que o desafio de reduzir o ciclo total aumenta quando o
nuimero de licitacbes é maior.

Por fim, conseguimos realizar a medicdo por nivel de servico dos ultimos quatro anos, utilizando o
painel de dados desenvolvido no QLIK, com dados oriundos do SISLIC (Sistema de LicitagcGes e
Contratos), permitindo assim a analise do histdrico dessa medicdo.

Assim, em detalhes, registrou-se no primeiro semestre de 2024 um total de 60 (sessenta) licitacOes
concluidas no periodo, com 27% dos processos finalizados em até 240 dias, distribuidos da seguinte
forma:

TIPO DE LICITACAO QTDE % NO PRAZO POR TIPO
COMPRAS 31 32%
SERVICOS 29 21%

OBRAS 1 100%

Os resultados do conjunto completo de dados ainda ndo refletem o trabalho que vem sendo
empreendido pela Assessoria de Planejamento das Contratacdes (ASPLA), pelos seguintes motivos:

= A ASPLA atuou em 19 contratagdes diretas, que nao se refletem nessa medicao;

= Das 60 licitagdes concluidas em 2024, a SGCOL iniciou sua atuacdo com uso da metodologia
SQUAD em apenas 37 delas, sendo 21 processos com a ASPLA ja criada na estrutura oficial;

= com processos ja iniciados e em sua maioria com o prazo de 240 dias expirado;

= A ASPLA ndo atua em processos de compras origindrias do DEPAM (material comum).
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Assim, para analisarmos os dados com maior precisao, apesar do pouco tempo de atuacdo da area,
realizamos um recorte nos dados, utilizando apenas os 37 processos licitatérios em que a SGCOL ou
a ASPLA utilizaram a metodologia SQUAD, distribuidos da seguinte forma:

, . CONCLUSAO DO CICLO APOS
Total de processos CICLO TOTAL MEDIO C/ ASPLA ENTRADA NA ASPLA (média)
13 544 130

SGTEC

SGSEI 2 242 208
SGLOG 4 219 79

SGPES 6 201 118
SGADM 3 139 138
Outros 9 173 143

Total 37 processos Média de 314 dias Média de 131 dias

A partir desta analise, verificou-se o seguinte:

v O processo da contratacdo chega ao seu fim em uma média de apenas 131 dias, depois que
0 processo é encaminhado a ASPLA.

v’ Os processos nos quais a ASPLA atuou + de 80% do tempo do ciclo total da contratacéo,
chegaram ao seu fim em uma média de 129 dias, ou seja, quanto mais cedo o processo é
encaminhado a ASPLA pela unidade, maiores as chances de reducao do ciclo licitatorio;

v" A média do ciclo total, que se inicia com a autuacdo do processo pela unidade requisitante,
nos processos em que a SGCOL passou a atuar diretamente na fase de planejamento, caiu de
337 dias para 314 dias, representando 7% de reducao.

CICLO TOTAL C/ASPLA TEMPO APOS ENTRADA NA ASPLA
SGADN  — 139 SGADM I 138
Ouros 173 Outros N 143
SGPES N 201 scrPes . 118

79

£ I 208
SGTEC I 544 SGTEC I 130
50 100 150 200 250

m CICLO TOTAL C/ ASPLA mSGTEC mSGSE! SGLOG mSGPES mOutros mSGADM

Fonte: Planilha ASPLA — Ciclo total e Média de dias apds entrada na ASPLA: resultado das 37 licitages concluidas em 2024 com método SQUAD

Por esses motivos e considerando que a equipe completa da ASPLA, com nove postos de analistas
de fiscalizacdo, so foi contratada em julho/24, acreditamos fortemente que a tendéncia desse
indicador seja positiva e que a formacdo de uma equipe técnica especializada na fase interna das
contratagoes, que trabalhe em parceria com as unidades requisitantes, utilizando a metodologia
SQUAD (equipes multidisciplinares e autogerenciadas) otimizara o planejamento e sera
fundamental para a redugao do ciclo licitatério no PJERJ.

Ac¢Oes gerenciais: 1 - Capacitar a equipe de profissionais recém-chegados na ASPLA, de forma a
aumentar a capacidade e o volume de processos em que conseguem atuar simultaneamente; 2 -
Finalizar e publicar a rotina administrativa do setor; 3 -Concluir o desenvolvimento do médulo do
SISLIC para controle da etapa de planejamento das contratagdes, com subsequente desenvolvimento
do painel de acompanhamento no QLIK SENSE, divulgando-o as equipes de planejamento para
auxiliar o acompanhamento da tramitacao.
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3.3 Indicadores Gerenciais

= RAD-SGCOL-007 - Verificar a Instrugao da Contratacao Direta.

® Indicador de desempenho: Percentual de liberacdo dos processos de contratacdo direta com a
informagdo para prosseguimento, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do
recebimento no SECOD até liberagdao pelo DECAN.

= Periodicidade de medigdao: Mensal.

= Meta: Liberar 80% dos processos no prazo maximo de 5 dias Uteis (acumulado no ano).

EVOLUCAO DO PERIODO - 2024

120%
W 100%
2023
o~ 2024
— Linear (2024)

100% o
80%
bU%

0%

0% 0%

jan fev mar abre mal jun ol X0 et ot nov oez

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECAN
Andlise:

O presente indicador é de desempenho, tendo como meta anual a liberacdo de 80% dos processos
de Contratagao Direta, no prazo padrdo de 05 dias uteis (a cada entrada no SECOD e saida no
DECAN).

No 12 semestre de 2024 foi obtido o percentual de 77% referente a liberacdo dos processos, trés
pontos percentuais abaixo da meta estabelecida.

Em comparacgdo ao ano de 2023, cujo resultado chegou a 94%, houve significativa queda. No
entanto, vale ressaltar que naquele ano a medicdo iniciou-se apenas em maio, o que dificulta a
comparacao direta dos dois resultados.

AcOes gerenciais:
As acOes gerenciais estabelecidas sdo as seguintes:

1 - A ASPLA passou a apoiar no planejamento das contratagdes diretas, buscando junto a unidade
requisitante uma instrugdo mais completa e correta, de maneira que 0s processos sejam
encaminhados ao DECAN apenas quando todos os requisitos obrigatérios estdo atendidos,
facilitando a analise e instrugao pelo SECOD;

2 - Alinhamento das orientacgdes e conferéncias da ASPLA e do SECOD nos processos de CD;
3 - Capacitagdo conjunta das equipes do SECOD e ASPLA para auxiliar no alinhamento;

4 - Dar ciéncia a equipe do SECOD sobre os resultados obtidos no 12 semestre de 2024, alertando-os
sobre o afastamento da meta.
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= RAD-SGCOL-015 - Elaborar Minuta de Ato Convocatdrio e Divulgar Certame Licitatorio;

= Indicador de Desempenho: Tempo de elaborac¢do das minutas dos atos convocatoérios

= Formula: [(Z das minutas de atos convocatorios elaboradas e publicadas em até 05 dias Uteis)
/ (2 das minutas de atos convocatorios elaboradas e publicadas)] x 100

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: 82% das minutas de atos convocatorios elaboradas e publicadas em até 05 dias Uteis
ao final do periodo.

P 100% 100% 100% 100° oof 100% 00%
90% 91% — s
86% — 8
— = \
63% j,,z‘f \n

- ‘\
\
\\

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 jun/24 pijf2a ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24
Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA

Andlise:

No 12 semestre de 2024, de um total de 76 (setenta e seis) minutas de Atos Convocatoérios
elaborados pelo SEATO, 8 (oito) foram elaboradas em prazo superior ao 05 (cinco) dias Uteis,
representando um resultado percentual de 89,5%, estando acima da meta estabelecida.

Em detalhes, os oito processos em que o prazo foi perdido (2023- 06108578, 2023-06094653, 2023-
06089491, 2023-06107817, 2023-06101895, 2024-06003357, 2024-06013163 e 2022-06115652),
cujas minutas foram elaboradas do més de janeiro a maio, houve a necessidade de elaboracdo e
revisdo mais cautelosa pela Equipe, tendo em vista a adequacbes e implementacdo de todas as 5
BASES de Editais (compra, registro de precos, servico, concorréncia e permissdo de uso ) que
passaram da L. 8.666/93 para a Nova Lei 14.133/21, de uso obrigatdrio a partir de 12 de janeiro de
2024.

AcgOes gerenciais:

As acOes gerenciais estabelecidas a partir da andlise dos dados sdo as seguintes:

1 - Manutencdo da realizacdo das melhorias nas bases, para atender a legislacdo, diminuir a
necessidade de ajustes no momento da elaboracdo e agilizar a elaboracao;

2 - Quando possivel os analistas elaboram as minutas com apoio concomitante de outro profissional,
agilizando a analise e aumentando a seguranga;

3 - Ocorréncias com os sistemas sdo lancadas na planilha e suspendem o tempo de elaboracao,
evitando prejuizos na contagem do tempo de elaboragdo da equipe
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= RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execu¢ao administrativa dos contratos de prestacao de servigos

* Indicador de desempenho - DECOP-01: Percentual de Cumprimento do Prazo de Instrucao Interna
das Prorrogacdes

= Periodicidade de medicdo: mensal

= Meta: 92% dos processos liberados no prazo maximo de 30 dias.

100%

95%

90%

85%

80%

75%

—e—2023 —e—2024

70%
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Analise:

De janeiro a junho de 2024, foram instruidos 52 processos de prorrogagao, todos em prazo inferior
a 30 dias. O resultado obtido no periodo foi de 100% de cumprimento do prazo de instrugdo interna
da prorrogacao, oito pontos percentuais acima da meta estabelecida.

O percentual obtido no primeiro semestre de 2024 foi o mesmo ao obtido em 2023, ocasido em que
a DICON realizou 45 instrugdes internas de prorrogacao, sendo todas também dentro do prazo.

Ressalte-se que o excelente resultado que vem sendo obtido no indicador em tela é fundamental
para que as prorrogacdes sejam publicadas em tempo habil, considerando-se que as unidades
requisitantes tém recorrentemente encaminhado os processos ao DECOP com muito atraso.

Nesse sentido, acrescentamos um dado preocupante: no 12 semestre de 2024 apenas 22% dos
processos foram encaminhados pelas unidades requisitantes com a antecedéncia minima
necessaria para evitar demandas urgentes.

No mesmo periodo de 2023, 58% dos processos chegaram a DICON com a antecedéncia minima

necessaria, ressaltando, no entanto, que, na ocasido, a métrica utilizada era diferente, pois se
considerava as contratacdes por escopo como “dentro do prazo”.
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Processos encaminhados pelos fiscais com a antecedéncia
necessaria - 130 dias - prorrogacado (as contratacdes por escopo
ndo fazem parte da contagem)
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@ Processos dentro do prazo 1 Processos fora do prazo

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

AcOes gerenciais:

As acOes gerenciais estabelecidas a partir da andlise dos dados sdo as seguintes:

1 - Finalizar e publicar a Rotina Administrativa da ASCOL, estabelecendo medidas especificas para o
impulsionamento dos pedidos de prorrogacao, auxiliando que os processos cheguem ao DECOP
nos prazos acordados em sede de PAC — Contratacgao;

2 - Desenvolver o painel de acompanhamento do andamento dos aditivos de prorrogacao;

3 - Realizar reunides periddicas com as unidades demandantes, por meio da atua¢dao da ASCOL,
auxiliando na condugdo de eventuais gargalos na tramitagao processual.
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3.4 Indicadores Operacionais

Indicadores Operacionais do DECOP

= RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execug¢ao administrativa dos contratos de prestacao de servigos

* Indicador de desempenho - DECOP-02: Percentual de Cumprimento do Prazo de Instrucao
Interna dos Pedidos de Reajustes/Repactuacgdes

= Periodicidade de medigao: mensal

= Meta: 85% dos processos liberados no prazo maximo de 30 dias

EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - 2024
100%

95% 95%
90%
85%
80%
75%

70%

65% ——2024 ——2025 e Linear (2024)

60%
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Analise:

No 12 semestre de 2024, foram instruidos 44 processos de reajuste e repactuacdo, sendo 02 fora
do prazo de 30 dias para instrucdo. Do total de processos instruidos, 28 foram para repactuacdo, 14
para reajuste e 2 para reajuste e repactuacao concomitantemente. O resultado obtido no periodo
foi de 95% de cumprimento do prazo de instrucdo do pedido de reajuste/repactuacdo, ou seja,
superior a meta estabelecida.

Salienta-se, por oportuno, que a periodicidade dos indicadores de reajuste e repactuacdo foi
alterada para mensal em 2024. Outra mudanca foi a unificacdo das medicGes, tendo em vista que
prazo limite para instrucdo dos pedidos de reajuste e repactuacao é de 30 dias para ambos os casos.
A meta também foi modificada, sendo utilizada a média das duas metas antigas.

O percentual obtido no primeiro semestre de 2024 foi o mesmo ao obtido em 2023, ocasido em que
a DICON instruiu 41 reajustes e repactuagdes, e 02 ndao cumpriram o prazo. Destes, 20 foram
repactuacdes, instruidas dentro do prazo e 21 reajustes, sendo que 02 extrapolaram o prazo.

AcOes gerenciais:

1) Permanecer instruindo os processos de repactuacdo e reajuste sem falhas e dentro do prazo de
30 dias; 2) Reiterar com a equipe a importancia de:

2.1) utilizar os indices fixados no contrato;

2.2) realizar a contemplagdo correta das informacg6es contidas na CCT no que tange a salarios e
beneficios e abrangéncia da drea territorial; e

2.3) analisar adequadamente as planilhas de custo.
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= RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execu¢ao administrativa dos contratos de prestacao de servigos:

* Indicador de acompanhamento — DECOP-04: Percentual de Contratos de Prestacdo de Servicos
gue sdo Substituidos por Contratacdes Regulares

= Periodicidade de medicdo: mensal

= Meta: N/A
EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: PLAN. CONTR.
TERMINOS CONTRATOS - PERIODO 2024
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——2023 ——TOTAL PERIODO ATUAL (2024) ----- Linear (TOTAL PERIODO ATUAL (2024))

40% —

JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Analise:

No 12 semestre de 2024 foram encerrados 60 contratos de prestacdo de servico continuos. Desse
total, 01 ndo foi substituido e 02 servigos ficaram sem contrato por determinado periodo, assim, a
base para os calculos do indicador corresponde a 57 contratos encerrados, dos quais, 44 contratos
foram substituidos no prazo e 13 foram prorrogados excepcionalmente, totalizando o percentual
de 77% no acumulado, resultado esse 2% abaixo do obtido no ano passado. Analisando os dados de
um modo geral, verifica-se que houve uma quantidade maior de prorrogacGes excepcionais, que
foram justificadas pelas unidades requisitantes como necessarias para adaptar os termos de
referéncia aos comandos da NLLCA. Por outro lado, ndo houve nenhuma contratacdo emergencial
no periodo, demonstrando melhora no planejamento das unidades.

AcOes gerenciais:

1 - Acompanhar semanalmente as urgéncias por meio do Relatério de Acompanhamento dos
Prazos Contratuais;

2 - Encaminhar alertas periddicos aos fiscais técnicos/gestores sobre os prazos de vencimento dos
contratos;

3 - Copiar a Assessoria de Planejamento das Contratagdes - ASPLA nos e-mails de alertas periddicos
encaminhados aos fiscais técnicos e gestores.
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= RAD-SGCOL-023 — Conferir faturamento de contratos de prestacao de servigos:

= Indicador de Desempenho — ID-DECOP-06: Percentual de Faturas Liberadas no Prazo Padrao
(Servico de Conferéncia do Faturamento + SECAF+SECOV)

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: 96% das faturas liberadas no prazo padrdo (Prazo padrdo: 13 dias corridos para fatura
com mao de obra e 11 dias corridos para fatura sem mao de obra; Prazo Padrdo Nova Lei: 7 dias
Uteis para fatura com mao de obra e 5 dias Uteis para fatura sem mao de obra).

EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DECOP

Analise:

No 12 semestre de 2024, foram liberadas 2.010 faturas. Desse total, 60 foram faturas vencidas
aguardando empenho a conta de exercicios anteriores (DEA), razdo pela qual sdo descontadas da
contagem. Assim, do total que é contabilizado no indicador, 1950 faturas, 24 sairam vencidas por
complexidade do faturamento ou ma administracao do tempo. Assim, o percentual acumulado do
semestre foi de 99%. Ressalte-se que o més de abril foi o primeiro més no qual foram liberados os
faturamentos inaugurais com o atesto provisério por parte dos fiscais, aplicando-se, dessa forma,
0s novos procedimentos e prazos previstos na RAD-SGCOL-023, em consonancia com a nova lei de
licitacGes 14.133/21. Observa-se que, em uma primeira analise, os novos prazos ndo impactaram o
cumprimento da meta. Até o final de junho deste ano, foram liberados 30 faturamentos pelo
regramento da NLLCA.

AcOes gerenciais:
1 - Divulgar os resultados as equipes e sinalizar sobre a importancia da gestdo e controle do tempo

para liberacdo dos processos de fatura;

2 - Avaliar, no periodo de abril a outubro de 2024, o impacto dos novos procedimentos e dos novos
prazos trazidos pela NLLCA no cumprimento da meta do indicador.
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Indicadores Operacionais do DELFA

= RAD-SGCOL-013 - Ciclo de Procedimento Apuratoério

= |ndicador de acompanhamento: Tempo Médio do Ciclo do Procedimento Apuratdrio
= Periodicidade de medigdo: mensal

= Meta: N/A

EVOLUGAO NO PERIODO
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA
Anilise:

O primeiro semestre de 2024 demonstra plena estabilidade do nuimero de dias do ciclo do
procedimento apuratdrio em comparagdo com o registrado na linha de base (2023).

No entanto, sofremos impacto nesta Divisdo de Procedimentos Apuratorios — SGCOL/DELFA/DIPRA
no tocante ao efetivo de colaboradores, que teve seu quadro reduzido de 2 (dois) colaboradores, 1
(um) em fevereiro e 1 (um) em margo, e a chegada de 2 (dois) novos membros nos meses de janeiro
e fevereiro, em substituicdo aos colaboradores com larga experiéncia no desempenho das atividades
de elaboracao de relatérios.

Além disso, constatou-se que o processo n2 2023-06033681 se estendeu por 119 dias na elaboracgao
do relatério, tendo em vista que ficamos aguardando manifestacdo do Departamento de
Infraestrutura Operacional (SGLOG/DEIOP) apds suscitarmos a duvida se o presente procedimento
apuratorio era caso de “bis in idem” em relagdo ao processo 2022-06078877.

E para os demais processos que excederam o prazo para elaboracdo de relatdrio final, registramos
gue estavamos passando por um periodo de reestruturacdao na equipe, na qual demandou um tempo
de readequacdo, ocasionando atrasos nas decisdes finais dos procedimentos apuratdrios.

Posto isto, esclarecemos que com o advento da lei n2 14.133/21, em fevereiro de 2024 foi publicado
a Portaria 405/2024, nomeando a Comissdo de Responsabilizacdo que conduz os processos
administrativos de responsabilizacdo (PARs), porém toda a parte operacional continua sendo feita
por esta Divisdo, o que resultou em um aumento na demanda, o que também refletiu no atraso das
elaboracdes dos relatorios.

AcOes gerenciais:

Permanecer controlando a tramitacdo dos feitos e, em especial, o da elaboracdo e conferéncia dos
relatérios no intuito de reduzir o tempo do ciclo do procedimento apuratério.
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= RAD-SGCOL-017 — Formalizar Termo de Ajuste

® Indicador de Desempenho: IDO1 - Tempo de formalizacdo do termo licitado.

= Formula: [(> de processos licitatérios com termo publicado em até dez dias contados do
recebimento dos autos com o empenho/homologacédo a publicacdo do termo) / (3 de processos
licitatérios com termo publicado)] x 100%

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: 90% de termos formalizados em até 10 dias, ao final do exercicio.

EVOLUGAO NO PERIODO
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA
Analise:

Ao final do 12 semestre de 2024, 87 (oitenta e sete) processos licitados foram formalizados, sendo
76 (setenta e seis) formalizados dentro do prazo padrdo estabelecido (até 10 dias), representando
um resultado percentual de 87% até o momento, ficando 3% abaixo da meta anual estabelecida.

Buscando facilitar a analise dos 07 (sete) processos que ndo foram formalizados no tempo padrao, a
atuacdo da DIFCO é dividida em trés tempos: 12) Coleta de dados para finalizagdo da minuta; 29)
Tempo SESOF 01 (recepgdo do processo com certame homologado/empenho e assinatura da parte,
com saida para colher assinatura do PTJ); 32) Tempo SESOF 02 (recepc¢do do processo assinado pelo
PTJ e publicacdo).

Os processos foram os seguintes:

1) 2022-06016658 — Compra de servidores para CFTV digital IP (11 dias) — houve demora na assinatura da parte e do PTJ;
2) 2023-06008056 - Registro de Pregos para fornecimento de poltronas e cadeiras (18 dias) com 04 atas e uma das
empresas Belchair Comércio de Mdveis Ltda, sendo a ultima a assinar a Ata de RP, causando a perda de prazo.

3) 2021-06112147 — Prestacdo de servico de operacdo de elevadores e de supervisdo de rotinas e de equipes de
ascensoristas (13 dias) — devido ao grande volume de processos, houve demora do SESOF na publicacdo do contrato.

4) 2022-06014242 — Compra switches e acessorios, incluidos os servicos de suporte técnico on-site e remoto,
treinamento com certificacdo sob demanda e garantia técnica (11 dias) — houve demora na assinatura da parte.

5) 2023-06138239 — Registro de precos para eventual compra de bandeiras externas e internas (17 dias) - houve demora
na coleta de dados para finalizacdo da minuta, e da assinatura da parte.

6) 2023-06102146 — Compra de 05 (cinco) mesas de higieniza¢do para 02 (dois) operadores (11 dias) - demora do SESOF
no encaminhamento do processo a Presidéncia com a via assinada pela parte.

7) 2023-06142564 — Registro de precos, para eventual fornecimento de forno de micro-ondas (12 dias) — com 02 Atas o

tempo despendido entre o recebimento do processo com a homologacdo/empenho e a assinatura da parte, contribuiu
para a perda de prazo.

Em sintese, as perdas de prazo sdo recorrentemente causadas pela demora na assinatura pelas
partes.

AcOes gerenciais:
1 - Manter o acompanhamento da tramitacdo dos processos, ap6s a licitacdo, agilizando a convocagao da empresa
vencedora;
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2 - Monitorar o cumprimento do prazo fixado para a devolugdo das vias assinadas, visando a formalizagdo e publicagdo
do termo de forma célere.

3 - Encaminhar e-mails aos setores envolvidos solicitando prioridade na tramitagdo, incluindo contato estreito com o
SERAU, para cadastramento antecipado do usudrio externo;

4 - Verificar a efetividade de instaurar procedimento apuratério quando a empresa contratada ndo cumprir o prazo
estabelecido para a assinatura;

5 - Abrir relégio para publicagdo de termos, caso ja tenha sido encerrado o horario para a publicagdo regular por meio
do SISLIC;

6 - Manter a equipe informada a respeito dos resultados obtidos, incentivando-os a atingir os objetivos definidos.

= RAD-SGCOL-017 — Formalizar Termo de Ajuste

® Indicador de Desempenho: ID02 - Tempo de formalizacdo do termo de contratacdo direta

= Férmula: [(Sde processos de contratacdo direta com termo publicado em até dez dias contados do
recebimento dos autos com o empenho a publicacdo do termo) / (3 de processos de contratagdo
direta com termo publicado)] x 100%.

= Periodicidade de medigdo: Mensal

= Meta: 80% de termos formalizados em até 10 dias, ao final do exercicio.

EVOLUGAO NO PERIODO —t—2024 ——Linha de tendéncia
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA

Analise:

Ao final do 12 semestre de 2024, constatou-se que dos 16 (dezesseis) processamentos referentes a
contratacdo direta, 14 (quatorze) ficaram dentro do prazo padrdo de 10 dias.

Assim, o resultado obtido, até o presente momento, esta 8% acima da meta anual estabelecida.
Vale ressaltar que, como os numeros absolutos sdo baixos em cada més, os resultados percentuais
ficam mais sensiveis aos impactos dos processos que nao sao concluidos no prazo padrao.

As principais causas para a perda do prazo-padrdo no 02 (dois) processamento de janeiro e abril;
Processo adm. SEI n? 2023-06094190 - foi detectado que houve demora na assinatura da parte e
assinatura do PTJ; e no processo SElI n? 2023-06058080 — devido ao grande volume processual,
acarretou a demora do SESOF na publicacdo do termo.

Ac¢do Gerencial:

1 - Identificar os processos de contratagdo direta;

2 - Monitorar o cumprimento do prazo fixado para a devolugdo das vias assinadas, visando a formalizagdo e publicagdo
do termo de forma célere;

3 -Encaminhar e-mails aos setores envolvidos solicitando prioridade na tramitagdo, em especial o SERAU, para que agilize
o cadastramento dos usuarios externos;

4 - Verificar a efetividade de instaurar procedimento apuratério quando a empresa contratada ndo cumprir o prazo
estabelecido para a assinatura;

5 - Abrir relégio para publicagdo de termos, caso ja tenha sido encerrado o horario para a publicagdo regular por meio
do SISLIC;

6 - Manter a equipe informada a respeito dos resultados obtidos, incentivando-os a atingir os objetivos definidos.
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RAD-SGCOL-017- Formalizar Termo de Ajuste

= |ndicador de Acompanhamento: IDO3 - Ciclo da Contratagdo Direta

= Férmula: [(3 de processos de contratacdo direta com termo publicado em até 20 dias) / (3 de
processos de contratacdo direta com termo publicado)] x 100%

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: N/A
EVOLUGAO NO PERIODO
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA
Anilise:

Trata-se de indicador estabelecido para o acompanhamento institucional do ciclo da contratacdo
direta, do momento da autorizacdo até a sua publicacdo, conforme entendimento estabelecido a
época da vigéncia da Resolucdo 70/CNJ. A medicdo é realizada no DELFA/DIFCO em razdo da ultima
etapa das contratacoes (publicacdo) ser realizada por essa unidade.

Os resultados desse indicador sdo reportados a Direcao-Geral, mantendo-se firme controle sobre
0s poucos processos em que a Administragcdo Superior autoriza a contratacao direta.

Assim, ao final do 12 semestre de 2024, dos 16 (dezesseis) processamentos referentes a
contratacdo direta, 13 (treze) ficaram dentro do prazo de referéncia de 20 dias estabelecido para o
ciclo entre a autorizagdo presidencial e a publicagdo. Assim, o resultado obtido, até o momento, foi
o indice de 81%. Vale ressaltar que, como os numeros absolutos sdo baixos em cada més, os
resultados percentuais ficam mais sensiveis aos impactos dos processos que ndo sdo concluidos no
prazo padrao.

Os processos que ultrapassaram o prazo padrdo de 20 (vinte) dias foram:

1) 2023-06094190 - prestacao de servicos técnicos de seguranca e medicina do trabalho;

2) 2023-06121162 - Compra de esteira de transferéncia de papel e unidade fusora para impressora
OKIDATA C-831;

3) 2023-06046930 - prestacdo de servico de realizacdo de estudo técnico para a melhoria do
desempenho deste Tribunal no ranking do indice sustentdvel do Conselho Nacional de Justica.

A principal causa da perda dos prazos, foi o tempo despendido entre a autorizagdo e a chegada dos
processos no DELFA.
AcgOes gerenciais:

1 - Reportar os dados de acompanhamento a Secretaria-Geral;

2 - Manter as acdes de responsabilidade da DIFCO, descritas no indicador de formalizacao, para
agilizar os processos dessa natureza.
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= RAD-SGCOL-019 — Administrar o Cadastro de Fornecedores

= Indicador de Desempenho: Tempo SERCA de elaboragao e emissdao do Certificado de Registro
Cadastral

= Formula: [(Z de requerimentos de registros cadastrais emitidos até 02 dias/ 2 de requerimentos de
registros cadastrais emitidos)] x 100

= Periodicidade de medicdo: Mensal (c/ analise quadrimestral)

= Meta: 90% dos requerimentos de CRC emitidos até 02 (dias) dias ao final do exercicio.
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA

Andlise:

Foram solicitados, pelas empresas que cumpriram com os requisitos de cadastramento para
participacdo em licitacdo, 23 (vinte e trés) Certificados de Registro Cadastral no 12 semestre de 2024
e todos, 100% dos certificados, foram emitidos em até 02 (dois) dias no periodo, por meio de

continuo treinamento e aprimoramento da equipe na execuc¢do dos procedimentos inerentes ao
servico e no controle dos prazos estabelecidos.

AcOes gerenciais:

1- Manter o lancamento dos processos aprovados no Sistema de LicitagGes (SISLIC), no mesmo dia em
gue retornam da Comissdao Permanente de Licitacao;

2- Manter o encaminhamento da notificacdo o mais rapido possivel ao fornecedor, em casos de
exigéncia.
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= RAD-SGCOL-019 — Administrar o Cadastro de Fornecedores

® Indicador de Desempenho: Tempo SERCA de elaboragao e emissao do Atestado de Capacidade
Técnica

= Formula: [(5 de requerimentos de atestados de capacidade técnica emitidos até 03 dias/ 5 de
requerimentos de atestados de capacidade técnica emitidos)] x 100

= Periodicidade de medicdo: Mensal (c/ analise quadrimestral)

= Meta: 82% dos requerimentos de Atestado de Capacidade Técnica emitidos até 03 (trés) dias ao
final do exercicio.
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA

Analise:

No primeiro semestre de 2024, foi solicitado pelas empresas contratadas para fornecimento de
material, prestacdo de servigos ou execugao de obras ao TJERJ, um total de 22 (vinte e dois)
Atestados de Capacidade Técnica e 100% dos requerimentos foram emitidos em até (trés) dias no
periodo, por meio de continuo treinamento e aprimoramento da equipe na execucdo dos
procedimentos inerentes ao servico e no controle dos prazos estabelecidos

AcOes gerenciais:

1- Manter o acompanhamento dos processos em fase de instrucdo junto aos érgaos fiscal e gestor;

2- Aperfeicoar o treinamento de toda a equipe do SERCA, para maior agilidade no processamento
dos atestados.
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= RAD-SGCOL-024 - Receber, distribuir e processar docs. vinculados ao procedimento licitatoério;
= Indicador de Desempenho: Percentual de pregdes desertos e fracassados

= Formula: (2 n? de pregdes desertos e fracassados / 2 n? de pregdes) *100

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: N/A.
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA

Analise:

No primeiro semestre de 2024, houve 02 pregdes desertos e, restaram 02 pregdes fracassados,
sendo eles: 127/2023 e 129/2023 (desertos); 110/2023 e 122/2023 (fracassados).

Ao que tudo sugere, isso ocorreu devido a fatores como: a modalidade do pregdo foi de forma
presencial, a localizacdo da prestacdo do servigo é distante do local de realizagdo do pregao, o valor
proposto poderia estar incompativel com o do mercado atual e a diminuicdo do transito de pessoas
no local para utilizagdo dos servigos de cantina; no tocante as compras que restaram fracassadas, as
empresas ndo apresentaram as amostras dentro do prazo descumprindo exigéncia editalicia ou as
propostas foram desclassificadas.

AcOes gerenciais:
1 - Consultar a Unidade Demandante sobre o interesse na repeticdo dos certames;

2 - Alterar a modalidade de licitacdo de presencial para eletrénica e continuar o monitoramento
constante para auxiliar a tomada de Decisdo da Administracdo Superior.
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= RAD-SGCOL-024 - Receber, distribuir e processar documentos vinculados ao procedimento

licitatério

= Indicador de Desempenho: Percentual de pedidos de esclarecimento respondidos antes da
abertura da sessdo inaugural

= Formula: (2 n? de pedidos de esclarecimento / I n? pedidos de esclarecimento respondidos no
prazo) *100

= Periodicidade de medicdo: Mensal

= Meta: 100% dos pedidos de esclarecimento respondidos antes da abertura da sessdo inaugural

% de pedidos de esclarecimento respondidos no prazo
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Indicadores SGCOL/DELFA

Andlise:

Os pedidos de esclarecimentos apresentados no periodo analisado, foram respondidos dentro do
prazo estabelecido nos editais dos respectivos pregdes, sendo assim se deve manter esta rotina de
trabalho neste nivel de acompanhamento e execucdo.

Ac¢do Gerencial:

Continuar o monitoramento constante para dar andamento aos pregdes, se evitando o adiamento
ou a ndo realizacdo das sessdes inaugurais dos certames.
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4 SGCOL: volume geral da operacdo

CONTRATAGAO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS EM PROCESSOS LICITATORIOS

No periodo de janeiro a junho de 2024 o Servigo de Revisdao de Documentos de Referéncia (SERER)
atuou na revisdo de 49 (quarenta e nove) Termos de Referéncia de Contratagao de Servigo por meio
de processo licitatério, dentre os quais 29 (vinte e nove) correspondem as contratagdes com revisao
do Termo de Referéncia finalizada e 20 (vinte) com revisao do Termo de Referéncia em andamento,
conforme demonstrado a seguir:

Revisdo de Termo de Referéncia de Servico
(Processo Licitatorio)

Quantidade de ContratagGes de hf'g
Servigo (Termo de Referéncia) 79
Contratagdes com revisdo de Termo }
de Referéncia finalizada: 60

ContratagGes com revisao de Termo J -
de Referéncia em andamento: 19

v 75
aumdsce sl erevtes By
realizadas nos Termos de Referéncia: 206

2024 (até junho) m 2023

Dados atualizados até junho de 2024 - Painel de Bordo SGCOL/DECAN

COMPOSICAO DE CUSTOS E ESCLARECIMENTOS PRESTADOS EM PROCESSOS

No 12 semestre de 2024, a Assessoria de Analise de Custos (ASANC) procedeu a composi¢do de
custos em 61 (sessenta e um) processos (licitatorios, contratacdes diretas e chamamento publico),
dos quais 24 (vinte e quatro) se encontram em andamento e 37 (trinta e sete) ja foram liberados,
conforme demonstrado a seguir:
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Analise e Elaboracdao de Custos de Servicos

25 30 35 40

0 5 10 15 20

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de composigéo de custos SGCOL/DECAN

Ademais, além da composicao de custos, a ASANC procedeu a resposta de 400 (quatrocentos)
pedidos de esclarecimentos, 05 (cinco) impugnagdes e de 07 (sete) recursos apresentados pelos
licitantes, conforme demonstrado a seguir:

Esclarecimentos, Impugnagdes e Recursos em
Processos Licitatorios

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Impugnagdes I 5

Recursos I 7

Dados atualizados até junho de 2024Fonte — Planilha de composigéo de custos SGCOL/DECAN
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APOIO A EXECUGAO DOS CONTRATOS

A DICON, atualmente, é responsdvel pelo acompanhamento de 181 (cento e oitenta e um) contratos
de prestacao de servigos que sao distribuidos por 4 equipes, totalizando, aproximadamente, 45
(quarenta e cinco) contratos para cada servidor. Percebe-se que houve um aumento de
aproximadamente 8% na quantidade de contratos acompanhados pela DICON, se compararmos
com o ano passado, quando esse total era de 167 contratos.

CONTRATOS EM EXECUGCAO NO PERIODO

2024 (ATE 181
JUNHO)
3034
2020 145
2018 143

Fonte — Relatdrios SGCOL/DECOP - Dados atualizados até junho de 2024

QUANTITATIVO DE CONTRATOS POR SECRETARIA GERAL OU AREA DO PJERJ
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Fonte — Relatdrios SGCOL/DECOP - Dados atualizados até junho de 2024
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ECONOMICIDADE GERADA NOS CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVICOS

No momento da instrucdo dos contratos para a efetivagdo de algum reajuste/repactuacao, a Divisdo
de Apoio Administrativo a Execucdo de Contratos de Prestacdo de Servicos — DICON analisa
minunciosamente a documentacdo apresentada pelas empresas no intuito de verificar se o pleito
em questdo estd de acordo com a lei e com as clausulas contratuais vigentes.

Nesse sentido, em algumas oportunidades, é apurado que a empresa ndo ressalvou o pleito ao
reajuste a que tinha direito no momento da prorrogacao ou que solicitou o reajustamento fora do
prazo, decaindo, assim, o seu direito ao crédito ou fazendo jus somente aos valores pleiteados a
partir da data em que veiculou o seu requerimento no TJERJ.

Dessa forma, essa andlise acaba gerando economicidade aos contratos de prestacdo de servigos,
uma vez que o reajuste ao qual a contratada tinha direito ndo é aplicado ou aplicado em parte.

Assim, no primeiro semestre de 2024, considerando a economia mensal no valor de cada contrato e
o periodo para a sua duracdo, projeta-se uma reducdo total de RS 477.327,36 (quatrocentos e
setenta e sete mil, trezentos e vinte e sete reais e trinta e seis centavos).

Economicidade gerada nos contratos de prestacdo de servigos por ano

028478 56

R AT L LR
B5 5922 68E BT
RS 6.000.0:00,00
RS 5.000.000.00
RS 4.000,000.00
RS 3.000.000,00
W r‘-—
RS 2.000.000.00
RS 1000, 000,00 . I RS 47732735

2024 |1= semestre)

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Planilha de Economicidade da DICON
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Demandas na Execucao de Contratos

Alteracdes Contratuais * 102

Prorrogacoes ﬂdﬁl
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Revisoes b 112

- 33 m 2023
Repactuacoes iﬂéog 2022
Reajustes ,—“4594
0 50 100 150

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Relatdrios SGCOL/DECOP

Comparando-se os dados preliminares do 12 semestre de 2024 com o ano de 2023, verifica-se que
no ano anterior houve muitas altera¢des contratuais e revisdes realizadas nos contratos de prestacado
de servigos. As revisGes se justificaram em razdo da majoracdo do vale refeigdo/ alimentacdo,
guando foi preciso revisar 50 contratos.

Quanto as alteragdes, o quantitativo pode ser explicado em funcao das contratagdes por escopo de
energia solar fotovoltaica, considerando a necessidade de alteracdo no prazo para conclusdo das
etapas previstas anteriormente para entdo prorrogar o contrato.

Dentre os 181 (cento e oitenta e um) contratos acompanhados pela DICON, 168 (cento e sessenta e
oito) sdo contratacGes regulares e 13 (treze) sdo prorrogacdes excepcionais. Ndo houve contratacdes

emergenciais no periodo, conforme podemos observar no grafico abaixo:

Contratos regulares x emergenciais X prorrogactes excepcionais

. 13
165 5 = @
= 2 < - o
- L=}
N 168
s 154
e 142 136 1l
Contratos Regulares m Contratagdes Diretas Emergenciais Prorrogagdes Exceplionats

Dados atualizados até junho de 2024 -Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP
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Comparando-se ao ano anterior, observa-se que o numero de prorroga¢des excepcionais
permaneceu estdvel, ou seja, em 13 (treze). Contudo, se confrontarmos o quantitativo de
prorrogacdes excepcionais com o total de contratos nos dois periodos, verifica-se que,
percentualmente, os resultados melhoraram de um ano para outro. Em 2023 havia 8% (oito por
cento) de prorrogacGes excepcionais e em 2024, 7% (sete por cento).

FATURAMENTO

Até junho de 2024, a DICOV instruiu 2010 (dois mil e dez) processos de fatura, o que representa
uma movimentacdo aproximada de RS 561.404.221,73 (quinhentos e sessenta e um milhdes,
quatrocentos e quatro mil, duzentos e vinte e um reais e setenta e trés centavos) em pagamentos
de notas fiscais de contratos (servigos mensais, pagamentos referentes a revisdes e repactuagoes,
materiais, servigos especializados, horas extras e pernoites).

A informatizacdo das planilhas de faturamento dos contratos de mao de obra com postos de servico
no sistema SISCAN encontra-se em fase de atualizacdo do sistema para inclusdo do faturamento de
contratos licitados pela Lei n2 14.133 (NLLCA) e término do recadastramento de postos. Essas a¢gdes
visam automatizar e simplificar o processo de conferéncia das faturas, permitindo que as
informagdes sejam armazenadas e acessadas de forma mais rapida e eficiente, além de minimizar a
ocorréncia de erros manuais.

Processos de Faturas Conferidos no Periodo

400

3N

350 351

300

200
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

7022 2023 w2024

Total: 2010 processos de fatura conferidos até junho de 2024 - Fonte — Relatdrios SGCOL/DECOP

VALOR TOTAL GASTO CONTRATOS DE SERVICO
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP

No 12 semestre de 2024, a DICOV elaborou em torno de 65 (sessenta e cinco) novas planilhas de
calculos de ajustes (repactuacdo, revisdo, reajustes etc.), tendo havido reembolso as empresas
no montante aproximado de RS 8.115.000,00 (oito milhdes e cento e quinze mil reais).

Valor reembolsado as empresas ;
. Termos de ajustes elaborados

RS 25.000.000,00
160
RS 19.707.898,71 136
R$ 20.000.000,00 140
120
RS 15.000.000,00 100
80 65
RS 10.000.000,00 SRR 5
40
R$ 5.000.000,00
20
R$ 0,00 0
2023 2024 (Até junho) 2023 2024 (Até junho)

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP

GESTAO DA CONTA-VINCULADA NOS CONTRATOS DE SERVICOS

Atualmente existem no PJERJ 61 (sessenta e um) contratos de prestacdo de servicos com dedicacdo
exclusiva de mao de obra, onde ha previsdo para retenc¢do de valores na conta vinculada e 37 (trinta
e sete) contratos encerrados até junho/24, com previsdo de inicio de 02 (dois) contratos novos que
se encontram em fase de licitagdo.

Foram instruidos 298 (duzentos e noventa e oito) processos de pagamento de faturas com a
insercao das planilhas de cdlculo para retencdo individualizada por colaborador, cujo valor total
retido foi de R$34.820.088,98 (trinta e quatro milh&es, oitocentos e vinte mil, oitenta e oito reais e
noventa e oito centavos) e houve 277 (duzentos e setenta e sete) pedidos de resgates das contas
vinculadas, por parte das empresas, totalizando RS$24.826.093,04 (vinte e quatro milhdes,
oitocentos e vinte e seis mil, noventa e trés reais e quatro centavos) devolvidos até dia 30/06/2024.

Retengdes Efetuadas no Periodo

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

0022 ==—2023 2024

Total: 298 processos para retengdo individualizada até junho de 2024 - Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP
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Resgates Efetuados no Periodo

Janeiro Fevereiro Margo Abrril Maio junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

—2007 —)0)3 w—2024

Total: 277 processos para liberagdo de resgate até junho de 2024 - Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP

De 2019 até 30 de junho de 2024, 98 (noventa e oito) contratos foram implementados na conta
vinculada (incluindo os encerrados), e, atualmente, o valor retido no Banco do Brasil é de
aproximadamente RS 88.771.000,00 (oitenta e oito milhdes e setecentos e setenta um mil reais),
sem os rendimentos, a evidenciar o rigoroso controle realizado por este Tribunal para assegurar o
pagamento das obrigacdes trabalhistas de empregados alocados na execucdo de contratos de
prestacdo de servigos.

Vale ressaltar que devido a alta demanda de pedidos de pagamento diretamente na conta dos
funcionarios (conforme previsto no artigo 12, inciso Il da Resolu¢do CNJ 169/2013), houve a
necessidade de solicitagdo de melhoria do sistema SISCAN — Conta Vinculada no que se refere a
liberagGes complementares de verbas rescisodrias.

ECONOMICIDADE NA AREA DE LICITACOES E FORMALIZAGAO DE AJUSTES

Economia absoluta nas licitagdes (RS)
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Economia obtida compra
Ano Estimado Obtido Economia Economia
2020 RS 16.643.292,18 RS 11.192.193,17 RS 5.451.099,01 32,75%
2021 RS 142.351.290,79 RS 116.036.852,79 RS 26.314.43800 18,49%
2022 RS 43.900.353,61 RS 35.311.799,63 RS 8.588.553,98 19,56%
2023 RS 88.959.857,30 Rs 60.026.546,52 RS 28.933.310,78 32,52%
2024 RS 64.085.844,86 Rs 46.297.239,91 RS 17.788.604,95 27,76%

Economia obtida servigo
Ano Estimado Obtido Economia Economia
2020 RS  246.237.087,22 Rs 220.152.520,86 RS 26.084.566,36 10,59%
2021 RS 226.688.961,57 Rs 188.284.346,91 RS 38.404.61466 16,94%
2022 RS 944.793.717,27 R$819.910.707,53 RS 124.883.009,74 13,22%
2023 RS 636.883.551,48 RS 538.001.419,92 Rs 98.882.131,56  15,53%
2024 RS 750.175.626,59 RS 615.952.716,06 RS 134.222.910,53 17,89%

Ano Estimado ~ Obtido Economia Economia
2020 RS 4.950.741,24 RS 3.660.169,27 RS 1.290.571,97 26,07%
2021 RS 1.100.876,16 RS 844.511,98 Rs 256.364,18 23,29%

2022 Rs 156.762.239,68 Rs  141.360.349,59 RS 15.401.890,09  9,83%
2023 RS 27.621.979,18 Rs 24.650.599,18 Rs 2.971.380,00 10,76%

2024 RS 1.322.568,84 RS 1.253.734,51 RS 68.834,33  5,20%
Licitagdes concluidas Termos Publicados
I '

2020 2021 2022 2023

Atestados de Capacidade Técnica emitidos Certificados de Registro Cadastral emitidos

2020 2021 2022 2023 2024

80 ) S
2021

2022 2023 2024

2020
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LICITACOES EM NUMEROS

% de Pregdes Eletronicos
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APURAGAO DAS FALTAS CONTRATUAIS

A Divisdo de Procedimentos Apuratérios do DELFA, no exercicio de sua atribuicdo de auxiliar na
conducdo dos procedimentos apuratérios de faltas cometidas pelas sociedades empresarias
durante as execuc¢bes contratuais, movimentou no 12 semestre de 2024, 106 (cento e seis)
procedimentos nos quais, apds garantidos os direitos do contraditdrio e ampla defesa, buscou-se,
com a aplicagdo das penalidades definidas em lei, criar entre os contratados uma postura
responsavel no cumprimento das obriga¢des assumidas, considerando o carater pedagogico das
sancOes. Destes procedimentos, 57 (cinquenta e sete) foram decididos com aplicacdo de
penalidades, 02 (dois) foram arquivados e 48 (quarenta e oito) ainda estdo em andamento.

CONTRATACAO DIRETA:
No 12 semestre de 2024, o Servico de Contratacdo Direta (SECOD) realizou 90 (noventa) contratac¢des
para o PJERJ, correspondendo a 01 (um) contratacdo remanescente e 89 (oitenta e nove)

contratagdes pertinentes as aquisi¢cdes, cursos e demais servigos inerentes ao referido tipo de
contratacdo que encontra-se fundamentada nos artigos 74 e 75 da Lei 14.133/2021:
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Contratagdes Diretas
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Painel de Bordo SGCOL/DECAN

PARCERIAS FIRMADAS (CONVENIOS E COOPERAGOES):

Acerca dos convénios/ajustes formalizados pelo Servico de Apoio Administrativo de Convénios e
Parcerias (SECON), no 12 semestre de 2024 houve um aumento em relacdo ao ano de 2023, tendo
em vista a formalizacdo de 662 (seiscentos e sessenta e dois) ajustes, sendo 07 (sete) ajustes com
repasse de verbas e 655 (seiscentos e cinquenta e cinco) ajustes sem repasse de verbas, conforme
demonstrado a seguir:

Convénio/Parcerias Vigentes

sem Repasse deverbs [ --°

7
Com Repasse de verba l 7

Total de Ajustes [ =

2024 wm 2023

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Painel de Bordo SGCOL/DECAN

Outrossim, no periodo supra mencionado, informa-se a formalizacdo de 03 (trés) termos aditivos e
01 (um) termo inicial de convénio/ajuste com repasse de verba, 48 (quarenta e oito) termos iniciais
e 05 (cinco) termos aditivos de convénios/ajustes sem repasse de verbas, conforme demonstrado a
seguir:
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Ajustes formalizados em 2024

-
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Com Repasse de verba
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Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Painel de Bordo SGCOL/DECAN

IMOVEIS AFETOS AO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO:

O Servico de Gestdo de Ocupacdes de Terceiros (SEGOT) procedeu a formalizacdo da prorrogacdo da
cessdo de uso de area ocupada pelo Forum Regional de Campo Grande, na Comarca da Capital, como
também a formalizagdo de 33 termos de Cessao de Uso, sendo 32 termos iniciais e 01 termo aditivo,
e de 06 termos de Permissdo de Uso, sendo 02 termos iniciais e 04 termos aditivos.

Ocupagdes de Terceiros no PJERJ

279
Total de Ocupacdes 301
45
MPRJ 44
68
DPRJ 69
(S
OAB 82
Outros. . 100
(TRE, PGE, Institui¢cSes 104

Bancarias, etc.)

Em Tratativas B 38

2024 (até Junho) m 2023

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Painel de Bordo SGCOL/DECAN
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DOACOES:

Foram formalizados 48 termos de doag¢do nos quais o Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro

figura como doador, correspondendo 31.640 bens méveis.

Dentre as doagOes, vale destacar:

30.819 bens, dos quais destacam-se: bens de mobilidrio, equipamentos hospitalares e
equipamentos de informatica para a ABATERJ;

10 microcomputadores para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social do Municipio do Rio de
Janeiro - SMAS;

40 equipamentos de informdtica para a Secretaria de Estado de Educac¢do do Rio de Janeiro —
SEEDUC;

21 bens de mobilidrio para o Museu de Arte do Rio de Janeiro — MAR;

13 bens de mobilidrio e 10 notebooks para a Secretaria Municipal do Sistema de Defesa Civil do
Municipio de Paracambi;

Doagdes do PJERJ para Terceiros

31640
Total de Bens Doados 535754
6597
SGLOG 528762

4655
SGTEC I6377
388
SGSE |612
0
SGPES |3
2024 ®2023

Dados atualizados até junho de 2024 - Fonte — Painel de Bordo SGCOL/DECAN

Ademais, cabe mencionar a formalizacdo de 03 processos de cessdo de uso de bens mdveis, nos

quais o PJERJ figura como cedente/comodante.
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5 DESTAQUES

5.1 Advento da Nova Lei de Licitagcdes

Com o advento da Nova Lei de Licita¢Oes, a gestdao da SGCOL, com apoio de seus departamentos,
empreendeu diversas medidas, ao longo do ano, com o intuito de preparar as areas para utilizagdo
das novas regras, conforme planejado no Projeto Estratégico n? 92 para o biénio 2023/2024.

Abaixo destacamos as Regulamentacdes da Lei n? 14.133/2021 que foram publicadas no biénio:

] Ato Normativo TJ n2 02/2023 : DispOe sobre a dispensa de licitagdo na forma eletronica;

] Ato Normativo TJ n? 14/2023 : Institui a Politica de Governancga das Contrata¢des Publicas
no Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias.

= Ato Normativo TJ n? 17/2023 : Regulamenta o disposto no § 32 do art. 82 da Lei n? 14.133,

de 12 de abril de 2021, para dispor sobre as regras para a atua¢do do agente de contratacdo e da
equipe de apoio, o funcionamento da comissao de contratacdo e a atuacao dos gestores e fiscais de
contratos, no ambito do PJERJ;

= Ato Normativo TJ n2 20/2023 : Regulamenta o inciso VIl do caput do art. 12 da Lei n? 14.133,
de 12 de abril de 2021, para dispor sobre o plano de contratacdes anual e instituir o Sistema de
Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes (PGC) no ambito do PJERJ;

] Ato Normativo TJ n2 23/2023 : Disciplina, no ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio de
Janeiro, a licitacdo pelo critério de julgamento por menor preco ou maior desconto, na forma
eletrdnica, para a contratacdo de bens, servicos e obras e da outras providéncias.

Nessa mesma direcdo de atuacao, a SGCOL vem desenvolvendo diversas acdes com o objetivo de
reduzir o tempo médio dispendido para a execu¢do de seus processos de trabalho, sem prejuizos
a eficiéncia de seus resultados, destacando-se:

aimplementacdo de “checklists” para orientagdo das
equipes sobre as etapas para a realizagdo dos processos de
) trabalho;

o permanente compartilhamento de informagées entre as
1 equipes, com foco na reducdo da necessidade de
retrabalho;

~ aelaboragdo de minutas padronizadas de Termos de
Referéncia, com notas explicativas para as unidades
requisitantes, visando a evitar as principais dividas e falhas
~— observadas nos documentos encaminhados para revis3o.
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5.2 Automacado e melhoria em sistemas.

E parte frequente das atividades da SGCOL a melhoria em sistemas legados, em especial o SISLIC, o
SISCAN e o SISIMOV, com aumento significativo de requisi¢des abertas para adaptagao dos referidos
sistemas a Nova Lei de Licitacdes e Contratos no biénio 2023-2024.

Atualmente, a requisicdo para criagdo do Moddulo de Planejamento de Contratacdes
(REQ2024.0034216) com o cadastro das fases internas/iniciais de um processo licitatério é a
melhoria considerada prioritdria, uma vez que permitird o acompanhamento dos processos nessa
fase por meio de painéis de dados interativo. Tal requisicdo estda em fase avangada de
desenvolvimento, com previsao de conclusao no préximo bimestre.

Destacamos o desenvolvimento do Novo Portal de LicitagGes iniciado nesse 12 semestre de 2024
e em andamento, area do site do PJERJ destinada a conceder publicidade aos certames realizados
ou as contratagdes diretas firmadas, dentre outras informagdes relevantes a respeito da matéria.

O portal é importante instrumento de comunicagdo junto aos licitantes e a sociedade em geral, e
deve considerar os critérios de transparéncia estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica.

Ocorre que, mesmo apods a reformulacdo do site do PJERJ, essa drea ndo sofreu atualizagGes,
permanecendo com aspecto antiquado e pouco atrativo a navegacao.

Nesse sentido, foi solicitado auxilio aos profissionais do DECOI para a melhoria da navegabilidade e
designe do referido Portal.

Considerando que parte do que consta no Portal de LicitagGes e Contratos é um sistema chamado
SISLIC WEB, que gera os filtros para consulta e as publicacdes, se fez necessario abrir a
REQ2024.0110752 junto a empresa TRULLY, para atendimento desta demanda que estd priorizada
no backlog da SGCOL, com previsao de conclusdo no préximo bimestre.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO > PAGINA INICIAL » TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL » LICITACOES E CONTRATOS

LICITACOES E CONTRATOS Consulte nos icones abaixo todas as licitagoes e contratos do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro realizadas pela Lei n®14.133/21 :

Atestado de Capacidade Técnica >

Audigncia e Consultas Publicas

=

Cadastramento Publico ~ 2\
47y,
- - eradarac 3 Portal nacional de = ;.
Cadastro de Fornecedores P e LicitagGes Contratos Contratacao Aviso de
ubu:gs direta Dispensa Eletrénica
Chamamento Publico P
Contratacoes Diretas Vocé poderd encontrar os pregdes eletrénicos pela Lei Federal n® 14.133/2021 em qualquer etapa, basta
c ; digitar o ndmero da nossa Unidade Compradora (30100). Caso queira uma consulta mais especifica, basta
mpenhos

refinar os parametros de pesquisa.
Empresas Sancionadas . . ‘ .
Para visualizar a licitacao no Compras.gov.br, clique no icone abaixo:
Guia Verde e CIQ

MNova Lei de LicitacGes e Contratos
Administrativos

Termos Contratuais, Aditivos e

Demals Ajustes Compras.gov.br
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5.3 Comunicacdo com os gestores, fiscais, agentes da contratacdo e publico externo.

A SGCOL tem investido no desenvolvimento de gestores e fiscais, com apoio da ESAJ, capacitando
mais de 400 fiscais, gestores de contratos, seus substitutos e equipes de planejamento das
contratagdes ao longo do atual biénio.

Nesse mesmo sentido, foram desenvolvidos e disponibilizados pelas equipes da SGCOL, em
especial do DECOP, materiais instrutivos, que com o apoio do DECOI — Departamento de

Comunicagao Interna — foram diagramados com o uso de linguagem simples.

@g PODER JUDICIARIO Consulta Processual |

XT:X] ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Num. unica

Institucional Cidadao Servidor Advogado Magistrado Correcg
NOVA LEI DE LICITACOES E Clique na imagem para acessa-las.
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS '
Modelos para Licitacoes e
Contratos &‘:&mu
CONTRATOS ADMINISTRATIVOS -
Plano Anual de Contratacoes Cartllha do

Trabalhador

Plano Anual de Capacitagao

Cartilhas e Informes

Riscos nas Contratacoes _

Fiscal do Contrato - Técnico e Setorial

a - Representar a Administracao perante as contratadas;
+ Acompanhar o contrato com o objetivo de avaliar o seu cumprimento, nos
moldes contratados;
FaneEo 00 - Se for 0 caso, verificar sea quanpdade. a quahdadg. o tempo eo modo da
Fiscal Técnico prestacao ou da execucao do objeto estdo compativeis com os indicadores
{art. 19, 11} estabelecidos no edital. para fins de pagamento, com o eventual auxilio da
fiscalizacdo administrativa.

Acompanhamento técnico da execucao do contrato, quando ela ocorrer, ao
mesmo tempo, em setores distintos ou em unidades desconcentradas do

W — PJERJ.
Funcao dao Fiscal Setorial
{art. 19. IV)
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PESQUISA DE SATISFACAO

A SGCOL realiza sua Pesquisa de Satisfacdo do Usuario uma vez ao ano, abordando requisitos

relacionados as trés fases do ciclo da contratacdo (planejamento, selecdo de fornecedores e

execucdo contratual), conforme tabela abaixo:

Fase de Planejamento

Fase de Fornecedores

Fase da execugdo contratual

Em relagdo ao nosso
ATENDIMENTO, como vocé
classificaria :

Apoio na elaboragdo dos termos de referéncia

Apoio ao levantamento e composi¢do dos custos.

Ciéncia da realizacdo das licitagdes

Obtencéo do Edital pela WEB

Clareza e objetividade do Edital

Respostas aos pedidos de esclarecimentos, impugnagdes e recursos.
Cadastro de Fornecedores pela WEB.

Julgamento

Assinatura do Contrato

Obtengédo do Termo de Contrato pela WEB.

Clareza nas informacdes prestadas na Reunido Inaugural/ Documento
Inaugural da Contratacdo

Saneamento de dlvidas relativas aos tramites dos processos de
faturamento

Apoio prestado na execugado de contratos de prestacdo de servigo
Cordialidade

Clareza e Objetividade

Tempo

Conhecimento Técnico

No 12 semestre de 2024 nao realizamos a PSU, no entanto, apresentaremos a seguir os resultados
obtidos na ultima pesquisa realizada, no periodo de 27/11/2023 a 26/12/2024, para registro no
presente relatdrio, cuja meta de 95% de O+B (Otimo + Bom) foi alcancada.

Ressalte-se que a populacdo da pesquisa, contabilizada em 1.083 usuarios, exigia amostra minima
de 83 formularios respondidos, conforme previsto na RAD-PJERJ-010, item 6.12, o que foi obtido na

ultima aplicagao.
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[NDICE DE SATISFACAO GERAL

96,89%

PESQUISA DE SATISFACAO SGCOL 2023 l

34,64%

62,25%

@O0timo @Bom DORegular BRuim @ Péssimo

N )
Pesquisa de satisfagdo SGCOL - 2023
Pesquisa de Satisfagdo SGCOL - 2023 Usuarios
Publicos
4%

= Licitante ®Empresa Contratada
B Permissiondrio/Cessionario m Locador
@Publico Interno (servidor, terceirizado, estagiario etc.) W Instituicdo Parceira Outras reas do TJER)
DPiblico Externo (licitante, contratado, TCE, CNJ, outros rgios publicos etc.) = Unidade Requisitante = Pregoeiro/ Agente de Contratagio
Boutro m Equipe de gestdo Contratual (gestor ou fiscal) = Equipe de planejamento
= Outro 6rgao publico = Outro
J - J
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6 DESAFIOS E PROPOSTAS DE SOLUCAO

DESAFIO 01:

0O acompanhamento gerencial dos vencimentos dos contratos de servigos em vigor ocorre por meio
de um painel de QLIK, construido em 2023, mas ainda sem visualizagcdo generalizada para todos os
integrantes da SGCOL, para os profissionais das Secretarias-Gerais, gestores e fiscais.

Atualmente ha limitacdo de licencas da ferramenta.
= Proposta de Solucao:

Solicitar a SGTEC que forneca licengas apenas para consulta/visualiza¢do/filtros para TODOS os
gestores e fiscais de contratos, equipes de planejamento, e ainda, para todos os servidores e
colaboradores em atuagao no DECAN, DECOP, DELFA, ASCOL e ASPLA, que sdo areas da SGCOL que
atuam diretamente nos processos de contratacdo, nas fases de planejamento, selecdo dos
fornecedores e execucdo contratual.

Fornecer treinamento a todos em QLIK SENSE para aplicagcao adequada dos filtros.
= Dispositivos legais identificados para a solu¢do proposta ao desafio n? 01:

Normativa ausente —atualmente nao ha regramentos para a disponibilizagdo obrigatéria dos painéis
construidos para aqueles profissionais que precisam das informacdes ali consolidadas.

DESAFIO 02:

Os painéis construidos tanto para o acompanhamento gerencial dos contratos de servigo a vencer,
como aqueles relativos as licitacdes em andamento, tem como origem de dados, informacdes
inseridas manualmente em sistemas internos da SGCOL, especificamente SISCAN (Sistema de
Contratos e Atos Negociais) e SISLIC (Sistema de Licitacdes).

Isso impede que os painéis nos fornecam a VISAO EM TEMPO REAL da tramitagdo processual, que
ocorre no sistema SEI.

= Proposta de Solucao:

Criar relatdrios gerenciais também no sistema SEI, vinculando os painéis ja criados aos dados do SEI
em tempo real, utilizando para isso os PLANOS DE TRABALHO ou outra funcionalidade que permita
a identificacdo das fases e subfases dos processos de contratagdo, divididos por tipo.

A criacdo desses pontos de controle no SEl pode ser feita, segundo informacdo da SGTEC,
manualmente pelos processantes, a medida que incluem os documentos ou de forma automatica
desde que os documentos-modelos dos processos de contratag¢do estejam indexados em
MODELOS PADRONIZADOS dentro do sistema SEI (Anexo A).

= Desafios levantados em reunidao com a SGTEC a respeito do uso do SEI:

A) Os relatdrios de ponto de controle buscam dados apenas de processos que se encontram na caixa
do SEl na qual a consulta ocorre. Isso ndo nos atende. Precisamos que os relatérios criados no SEI
busquem os processos de contratacdo e as fases de TODO O ACERVO DO SEl, ou seja, ndo
importando em que unidade ou caixa do SEl o processo esta no momento da consulta.

B) Atualmente ndo existe um regramento adequado para a abertura de processos de
contratacdo no SEI. Cada unidade escolhe e classifica o TIPO DE PROCESSO aleatoriamente (Ex.
Requerimentos Diversos, Solicitagdo, Licitagdo etc.). Isso vai prejudicar a tentativa de usar o SEl para
consultar dados em tempo real. Por isso, precisamos que a lista de tipos de processo seja revisada
e que as unidades tenham a determinacao sobre como devem classificar processos de contratacao.
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Nossa proposta é que na lista do SEI exista APENAS UM tipo de processo para CONTRATACAO.

Veja na tela abaixo, que é possivel verificar parte da lista e perceber o excesso nos tipos de processo
onde a palavra ‘licitacdao’ é utilizada, e ainda, impropriedades na classificagdo, como “Licitacdo
(contratacdo por dispensa)”:

Pontos de Controle

Tipo do Processo LICITAGAO - MATERIAL (SOLICITAGAO) v
LICENGA MEDICA - TRATAMENTO DE PESSOA DA FAMILIA w
Ponto de Controle LICENCA MEDICA - TRATAMENTO DE SAUDE

LICENCA MEDICA - TRATAMENTO DE SAUDE (MAGISTRADO)
LICENCA P/TRATO DE INTERESSES PARTICULARES
LICENGA PARA ACOMPANHAR CONJUGE

LICENGA PATERNIDADE (PEDIDO)

ucsﬁ»sspscm (GOZO DE)

LICITACAO (CONTRATACAO POR DISPENSA)

LICITACAO - MATERIAL (SOLICITAGAO)

LICITACAO - PATRIMONIAL (SOLICITAGCAO)

LICITAGAO - VEICULOS (SOLICITAGAO)

LISTA DE CLASSIFICAGAO (RECLAMAGAO)

LOTAGAO / REMANEJAMENTO DE LOTAGAO

MAGISTRADOS INSTRUTORES

MANDADO (DE INTIMACAO / CITAGAO / ETC.)

MANDADO DE PRISAO - ENCAMINHA

MANDADO DE SEGURANGCA - INFORMAGOES

MANDADO REQUISITORIO - ENCAMINHA

MANUTENGAO AR CONDICIONADO v

Tela 01) Sistema SEI - Funcionalidade pontos de controle — Lista de TIPO DE PROCESSO

Em consulta a toda a lista, ainda encontramos classificacdes como: CONTRATO, CONTRATO
EMERGENCIAL, CONTRATO (REAJUSTE DE), entre outros tipos bastante inadequados.

Pontos de Controle

Pesquisar Processos H ¢

Tipo do Processo: CONTRATO ad
5 CONTRATACAO DE STIC A
onto de Controle CONTRATAGAO PELA CLT (COMUNICA/SOLICITA)
CONTRATO

CONTRATO EMERGENCIAL
CONTRATOS ( REAJUSTE DE )

CONTRIBUIGAO PREVIDENCIARIA

CONTROLE CONSULTA BIB

CONTROLE DE CONTA VINCULADA

CONTROLE DE PROJETOS DE TIC

CONVITE RECEBIDO

CONVENIO

CONVENIO DE ESTAGIO (DESLIGAMENTO)

CONVENIO DIVIDAATIVA - ARRECADACAO / TRANSMISSAO

CORREICAO EXTRAORDINARIA

CORREICAO ORDINARIA

CRACHA/CARTAO ELETRONICO DE ACESSO

CREDENCIAMENTO

CRIACAO DE LOGIN

CREDITO SUPLEMENTAR

CREDITOS - RECURSOS A UTILIZAR ¥

Tela 02) Sistema SEI - Funcionalidade pontos de controle — Lista de TIPO DE PROCESSO

Q) Atualmente sdo utilizados no processo documentos em PDF e muitas vezes tais documentos
ndo estdo identificados com o identificador de caracteres, ndo sendo possivel realizar pesquisas em
seu conteudo.

Somado a esse fato, a maioria das unidades, ao inserir um documento no SEl, escolhe “Anexo” ou
“Despacho”, genericamente, ao invés de escolher o TIPO DE DOCUMENTO correto.

Na tela abaixo do SEl, percebe-se que no momento de criagcdo do documento, ja podemos escolher
algo especifico, que auxilie no levantamento de dados futuros e na identificagdao dos artefatos da
contratacdo que ja estdo presentes.
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Gerar Documento

Escolha o Tipo do Documento: @

El
ETP - Estudo Técnico Preliminar
Pregéo Eletronico

Projeto basico

Tela 03) Sistema SEI - Funcionalidade GERAR DOCUMENTO - Lista de TIPO DE DOCUMENTO

Nesse sentido, nossa proposta é que todos os documentos oficiais/padronizados para licitacdes e
contratos ja estejam listados no SEl como documentos-modelo, de forma que em futuros
relatdrios possamos identificar a sua insercdo e assinatura nos processos.

D) As fases criadas ficam visiveis apenas para os profissionais com acesso a esta caixa. Isso ndo
atende ao pretendido e proposto aqui. E fundamental que as fases criadas para identificacdo das
etapas dos processos de contratagdao aparecam em TODAS AS CAIXAS DAS UNIDADES DO SISTEMA
SEl, de maneira que qualquer profissional envolvido no processo de contratacdo, seja ele lotado
em setores da SGCOL ou lotado em setores das unidades requisitantes, possa incluir pontos de
controle no processo.

E) A solugdo proposta para levantamento dos dados no SEI precisa ser capaz de identificar em
linhas gerais o seguinte:

- PROCESSOS DE CONTRATACAO POR LICITACAO:

1) Servigos

2) Compra com servigos

3) Servigos de Tl

4) Compra com servicos de Tl
5) Obras

6) Permissdes de Uso

- PROCESSOS POR CONTRATAGAO DIRETA:

7) Servicos

8) Compra com servigos

9) Servicos de Tl

10) Compra com servigos de Tl
11) Obras

12) Adesdo as atas de RP

- FASES E SUBFASES DAS CONTRATACOES (a titulo de exemplo):

- A) FASE DE PLANEJAMENTO (FASE INTERNA)

DFD — Documento de Formalizagdo da Demanda inserido no processo administrativo
ETP — Estudo Técnico Preliminar

TR — Termo de Referéncia

Mapa de Riscos da contratacao

Pesquisas de Preco

Aniélise dos Custos (ASANC)

Revisdo final pelo DECAN

O 0O O OO0 O O
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Certiddo de autenticidade pela unidade requisitante e/ou técnica

Andlise da economicidade pela SGPCF/ASTEC

Reserva orgcamentdria pela SGPCF/ASPLO

Elaboragdo de minuta de edital e minuta de contrato

Andlise Juridica da contratacdo pela SGCOL/ASJUR

Anélise dos Juizes Auxiliares da Presidéncia (J. da pasta requisitante e J. da SGCOL)
Autorizagdo Presidencial para seguir com o certame

Agendamento da Licitagdo

O O 0O OO0 O O O

- B) FASE DE SELECAO DO FORNECEDOR (FASE EXTERNA)
Publicacao do Edital

Inicio do certame

Fim da fase de julgamento

Homologacdo da licitagdo

Colheita das assinaturas e formaliza¢do do contrato
Publicagdo do Contrato ou emissdo do empenho

O O O O 0O O

C) FASE DE EXECUGAO CONTRATUAL

Data de inicio do contrato / Emissdo do memorando de inicio

AlteragGes contratuais sem prorrogacao (instrugdo unidade requisitante)
AlteragGes contratuais com prorrogacdo (instrugdo unidade requisitante)
Instrucdo/calculos/verificacdes da vantajosidade pela SGCOL (DECOP e DECAN)
Elaboracdo da minuta de aditivo (DELFA)

Parecer Juridico (SGCOL/ASJUR)

Analise dos Juizes Auxiliares da Presidéncia (J. da pasta requisitante e J. da SGCOL)
Autorizagdo Presidencial para seguir com a alteragdo contratual

Colheita das assinaturas e formalizagdo do termo aditivo ao contrato
Publicagdo do termo aditivo ao contrato

O 0O 0O 0O OO O O O O

= Dispositivos legais identificados para a solu¢ao proposta ao desafio n? 02:

Normativa ausente — atualmente ndo ha funcionalidade no SEI disponivel para este controle e/ou
regramentos para que todos os profissionais que atuam nos processos de contratagdo identifiquem
fases no SEl ou utilizem modelos padronizados do SEI.

DESAFIO 03:
Retrabalho e redundancia no lancamento de dados em sistemas a respeito de contratos e licitagdes.

Atualmente, por forga das exigéncias de 6rgaos de controle ou por conta de necessidades internas
operacionais, por auséncia de solucdo de tecnologia adequada, a equipe da SGCOL é obrigada a
alimentar os seguintes sistemas ou ferramentas de controle, com basicamente as mesmas
informagdes sobre contratos e licitagdes:

- SIGFIS: sistema de controle do TCE, obrigatério em razdo das deliberacdes desse Orgéo;

- SIAFE - RIO: sistema de controle orgamentario do Estado do RJ, alimentagao obrigatdria em
razao da necessidade de vincular os empenhos emitidos pelo TJRJ neste sistema aos contratos a eles
associados;

- SISLIC e SISCAN: sistemas internos, legados, altamente customizados ao longo dos anos, que
hoje sdo a origem dos dados dos painéis de QLIK construidos pela SGCOL em parceria com a SGGIC;
- COMPRAS.GOV: sistema do Gov.Federal no qual sdo realizados os pregbes eletronicos e as
dispensas eletronicas, assim como sao registradas todas as contratacOes diretas do PJERJ, para
publicacdo no PNCP (Portal Nacional de Contratacdes Publicas);
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- Planilhas em Excel: apesar de todos esses sistemas, a SGCOL é obrigada a manter o
lancamento de dados também em planilhas, para gerar os relatérios que sdo necessarios para as
medicoes de indicadores estratégicos e operacionais, além de informacdes para a Administracdo
Superior e/ou informacdes destinadas as demais Secretarias-Gerais.

= Proposta de Solucao:

Contratacdo por licitacdo de plataforma de hiperautomacao, que permitira integrar os sistemas
legados da SGCOL ao SEI, além de automatizar tarefas e permitir a geracdo de relatérios de Bl com
maior flexibilidade e autonomia, desonerando a area de Tl do TJRJ e permitindo diminuir o
retrabalho e aumentar a governanca das contratacGes do PJERJ.

Associado a essa contratacdo da plataforma de hiperautomacdo, priorizar que a empresa
responsavel pela manutencdo dos sistemas da SGCOL os atualize para uma versdo web,
considerando que hoje estdo em linguagem ja considerada defasada e de dificil manutencao
(diagnostico esse dado pela propria SGTEC).

Obs.: Em reunido realizada entre os gestores da SGCOL e a equipe da SGTEC, ao final do ano de
2023, ficou acordado que essa migragéo dos sistemas legados para uma verséio WEB era possivel
e recomendada. Assim, nGo perderemos a nossa base de dados e avan¢caremos, por meio da
contratagdo da plataforma de hiperautomagdo, na produgdo de relatérios de Bl e na integragdo
das informagoes.

= Dispositivos legais identificados para a solucdo proposta ao desafio n2 03:

Lei 14.133/21, que em varios pontos orienta a ado¢do de tecnologias para aumentar a governanca
das contratacdes publicas, em especial no artigo 169, transcrito abaixo, em parte:

“Art. 169. As contratagbes publicas deverdo submeter-se a praticas continuas e permanentes de gestdo de riscos
e _de controle preventivo, inclusive _mediante adocdo de recursos de tecnologia da informacdo, e, além de estar
subordinadas ao controle social, sujeitar-se-3o as seguintes linhas de defesa:

I - primeira linha de defesa, integrada por servidores e empregados publicos, agentes de licitagdo e autoridades que
atuam na estrutura de governanga do 6rgdo ou entidade;

I - segunda linha de defesa, integrada pelas unidades de assessoramento juridico e de controle interno do prdprio
orgéo ou entidade;

Ill - terceira linha de defesa, integrada pelo érgdo central de controle interno da Administragcdo e pelo tribunal de
contas.

§ 19 Na forma de regulamento, a implementagdo das praticas a que se refere o caput deste artigo sera de
responsabilidade da alta administragdo do drgdo ou entidade e levara em consideragdo os custos e os beneficios
decorrentes de sua implementagdo, optando-se pelas medidas que promovam relagbes integras e confiaveis, com
seguranca juridica para todos os envolvidos, e que produzam o resultado mais vantajoso para a Administragdo, com
eficiéncia, eficacia e efetividade nas contratagbes publicas.”

Ato Normativo 14/2023 - Institui a Politica de Governanga das Contratacées Publicas no Poder
Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias.

"Art. 32. O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, quanto a estrutura fisica e tecnoldgica de apoio ao
macroprocesso de contrata¢des publicas, devera:

()

[l - observar as diferencas conceituais entre controle interno, a cargo dos gestores responsaveis pelos processos
que recebem o controle, que é a primeira linha de defesa no gerenciamento de riscos, as diversas funcdes de
controle de riscos e a supervisdo de conformidade estabelecidas pela geréncia, como segunda linha de defesa e
auditoria interna, de forma a ndo atribuir atividades de cogestdo as unidades de auditoria interna;”
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DESAFIO 04:

As demandas das unidades requisitantes, muitas vezes rotineiras, ndo estao sendo identificadas no
momento da construgdo dos DFDs (Documentos de Formalizacdo da Demanda) no ambito do
sistema PGC (Compras.gov), para a formalizacdo do PAC (Plano Anual de Contratacbes), que se
encerra preliminarmente em 30 de abril e, apds revisdes, em 09 de junho de cada ano, conforme
artigo n2 14, inciso |, do AN TJ 20/2023, com publica¢do obrigatéria pelo CNJ até o final de outubro
de cada ano, conforme Resolugdo CNJ 347/2020.

Ressalte-se que existe possibilidade de revisao do PAC a qualquer momento, conforme capitulo VI,
artigos 14, inciso Il e artigo 15 do Ato Normativo 20/2023, portanto, ndo se caracterizando o seu
pedido de alteragao em descumprimento normativo.

No entanto, por d&bvio, tais solicitagdes impactam o controle operacional e orgamentario,
demonstrando a baixa cultura de planejamento e previsibilidade das contratagdes futuras, ou ainda,
a pouca aderéncia as orientacdes do Ato Normativo n? 20/2023 que instituiu o sistema de
planejamento e gerenciamento das contratagées no ambito deste Tribunal.

Este fato acarreta revisGes constantes do planejamento das contratacdes e frequente ocorréncia de
prazos exiguos para a realizacdo da contratagdo como um todo.

= Proposta de Solucao:

ReuniGes nos meses de janeiro, fevereiro e margo com as Secretarias-Gerais, na presenca dos Juizes
Auxiliares das pastas e da SGCOL, para levantamento das contratacdes rotineiras e possiveis
inovacGes pretendidas para o ano seguinte, em cumprimento ao Ato Normativo TJ 20/2023.

Associado a isso, o avanco na implantacdo e fortalecimento do Plano Anual de Contratagdes (PAC-
2024), com controle da sua execucdo pela ASCOL e atuacdo da equipe recém-criada, a ASPLA
(Assessoria de Planejamento), com orientacdo a cada objeto a ser contratado, para um efetivo apoio
as unidades requisitantes.

Por fim, elaborar Rotina Administrativa para a ASCOL e ASPLA, estabelecendo de forma clara os
tramites processuais na fase de planejamento e as responsabilidades dessas Assessorias, assim como
dos gestores e fiscais das areas requisitantes da contratacao.

Dispositivos legais identificados para a solucdo proposta ao desafio n2 04:

Ato Normativo n2 14/2023 - Institui a Politica de Governanga das Contratagdes Publicas no Poder Judiciario
do Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias.

Ato Normativo n2 20/2023 - Regulamenta o inciso VIl do caput do art. 12 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de
2021, para dispor sobre o plano de contratagdes anual e instituir o Sistema de Planejamento e Gerenciamento
de Contrata¢des (PGC) no ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro.

DESAFIO 05:

A unidade demandante (Gestor de Contrato) ndo inicia o planejamento da contratacdo com a
antecedéncia necessaria a adequada instrucdo processual e tramites completos, até a formalizacao
dos contratos.

= Proposta de Solucdo:
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Desenvolvimento de normativa interna que estabeleca a responsabilidade e os novos prazos,
destinados a cada etapa da contratacdo e a cada area, que deve atuar nos processos (considerando
as mudancas legislativas e os novos procedimentos de governanca), com controle subsequente
desses prazos em painéis de dados disponibilizados aos gestores, fiscais de contratos e Juizes das
pastas e da SGCOL (conforme descrito no desafio 01).

= Dispositivos legais identificados para a solu¢ao proposta ao desafio n? 05:

Normativa ausente — atualmente ndo ha regramentos quanto a prazos para processamento pela Lei
14.133/21. Temos utilizado ainda como referéncia a tabela de prazos prevista no Ato Normativo
03/2019, que regulamentava o pregdo pela 8.666/93 no PJERJ, normativa que precisa ser mantida
em vigor até que todas as contratacdes pela 8.666/93 do PJERJ cheguem ao seu fim.

DESAFIO 06:

Gestores e fiscais com pouca ou inadequada qualificacdo em contratacdes publicas, levando a alta
dependéncia do auxilio direto dos profissionais da SGCOL, o que gera represamento de processos na
ASPLA e/ou DECAN e aumento do tempo da tramita¢do processual, e ainda, definicdo de requisitos
da contratacdo insuficientes ou indevidos e planejamento da contratagdo sem considerar todas as
possiveis solucdes existentes no mercado.

Os gestores e fiscais das unidades requisitantes atuam na contratacdo desde a fase de
planejamento até sua execugdo. S3o eles quem, em conjunto com a ASPLA, analisam as solugdes
existentes no mercado, especificam o objeto a ser licitado, elaboram o Termo de Referéncia e demais
artefatos da contratagao e acompanham se a execugdo do contrato esta sendo feita a contento.

Quando estes profissionais ndo possuem a qualificacdo adequada para o seu mister, tal impacta
demasiadamente no éxito das licitacdes e contratacdes, implicando em contratacdes desvantajosas
para a Administracdo (e.g., objetos mal especificados, modelo que ndo permite adequada gestdo
contratual, precos elevados), com consequente desperdicio de recursos (e.g., financeiro, pessoal)
publicos.

= Proposta de Solucdo:

A Presidéncia estabelece a obrigatoriedade da execu¢dao do Plano Anual de Capacitacdao para
Licitacdes e Contratos, em normativa prdpria a ser elaborada, investindo permanentemente na
capacitacdo de gestores, fiscais, equipes técnicas das areas requisitantes e equipe da SGCOL, de
forma a garantir que as licitacGes sejam planejadas e executadas da melhor forma possivel, com
consciéncia a respeito das responsabilidades de cada profissional.

Vale ressaltar que o PAC - Capacitacdo devera conter obrigatoriamente curso que aborde a
responsabilidade dos gestores e fiscais em cada uma das etapas dos processos de contratagdo e
guestdes relacionadas a governanca.

Em fase de analise e autorizagcdo, no processo administrativo n? 2023-06133645, sugerimos a
inclusdo no PAC - Capacitacdo e na grade de cursos regulares da ESAJ do curso: “Gestdo e fiscalizagdo
de contratos: obrigacoes, liquidacdo da despesa, responsabilidades e julgados do tribunal de contas
da unido.

= Dispositivos legais identificados para a solu¢ao proposta ao desafio n2 06:

Resolugdo CNJ 347/2020 - Dispde sobre a Politica de Governanga das Contratagdes Publicas no Poder
Judiciario.

Ato Normativo 14/2023 - Institui a Politica de Governanga das Contratacées Publicas no Poder

Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias.
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Ato Normativo 17/2023 - Regulamenta o disposto no § 32 do art. 82 da Lei n? 14.133, de 12 de abril
de 2021, para dispor sobre as regras para a atuacdo do agente de contratacdo e da equipe de apoio,
o funcionamento da comissdo de contratacdo e a atuacdo dos gestores e fiscais de contratos, no
ambito do Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro.

DESAFIO 07:

No ano de 2023 houve dificuldade para o adequado acompanhamento/cobranca pelo inicio da
instrucdo das demandas previstas no Plano Anual de Contrata¢des (PAC) 2024 pelas unidades
requisitantes.

Ressalte-se que o PAC do ano subsequente é aprovado pela Presidéncia no segundo semestre de
cada ano, apds a consolidacdo da proposta orcamentdria para compor a LOA (Lei de Diretrizes
Orgamentarias).

Ocorre que atualmente a orientacdo é de que a instrucdo do processo de contratacdo deve ser
iniciada com 240 dias de antecedéncia da data pretendida para a conclusdo da contratagdo.

Assim, por 6bvio, as demandas com previsdo de conclusao nos primeiros meses de cada ano (janeiro
a abril), que deveriam ter seu inicio de planejamento e instrugdo processual a partir do final de abril
até julho do ano anterior, ndo sofreram a cobranca adequada, ja que nesses meses de 2023 ainda
ndo havia sido aprovado e publicado o PAC 2024 no PNCP (Portal Nacional de ContratagGes Publicas).

= Proposta de Solucao:

Alteragdo dos Atos Normativos e procedimentos relacionados ao Plano Anual de Contratagao para
estabelecer que a data limite para aprovacdo do PAC de cada ano seja 30 de abril do ano anterior,
conforme ocorre no Governo Federal.

= Dispositivos legais identificados para a solucdo proposta ao desafio n2 07:

Resolugdo CNJ 347/2020 - DispGe sobre a Politica de Governanga das ContratagGes Publicas no Poder
Judiciario.

Ato Normativo n2 14/2023 - Institui a Politica de Governancga das Contrataces Publicas no Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias.

Ato Normativo n2 20/2023 - Regulamenta o inciso VIl do caput do art. 12 da Lei n2 14.133, de 12 de
abril de 2021, para dispor sobre o plano de contratagdes anual e instituir o Sistema de Planejamento
e Gerenciamento de Contrata¢ées (PGC) no ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro.
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