
ACESSIBILIDADE EM SERVIÇOS

(eventos, ações)

ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

(capacitação, acompanhamentos, comunicação)

ACESSIBILIDADE TECNOLÓGICA

(adaptações digitais)

ACESSIBILIDADE ARQUITETÔNICA

(adaptações físicas)

FEVEREIRO

Ação: Contratação do sistema de acessibilidade para a página do TJERJ. 

> Objetivo: Acompanhar a nova contratação (a iniciar em março),  após o 

encerramento do contrato atual.

> Meta: Evitar a descontinuidade do serviço.

> Cronograma: prazo do contrato - de março/2025 a março de 2026

> Recursos Necessários: de acordo com a contratação a ser realizada o valor 

será de R$ 44.478,72 para o período de março/2025 a março de 2026 

> Unidades envolvidas: SGCOL e SGTEC. 

MARÇO

Ação: Orientação sobre a Lei nº 10.048/2000

> Objetivo: Ampliar o conhecimento sobre o atendimento preferencial.

> Meta: Divulgação do regramento em todas as serventias judiciais e 

administrativas.

> Cronograma: todo o mês de março

> Recursos Necessários: sem recursos 

> Unidades envolvidas: DECOI - desenvolvimento da arte de divulgação e 

comunicação interna.

>Ação: Divulgação dos símbolos universais de acessibilidade nos totens e site 

do TJRJ. 

>Objetivo: Publicizar a informação.

>Meta: Ampliar o conhecimento sobre o assunto.

> Cronograma: todo o mês de março

> Recursos Necessários: sem recursos 

 Unidades envolvidas: DECOI - desenvolvimento da arte de divulgação e 

comunicação interna.

Ação: Reunião com o servidor Marcio Castro para retomada das aulas sobre acessibilidade para 

colaboradores e servidores do TJRJ. 

> Objetivo: Capacitar os participantes sobre inclusão para eliminar barreiras atitudinais.

> Meta: Uma ou duas turmas por mês.

> Cronograma:  durante todo o ano de 2025

> Recursos Necessários: sem recursos 

> Unidades envolvidas: SGPES.

Ação: Contato com a ESAJ para reforçar a importância da manutenção da turma de Libras. 

> Objetivo: Manter as turmas de Libras disponíveis para os interessados.

> Meta: Atingir 5% de colaboradores capacitados no tema.

> Cronograma:  durante todo o ano de 2025

> Recursos Necessários: sem recursos 

> Unidades envolvidas: ESAJ.

Ação: Contato com a DIISO para verificar o interesse em retomar as aulas de Libras. 

> Objetivo: Aprofundar as aulas dos concluintes da turma básica.

> Meta: Fomentar o interesse na comunicação.

> Cronograma:  durante todo o ano de 2025

> Recursos Necessários: sem recursos 

> Unidades envolvidas: DIISO.

Ação: Início de visitas às Comarcas ( irão se estender até o mês de dezembro)

> Objetivo: Verificação quanto à acessibilidade arquitetônica e tecnológica

> Meta: Identificar barreiras e propor soluções

> Cronograma:  durante todo o ano de 2025

> Recursos Necessários: utilização de veículo próprio do TJRJ 

> Unidades envolvidas: SGLOG 

Ação: Início de visitas às Comarcas ( irão se estender até o mês de dezembro)

> Objetivo: Verificação quanto à acessibilidade arquitetônica e tecnológica

> Meta: Identificar barreiras e propor soluções.

> Cronograma:  durante todo o ano de 2025

> Recursos Necessários:  utilização de veículo próprio do TJRJ 

> Unidades envolvidas: SGLOG 

ABRIL

Ação: Palestra Informativa sobre o Autismo. 

> Objetivo: Ampliar o conhecimento sobre o assunto, gerando sensibilização e 

engajamento.

>Meta: Realizar a capacitação próxima ao dia 02/04, data considerada Dia 

Nacional de Conscientização do Autismo

> Cronograma: mês de abril

> Recursos Necessários: sem recursos 

> Unidades envolvidas: A depender se a palestra será presencial (CGJ) ou 

virtual (SGTEC) e ESAJ para pontuação.

Ação: Palestra Informativa o Autismo. 

> Objetivo: Ampliar o conhecimento sobre o assunto, gerando sensibilização e engajamento.

>Meta: Realizar a capacitação próxima ao dia 02/04, data considerada Dia Nacional de Conscientização 

do Autismo.

> Cronograma:  mês de abril

> Recursos Necessários: sem recursos 

> Unidades envolvidas: A depender se a palestra será presencial (CGJ) ou virtual (SGTEC) e ESAJ para 

pontuação.

MAIO

Ação: Evento Empregabilidade 

> Objetivo: Ampliar o conhecimento sobre a importância do trabalho para as 

pessoas com deficiência

>Meta: Realizar a capacitação próxima ao Dia do Trabalho

> Cronograma:  mês de maio

> Recursos Necessários: lanches a serem fornecidos pelo setor de alimentação 

do TJRJ

> Unidades envolvidas: Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiência e 

outros Órgãos públicos e privados

Ação: Evento Empregabilidade 

> Objetivo: Ampliar o conhecimento sobre a importância do trabalho para as pessoas com deficiência

>Meta: Realizar a capacitação próxima ao Dia do Trabalho

> Cronograma: todo o mês de maio

> Recursos Necessários: lanches a serem fornecidos pelo setor de alimentação do TJRJ

> Unidades envolvidas: Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiência e outros Órgãos públicos e 

privados

JUNHO

Ação: Acompanhamento e divulgação do Projeto "O Som do Silêncio". 

> Objetivo: Verificação da efetividade do projeto.

> Meta: Ampliação do projeto para as demais Comarcas.

> Cronograma: todo o mês de junho

> Recursos Necessários: a ser realizada cotação de preços na época para a 

aquisição de abafadores

> Unidades envolvidas: DECOI - desenvolvimento da arte de divulgação; DIFOR - 

Ação: Obras de acessibilidade em Santa Cruz.

> Objetivo: Acompanhamento junto à Engenharia para retomada das obras 

que foram suspensas em 2024.

> Cronograma: todo o mês de junho

> Recursos Necessários: a ser realizada análise de recursos pelo setor de 

engenharia do TJRJ de acordo com as necessidades apontadas

> Meta: Início das obras em 2025.

JULHO

TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

SECRETARIA GERAL DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL - SGSUS

DEPARTAMENTO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

DIVISÃO DE AÇÕES SOCIAIS

SERVIÇO DE ACESSIBILIDADE E PROGRAMAS SOCIAIS

DEZEMBRO

Ação: Organização e Execução da Ação Social em Homengem ao Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficiência

> Objetivo: Oferecer serviços diversos e rodas de conversas sobre assuntos voltados à inclusão para Pessoas com Deficiência. A ser realizado em um ou dois dias, próximo ao dia 21/09.

> Meta: Superar a quantidade de atendimentos realizados no ano anterior.

> Cronograma: durante os meses de julho, agosto e setembro

> Recursos Necessários: após a estruturação do projeto junto à COMAI, será realizada a cotação de preços das aquisições necessárias definidas pela Comissão na época da estruturação 

do evento

> Unidades envolvidas: Parcerias com organizações externas e internas, como: DETRAN, Secretarias de Saúde, Educação, e outros.



AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

>Ação: Palestra sobre Fibromialgia. 

> Objetivo: publicizar o assunto e dimunuir o preconceito

> Meta: Ampliar o conhecimento sobre o assunto, gerando sensibilização e engajamento.

> Cronograma: todo o mês de outubro

> Recursos Necessários: sem recursos 

> Unidades envolvidas: A depender se a palestra será presencial (CGJ) ou virtual (SGTEC) e ESAJ para 

pontuação.

NOVEMBRO

Ação: Divulgação do Dia Internacional do Cão Guia em 28/04 - conforme 

dispõe a Lei 11.126/05. 

> Objetivo: Ampliar o conhecimento sobre Cão Guia.

> Meta: Divulgação do regramento em todas as serventias judiciais e 

administrativas, mitigando barreiras atitudinais.

> Cronograma: todo o mês de novembro

> Recursos Necessários: sem recursos 

> Unidades envolvidas: DECOI - desenvolvimento da arte de divulgação e 

comunicação interna.

Ação: Luta contra o Glaucoma. 

> Objetivo: Orientação e prevenção ao Glaucoma com a realização de consulta e exame na entrada do 

Fórum da Capital.

> Meta: Realização de exames nos usuários e colaboradores do TJERJ

>Cronograma: todo o mês de novembro

> Recursos Necessários: a ser verificado junto às unidades envolvidas a possibilidade de gratuidade na 

realização dos exames   

> Unidades envolvidas: Buscar parceria com o DESAU ou MUTUA dos Magistrados.

DEZEMBRO

Ação: Contato com a APBP - Associação dos Pintores com a Boca e os Pés/ 

Cantata de Natal em Libras 

> Objetivo: Realizar uma exposição de arte.

> Meta: Romper a barreira do capacitismo

> Cronograma: todo o mês de dezembro

> Recursos Necessários: a ser verificado junto à APBP a possibilidade de 

gratuidade/ fornecimento de lanches e veículo próprio do TJRJ para o coral de 

libras

> Unidades envolvidas: Museu de Justiça/APBP/coral de libras

Ação: Sistema de audiodescrição e autodescrição

> Objetivo: capacitação de servidores/Magistrados no sistema de 

audiodescrição e de autodescrição para ser utilizado nos eventos e ações 

realizados.

> Meta: ampliar o conhecimento sobre o assunto

> Cronograma: todo o mês de dezembro

> Recursos Necessários: sem recursos

> Unidades envolvidas: SGCOL.

Ação: Diagnóstico das instalações do Tribunal. 

> Objetivo: Identificar as barreiras arquitônicas e tecnológicas verificadas 

durante as visitas realizadas nos fóruns ao longo do ano e propor sua 

mitigação.

> Meta: atender 50% dos nucleos regionais do PJERJ ( total de 13 núcleos no 

Estado do Rio de Janeiro)

> Cronograma: todo o mês de dezembro

> Recursos Necessários: após todas as visitas realizadas ao longo do ano, será 

feito o diagnóstico das instalações do Tribunal e a partir daí, o levantamento 

dos recursos necessários para o saneamento dos problemasencontrados

> Unidades envolvidas: SGLOG

Ação: Organização e Execução da Ação Social em Homengem ao Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficiência

> Objetivo: Oferecer serviços diversos e rodas de conversas sobre assuntos voltados à inclusão para Pessoas com Deficiência. A ser realizado em um ou dois dias, próximo ao dia 21/09.

> Meta: Superar a quantidade de atendimentos realizados no ano anterior.

> Cronograma: durante os meses de julho, agosto e setembro

> Recursos Necessários: após a estruturação do projeto junto à COMAI, será realizada a cotação de preços das aquisições necessárias definidas pela Comissão na época da estruturação 

do evento

> Unidades envolvidas: Parcerias com organizações externas e internas, como: DETRAN, Secretarias de Saúde, Educação, e outros.


