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Informagdo (SGTEC) de Tecnologia de Informagao Atendimento e Suporte ao
(SGTEC/DIETI) Usudrio (SGTEC/DEATE)
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versao impressa do documento esta atualizada.
Processo
. . PAT n° Revisdo:
de Gerenciar Incidentes 001 01
Trabalho:
Atividade: | Inspecionar Servico De Manutengdo Contratados
Sequéncia Tarefas
1 DIETI recebe do executante da manutencdo, solicitacdo para liberacdo de equipamentos com
manutencado concluida.
5 Examina o equipamento no laboratdrio, certificando-se de que a manutencao foi realizada de forma
completa e eficaz.
3 Verifica se 0 equipamento se encontra nos padroes definidos para a UO a que se destina.
4 Libera o equipamento para devolucdo a UO usuaria ou estoque.
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