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. PREDIOS DO COMPLEXO DO FORO CENTRAL 002 00
Trabalho:
Atividade: RECEBER SOLICITACf)ES DOS USUARIOS
Sequéncia Tarefas
SEFIS recebe, por diversos meios de comunicagao, solicitacdes e reclamagdes de usuarios
1 internos e externos, pertinentes as areas de serviddo comum e aos espacos sob a
responsabilidade da DIFOR.
5 Com base nas necessidades verificadas, solicita ordens de servigo para a regularizacao das
ocorréncias.
3 Registra as ordens de servico abertas em planilha de uso comum aos Servicos da DIFOR,
para acompanhamento das providéncias.
4 Acompanha a execucdo dos servicos para o encerramento das ordens de servico.
5 Arquiva as ordens de servico assinadas em pasta prépria virtual e compartilhada.

FRM-PJERJ-002-05

Revisdo 00 Data: 10/07/2023 Pag.1del




