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INTRODUCAO
SOBRE A INSPECAO DO CNJ

Base Normativa
Ainspecdo pelo CNJ esta regulamentada especificamente:

Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988:

O art. 103-B, §4°, Il e §59, IlI, eleva ao status constitucional a competéncia correicional da
Corregedoria e a sua funcao executiva de realizar as inspecdes e correicoes em nome do
Conselho Nacional de Justica.

Regimento Interno do CNJ (Resolucao CNJ 67/2009):

"Art. 48. A Corregedoria Nacional de Justica poderad realizar inspec¢des para apuracdo de
fatos relacionados ao conhecimento e a verificagdo do funcionamento dos servicos judiciais
e auxiliares, das serventias e dos orgdos prestadores de servicos notariais e de registro,
havendo ou ndo evidéncias de irreqularidades”.

Periodicidade

A inspecao ordinaria do CNJ vem ocorrendo em todos os Tribunais a cada 24 meses, tendo a
Corregedorias Nacional adotado um sistema de ciclos de inspecao, sem tempo de duracao
determinado. Esta definido no Paragrafo unico do art. 48, da Resolucao CNJ 67/2009:

"As inspecoes poderdo ser realizadas rotineiramente ou a qualquer tempo por iniciativa da
Corregedoria Nacional deJustica, por proposicdo de qualquer Conselheiro ou a requerimento
de autoridade publica, sem prejuizo da atuagdo disciplinar e correicional dos Tribunais”

Obijetivo das inspecoes do CNJ:

As inspecdes sdao procedimentos sistematicos de avaliacao realizados para obter uma visao
abrangente e detalhada do funcionamento das unidades do Poder Judiciario. Seu principal
objetivo é coletar informacdes e dados sobre o desempenho, funcionamento e organizacao
das entidades judiciais. Isso envolve avaliar praticas, procedimentos, fluxos de trabalho e
aspectos administrativos.

Diferenca entre inspecao e correicao:

Correicao

4 N\ [ ™
realizadas para obter informacdes buscam a apuracao de questoes especificas
detalhadas sobre o funcionamento das relacionadas a deficiéncias graves nos
unidades jurisdicionais a administrativas Servicos




Como é iniciada a inspecao:

O ato de instalacao da inspecao deve conter 0s seguintes elementos:

1. Definicao dos fatos que conduziram a inspecao;
2. Local, data e hora de onde a inspecao tera inicio;

3. Indicagdo de todos os participantes (Magistrados, juizes auxiliares, conselheiros e servidores
que participardo da equipe de inspecio);

4. Prazo de duracao;

5. Indicacaodos érgaos do tribunal, juizos, gabinetes e serventias que serao objeto dainspecao;

Definicao da equipe de inspecao:
De acordo com a discricionariedade e com a disponibilidade dos recursos do CNJ.

Como o0 CNJ seleciona as unidades
inspecionadas:

1.Avaliacao de riscos

Avaliagao abrangente dos riscos associados ao funcionamento das unidades judiciarias, a
partir da identificagao dos riscos que podem impactar negativamente a eficiéncia, a eficacia, a
legalidade e a integridade dos processos judiciais.

2.Planejamento estratégico

Alinhamento do planejamento das inspecdes com 0s objetivos estratégicos do sistema
judiciario, a partir de quais aspectos da operac¢ao estao mais alinhados com as metas
institucionais e precisam ser avaliados para garantir o cumprimento dos objetivos.

3.Importancia eimpacto

Consideragao da relevancia e do impacto das unidades judiciarias no sistema como um todo.
Unidades que desempenham fung¢odes criticas ou tém um grande volume de casos podem ser
priorizadas.

4.Resultados de inspecoes anteriores
Analise de historicos de inspecoes anteriores e identificacao de unidades que |a apresentaram
problemas no passado ou que demonstraram areas de melhoria.

5.Rotatividade e cobertura
Um plano de inspec¢des deve garantira cobertura de todas as unidades ao longo do tempo. Isso
pode incluir uma rotacao sistematica que abranja diferentes tipos de unidades e localidades.

6.Necessidades especificas
Consideragao das necessidadesespecificasdo sistema judiciario,comoa politicade priorizacao
do primeiro grau.

7.Consulta e colaboracao

Consulta aos membros-chave do sistema judiciario, como juizes, promotores e outros
profissionais, para identificar areas que eles consideram criticas para avaliacao. A colaboracao
ajuda a abordar preocupacgoes reais no processo de selecao.



Como sao coletados
os dados:

1. Revisao documental

Verificacao minuciosa de documentos, arquivos, relatorios, trabalhos académicos e estudos
relacionados ao objeto da inspecao.

2. Entrevistas

Conversa, individual ou em grupo, com pessoas selecionadas. A pertinéncia, validade e
confiabilidade das informacdes obtidas sao analisadas a luz dos objetivos da coleta de dados.
Assim, a entrevista € uma sessao de perguntas e respostas com o proposito de adquirir
informacoes.

3. Aplicacao de questionarios

O que diferencia a aplicagao de um questionario de uma entrevista € que, ao utiliza-lo, mesmo
em situacgoes presenciais, aequipe nao possuia flexibilidade paraajustar, modificarouadicionar
novas perguntas durante o processo de aplicacao. A equipe pode empregar questionarios
como um meio de coletar dados primarios que nao estao disponiveis em bancos de dados ou
para obter informacdes que auxiliem na avaliagao da confiabilidade dos dados ja existentes.

4. Observacao direta

Aobservacaodireta e uma técnicade coleta de dados que utiliza os sentidos paracompreender
determinados aspectos da realidade. Nao se limita apenas a observar e ouvir, mas também
envolve a analise de fatos ou fendbmenos que se deseja estudar.

5. Grupo focal

O grupo focal € uma técnica qualitativa de coleta de dados que se baseia nas interacoes e
discussdes entre participantes de um grupo com caracteristicascomunsemrelagaoaumtema
relevante. Nessa técnica, pequenos grupos de individuos se rednem em um local predefinido,
seguindo um guia elaborado previamente por um facilitador e assistentes, com o objetivo de
discutir conceitos ou avaliar problemas.



1. ROL DE QUESTIONAMENTOS
DADOS GERAIS

1.1. Dados Funcionais e Administrativos

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

\/1.1.1. Nome do Desembargador

\/ 1.1.2. Tempo de exercicio no gabinete

/[ 11.3. Area de atuacdo

Vv111.4. Org3os fracionarios dos quais é membro

\/ 1.1.5. Servidor(a) responsavel pela chefia da unidade

\/ 1.1.6. Servidores efetivos
\/ 11.7. Servidores sem vinculo

\/ 1.1.8. Servidores cedidos / requisitados

7 1.1.9. Estagiarios

\/ 11.10. Terceirizados

\/ 11.11. Total de servidores que ocupam cargos em comissao

\/ 1.1.12. Total de servidores que ocupam fungdes comissionadas




2. ROL DE QUESTIONAMENTOS
DADOS ESTATISTICOS

2.1. Processos Judiciais

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

ﬂ 2.1.1. Total de processos em tramitacdo na unidade, incluindo suspensos, sobrestados e

arquivados provisoriamente (acervo total);

\/ 2.1.2. Total de processos suspensos, sobrestados ou arquivados provisoriamente;

\/ 2.1.3. Total de processos em tramitacado, excluidos suspensos, sobrestados ou arquivados
provisoriamente (acervo ajustado);

\/ 2.1.4. Total de processos origindrios em tramitacdo sem decisdo de mérito;

\/ 2.1.5. Total de recursos em tramitacdo sem decisdo de mérito;

\/ 2.1.6. Total de processos conclusos para o magistrado;

\/ 2.1.7. Total de processos conclusos para o magistrado ha mais de 100 dias;

\/ 2.1.8. Total de processos em secretaria;

\/ 2.1.9. Total de processos paralisados em secretaria ha mais de 100 dias;

\/ 2.1.10. Total de processos em diligéncia na origem;

\/ 2.1.11. Total de processosencaminhados para NUPEMEC/CEJUSC;

\/ 2.1.12. Total de processoscom prioridade legal conclusos hd mais de 100 dias;

\/ 2.1.13. Total de processos distribuidos e redistribuidos para a unidade nos Ultimos 12 meses:;

LAV

\/ 2.1.14. Total de processos julgados monocraticamente nos Ultimos 12 meses;

\/ 2.1.15. Total de processos julgados em colegiado nos Ultimos 12 meses;

\/ 2.1.16. Total de processos baixados definitivamente do acervo nos Ultimos 12 meses.
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2.2. Produtividade do Desembargador nos tltimos 12 meses (processos judiciais)

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

\/2.2.1.Tota| de Despachos;

\/ 2.2.2. Total de Decisdes monocraticas;

\/ 2.2.3. Total de Votos.

2.3. Acervo do Magistrado (Mdédulo Gabinete Web - tjrj.jus.br/sistemas)

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

\/ 2.3.1. Total de processos localizados no Gabinete;

\/ 2.3.2. Total de processos localizados na Secretaria;

LA

\/ 2.3.3. Total de processos em outros locais.
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2.4. Situacao dos Processos

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

\/ 2.4.1. Adiado/Retirado de pauta;

\/ 2.4.2. Aguardando decurso de prazo;

\/ 2.4.3. Conclusos (Gabinete do Relator);

\/ 2.4.4. Em mesa/Pedido de dia;
\/2.4.5. Para processar/ Para publicar;
\/ 2.4.6. Sess3do de julgamento;

\/2.4.7. Suspensdo / Sobrestamento.

2.5. Sinalizadores de Retencao no Fluxo Processual

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

\/| 2.5.1. Controlerelativo a processos suspensos
LA

aguardando decisao de IRDR ou de decisao em repetitivo;

\/ 2.5.2. Dados relativos a processos com carga as partes ou ao MP ha mais de 30 dias;

\/ 2.5.3. Dados relativos a existéncia de arquivo provisorio ou ndo em Secretaria;

\/ 2.5.4. Controle de processos sob vista regimental.
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2.6. Controle de Metas Nacionais (Sistema EJUD - Monitoramento das Metas CNJ 2° Grau)

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

ﬂ 2.6.1. Utilizacdo dos relatérios sintéticos e analiticos para
acompanhar os resultados alcancados;

ﬂ2.6.2. |dentificacdo dos processosndo julgados quevenhama

causar impacto em cada uma das metas.

2.7. Plant3ao Judiciario de 2° Grau (Regulamentado pela Resoluc¢do n°. 33/2014)

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

ﬂ 2.71. NUmero de plantdes para os quais o Desembargador foi designado

e medidas liminares concedidas;

LA

ﬂ 2.7.2. NUumero de substituicdes do Desembargador nos Ultimos 12 meses;

ﬂ 2.7.3. Responsabilidade pela elaboracdo das minutas dos despachos
e decisoes proferidos durante os plantoes.
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2.8. Analise da equipe de inspecao

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

ﬂ 2.8.1. Analise grafica dos processos distribuidos x julgamentos realizados
(fluxo processual nos tltimos 12 meses):

-Distribuidos / redistribuidos;
-Julgados no colegiado;
-Julgados monocraticamente;

-Baixados definitivamente.

ﬂ 2.8.2. Analise grafica dos processos distribuidos, conclusos e paralisados
(comparacao de dois anos)

-Aumento/diminuicdo percentual no acervo ajustado (total de processos em tramitacao, excluidos
suspensos, sobrestados ou arquivados provisoriamente):
-Aumento/diminuic¢ao percentual nos processos conclusos;

-Aumento/diminuicdo percentual nos processos paralisados ha mais de 100 dias.

ﬂ 2.8.3. Processos sobrestados em razao de IRDR, recurso repetitivo ou
repercussao geral:

-Controle quanto aos processos sobrestados localizados na Secretaria da Camara.

\/| 2.8.4. Acervo processual do Desembargador localizados na Secretaria
da Camara ou em outras unidades:

-Controle quanto aos processos com transito em julgado, mas que continuam no acervo do

Desembargador.

ﬂ 2.8.5. Metas de produtividade e de reducdo do acervo:
-Controle quanto aos processos com transito em julgado, mas que continuam no

acervo do Desembargador.
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2.8. Analise da equipe de inspecao

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

ﬂ 2.8.6. Envio de processos para a Secretaria com “pedido de dia" sem
que os votos estejam prontos:

-Trata-se de pratica que compromete os dados estatisticos referentes ao julgamento e a
tramitacao dos processos, levando a conclusdes inveridicas acerca da real situacao do acervo e da
produtividade do Gabinete.

z 2.8.7. Autos Extraviados:

-Controle de autos eventualmente extraviados.

ﬂ 2.8.8. Mudanca de relatoria do processo:

-Controle de situagao em que o Desembargador fica vencido no julgamento, mas o processo

continua no seu acervo.

2.9. Outros questionamentos do CNJ:

PRINCIPAIS QUESTIONAMENTOS:

ﬂ 2.9.1. Achados em processos inspecionados;

LAV

ﬂ 2.9.2. Pendéncias da Ultima inspecao;

ﬂ 2.9.3. Organizacdo do gabinete e metodologia de trabalho;

ﬂ 2.9.4. Autoavaliacdo da unidade.
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3. DETERMINACOES E RECOMENDAGOES DA
ULTIMA INSPECAO DO CNJ:

» 3.1. Priorizar o andamento / julgamento dos processos paralisados ha mais
— de100dias;

3.2. Cessar qualquer pratica de pré-conclusao, ainda que pontual e
Independentemente de justificativa, cabendo a unidade o proprio
gerenciamento do acervo dos processos aptos a conclusao;

3.3. Reestabelecer a tramitacao de todos 0s processos suspensos em razao
de IRDR, temas de repercussao geral ou de recursos repetitivos ja julgados;

3.4. Promover o saneamento do acervo processual do Gabinete, a fim de
regularizar as baixas de processos que estejam indevidamente ativos ou
vinculados ao Desembargador;

¥ ¥

3.5. Sanear os dados obtidos do EJUD para que se tenha o numero correto de
feitos distribuidos que ainda estao em andamento;

3.6. Elaborar plano de trabalho, em conjunto com a Presidéncia, para
estabelecer metas de produtividade para os servidores e viabilizar o
saneamento da unidade jurisdicional;

¥ ¥

3.7. Nao promover a inclusao de processos em pauta sem que 0s votos
respectivos estejam prontos;

3.8. Capacitar os servidores para a utilizacao das ferramentas de controle
de acervo disponibilizadas no EJUD, tais como o relatdrio “Processos em
tramitacao do Magistrado/OJ, entre outros;

¥ ¥

3.9. Buscar acOes de capacitacao que possam auxiliar na gestao do acervo da
unidade, em especial curso de Excel:

3.10. Possuir metodologia de trabalho que resulte em melhoria da
produtividade, com base em estatisticas e desempenho, com gerenciamento
prioritario quanto ao cumprimento das Metas Nacionais;

¥ ¥

3.11. Adotar os relatorios disponiveis no EJUD para efetivo acompanhamento
dos processos vinculados ao magistrado (independentemente do local em
que se encontrem), em especial daqueles que se encontram paralisados

em secretaria ha mais de 100 dias ou que por motivos diversos, mesmo ja
com decisao definitiva, ainda nao foram lancadas baixas, figurando como
vinculados ao magistrado no sistema;

g



3 DETERMINAQOES E RECOMENDAGOES DA
ULTIMA INSPECAO DO CNJ:

3.12. Adotar os relatdrios disponiveis no EJUD, bem como os painéis
disponiveis no portal do Tribunal (ferramentas de Business Inteligence), para
efetivo controle quanto ao cumprimento das Metas Nacionais;

R

3.13. Desenvolver plano de trabalho para possibilitar o efetivo cumprimento
da Meta1do CNJ;

3.14. Desenvolver plano de trabalho para possibilitar o efetivo cumprimento
da Meta 2 do CNJ;

3.15. Controlar todos os processos distribuidos ao Desemlbargador, inclusive
0S que se encontram em carga externa, em diligéncia em 1° grau, com vista
a outro integrante do colegiado, ou ainda que se encontrem pendentes de
[ulgamento;

RN 2 o

3.16. Requisitar perfil de acesso para os servidores, em especial ao

chefe de gabinete, com ferramentas de gestao de acervo nos sistemas
utilizados: acervo geral, pendéncias de processos afetados a temas IRDR ou
Repercussao Geral, acervo geral etc;

g

3.17. Promover a analise dos acervos em tramitacao nas Secretarias das
Camaras, determinando-se a cobranca de providéncias pelas diligéncias
eventualmente faltantes, bem como que se proceda a remessa a conclusao
de todos os processos em condicoes de julgamento;

g

3.18. Realizar atendimento aos advogados, preferencialmente de forma
presencial ou, em caso de impossibilidade, por meio de videoconferéncia,
sem prejuizo de acompanhamento pela assessoria.

g
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CONCLUSAO
ESCLARECIMENTOS E REFERENCIAS

1. Detalhes do procedimento de inspecdes pode ser
encontrado no MANUAL DE ORIENTAC;@ES PARA
INSPEQ@ES E CORREIQ@ES DO CNJ

Link:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/03/
manual-de- orientacoes-para-inspecoes-e-correicoes-
da-corregedoria.pdf

2. OrientacOes sobre a extracao e a obtencao de dados
e relatorios nos sistemas do TJRJ e do CNJ, descritos nos
capitulos 1e 2 deste material, podem ser encontradas
nos seguintes e-books, no Portal da Governanca do TJRJ:

RELATORIOS SISTEMA eJUD:

Link:
https://www.tjr|.jus.br/web/guest/governanca-
Institucional

SISTEMA DATAJUD:

Link:
https://www.tjr|.jus.br/web/guest/governanca-
Institucional
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