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SGTEC

A Assessoria de Inteligéncia Artificial da Secretaria-Geral de Tecnologia da
Informacgao do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (ASSIA SGTEC) criou um
assistente juridico intitulado como ASSIS, que se destina a apoiar Magistrados na
elaboragao de minutas e decisdes em processos judiciais, tanto em primeira quanto

em segunda instancia. Utilizando modelos de linguagem generativa, o assistente é capaz

de gerar automaticamente minutas de decisGes, sentencas e acdrdaos, além de

responder a perguntas relacionadas ao conteudo do processo.

O assistente juridico esta integrado a base de documentos dos processos judiciais.
Dessa forma, quando o usuario insere um numero de processo, o assistente consegue

buscar automaticamente todas as pecas do processo associado. Além de buscar as

informacgdes relevantes, o assistente é capacitado a processar o conteldo de cada
documento processual coletado, extraindo detalhes criticos e contextos que sao

fundamentais para a construcao de respostas de alta qualidade.

Para aumentar ainda mais sua eficacia, o assistente juridico tera acesso a um vasto
acervo de sentengas e acdrdaos ja proferidos pelo Tribunal, a partir das pastas de
portfolio dos usuarios. Os documentos serao inseridos diretamente pelos proprios
Magistrados, garantindo a personalizagao e a relevancia do conteudo disponibilizado.
Essa rica base de dados permitird que o assistente aprenda e identifique padrdes
especificos na elaboracdo desses documentos, resultando em textos mais precisos e
alinhados com as praticas judiciais vigentes. Além disso, a tecnologia empregada poderd

evoluir com o tempo, incorporando novos conhecimentos e tendéncias do direito.
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E fundamental destacar que as minutas geradas pelo assistente ndo sdo utilizadas
de forma direta. Elas passam por uma rigorosa etapa de revisao e validacao realizada
pelos Magistrados, assegurando que todos os textos estejam em conformidade com as

normas legais e os padroes judiciais estabelecidos.

Este Guia Rapido tem como objetivo demonstrar de forma pratica os procedimentos

e as informacdes referentes ao ASSIS.

O sistema ASSIS adota rigorosamente as melhores praticas e considera aspectos
éticos no uso da Inteligéncia Artificial Generativa, alinhando-se as metodologias mais
avancadas da area. Além disso, o sistema segue as diretrizes estabelecidas pela
Resolugdo n? 615, de 11 de margo de 2025, do Conselho Nacional de Justiga (CNJ), que
dispde sobre o desenvolvimento, utilizacdo e governanca de solucdes de inteligéncia
artificial no ambito do Poder Judiciario. Também segue as normas de conduta para o
uso de Inteligéncia Artificial definidas pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, bem como os principios da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). Esse
alinhamento é crucial para garantir que o uso da tecnologia de IA seja responsavel,

integro e beneficie os usuarios do sistema.

A seguir, destacam-se algumas das boas praticas implementadas na construcdo e

sustentacdo do Assistente Juridico:

1. Transparéncia e Explicabilidade: O sistema ASSIS é transparente em relacdao ao
uso de modelos de IA Generativa, esclarecendo que as respostas retornadas pelo
sistema devem ser interpretadas, revisadas e validadas pelo usudrio. S3o fornecidas
informacdes claras sobre os modelos de IA utilizados e as fontes de dados empregadas

como referéncia.

2. Qualidade dos Dados: A qualidade dos dados de treinamento é essencial para o

bom desempenho dos modelos de IA Generativa. Para evitar resultados imprecisos ou
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problematicos, o sistema utiliza como fontes de dados as pecas dos processos judiciais

e os documentos inseridos nas pastas de portfdlio pelos préprios usuarios.

3. Atualiza¢des e Manutengao: Os modelos de IA Generativa adotados pelo sistema
sao periodicamente revisados e atualizados, garantindo que continuem precisos e

relevantes para as necessidades dos usuarios.

4. Privacidade e Integridade: Medidas rigorosas de protecao de dados foram
implementadas para assegurar a privacidade, integridade e seguranca dos dados
manipulados pelo sistema. Documentos de processos em segredo de justica ndao sao
tratados pelo sistema. Além disso, toda base de dados do sistema estd armazenada em

um repositorio privado.

5. Treinamento e Apoio Técnico: Serdo oferecidos treinamentos técnicos para
orientar os usuarios sobre como utilizar o assistente juridico conforme o fluxo de
navegacdo do sistema. Um link para o Guia Rapido do Usudrio estard disponivel no
préprio sistema, e um canal de comunicacdo sera disponibilizado para que os usuarios

possam reportar problemas, esclarecer duvidas e enviar sugestoes.

Durante a utilizacdo do assistente, é essencial que os usudrios também sigam boas
praticas para garantir um uso eficiente e responsavel da ferramenta. Abaixo, destacam-

se as principais praticas que devem ser adotadas pelos usuarios:

1. Fluxo de Navegagao: Para garantir respostas adequadas, ao utilizar o assistente
juridico, é essencial que o usuario siga o fluxo de navegacao pré-estabelecido, evitando
atalhos e usos incorretos. O Guia Rapido do Usuario e os treinamentos oferecidos
fornecerao orientagdes detalhadas sobre como operar o assistente conforme o fluxo

estabelecido.

2. Uso Consciente: O usudrio devera utilizar o sistema de forma consciente,
considerando as implicagdes econdmicas de seu uso. Isso inclui a utilizagao eficiente dos

recursos do sistema, evitando testes desnecessarios e excessivos.
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3. Qualidade dos Dados Fornecidos: O usuario tera uma pasta de portfélio no

sistema, em que podera inserir modelos de documentos juridicos (sentengas, relatorios,

acérdaos, etc.) jd proferidos. Estes modelos servirdo como exemplos para que o

assistente elabore novas minutas. Para que as minutas geradas pelo assistente tenham

qualidade e sigam o estilo de escrita adequado, é crucial que o usuario insira no portfdlio
documentos completos, de alta qualidade e, preferencialmente, os mais atualizados,

assegurando que estejam alinhados com a legislagao vigente.

4. Uso Responsavel e Etico: O sistema deverd ser utilizado de maneira responsdvel,
considerando o impacto ético. Portanto, todas as respostas e minutas geradas pelo

assistente devem ser cuidadosamente interpretadas, revisadas e validadas pelo usuario.

5. Uso Juridico: Para garantir o uso eficaz do assistente, o usuario devera evitar fazer
perguntas gerais sobre diversos temas que estejam fora da area juridica. O Assis ndao é

um assistente generalista e, portanto, ndo estd apto a fornecer informacdes sobre areas

de conhecimento variadas. Em vez disso, o usudrio devera restringir suas perguntas e
solicitacdes no processo judicial especifico com o qual esta trabalhando. Isso assegura
gue o assistente ofereca respostas precisas e relevantes dentro do ambito juridico

estabelecido.
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Para acessar o sistema ASSIS, digite no navegador de sua preferéncia, a URL:

https://assis.tjrj.jus.br.

A ATENCAO: Para que o acesso seja liberado, é necessario que o
usuario tenha um e-mail institucional previamente cadastrado.

No primeiro acesso, realize o login utilizando a conta institucional da Microsoft.

Q Opgdes de entrada

Figura 1 - Tela acesso ao sistema.

Apds a autenticacdo do usudrio, a pagina inicial do sistema é exibida.

Insira o numero do processo que deseja trabalhar:

Ou carregue processos em lote

{ Atualizar ultimos processos

o8B

Figura 2 - Tela inicial do sistema.
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@OBSERVACAO: Realize regularmente a limpeza do cache do seu
navegador para garantir o bom desempenho dele e assegurar que o
ASSIS apresente sempre as informagdes mais atualizadas.

4. Tela Inicial do Sistema

Na tela principal do sistema, na Barra Lateral a esquerda, sao exibidas algumas

Funcionalidades:

[+] Insira o numero do processo que deseja trabalhar:

Escreva aqui o numero do processo } Buscar

Ou carregue processos em lote

[ & Atualizar ultimos processos

OB O

Figura 3 - Tela inicial do sistema - Acesso de 1@ Instancia.
f : Direciona para a tela inicial do sistema.

: Direciona para a tela de carregamento de processos em lote, na qual multiplos
processos podem ser selecionados para que seus documentos sejam carregados e

processados simultaneamente.

LN
: Direciona para a tela de portfélio do usuario, na qual é possivel carregar

arquivos na pasta de portfdlio pessoal. Esses arquivos devem conter modelos juridicos,

gue serao usados como exemplo pelo assistente para elaborar novas minutas.

[3] : Exibe informagdes sobre o usuario logado no sistema, como e-mail, cargo e

instancia.
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: Direciona para a versao em PDF do Guia rapido do Usuario.

: Exibe as principais informacdes técnicas do sistema, incluindo o nome e a
versao do modelo de Inteligéncia Artificial Generativa adotado, o idioma configurado e

a versao atual do sistema.

4.1 Tela Inicial Pos Utilizacao

Ap0s realizar o tratamento dos primeiros processos, a tela inicial do ASSIS passa a

exibir os status de tratamento dos processos, organizados em duas colunas: uma para
os Ultimos processos tratados (coluna em verde) e outra para os Ultimos processos da

fila de tratamento (coluna em amarelo).

71\ ATENCAO: Para atualizar o contetdo das duas listas, basta clicar no
botao Atualizar ultimos processos.

—/

"/

/@ OBSERVACAO: Ao clicar em um numero de processo listado, el
sera automaticamente transferido para o campo de numero do
processo da Selecao de Processo individual. Caso queira prosseguir

\desta forma, siga os passos indicados no topico 5.

\_

Insira o numero do processo que deseja trabalhar:
Escreva aqui o nimero do processo ] Buscar
Ou carregue processos em lote
[ & Atualizar tltimos processos ]
Ultimos processos tratados ~ Ultimos processos da fila de tratamento ~ ~
-57.2024.8.19.0062 -78.2023.8.19.0087
-97.2023.8.19.0001 Acompanhar tratamento
-43.2020.8.19.0007
-79.2021.819.0038
9 -79.2023.819.0053
L Acompanhar tratamento
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> A coluna em verde, Ultimos processos tratados, exibe a lista dos ultimos dez

processos que ja foram tratados e ja podem ser trabalhados pelo usuario.

> A coluna em amarelo, Ultimos processos da fila de tratamento, exibe a lista
dos ultimos dez processos que estdao na fila de tratamento. Ou seja, eles
foram adicionados ao ASSIS, mas seus documentos ainda nao foram
completamente tratados e, portanto, ainda n3do estdo prontos para serem

trabalhados pelo usuario.

Nas duas colunas ha um botdo para Acompanhar tratamento dos processos,
utilizando esse botdo, o sistema redirecionara para a tela de Status dos processos,

conforme tépico 6.1 Status do Processo.

Insira o numero do processo que deseja trabalhar:

Qu carreque processos em lote

I,'J Atualizar Ultimos processos

Uttimos processos tratados -
57.2024.819.0062 78.2023.819.0087
97.2023.8.19.0001 Acompanhar tratamento
43.2020.8.19.0007
79.2021.8.19.0038

20 FTT B0 FAE T
9.2023.8.19.0053

Acompanhar tratamento

Figura 5 - Botdées mencionados.
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Caso clique sob o nimero do processo listado em uma das colunas, e este processo
ainda esteja em tratamento, o sistema exibira uma mensagem informativa, informando

gue o processo esta na fila para tratamento e ainda ndo pode ser trabalhado. Sendo

disponibilizadas duas formas de prosseguir, Acompanhar tratamento do processo ou

Adicionar outro nimero de processo.

Ao clicar na op¢ao Acompanhar tratamento, o sistema direcionara para a tela Status

dos processos, conforme topico 6.1 Status do Processo.

Ao clicar em Adicionar outro nimero, o sistema redirecionara para a Tela Inicial, na

qual serd possivel aguardar a conclusao do tratamento deste processo ou realizar novas

buscas por outros processos.

O processo inserido esta na fila para tratamento

O numero deste processo ja foi adicionado ao Assis e seus
documentos estao na fila para serem tratados. Adicione outro
numero de processo ou acompanhe o status do tratamento em

“Status dos processos” na area “Carregar numero dos

processos em lote”.

Acompanhar tratamento H Adicionar outro niimero

Figura 6 - Mensagem Informativa - Processo em fila de tratamento.
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4.2 Acesso de 22 Instancia

Quando o acesso for realizado por um usudrio da 22 Instancia, o sistema identificara

automaticamente essa condicdo e se adaptard ao tipo de acesso, apresentando uma

funcionalidade a mais em relacdo ao acesso do usudrio de 12 Instancia.

ATela inicial do acesso de 22 instancia é semelhante a tela de acesso de 12 instancia,

contudo, existe, adicionalmente, o botao de Gerar Ementa.

|[ [ Gerar Ementa ‘l
Insira o numero do processo que deseja trabalhar:
Escreva aqui o numero do processo J Buscar
Ou carregue processos em lote
9 [ &) Atualizar dltimos processos
L E|

Figura 7 - Tela Inicial do sistema - Acesso de 22 Instancia.

Ao clicar no botao Gerar Ementa, o sistema exibird um Aviso sobre o Chat de
Ementa. Leia a mensagem atentamente. Caso deseje, marque o checkbox Nao mostrar
novamente para que a mensagem nao seja mais exibida. Para prosseguir, clique em Ok,

entendi.

Chat de Geragao de Ementa

Atencgao! Este chat é destinado apenas a geragao

de ementas. Caso, queira fazer pedidos livres ao

Assis, volte a pagina inicial e insira o numero do
pProcesso.

[ N&o mostrar novamente

Ok, entendi

Figura 8 - Aviso - Chat de Ementa do Acdrdéo.

Pagina 13 de 58



<3 SGTEC

Prosseguindo, o sistema redirecionard ao chat exclusivo, dedicado a Geragao de

Ementa. Insira o texto completo do voto ou da decisao no campo de texto do chat e

cliqgue em ou tecle Enter para enviar o texto.

ﬁ < \Voltar Geragado de Ementa do Acordao

|rj Coplar

Cole no campo abaixo o texto do voto ou decisao do caso

O Assis ird processar o pedido e gerar a ementa com base no texto do voto ou decisao.

Cole o texto do voto ou decisio do caso neste campo.

eBo

Supervisao humana para confirmar a veracidade é crucial. Todas as respostas do sistema devem ser verificadas.

Figura 9 - Chat exclusivo de Geracdo de Ementa.

O Assis identificara as segOes relevantes, organizara as informagdes conforme os

padrdes do CNJ e gerara automaticamente a Ementa.

reformando-se em parte a sentenga para condenar ambos os réus ao pagamento de
honorarios advocaticios no valor de R$600,00 (seiscentos reais) na proporgao de 50%
(cingquenta por cento) para cada réu, nos termos do art. 87, §1° do CPC. Considerando o
desprovimento dos recursos dos réus, fixo honorarios recursais, nos termos do §11, do
art. 85

do CPC, no valor de R$200,00 (duzentos reais), na proporgao de 50% (cinquenta por
cento)
para cada réu. Rio de Janeiro, na data da assinatura digital. Desembargador SERGIO

Relator

DIREITO CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO. APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE
FAZER. FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS NAO PADRONIZADOS.
RESPONSARBILIDADE SOLIDARIA DOS ENTES FEDERATIVOS. RECURSOS DESPROVIDOS.
HONORARIOS MAJORADOS.

I. CASO EM EXAME

1. _A agao_. Pedido de fornecimento mensal de medicamentos nao padronizados para
tratamento de Diabetes Tipo 2 e Neuropatia Diabética, formulado por pessoa
hipossuficiente em face do Estado do Rio de Janeiro e do Municipio de Iguaba Grande.
2. _Fatos relevantes_. Laudo médico fundamentado atestou a imprescindibilidade dos

Figura 10 - Ementa gerada pelo Assis.
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Ao final da Ementa gerada pelo ASSIS, serao disponibilizados dois botdes na
resposta: Copiar resposta, que permite copiar o texto gerado, e Gerar outra resposta,
gue possibilita solicitar ao ASSIS uma nova resposta para o mesmo pedido, caso a

Ementa gerada ndo atenda as expectativas.

IV. DISPOSITIVO E TESE

]
12. Recursos do Estado do Rio de Janeiro e do Municipio de Iguaba Grande desprovidos.
Recurso do Centro de Estudos Juridicos da Defensoria Pablica do Estado do Rio de
n Janeiro provido para majorar os honorarios advocaticios.
_Tese de julgamento_: "1. E possivel a condenacéo dos entes federativos ao

fornecimento de medicamentos néo padronizados, desde que comprovada a
imprescindibilidade por laudo médico, a ineficacia dos farmacos fornecidos pelo SUS, a
hipossuficiéncia financeira do paciente e o registro do medicamento na ANVISA. 2. A
responsabilidade pelo fornecimento é solidaria entre Estado e Municipio. 3. A escolha do
medicamento compete ao médico assistente. 4. O Municipio réu deve arcar com 50% da
taxa judiciaria e ambos os réus devem pagar honorarios advocaticios fixados por
equidade."

_Dispositivos relevantes citados_: CF/1988, arts. 6°, 23, I, 196, 198; Lei n° 8.080/1990,
art. 6°, I, d; CPC, arts. 85, §8°, §11, 87, §1°, 301, 487, I; CTN, art. 111, II; Decreto-Lei n®
05/1975, art. 115.

_Jurisprudéncia relevante citada_: STF, RE 855.178/SE (Tema 793), Plenario, j.
05.03.2015; STJ, REsp 1.657156/RJ (Tema 106), Primeira Secao, j. 27.09.2017; STF, RE
11400052 (Tema 1002), Plenario, j. 26.06.2023; TJRJ, Sumula 65, Sumula 145.

[0 Copiar resposta H = Gerar outra resposta

Cole o texto do acérdédo neste campo.

ofRo

Supervisao humana para confirmar a veracidade & crucial. Todas as respostas do sistema devem ser verificadas.

Figura 11 - Copiar resposta ou Gerar outra resposta.

H ATENCAO: Com excecdo deste tdépico, as demais
instrucbes servirdo para o0s usuarios de ambas as
Instancias. )

H ATENCAO: Apds as primeiras utilizacdes, a Tela Inicial
de 22 Instancia também sofrera as alteracdes mencionadas
no tépico 4.1 Tela Inicial Pés Utilizacao. )
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4.3 Portfolio do Usuario

O ASSIS possibilita a utilizacdo de modelos de documentos juridicos (como

sentencgas, relatdérios, acordaos, etc.) como referéncia para a elaboracdao de novas

minutas — procedimento que serd apresentado no tépico 5.3 Pedidos com selecdo de

Modelo deste Guia Rapido.

No entanto, para acessar essa funcionalidade, é imprescindivel que os modelos

sejam previamente inseridos no portfélio.

L
Para isso, clique no icone 3 localizado na barra lateral a esquerda da tela.

Gerenciar modelos de minutas

Figura 12 - Tela icone Gerenciar modelos de sentenga.

A ATENCAO: O portfélio é vinculado ao perfil do usuario,
e nao a serventia.
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A tela sera atualizada. Na aba Carregar Modelos, preencha os campos obrigatérios:

Tipo de Arquivo, Competéncia e Assunto Principal.

Ao final do preenchimento, clique no botao Avangar.

Carregar modelos

Defini¢ées dos modelos

Indigue o tipo de modelo que deseja adicionar

Status dos modelos

Carregue seus principais modelos de documentos

Adicione ao Assis 0s modelos de documentos que mais utiliza para que o mesmo possa ser selecionado
como padrao has respostas aos pedidos. Podem ser carregados até 20 documentos.

2 Carregar documentos
Adicione os arguivos dos seus modelos

Tipo de Arguivo *

‘ Sentenca

Competéncia *

‘ Civel

Assunto Principal *

‘ Testel

Figura 13 -
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A segunda etapa, Carregar modelos, sera habilitada. O upload do modelo pode ser
feito de duas formas: Clicando na caixa de upload — o que abrira o Explorador de
Arquivos do computador, permitindo a selecao de até 20 arquivos para adicionar ao

portfélio no sistema, ou arrastando e soltando os arquivos dentro da caixa.

Por outro lado, caso deseje retornar a tela anterior, clique no botao Voltar.

Carregar modelos Status dos modelos

Carregue seus principais modelos de documentos

Adicione ao Assis os modelos de documentos que mais utiliza para que o mesmo possa ser selecionado
como padrao nas respostas aos pedidos. Podem ser carregados até 20 documentos.
Defini¢gdes dos modelos Carregar documentos
Indigue o tipo de modelo que deseja adicionar Adicione os arquivos dos seus modelos

Cligue para selecionar os modelos, ou arraste e solte os arquivos agui

Formatos permitidos PDF, Docx, Doc, HTML e TXT

Voltar

Figura 14 - Tela carregar modelos.

AATENCAO: Os formatos de arquivos que poderao ser
carregados sao PDF, Docx, Doc, HTML e TXT.
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Apds o upload dos documentos, eles serdao exibidos em uma lista. Caso deseje excluir

um modelo, selecione o icone ¥ 1o final, clique no botao Concluir.

Carregue seus principais modelos de documentos

mais utiiza

DefinicGes dos modelos —M —— Carregar documentos
Indigue o tipe de modelo gque deseja adicionar Adicione os arguives dos seus modelos

Clique para selecionar os modelos, ou arraste e solte os arquivos aqui

Formatos permitidos PDF, Docx, Doc, HTML & TXT

sentengal-fornecimento-energia-Ampla.pdf [ ]
&) Documento carregado
sentenga2-substituicao-produto. pdf [ ]
&) Documento carregado
sentenga3-cheque-sem-fundo.pdf [ ]
&) Documento carregado
sentengad-facebook-desativagao-conta.pdf [ ]
&) Documento carregado
L,

o

Figura 15 - Tela carregamento modelos de documentos.

Em seguida, o sistema exibird uma janela suspensa confirmando o envio dos

modelos. O botao Acompanhar tratamento redireciona para a aba Status dos Modelos,

na qual é possivel monitorar o carregamento e o processamento dos modelos em tempo

real. Ja o botdao Adicionar mais modelos retorna a aba Carregar Modelos, permitindo

que novos modelos sejam adicionados ao portfdlio.

Os documentos dos modelos foram enviados e estao
aguardando tratamento

O tratamento dos documentos pode demorar um pouco. Enguanto isso,
é possivel usar o Assis para adicionar mais modelos. Para acompanhar o
carregamento atual, acesse a aba 'Status do carregamento'.

‘ Acompanhar tratamento ‘ Adicionar mais modelos

. Figura 16 - Tela botbes Acompanhar tratamento e Adicionar mais modelos no
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4.3.1 Status dos Modelos

A aba Status dos Modelos permite o monitoramento do tratamento dos modelos
em tempo real, por meio de uma lista com todos os modelos inseridos no portfdlio,

sendo que cada modelo pode ser associado a uma situacao de tratamento, sendo elas:

> | Aguardando tratamento @ quando o documento ainda estiver sendo processado

e nao estiver pronto para ser utilizado pelo assistente.

-

>

Documento pronto 1 quando o tratamento do documento for concluido e

\ J

ele estiver disponivel para uso.

> [Documentoindisponivel]z quando ndo for possivel acessar o conteudo do

documento, pois esta protegido por senha.

> [Documentobloqueado]: quando ndo for possivel acessar o conteudo do

documento, pois esta bloqueado para copia.

N Carregar modelos  Status dos modelos
{ Escreva palavras-chave do modelo que deseja buscar J = Filtros
o
32 Documentos carregados 22 Documentos completos } ‘ 10 Documentos em tratamento J [ 0 Documentos com erro } { 0 Documentos bloqueados
Ultima verificagdo - 07/10/2024 16:50 Atualizar status
STATUS NOME DO MODELO DATA DE ENVIO ACﬁES
Aguardando tratamento SENTENGA-anulagio de serftenca arbitral (P).doc 09/10/2024 n
Do esta aspe © © enca arbitral (P).doc 09/10/2024 n
Documento pronto SENTENCA-anulagdo de sentenga arbitral (P).doc 09/10/2024 n
Documento com erro SENTENCA-anulacio de sentenca arbitral (P).doc 09/10/2024 “
09/10/2024 n
J 0O documento foi tratado pelo Assis. Ele pode ser buscado e selecionado como base para 09/10/2024 u
as respostas dos pedidos ao Assis
—— (o |
j 0 Assi{s ndo conseguiu acessar o contetido do documento porque o mesmo estd 08110/2024 u
9 - protegido por senha
. — (o |
P O Assis n&o consequiu acessar o contetido do documento porgue o mesmo esta 08110/2024 “
0 b bloqueado para copia
A dane ] SCRTOMAA pularia A i hitral (D) A faYoVialaVieTale ¥} “

- Figura 17 - Tela Status dos modelos.
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> [Documentocomefm]: quando ndo for possivel acessar o conteudo do

documento, pois ocorreu um erro durante a tentativa de acesso.

Ao lado de cada modelo na lista, existe o botdo “ Ver detalhes.

STATUS NOME DATA DE ENVIO ACOES
sentencad-facebook-desativagao-conta.pdf 23/10/2025
Documento pronto SENTENCA-acidente de trabalho (procedéncia).doc 06/10/2025 “

Figura 18 - Tela botdes Excluir e Ver detalhes.

O botao Ver detalhes permite a visualizacao das principais informacdes sobre o
modelo, como Tipo de arquivo, Competéncia, Assunto Principal e um link para

visualizar o documento.

‘ sentencad-facebook-desativacao-conta.pdf X

TIPO DE ARQUIVO

sentenca
Filtros

COMPETENCIA
DATA DE ENVIO Acdes civel

ASSUNTO PRINCIPAL
Teste12345

Visualizar arquivo

Figura 19 - Tela Ver detalhes.

Apds a conclusdo do tratamento, os modelos poderao ser utilizados nos Pedidos com

Selecdo de Modelo, demonstrado no 5.3 Pedidos com selecdo de Modelo deste Guia

Rapido.
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Os Totalizadores, localizados no canto superior da tela, servirdao apenas para indicar

o quantitativo de itens listados por status e ndo serao interativos.

Eles também poderdo ser encontrados na tela de Status dos processos, descrita no

tépico 6.1 Status do Processo.

N Carregar modelos  Status dos modelos
. [ Escreva palavras-chave do modelo que deseja buscar J = Filtros

L

T

32 Documentos carregados

22 Documentos completos ] {10 Documentos em tratamento } { 0 Documentos com erro } [ 0 Documentos bloqueados

Ultima verificagéo - 07/10/2024 16:50 Atualizar status

STATUS NOME DO MODELO DATA DE ENVIO AGOES

SENTENGCA-anulagéo de sentenga arbitral (P).doc 09/10/2024 “
[ @ |

0O documento esta esperando ser tratado pelo Assis

tanna arkitral (D) dan Naniznoa

Figura 20 - Totalizadores.

4.3.1.1 Filtros de Status dos Modelos

Para localizar um modelo especifico, digite uma palavra-chave do modelo na Caixa

de Texto localizada no topo da lista. O sistema realizard a busca automaticamente e em
tempo real. Quando o modelo for encontrado, apenas os modelos contendo a palavra-

chave serdo exibidos na lista, facilitando sua visualizacao.

#H Carregar modelos Status dos modelos
0 [ 12345 = Filtros
31 Documentos carregados 30 Documentos completos } | 1 Documentos em tratamento | [ 0  Documentos com erro ] [ 0  Documentos blogqueados

Ultima verificagao - 10/11/2025 15:08 Atualizar status

STATUS NOME DATA DE ENVIO AGOES

| Aguardando tratamento | SENTENCA-TESTE-12345.doc 10/11/2025

Documento pronto SENTENCA-TESTE-12345.doc 23/10/2025 n

eRO

Figura 21 - Tela busca de modelos.
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Por outro lado, se nenhum resultado for encontrado na busca, o ASSIS exibird a

seguinte mensagem informativa, indicando que nenhum item correspondente foi

encontrado.

Carregar modelos  Status dos modelos

123458 = Filtros

31 Documentos carregados 30 Documentos completos 1 Documentos em tratamento 0 Documentos com erro } 0 Documentos blogueados

Atualizar status

Ainda ndo foram carregados modelos no Assis

Adicione os modelos que deseja utilizar no Assis e acompanhe aqui o status do carregamento

T
7S

Figura 22 - Tela Modelo ndo encontrado.

Além da busca por palavra-chave, a pesquisa podera ser realizada por meio de filtros

com base em seu status de tratamento.

Para isso, cliqgue no botao Filtros, localizado no topo da lista de documentos.

Carregar modelos Status dos modelos

= Filtros

Figura 23 - Tela botao Filtros.

Ao clicar, o sistema exibira uma caixa com todos os status de tratamento de
documento disponiveis. Selecione um ou mais status pelos quais o sistema filtrara

automaticamente os documentos.
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Apds marcar os filtros desejados, clique no botdao Fechar. Para desmarcar os filtros

selecionados, clique novamente neles ou utilize o botao Limpar Filtros.

Filtros
STATUS

Documento pronto  Documento comerro  Documento bloqueado

Documento indisponivel ~ Aguardando tratamento

TIPO DE ARQUIVO

[ |

COMPETENCIA

ASSUNTO

{ Digite os assuntos e pressione Enter ou virgula ]

—_———
Limpar filtros

Figura 24 - Tela de filtros de status do documento.

O ASSIS exibira o resultado, conforme os status selecionados.

Filtros X

STATUS

Documento pronto Documento com erro

Documento blogueado  Documento indisponivel

[ Aguardando tratamento JI

TIPO DE ARQUIVO

[ 1 itens selecionados ]

Sentenca

COMPETENCIA

[ 1 itens selecionados ]

Juizado Especial Civel

ASSUNTO

Limpar filtros m

Figura 25 - Tela filtro e resultado da pesquisa de status de documento.
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Ao marcar os filtros desejados e clicar em Fechar, o sistema mantém-nos
selecionados e indica, no préprio botao Filtros, o quantitativo de filtros que estao sendo

utilizados.

Carregar modelos Status dos modelos

Escreva palavras-chave do modelo que deseja buscar ‘ = Filtros 3
Documentos ’ Documentos ‘ Documentos em 7 Documentos com ‘ ‘ Documentos
carregados | completos tratamento erro blogueados
Ultima verificacao - 10/11/2025 15:20 Atualizar status
STATUS NOME DATA DE ENVIO ACOES

Aguardando tratamento SENTENCA-TESTE-12345.doc 10/11/2025 n

Figura 26 - Resultado e indicacdo do quantitativo de filtros marcados.
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5. Selecao de Processo Individual

No campo de busca da Tela inicial do sistema, insira o niumero do processo de 12 ou

22 instancia, conforme a instancia configurada para o seu usudrio, em seguida, clique

no bot3o Buscar.

B Insira o numero do processo que deseja trabalhar:

Escreva aqui o nimero do processo ] Buscar

Ou carregue processos em lote

[ Q) Atualizar Ultimos processos

- )

Figura 27 - Campo de texto da tela inicial.

/A ATENCAO: O ASSIS estd integrado a base de documentos dos\
processos judiciais de 12 instancia e 2 2 Instancia, armazenados nos
sistemas Ple, Eproc, eJUD e DCP, desde que NAO estejam sob
segredo de justica. Portanto, é obrigatdério que o processo

\informado atenda a esses requisitos. /
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/@ OBSERVACAO: O ASSIS NAO é um assistente generalista e,\
portanto, ndao esta projetado para responder a perguntas sobre areas
de conhecimento diversas. Em vez disso, é especializado em fornecer
\informagc”)es detalhadas exclusivamente sobre o processo informado)

Em seguida, o sistema inicia um processo de validagdo do numero do processo

inserido, exibindo a mensagem: Validando o processo....

Validando o processo...

M

Figura 28 - Tela mensagem de confirmacao.
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Na hipdtese de validagao malsucedida do processo, sera exibido um feedback de

erro em vermelho: Processo invalido ou em segredo de justica.

Insira o numero do processo que deseja trabalhar:

Processo invéalido ou em segredo de justica.
Ou carregue processos em lote

| ) Atualizar tltimos processos ‘

Figura 29 - Tela com mensagem erro - Processo invalido ou em segredo de justica.

Isso podera ocorrer nas seguintes situacoes:

» 0O processo informado ndo foi encontrado nas bases de dados dos Sistemas

Processuais;

» O numero do processo informado ndo esta em um formato valido;

» O processo informado esta classificado como sigiloso.

Na hipdtese de validagao bem-sucedida, o usudrio sera direcionado para a tela de
Resumo do Processo, na qual serdao exibidas as informacgdes basicas sobre o processo

selecionado, como o Orgdo Julgador, a Competéncia e o sistema de Origem.

Processo =« 1-78.2023.8.19.0087 \ Processo tratado ‘
Orgéo julgador 1° Juizado Especial Civel da Regional de Alcantara

Competéncia Juizado Especial Civel

Origem PJe

Esse é o processo que deseja trabalhar?

Néo‘ corrigir ‘ m

Figura 30 - Tela dados basicos do processo.
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Processo Nao Tratado

Apds a validagao, sera exibida uma etiqueta ao lado do nimero do processo. A

etiqueta ' indica que os documentos do processo ainda ndao foram

totalmente carregados no sistema, e por isso ainda nao esta pronto para ser trabalhado.

Processo -78.2023.8.19.0087 Processo nio tratado

Orgéo julgador 1° Juizado Especial Civel da Regional de Alcéntara
Competéncia Juizado Especial Civel
QOrigem PJe

Esse é o processo que deseja trabalhar?

Nao, corrigir Confirmar

Figura 31 - Tela etiqueta Processo ndo tratado.

Na mesma tela, serdo exibidos dois botdes: Nao, corrigir e Confirmar. Caso opte por

interromper o fluxo de navegagao e retornar a tela inicial, clique no botao Nao, corrigir.
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Processo  -78.2023.8.19.0087 Processo n3o tratado

Orgédo julgador 1° Juizado Especial Civel da Regional de Alcantara
Competéncia Juizado Especial Civel
Origem PJe

Esse é o processo que deseja trabalhar?

Nao, corrigir ‘ Confirmar

Figura 32 - Tela botbes N&o, corrigir e Confirmar.
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Caso deseje trabalhar com o processo selecionado, clique no botao Confirmar. Ao
clicar no botdao, o sistema exibird dois botdes em uma janela pop-up. O botao

Acompanhar tratamento redireciona para a aba Status dos Processos, na qual é possivel

monitorar o carregamento e o tratamento dos processos em tempo real.

Por outro lado, a op¢ao Adicionar outro numero redireciona para tela inicial, na qual
€ possivel consultar novos nimeros de processos ou aguardar alguns minutos e, em
seguida, consultar novamente o mesmo numero de processo. Apds esse periodo de
espera, os documentos do processo devem estar carregados no sistema, permitindo a

navegacao.

O processo inserido esta na fila para tratamento

O numero deste processo ja foi adicionado ao Assis e seus
documentos estao na fila para serem tratados. Adicione outro
numero de processo ou acompanhe o status do tratamento em

"Status dos processos” na area "Carregar numero dos
processos em lote".

Acompanhar tratamento Adicionar outro nu

Figura 33 - Tela botées Acompanhar tratamento e Ir para pagina inicial.

A etiqueta Processo tratado significa que o processo podera ser utilizado para a

elaboragdo de Minutas.

Processo © = 111-78.2023.8.19.0087 |  Processotratado
Orgao julgador 1° Juizado Especial Civel da Regional de Alcantara
Competéncia Juizado Especial Civel
QOrigem Ple

Figura 34 - Tela Processo tratado.
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Na mesma tela, serao exibidos dois botdes: Nao, corrigir e Confirmar. Caso opte por

nao continuar no fluxo de navegacgao e voltar a tela inicial, clique no botao Nao, corrigir.

Processo =« -78.2023.8.19.0087 ‘ Processo tratado
Orgéo julgador 1° Juizado Especial Civel da Regional de Alcantara
Competéncia Juizado Especial Civel

Origem PJe

Esse € o0 processo que deseja trabalhar?

Figura 35 - Tela botdes Nao, corrigir e Confirmar.

Ao clicar no botdao Confirmar, o sistema atualizard a tela, disponibilizando dois

caminhos de interacdao com o ASSIS: pedidos livres, realizados por meio de um texto

livre ou pedidos a partir de um modelo pessoal, que serdao explicados nos préoximos

tépicos deste Guia Rapido.

A

PIER]

ﬁ Inicio > ResumodoProcesso > Selecido de Modelos Primeira instancia -78.2023.8.19.0087
LY

Como deseja utilizar o Assis?

Quero fazer pedidos através de um texto livre ‘ Quero fazer pedidos a partir de um modelo pessoal

Figura 36 - Tela Como deseja usar o ASSIS.
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Ao selecionar a op¢ao Quero fazer pedidos a partir de um modelo pessoal, em
processos tratados, o sistema exibira um Aviso de Responsabilidade, alertando sobre a

importancia de ler e revisar cuidadosamente as respostas geradas pelo ASSIS.

Leia atentamente o aviso e caso queira prosseguir, cliqgue em Entendi e desejo

continuar. Caso ndo queira prosseguir, cligue em Nao desejo continuar.

@OBSERVACAO: Marque o checkbox Nao mostrar novamente para este
processo, para que o sistema lembre da sua escolhe para este processo.

Aviso de Responsabilidade

O sistema ASSIS utiliza inteligéncia artificial
exclusivamente para fins assistivos, em conformidade
com os principios da Resolugao CNJ n° 615/2025.
Toda informacao sugerida deve ser submetida a
revisao critica pelo magistrado, que detém a
responsabilidade decisoria.

Para acessar o chat deste processo, € necessario
confirmar ciéncia e concordancia com este aviso.
Caso opte por "Nao desejo continuar agora", este
aviso continuara sendo exibido nas proximas tentativas
de acesso, até que ocorra o aceite valido.

|_| N&o mostrar novamente para este processo

Nao desejo continuar ‘ Entendi e desejo continuar

Figura 37 -Aviso de Responsabilidade.

(A ATENCAO: Para utilizar a opcido Pedidos com Selegio de\
Modelo de Sentenca, é indispensavel que os modelos ja tenham
sido inseridos no portfdlio, conforme procedimento demonstrado

\no topico 4.3 Portfélio do Usudrio deste Guia Rapido. /
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Na tela de Busca de Modelos, o ASSIS pode sugerir automaticamente até trés

modelos de documentos processuais. Essas sugestdes correspondem a modelos que
tratam de casos semelhantes ao processo selecionado e cujas decisdes sao pertinentes

para aplicacdao no processo em questao.

PIER]

ﬁ Inicio > Resumo do Processo > Selegao de Modelos > Buscade Modelos Primeira instancia -14.2025.8.19.0031

Qual modelo de sentenca deseja usar?

nome do modelo que deseja pesquisar Buscar

D
3
:

O Assis buscou no seu portfélio e encontrou alguns modelos
relevantes para este processo:

1° fornecimento-de-agua-sentl.html

2° fornecimento-de-agua-sent2.html

3° fornecimento-de-agua-sent3.html|

Figura 38 - Tela de Busca de modelos.

Caso nao queira utilizar as sugestdes feitas, também é possivel realizar a busca

manual por modelos especificos no portfélio. No Campo de Busca, insira palavras-chave

e clique no botao Buscar.

A pesquisa retornara modelos que contenham as palavras-chave no seu titulo ou no

seu conteudo.

Qual modelo de sentenca deseja usar?

1-fornecimento-energia-Ampla.html

5-fornecimento-energia-Ampla.html

3-fornecimento-energia-Ampla.html

Figura 39 - Tela busca manual.
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Caso a busca ndo encontre nenhum modelo correspondente as palavras-chave, a
mensagem Nao foram encontrados resultados no seu Portfélio para a busca serd

exibida.

Qual modelo de sentenca deseja usar?

Resultado da busca:

MNao foram encontrados resultados no seu Portfélio para a busca.
Adicione a sua pasta o modelo de sentenca que deseja usar, e em seguida
realize uma nova pesquisa. Acesse seu portfélio por aqui.

Figura 40 - Tela modelo néo encontrado.

Caso a busca encontre modelos correspondentes, eles serdo listados na tela. Clique

no botdo Usar, ao lado do modelo desejado.

Qual modelo de sentenca deseja usar?

energia ‘ Buscar
1-fornecimento-energia-Ampla.html

5-fornecimento-energia-Ampla.html

3-fornecimento-energia-Ampla.html

sentengal-fornecimento-energia-Ampla.pdf

Figura 41 - Tela botdo Usar.
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Ao selecionar o modelo, o ASSIS direcionard a tela de conversa. Por meio dela, é
possivel escrever um pedido livre, desde que os pedidos e perguntas estejam
relacionados ao processo selecionado para trabalho, ou selecione os botdes de pedidos

ja pré-definidos.

[ Escreva o relatério ] [ Escreva a fundamemntacao ] [ Liste os fatos ] v 4 Criar pedido personalizado

que vocé gostaria de saber em relagcao ao processo atual?

Figura 42 - Tela de conversa.

~

/AATENCAO: Importante destacar que, para gerar as Minutas, o
ASSIS utilizara como referéncia o modelo previamente escolhido.
Durante a elaboracdao desses textos, o ASSIS replicara o estilo de
\escrita, o contexto e as decisdes presentes no modelo selecionado. /

Pedido livre

Caso deseje utilizar o modo de pedido livre, insira a pergunta ou pedido na Caixa de

Texto da conversa.

Escreva o relatdrio ] [ Escreva a fundamentagao ] [ Liste os fatos ] v + Criar pedido personalizado

0 que vocé gostaria de saber em relacdo ao processo atual?

Supervisdo humana para confirmar a veracidade é crucial. Todas as respostas do sistema devem ser verificadas com base nos documentos
ou IDs do processo fornecidos.

Figura 43 - Tela caixa de texto do chat.
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@OBSERVACAO: No pedido livre, serd importante seguir algumas
recomendacgoes:

~

Seja Claro e especifico — evite ambiguidades. Descreva exatamente o
gue deseja obter com o seu pedido.

Defina o Contexto — forneca informacdes de fundo ou o contexto
necessario para que o ASSIS compreenda melhor o objetivo do pedido.

Utilize Palavras-chave relevantes — inclua termos importantes que
direcionem o ASSIS para o tema desejado.

Faca Perguntas Diretas — se deseja uma resposta especifica, formule
perguntas claras e objetivas.

Seja Conciso — embora seja importante fornecer detalhes, mantenha o
pedido conciso para evitar confusao ou desvio do assunto principal.

o

& ATENCAO: Para a elaboracio de um dispositivo de sentenca, sera
necessario indicar a decisao para cada pedido feito pelas partes. A titulo
de exemplo: “Elabore o dispositivo de sentenca, com base no relatdrio e
na fundamentacdo gerados. Julgue PROCEDENTE EM PARTE O PEDIDO
do autor, extinga o feito, e condene a ré a pagar ao autor R$10.000,00
como indeniza¢ao.”

\

Codigo de Defesa do

Figura 44 - Tela mensagem de erro.
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)
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O ASSIS possibilita a criacdo de pedidos (prompts) personalizados, que sdo
armazenados no sistema para uso futuro. Para isso, clique na opc¢do Criar pedido

personalizado, localizada acima da caixa de texto do chat.

[ Escreva o relatério ][ Escreva a fundamentacao ] [ Liste os fatos ] v + Criar pedido personalizado

0O que vocé gostaria de saber em relacéo ao processo atual?

Supervisdo humana para confirmar a veracidade é crucial. Todas as respostas do sistema devem ser verificadas com base nos documentos
ou IDs do processo fornecidos.

Figura 45 - Tela Criar pedido personalizado.

O sistema exibira a caixa Criar Pedido Personalizado. No campo Nome do botao,
atribua um nome ao pedido, que sera exibido como um bot3do de acesso rapido. No
campo Descrigcdao do Pedido, insira obrigatoriamente o conteido completo do pedido,

respeitando o limite de caracteres estabelecido.

Apds o preenchimento dos campos obrigatérios, clique no botdo Criar.

Criar pedido personalizado X

Crie um pedido pronto (prompt) pessoal que sera adicionado como uma
opgao de botdo no chat do Assis.

Nome do botao *

Verificagdo de pericia no processo

Descrigio do pedido *

Houve pericia neste processo? Se houve pericia, elabore um resumo do
laudo pericial.

Cancelar Criar

Figura 46 - Tela Criar pedido personalizado.
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Apds a criacao dos pedidos personalizados, para acessa-los, clique no icone,

localizado ao lado dos botdes de pedidos pré-definidos.

Escreva o relatério ] [ Escreva a fundamentacdo ] [ Liste os fatos ] v

+ Criar pedido personalizado

0 que vocé gostaria de saber em relacao ao processo atual?

Figura 47 - Tela icone de acesso aos pedidos personalizados.

Ao clicar no referido icone, serd exibida uma caixa contendo todos os pedidos

cadastrados.

l Buscar pedidos personalizados...

Verificagdo de pericia no processo : Assunto principal do processo
Verificagao de audiéncia designada : )  Resumo atas de audiéncia
{ Escreva o relatério ] [ Escreva a fundamentacao J [ Liste os fatos ] v <+ Criar pedido personalizado

O gue vocé gostaria de saber em relagao ao processo atual?

o

Supervisdo humana para confirmar a veracidade € crucial. Todas as respostas do sistema devem ser verificadas com base nos documentos ou IDs
fornecidas.

Figura 48 - Tela pedidos personalizados cadastrados.

Ao lado de cada modelo serdo exibidos dois icones: @ em. Através do iconem é

possivel Editar ou Excluir permanentemente o pedido personalizado do sistema.

Buscar pedidos personalizados... ‘

(/) | Verificacédo de pericia no processo

2 Editar

J Excluir
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Ao clicar em Editar, a caixa Editar pedido personalizado sera exibida, na qual é
possivel alterar o pedido personalizado. Clique no botdao Cancelar para retornar a tela

anterior, ou apds o preenchimento dos campos desejados, clique no botao Salvar.

Editar pedido personalizado X

Edite seu pedido pronto (prompt) pessoal que sera adicionado como uma
opcao de botdo no chat do Assis.

Nome do botao *

Verificacdo de pericia no processo

Descricao do pedido *

Houve pericia neste processo? Se houve pericia, elabore em resumo do
laudo pericial.
TESTANDO EDIGAO

Figura 50 - Tela Editar pedido personalizado.

0 icone@¢ utilizado para marcar um pedido personalizado como favorito e permitir

que este apareca no topo da lista, facilitando sua identificacao e acesso. Para favoritar,

clique no referido icone. Em seguida, ele sera exibido na cor verde.

MODELO SELECIONADO
) X Primeira instancia -78.2023.8.19.0087
sentengal-fornecimento-energia-Ampla.pdf
| Buscar pedidos personalizados |
‘ . Verificacdo de pericia no processo ‘ Assunto principal do processo
Verificacdo de audiéncia designada
Escreva o relatério ] [ Escreva a fundamentacao ] [ Liste os fatos ] ~ -+ Criar pedido personalizado
O que vocé gostaria de saber em relagao ao processo atual?
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Para utilizar o pedido personalizado criado, basta selecionar o mesmo. O texto do

pedido serd automaticamente transferido para a caixa de texto do chat.

Escreva o relatério ] [ Escreva a fundamentacao l [ Liste os fatos ' + Criar pedido personalizado

Houve pericia neste processo? Se houve pericia, elabore em resumo do laudo pericial.

=

Supervisdo humana para confirmar a veracidade € crucial. Todas as respostas do sistema devem ser verificadas com base nos documentos ou IDs
fornecidas.

Figura 52 - Tela utilizacdo pedido personalizado.

Pedidos pré-definidos

Na tela de conversa, o ASSIS disponibilizara trés botdes de pedidos pré-definidos,

sdo eles:

» Escreva o relatério: Solicita a elaboragao do relatério da Sentenga e relatério

de Apelagao ou Agravo de Instrumento, conforme a classe do processo e

instancia de acesso.

A ATENCAO: Para o acesso de 22 Instidncia o sistema
disponibiliza apenas o pedido pré-definido Escreva o relatorio.

» Escreva a fundamentagdo: Solicita a elaboragdo da fundamentagdo da

sentencga.

» Liste os fatos: Solicita a listagem dos principais fatos ocorridos ao longo do

processo.

[ Escreva o relatdrio ] [ Escreva a fundamentacao ] [ Liste os fatos ] —

O gue vocé gostaria de saber em relacao ao processo atual?

Figura 53 - Tela pedidos pré-definidos.
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Ao selecionar a opc¢ao Escreva o relatdrio, todos os documentos do processo
utilizados como referéncia para elaborar a resposta serao citados ao longo do texto, com

a mencao dos IDs correspondentes.

Escreva detalhadamente um relatério para a sentenga do processo

RELATORIO

Trata-se de agdo de reparacao de danos morais proposta por Juliana Vieira de Almeida
da Fonseca em face de Ampla s S.A., perante o 1° Juizado Especial
Civel da Regional de Alcantara, Comarca de S3o Gongalo, RJ.

A autora, residente em Sao Gongalo, alega que, em 4 de setembro de 2023, teve o
fornecimento de energia elétrica em sua unidade consumidora interrompido por mais de
72 horas, apesar de estar com todas as faturas pagas. Juliana, que exerce a profissao
de manicure, sustenta que a interrupgéo do servigo Ihe causou prejuizos profissionais e
pessoais, configurando falha na prestagao do servigo por parte da ré. Em razao dos
fatos narrados, requer indenizagdo por danos morais no valor de R$ 10.000,00, além da

inversdo do énus da prova e a citacao da ré para apresentar defesal[ID812616M8].

Figura 54 - Tela Escreva o relatdrio.

@OBSERVACAO: Todas as respostas geradas pelo ASSIS seguem
o padrao de incluir referéncias aos documentos utilizados.

Pagina 41 de 58




<3 SGTEC

Em seguida, dois botdes serao exibidos na resposta: Copiar resposta, que permite
copiar o texto gerado, ou Gerar outra resposta, que possibilita solicitar ao ASSIS uma
nova resposta para o mesmo pedido, caso a resposta nao tenha atendido as

expectativas.

@ OBSERVACAO: Também ¢é possivel copiar a resposta,
integralmente ou em trechos, utilizando os atalhos Ctrl + C e Ctrl + V.

Foi realizada audiéncia de conciliagdo em 22 de novembro de 2023, na qual ambas as
partes compareceram acompanhadas de seus advogados. Nao houve acordo, pois a ré
ndo apresentou proposta conciliatoria. As partes declararam néo possuir outras provas a
produzir, referindo-se as pecas ja constantes dos autos. A leitura da sentencga foi
designada para o dia 18 de dezembro de 2023 [IDBB602588].

O projeto de sentenca elaborado pelo juiz leigo foi posteriormente homologado pela
juiza substituta, que determinou a regularizacédo da inscricdo da ré no SISTCADPJ do
TJRJ e estabeleceu os procedimentos para eventual execucao ou arguivamento do feito,
conforme o resultado da demanda [ID91457 78],

A autora interpds embargos de declaracao, alegando contradicoes e omisstes na
sentenga, especialmente quanto & interpretagio dos documentos apresentados e &
alegagdo de inadimplemento das faturas. Juliana sustentou que a interrupcéo do servigo
foi indevida e comprovada por e-mail da propria ré, requerendo esclarecimentos e
reforma da deciséo [ID9783388]. Os embargos foram julgados improcedentes, sendo
mantida a sentenga original [ID9820388M].

O transito em julgado da sentenca foi certificado em 16 de fevereirc de 2024
[ID1015165%].

| 0 Copiar resposta ‘ = Gerar outra resposta

Escreva o relatorio ] [ Escreva a fundamentagao ] [ Liste os fatos ] e —+— Criar pedido personalizado

O que vocé gostaria de saber em relagéo ao processo atual?

-

Supervisdo humana para confirmar a veracidade € crucial. Todas as respostas do sistema devem ser verificadas com base nos documentos ou IDs
fornecidas.

Figura 55 - Tela botées Copiar resposta e Gerar outra resposta.

@ OBSERVACAO: Esses IDs aparecem como links para os
documentos mencionados. Desta forma, ao clicar no ID, o documento
sera baixado, podendo ser revisado.
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Ao selecionar a opgdo Quero fazer pedidos Através de um texto livre, em processos
tratados, serd exibido um Aviso de Responsabilidade, alertando sobre a importancia de

ler e revisar cuidadosamente as respostas geradas pelo ASSIS.

Leia atentamente o aviso e caso queira prosseguir, clique em Entendi e desejo

continuar. Caso ndo queira prosseguir, cliqgue em Nao desejo continuar.

@OBSERVACAO: Marque o checkbox Nao mostrar novamente para este
processo, para que o sistema lembre da sua escolhe para este processo.

Aviso de Responsabilidade

O sistema ASSIS utiliza inteligéncia artificial
exclusivamente para fins assistivos, em conformidade
com os principios da Resolugao CNJ n° 615/2025.
Toda informacéao sugerida deve ser submetida a
revisao critica pelo magistrado, que detém a
responsabilidade decisodria.

Para acessar o chat deste processo, é necessario
confirmar ciéncia e concordancia com este aviso.
Caso opte por "Nao desejo continuar agora", este
aviso continuara sendo exibido nas proximas tentativas
de acesso, até que ocorra o aceite valido.

D N&o mostrar novamente para este processo

‘ Nao desejo continuar ‘ Entendi e desejo continuar

Figura 56 -Aviso de Responsabilidade.

Ao selecionar a referida opgao, o sistema redirecionara a tela de conversa, pois nesse

caso, nao é necessario escolher um modelo previamente.
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Por meio dela, é possivel escrever um pedido livre, desde que os pedidos e perguntas

estejam relacionados ao processo selecionado para trabalho, ou selecione os botdes de

pedidos ja pré-definidos, conforme demonstrado nos itens 5.3.1 e 5.3.2 deste Guia

s .
Rapido.
MODELO SELECIONADO
A . Primeira instancia -79.2023.8.19.0053
Nenhum modelo selecionado
Envie uma mensagem para iniciar a conversa
[ Escreva o relatorio ] [ Escreva a fundamentagao ] [ Liste os fatos ] v — Criar pedido personalizado
O que vocé gostaria de saber em relagao ao processo atual?
o >
o Supervisao humana para confirmar a veracidade € crucial. Todas as respostas do sistema devem ser verificadas com base nos documentos ou IDs
fornecidas.

Figura 57 - Tela de conversa.

A ATENCAO: Para o acesso de 22 Instancia, o sistema disponibilizara
apenas o pedido pré-definido Escreva o relatorio e ao lado do nimero
do processo, constara a informagao | segunda instancia

6. Selecao de Processos em Lote

Caso deseje carregar mais de um processo simultaneamente, clique no link Ou

carregue processos em lote, ou clique no icone m

Insira o numero do processo que deseja trabalhar:

Escreva agui o numero do processo Buscar

Ou carregue processos em lote

Figura 58 - Gerenciar processos; ou carregue processos em lote.
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Podem ser carregados até 10 processos no campo Escreva aqui o numero do

processo. Para tanto, separe os nimeros por virgula, enter ou espago e, em seguida,

cliue no botao Validar.

A Carregar processos em lote Status dos processos

Insira o nimero do(s) processo(s) que deseja carregar:

Podem ser carregados até 10 processos. Para isso, separe os numeros por virgula, enter ou espago

@ Ao carregar o processo, todos os documentos presentes nele irdo passar por um tratamento para gue o Assis
consiga utilizar o contelido deles para as respostas. Este tratamento pode demorar de 5 3 10 minutos para comecar.

Escreva aqui o nimero do processo Validar

Figura 59 - Tela campo Escreva aqui o nimero do processo.

Apds isso, o sistema iniciara um processo de validagao dos nimeros dos processos

inseridos, exibindo a mensagem: Validando nimeros de processos....

Validando nimeros de
processos...

Figura 60 - Tela mensagem Validando numeros de processos.
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Apds a validagao do processo, o sistema exibird o resultado. Cliqgue em Enviar

processos validos, para que o ASSIS inicie o carregamento e tratamento dos processos

3T
validos.
A
PJERJ
ﬁ Carregar processos em lote Status dos processos
a Ao carregar o processo, todos os documentos presentes nele irdo passar por um tratamento para gue o Assis

consiga utilizar o conteldo deles para as respostas. Este tratamento pode demorar de 5 & 10 minutos para comecgar.

Processos validados  Total 2 o
Processos invalidos  Total 2
Processos que foram encontrados no sistema judicial eletronico e é

possivel acessar o contetido. Processos com formato invalido, que nao foram encontrados no sistema
judicial eletrénico, ou que foram encontrados mas nao é possivel acessar o
conteddo.
-57.2024.8.19.0062 '-97.2023.8.19.0001
-54.2024.8.19.0203 -57.2024.8.19.0064

Enviar processos validos

Figura 61 - Tela resultado validacdo de processos em lote.

onO

Apds o envio dos processos validos, o sistema exibird uma mensagem na tela
informando que os processos estdo sendo tratados, o que pode levar alguns minutos

até que estejam prontos para uso pelo assistente.

Dois botdes serao habilitados: Acompanhar tratamento: Redireciona para a aba

Status dos processos, na qual serd possivel monitorar o carregamento e o tratamento

dos processos em tempo real; e Carregar mais processos: Retorna a aba Carregar

processos em lote, permitindo que o usuario adicione mais processos para serem

carregados no sistema.

0Os documentos foram enviados e estao
aguardando tratamento

O tratamento dos documentos pode demorar um pouco.
Enquanto isso, & possivel carregar mais processos no
Assis ou acompanhar o carregamento atual na aba
"Status do carregamento”.

femeee e |

Figura 62 - Tela botbes Acompanhar tratamento e Carregar mais processos.
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6.1 Status dos Processos

Ao clicar no botao Acompanhar tratamento, o sistema redirecionard para a aba

Status dos processos, na qual serd possivel acompanhar em tempo real o carregamento

e o status de tratamento dos processos.

1) Carregar processos em lote Status dos processos
O
+ [ Adicione o numero do processo gue deseja buscar ] = Filtros
12 Processos carregados [ 1 Processos completos ] | 1 Processos em tratamento | [ 1 Processos incompletos

Ultima verificacao - 07/11/2025 19:42 Atualizar status

STATUS NUMERO DO PROCESSO ORIGEM DATA DE ENVIO ULTIMA ATUALIZACAD AGOES
-79.2023.819.0053 PJe 06/11/2025 06/11/2025 ®

-57.2024.8.19.0062 Ple 23/10/2025 23/10/2025 ®

Aguardando tratamente

Processo incompleto -97.2023.8.19.0001 PJe 23/10/2025 23/10/2025 ®

Processo incompleto -43.2020.8.19.0007 PJe 23/10/2025 2310/2025 ®

el

Processo incompleto -79.2021.8.19.0038 Ple 22/10/2025 22/10/2025 ®

Figura 63 - Tela Status dos processos.

> | Aguardando tatamento | Indica que os documentos do processo ainda estdo

sendo processados pelo sistema. Nesse estagio, o processo ainda nao esta

pronto para uso.

>[ Processo completo ]: Sinaliza que todos os documentos do processo ja

foram tratados e o processo esta pronto para ser utilizado pelo ASSIS.

> [ Processo incompleto ]: Refere-se a situagdes em que alguns documentos do

processo ndo puderam ser tratados. Nesse caso, o ASSIS poderd utilizar o

processo, mas desconsiderara os documentos ndao processados.
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/A ATENCAO: Os Status dos processos ndo sdo atualizados
automaticamente. Para verificar se houve alguma alteragao nos Status,
o usuario deve clicar no botao Atualizar status ou atualizar a pagina
\pelo proprio botao de atualizacao do seu respectivo navegador. /

\

Ao lado de cada item na lista de processos, sao exibidas informacgdes sobre o sistema

de Origem, a Data de Envio e a data da Ultima Atualiza¢do. Além disso, dois botdes

estao disponiveis: ®©

ASSIS, conforme ilustrado na imagem a seguir.

Ver detalhes do processo e Usar processo no

a@:

Carregar processos em lote

Status dos processos

] | 1 Processos em tratamento

|[ 1 Processos incompletos

(I

[ Adicione o nimero do processo que deseja buscar = Filtros
12 Processos carregados [ 1 Processos completos
Ultima verificago - 07/11/2025 19:42
STATUS NUMERO DO PROCESSO ORIGEM
Processo completo -79.2023.8.19.0053 PJe
Aguardando tratamento -57.2024.819.0062 PJe
-87.2023.8.19.0007 PJe
o
.g -43.2020.8.19.0007 PJe
o Processo incompleto -79.2021.819.0038 PJe

DATA DE ENVIO

06/1/2025

23/10/2025

23/10/2025

23/10/2025

22{10/2025

Figura 64 - Tela Status dos processos.

Ao clicar no bot3o ©

ULTIMA ATUALIZAGAD

06/11/2025

23/10/2025

23/10/2025

23/10/2025

22{10/2025

Atualizar status

AGOES

(o]
(o]
(0]
(o]

< >

Ver detalhes do processo, serd exibida uma caixa

contendo uma lista com todos os documentos do processo, acompanhados de seus

respectivos status de tratamento, que podem ser:

>‘ Aguardando tratamento |;

processado e ndo esta pronto para ser utilizado pelo ASSIS.
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>[ Documento pronto : 0 processamento foi concluido com sucesso, e o

documento ja pode ser utilizado como base para as respostas geradas pelo

assistente.

> [Documento indisponl'vel]: o documento estd protegido por senha, o que impede

seu tratamento peIo assistente.

> [Documentocomerm]: quando nao foi possivel acessar o conteludo do

documento, pois foi encontrado um erro ao tentar acessa-lo.

> [ Documento bloqueado ]: o conteudo do documento esta bloqueado para cdépia,

impossibilitando seu processamento

Processo -21.2019.8.19.0052 x

b, Documentos carregados g5y

(& Documentos tratados 32

NOME DO DOCUMENTO STATUS

Peti¢ao inicial | Documento pronto

CPF ( Documento pronto '
Extrato bancario _rl.')o:umenrn pronto
Comprovante de rendimento (outros) Documento pronto |
Certidao de casamento Documento indisponivel |

o e51d protegido por senha

Comprovante dq multa paga Documento blogueado I

) @514 bloqueado para copia

Citagdo e intimagao para audiéncia de
conciliagio

Documento pronto

Concessdo Liminar em Parte dos Efeitos

. Documento pronto
da Tutela Antecipada i

Contestacap - Auséncia de requisitos Documento com efro

Foi encontrado um erro ao tentar abrir o documento

Ficha de atendimento médico Documento pronto

Figura 65 - Tela status documentos do processo.
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Ao clicar no botao Usar processo no ASSIS, se o tratamento do processo
correspondente ja estiver concluido, o sistema direcionara diretamente para a pagina
de Resumo do Processo, a partir da qual é possivel seguir o fluxo até o chat, conforme

orientado no tépico 5. Selecao de Processo Individual.

Por outro lado, se o processo ainda nao tiver sido totalmente tratado, sera exibida

uma mensagem informando que ele permanece na fila de tratamento.

Sendo necessario aguardar a finalizacao do tratamento ou selecionar outro numero

de processo ja tratado.

O processo selecionado esta na fila para tratamento

O numero deste processo ja foi adicionado ao Assis e seus documentos
estdo na fila para serem tratados. Selecione outro numero de processo
ou aguarde a conclusao do tratamento para tentar novamente.

0k, entendi

Figura 66 - Mensagem - O processo selecionado esta na fila para tratamento.

@ OBSERVACAO: O acesso a tela de Resumo do Processo também pode
ser feito clicando diretamente no link do nimero do processo na lista. Caso
o processo ainda ndo tenha finalizado o tratamento, sera exibida a
mensagem ilustrada na figura acima.

Carregar processos em lote Status dos processos

= Filtros

12 Processos carregados 1  Processos completos 1 Processos em tratamento 11 Processd
Ultima verificaggo - 07/11/2025 19:42
STATUS NUMERO DO PROCESSO ORIGEM DATA DE ENVIO ULTIMA ATUALIZACAO ACOES
Processo completo I 79.2023.8.19.0053 I PJe 06/11/2025 06/11/2025 G

Figura 67 - Clique no numero do processo.

Pagina 50 de 58




<3 SGTEC

Filtros de Status dos Processos

Para localizar um processo especifico, digite o niumero do processo na Caixa de

Texto localizada no topo da lista, o sistema realizard a busca automaticamente e em

Processos incompletos

Status dos processos
Atualizar status

n

Filtros
0

tempo real. Sendo encontrado o processo, apenas ele sera exibido na lista, facilitando
sua visualizagao.
Carregar processos em lote
\ Processos em tratamento
ACOES

ULTIMA ATUALIZACAO

Processos completos

7
DATA DE ENVIO

-79.2023.8.19.0059
ORIGEM
1/2025

PJe

12 Processos carregados

verificacao - 10/11/2025 11:37
NUMERO DO PROCESSO

-79.2023.8.19.0053

Figura 68 - Tela de busca de processo individual.

STATUS
Processo completo

Status dos processos
Processos incompletos

Atualizar status

Por outro lado, se nenhum resultado for encontrado na busca, o ASSIS exibira a

4

seguinte mensagem informativa, indicando que nenhum item correspondente foi

Carregar processos em lote

Processos em tratamento

encontrado.

-79.1900.8.18.0053 ] = Filtros
6 Processos carregados 1 Processos completos ‘ 1
Ultima verificagao - 23/10/2025 12:10
Figura 69 - Tela com processo ndo encontrado.
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Além da busca por niumero de processo, a pesquisa podera ser realizada por meio
de filtros com base em seu status de tratamento. Para isso, clique no botdo Filtros,

localizado no topo da lista de processos.

Carregar processos em lote Status dos processos

= Filtros

Figura 70 - Tela botéo Filtros.

Ao clicar, sera exibida uma caixa com todos os status de tratamento disponiveis,

selecione um_ ou mais status pelos quais o sistema filtrara automaticamente os

processos. Apds marcar os filtros desejados, clique no botdao Fechar. Para desmarcar os

filtros selecionados, clique novamente neles ou utilize o botao Limpar Filtros.

Filtros X
STATUS

Processo completo Processo incompleto

Aguardando tratamento Atualizacao disponivel

Limpar filtros ‘l

Figura 71 - Tela filtros.
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O ASSIS exibira o resultado, conforme os status selecionados.

Filtros

STATUS

Processo completo Prgcesso incompleto

Atualizacao disponivel

N

[ Aguardando tratamento

Limpar filtros m

Figura 72 - Tela resultado filtro de pesquisa.

Ao marcar os filtros desejados e clicar em Fechar, o sistema mantém-nos

selecionados e indica, no préprio botado Filtros, a quantidade de filtros que estdo sendo

utilizados.

ﬁ Carregar processos em lote Status dos processos
* [ Adicione o numero do processo que deseja buscar = Filtros 2

1 Processos completos H T Processos incompletos

12 Processos carregados } ‘ 1 Processos em tratamento

MHirma varE "-I"-'-'CEZQ i
Ultima verificagao - 10/11/2025 11:4 Atualizar status

STATUS NUMERO DO PROCESSO ORIGEM DATA DE ENVIO ULTIMA ATUALIZACAO ACOES

Processo completo -79.2023.8.19.0053 PJe 07/11/2025 07/11/2025
0711112025 ®

®

Aguardando tratamento -27.2025.8.19.0031 Ple 0712025

- I )

Figura 73 - Resultado e indicacdo do quantitativo de filtros marcados.
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7. Glossario

Alucinagao

Quando o modelo de inteligéncia artificial gera informacdes

incorretas ou inventadas.

Azure da Microsoft

Plataforma de computacdao em nuvem da Microsoft que oferece uma
variedade de servigos, incluindo armazenamento, analise, redes e

muito mais.

Chain-of-Thought

Técnica que estimula o modelo de linguagem a pensar passo a passo

(CoT) antes de responder.
Segmentos ou unidades de maior nivel de significado em um texto,
Chunks geralmente composto por palavras ou frases, que contribuem para a
compreensao da estrutura semantica do conteudo.
Processo de disponibilizacdao de uma aplicagao ou sistema em um
Deploy
ambiente especifico, como teste, homologacdo ou producao.
Representacdes vetoriais de palavras ou frases, capturando seu
Embeddings significado semantico e usadas para comparar palavras ou

expressoes em termos de semelhanca.

Engenharia de

Prompt

Técnica utilizada para formular instru¢cdes de maneira estratégica
para otimizar a precisdo e a relevancia das respostas geradas por
modelos de inteligéncia artificial. Processo de escrever, refinar e
otimizar inputs para sistemas de IA, isto é, processo para projetar e
otimizar prompts para obter respostas mais eficazes de um modelo

de linguagem.

Enriquecimento

Ato de complementar dados ou documentos com informacgdes
estruturadas, contexto adicional ou anotag¢des Uteis para facilitar

tarefas como analise, busca ou geracdo textual.
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Funcionalidade

Conjunto de funcionalidades ou capacidades de um sistema ou

produto que entregam valor ao usuario.

Ajuste fino do modelo com dados especificos para especializa-lo em

Fine-tuning

uma tarefa ou dominio.

Sigla para "Generative Pre-trained Transformer", um tipo de modelo

GPT de 1A, desenvolvido pela OpenAl, que gera texto de forma auténoma

apos ser treinado em grandes volumes de dados textuais.

Campo da ciéncia da computacao que se concentra na criagao de
Inteligéncia

sistemas capazes de realizar tarefas que normalmente requerem
Artificial (1A)

inteligéncia humana.

Modelos de IA projetados para melhorar a eficiéncia e a precisao dos
IA de Busca mecanismos de busca, utilizando algoritmos de aprendizado de

madquina para entender e processar consultas de pesquisa.

IA Generativa

Um tipo de IA que pode criar novos conteudos, como texto, imagens,

musica e mais, a partir de dados de treinamento.

Janela de Contexto

Limite de tokens que o modelo consegue processar

simultaneamente.

Laténcia

Tempo de resposta entre o envio do prompt e a geracao da saida.

LGPD (Lei Geral de

Protecdo de Dados)

Lei brasileira que regula o tratamento de dados pessoais, garantindo

direitos aos titulares e impondo obrigacdes as empresas.

Metodologia Agil

Conjunto de praticas e principios para o desenvolvimento de
software que enfatiza a flexibilidade, a colaboracdo e a entrega

continua de valor.

Modelo de
Linguagem Ampla

(LLM)

Modelo de linguagem treinado com grandes volumes de texto para

gerar e compreender linguagem humana, como GPT, BERT e T5.
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OpenAl

Organizagao de pesquisa em inteligéncia artificial que desenvolve

tecnologias avancadas de IA, como o ChatGPT.

Overfitting

Quando um modelo aprende demais sobre os dados de treinamento,

perdendo a capacidade de generalizar para novos dados.

Parametros de

Aprendizagem

Elementos configurdveis de um modelo de linguagem, como taxa de

aprendizado, que afetam o treinamento.

Plataforma Codex

Plataforma nacional desenvolvida pelo Tribunal de Justica de
Rondbnia (TJRO) e pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) que
consolida bases de dados processuais, oferecendo conteudo textual
de documentos e dados estruturados. E uma espécie de "data lake"
de informagdes processuais, utilizavel em diversas aplicacdes como
geracao de relatérios,

pesquisas inteligentes e modelos de

inteligéncia artificial.

Prompt

Entrada textual que orienta o modelo sobre o que deve ser feito.

Reconhecimento de

Entidade Nomeada

Técnica para identificar e classificar partes especificas do texto, como

nomes de pessoas, locais e datas.

(NER)
Retrieval- Técnica que combina busca por informacdes relevantes em fontes
Augmented externas com geragao de texto, melhorando a precisao e atualidade

Generation (RAG)

das respostas.

Redes Neurais

Estrutura computacional inspirada no cérebro humano composta por
" A e o ~ .
neurdnios" artificiais, usada para aprender padrdes e realizar

tarefas como reconhecimento de linguagem, imagem ou som.

Tipo avangado de rede neural projetada para lidar com sequéncias

Rede Neural
de dados (como linguagem natural) usando mecanismos de atencao,
Transformer
sendo a base dos modelos GPT e outros LLMs modernos.
Framework 3agil para a gestdo e desenvolvimento de projetos
Scrum

complexos, especialmente em software.
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Segurancga da

Informacgao

Conjunto de praticas e medidas para proteger a integridade,

confidencialidade e disponibilidade das informacgdes.

Sumarizacao

Técnica de gerar um resumo automatico de um texto, destacando as
informagdes mais relevantes, podendo ser de forma extrativa (com

trechos do original) ou abstrativa (com nova formulagao).

Parametro que controla o nivel de criatividade/aleatoriedade na

Temperatura
resposta do modelo.
Unidade basica de processamento de texto em modelos de
inteligéncia artificial, podendo representar uma palavra inteira,
parte dela ou até mesmo um caractere isolado. A quantidade de
Token

tokens utilizados afeta diretamente o custo da operacao, o tempo
de resposta e os limites de entrada e saida de texto que o modelo

€ capaz de manipular.

Underfitting

Quando um modelo ndo aprende o suficiente sobre os dados de

treinamento, resultando em um desempenho ruim.

User Experience

(UX)

Experiéncia do usudrio ao interagir com um produto ou servico,
focando na usabilidade, acessibilidade e prazer proporcionado

durante a interacao.

Vetorizacao

Transformacgdo de textos em vetores numeéricos para busca e analise

semantica.
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DUVIDAS?

Entre em contato com o nosso Atendimento:

DA SGTEC.ATENDIMENTO@TJRJ.JUS.BR

2 ATENDIMENTO POR TELEFONE (21) 3133-9100



