
DICA DE SISTEMA

RENOVAÇÃO ONLINE

EMISSÃO DO CERTIFICADO DIGITAL USANDO 
TOKEN



Com o número do seu Voucher em mãos, acesse a 
página do Emissão Online.

Clique aqui: 

https://arsoluti.acsoluti.com.br/site/renovacao-
online.

Por meio dessa melhoria é possível: 

❖ Otimização do tempo;

❖ Maior organização;

❖ Facilitar o processo.



Escolha a opção Tenho um Token ou Cartão e desejo utilizar!
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1 - Realize o Download da aplicação e execute
em seu computador.

ATENÇÃO: Para Renovar o seu Certificado, basta seguir o passo a 
passo abaixo. Não é necessário instalar o Java.
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2 – Como o JAVA já está instalado no seu computador, selecione a opção Mais
Tarde.
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3 – Na janela de Advertência de Segurança, selecione a opção Continuar.
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4 – Em seguida, na janela apresentada,
selecione a primeira opção e clique em
Executar.



5 – Digite a Senha do Dispositivo e-Token e clique em Sim.

ATENÇÃO: A senha requerida ainda não é a senha de emissão, 
e sim a senha do seu dispositivo.
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6 – Selecione o Certificado mais recente (o primeiro da
lista) e clique em Confirmar.
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7 – Insira o número do Voucher que foi
enviado por e-mail e clique em
Prosseguir.
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8 – Na janela apresentada, escolha a opção
Institucional de acordo com o seu cargo:

▪ Servidor: selecione a primeira opção. 
▪ Magistrado: selecione a segunda opção.

Para finalizar, clique em Selecionar. 
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9 – Preencha as informações solicitadas e deixe os 
campos CEI e PIS em branco, pois não são obrigatórios..
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10 – Crie a Senha de Emissão conforme os requisitos 
estabelecidos e clique em Prosseguir. 

A senha de Emissão pode ser a mesma Senha do Token, 
desde que atenda aos requisitos. 
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11 – Na janela exibida, a aprovação da Emissão é 
confirmada. Clique em Emitir Agora. 
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12 – Na janela seguinte, selecione o primeiro item 
da lista e clique em Executar. 



13 – Digite a sua Senha do Token e clique em Sim. 

RENOVAÇÃO DO CERTIFICADO DIGITAL

14 – Um aviso é exibido confirmando a finalização 
da emissão. Clique em Ok para finalizar.  

ATENÇÃO: A Senha do Token não é alterada 
se mantendo a mesma. 
A tela ao lado é exibida 2 vezes. 



Dúvidas?

sgtec.atendimento@tjrj.jus.br

Entre em contato com o nosso Atendimento: 

Atendimento por Telefone (21) 3133-9100
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