
ACESSO AO PORTAL 

NACIONAL DO 

CONHECIMENTO



1Portal Nacional do 

Conhecimento eproc

Este é um ambiente colaborativo criado para reunir e compartilhar 

materiais didáticos produzidos pelos tribunais da comunidade eproc. 

O objetivo é facilitar o acesso ao conhecimento sobre o sistema eproc e 

contribuir para o aperfeiçoamento das habilidades dos usuários.



2Acesso ao Portal

Na tela inicial, clique na opção Acessar..

Descrição de imagem: Cabeçalho do portal com fundo branco, contendo o logotipo e o nome do sistema eproc. No canto superior esquerdo, há um menu com as opções

Página inicial (em negrito) e Contatos de Suporte. No canto superior direito, há um ícone de lupa (representando busca), a opção de idioma Português – Brasil (pt_br) e um link

em roxo com a palavra Acessar.



3Login

Na tela de login:

▪ Utilize o e-mail institucional como nome de usuário.

▪ Para o primeiro acesso, a senha é enviada. Essa senha deverá ser alterada no primeiro 

login.

Descrição de imagem: Tela de login do sistema eproc, com fundo

branco. Na parte superior central está o logotipo do eproc e abaixo

há dois campos de entrada: o primeiro, Identificação ou e-mail e o

segundo, Senha.



4Cursos Disponíveis

Logo na página inicial, o painel exibirá todos os cursos disponíveis. Clique 

no curso desejado.

Descrição de imagem:: Página do portal eproc exibindo uma seção com o título em negrito: Cursos disponíveis.

Abaixo do título, o sistema exibe dois cards (caixas) lado a lado, cada um representando um curso.



Após selecionar o curso, clique no botão Inscreva-me para realizar a 

autoinscrição.

Descrição de imagem:: Página do portal eproc exibindo uma seção com o título em negrito: Opções de inscrição. Abaixo do título, são exibidos

dois cards (caixas) lado a lado, um representando o curso desejado e o outro a autoinscrição.



5Acessando os Cursos

Para visualizar os cursos em que está inscrito, acesse a opção Meus cursos no menu.

Descrição de imagem: Barra de navegação do portal eproc, com fundo branco. À direita do

logotipo, há os seguintes itens de menu, dispostos horizontalmente: Página inicial, Painel, Meus

cursos e Contatos de Suporte.



Ao clicar, é possível navegar pelos conteúdos das aulas. À medida que concluir 

cada item, ele será marcado como Concluído.

Descrição de imagem: Tela do curso do portal eproc, com o título Tutorial eproc – Gestor de Unidade Judicial. O conteúdo está organizado em seções

expansíveis, com visual limpo e estrutura hierárquica.



6Certificado

Após a finalização do curso, o certificado poderá ser emitido diretamente 

pela plataforma. Para isso, clique na opção Declaração de Conclusão e, 

em seguida, Ver certificado.

Descrição de imagem: Tela da plataforma de cursos eproc, exibindo o menu

lateral de navegação de aulas à esquerda e o conteúdo da Declaração de

Conclusão à direita.



O certificado é exibido e pode ser enviado à ESAJ para contabilização do tempo de 

curso, sendo considerada integralmente a carga horária registrada no certificado.

Descrição de imagem: Certificado digital de conclusão de curso da plataforma eproc, com layout horizontal e

design profissional em tons de azul e branco.

E-mail para encaminhamento à ESAJ: esajsedis@tjrj.jus.br



7Busca Inteligente com IA

O portal também conta com um agente de Inteligência Artificial, que facilita a busca 

por conteúdos. Clique no ícone        e digite o termo desejado no campo de busca.

Descrição de imagem: Janela de um

chat online ainda inativo, com fundo

branco e layout minimalista.



8Suporte Técnico (TJRJ)

Em caso de dúvidas ou dificuldades de acesso, entre em contato com os canais de 

suporte da SGTEC:

▪ sgtec.atendimento@tjrj.jus.br.

▪ (21) 3133-9100.
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