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IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJIRJ se a versdo impressa do documento est4 atualizada.

1- NOME DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1.1 DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

Prestacao de Servico para fornecimento de licenca de uso para Software de Solucdo de Libras

Bens Que Compdem a Solucdo

N&o se aplica

Servicos Que Compdem a Solugao

1 - Licenciamento de Software para Solucdo de Acessibilidade

1.2 DEFINICAO DA SOLUCAO

Atendimento da Solucao
Critério
SIM NAO

E possivel especificar o servico usando parametros usuais de

mercado? X

E possivel medir o desempenho da gqualidade usando paréametros

usuais de mercado? X

O objeto da contratacdo se estende necessariamente por mais de X

um ano?

O objeto da contratacdo é essencial para o negécio? X

2-RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

2.1 DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTATANTE

Dever/Responsabilidade

1- Efetuar o pagamento devido a contratada pela execucao dos servicos prestados, nos termos e
prazos contratuaimente previstos, apds terem sido devidamente atestados e visado pela
Equipe da Gestdo da Contratacdo, de acordo com a legislacao vigente;

2- Comunicar a contratada, com antecedéncia, o planejamento estratégico de mudancas e

inovacoes no ambiente tecnoldgico que estejam relacionados a execucéo do contrato;

3- Exercer a efetiva fiscalizacdo do cumprimento das cldusulas contratuais, das leis, normas e
regulamentos ambientais, sanitdrios, trabalhistas, previdencidrio, tributério, fiscais e de
defesa do consumidor, que se apliquem ao objeto deste contrato;

4- Nomear a Equipe de Gestdo da Contratacao, para acompanhar e fiscalizar a execucado do

contrato;

5- Receber o objeto do contrato fornecido pela contratada desde que esteja em conformidade

com este documento de referéncia

6- Dirimir ddvidas, através da sua Equipe de Gestdo da Contratacao, sobre questdes relacionadas
a este documento de referéncia.

2.2 DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Dever/Responsabilidade

1 Observar rigorosamente todos os itens do documento de referéncia, inclusive seus anexos,
executando os servicos de acordo com as especificacbes e normas aplicaveis, dispondo de
infraestrutura e equipe técnica, exigidas para a perfeita execucdo do objeto desta contratacao;

2 Designar, formalmente, preposto com capacidade gerencial para representd-la perante o
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contratante, com disponibilidade e pronto atendimento, autorizado a tratar a respeito de todos
os aspectos gue envolvam a execucdo do contrato e prestar atendimento aos seus

profissionais em servico;

3 O documento emitido pela contratada designando o preposto, inclusive nos casos de
substituicdo, devera ser entregue ao Fiscal Administrativo, no prazo méximo de 5 {cinco) dias
contados do inicio da execucdo dos servicos, e conterd as seguintes informacdes: nome,
endereco eletrénico, telefones fixo e celular.

4 Quaisquer entendimentos com o contratante deverdo ser firmados por escrito, nao sendo

consideradas alegacdes, solicitacdes ou quaisguer declaracbes feitas de forma verbal;

5 Assumir como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da execucac das
obrigacdes contratadas, ainda que adote todas as diligéncias possiveis para evitar o dano;

6 Reparar e indenizar todo e qualguer dano que os seus profissionais, prepostos ou
subordinados causarem ao PJER] ou a terceiros, inciusive pela mé utilizacdo dos bens
(materiais, utensilios e equipamentos) disponibilizados pela Administracdo Publica, para a
realizacdo dos servicos, obrigando-se a repor desvios, desperdicios, perdas ou quaisquer

outros prejuizos que venham a ocorrer;

7 Substituir, sempre gue solicitado pelo PJER], qualquer prestador de servicos cuja atuacdo,
desempenho ou comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes,
insatisfatérios ou inadequados as condicbes estabelecidas neste documento de referéncia, as
normas e protocolos do PJER]}, ao interesse pUblico e a seguranca operacional;

8 Facilitar as acOes da Equipe de Gestdo da Contratacdo atendendo prontamente as suas
solicitacfes e exigéncias quanto ao cumprimento das obrigacdes contratuais, inclusive,
fornecendo ao PJER}, qualguer informacdo e promovendo acesso a documentacdo concernente

ao0s servicos em execucao;

9 Manter, durante a vigéncia do contrato, as condicdes de gualificacdo e de habilitacdo exigidas
para licitacdo deste objeto, inclusive para contratar com a Administracdo Publica,
apresentando, sempre gue exigido, os comprovantes correspondentes;

10 Dar ciéncia imediata ao contratante, por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na
execucao dos servicos;

11 Executar os servicos sob condicdes que atendam as determinacdes constantes nas Normas
Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do Trabalho do Ministério do Trabalho;

12 Recompor o valor da garantia contratual sempre que ocorra vencimento da garantia vigente
ou reducado do seu valor em razao de aplicacdo de penalidades, ou, ainda, modificacdo do
valor do contrato durante sua vigéncia (Art. 56 da Lei 8.666/93);

13Executar servicos de alta qualidade de modo a atender as exigéncias do contratante,
utilizando profissionais especializados, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo
integra!l atendimento de toda legislacao gue rege a execucao deste contrato;
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14 Cumprir e fazer cumprir por seus prestadores de servicos as normas, regulamentos
disciplinares e procedimentos operacionais e de Seguranca da Informacado vigentes no PJER],
bem como quaisquer determinacdes das autoridades competentes;

15 Disponibilizar canais de comunicacdo, sem 0nus para o PJER], para tratar de quaisquer
assuntos referentes ao objeto do contrato;

16 A contratada, independentemente da atuacao da Equipe de Gestao da Contratacdo, nao se
eximird de suas responsabilidades quanto a execucdo dos servicos, responsabilizando-se pelo

fiel cumprimento das obrigacfes constantes no documento de referéncia;

17 A contratada ndo poderd se valer do contrato para assumir obrigacdes perante terceiros,
dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em funcao dos
servicos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancério, sem previa autorizacdo do
PJERJ;

180 presente contrato ndo poderd ser objeto de cessdo, subcontratacdo ou transferéncia, no
todo ou em parte;

19 A contratada responderd civil e administrativamente, por guaisquer danos causados ao PJER]

ou a terceiros, em razao da execucao dos servicos;

20 A contratada, na ocorréncia de reclamacdes atinentes a quaisquer aspectos da execucdo
contratual, inclusive guanto ao emprego inadequado da solucdo, se obriga a corrigir

imediatamente, sem 6nus para o PJER], garantindo a manutencao da qualidade dos servicos.

3-INDICAGCAO DOS TERMOS CONTRATUAIS

3.1 PROCEDIMENTOS E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO A SER RECEBIDO

Etapa / Fase / ltem Indicador Limite Minimo Aceitével
(Definicdo da etapa, fase ou item do projeto em que
deve ser aplicada a mensuracao)

L e Estar de acordo com as
. Verificacao da L o
1-Entrega da licenca ) especificacbes técnicas do
licenca L
requisitante

e Verificacdo dos termos e
3- Pagamento de fatura valores da nota fiscal;

e Atestar nota fiscal.

3.2 ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVICOS OU BENS

Servico Estimativa Forma de Estimativa

1 (uma) - licenca -
1- Licenca da Solucao de Acessibilidade para dominio
tj.rji.gov.br

3.3 METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE E DA ADEQUAGAO

Etapa / Fase / ltem Método de Avaliagdo

1- Liberacdo de uso da Licenca do|e Conferéncia da execucdo da Solucdo no Portal do
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Software de Acessibilidade

PJER]

2-Suporte técnico

e Avaliacdo da qualidade do suporte prestado, ao

longo da vigéncia contratual

3.4 INSPECOES E DILIGENCIAS

Tipos

Forma de Exercicio

N&o se aplica

Ndo serd necesséria a realizacdo de diligéncia, uma

vez que o servigo prestado é on-line.

3.5 FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em 12 parcelas mensais.

3.6 CRONOGRAMA DE EXECUGAO FISICO-FINANCEIRA

Entrega 1

Liberacdo de uso da Licenca do Software no Portal;

Data de Entrega

Percentual Pago

Valor

s ; (Percentual do | (valor referente ao produto, servico ou
(Definicdo da data de entrega do produto, servigo ou el e A
parcela) . parcela a ser paga)

entrega relacionada)
1- Em até 30 dias apds a assinatura do 100% R$ 7.800,00 (sete mil e
contrato oitocentos reais)
R 7. , t mil
Total: 100% $ 7.800,00 (sete €

oitocentos reais)

3.7 MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGCAO

Os mecanismos de comunicacao deverdo contemplar aspectos relativos a execucado do contrato

Fungao de Comunicagao:

Documento Emissor Destinatério Meio Periodicidade
Entrega .
Unica - no
o pessoal / o
Memorando de inicio PJER] CONTRATADA ) inicio do
Correio /
contrato
Internet
Mensagem eletrénica:
Questdes
administrativas ou PJERJ/CONTRATADA | CONTRATADA/PIER] Internet Eventual
técnicas durante a
execucao do Contrato
Entrega
. pessoal /
Nota Fiscal Contratada PJER] ) Anual
Correio /
Internet
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Oficio: utilizado para
] . Entrega
guaisquer  questdes
- . pessoal /
administrativas PJERJ/CONTRATADA | CONTRATADA/PIER] c i/ Eventual
orreio
durante a execucao
Internet
do contrato
Canal de
Comunicacao
L provido pela
Chamado Técnico PJER] CONTRATADA Eventual
contratada,
sem 6nus para
o PJER]
Plano de  Projeto Entrega
(Transicdo ou pessoal / .
o CONTRATADA PJER] ) Unica
descontinuidade do Correio /
contrato Internet
. Entrega
Relatdrio de
pessoal /
Acompanhamento do PJER] CONTRATADA ) MENSAL
) Correio /
Servico
Internet
Entrega .
Termo de Unica - no
_ pessoal / L
Recebimento PJER] CONTRATADA ) inicio do
L Correio /
Provisorio contrato
Internet
Entrega -
Termo de Unica - no
_ pessoal / L
Recebimento PJER] CONTRATADA ) inicio do
N Correio /
Definitivo contrato
Internet
Documentacao
comprobatdria da
regularidade do
licenciamento da CONTRATADA PJER] Correio/internet Unica
Solucao de Libras,
aplicado sobre o
Portal do PJER]
3.8 REGRAS PARA APLICAGAO DE MULTAS E SANCOES
Ocorréncia Sancao
1- Inexecutar total ou parcialmente|e Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo
gualquer das obrigacdes assumida em| e impedimento de contratar com a Administracdo
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decorréncia da contratacdo; do Estado do Rio de Janeiro, por prazo nao superior
2- Ndo entregar documentacao exigida| a 02 (dois}anos;
para contratacdo ou  apresentar

documentacao falsa;

4 - ORCAMENTO DETALHADO

Bens/ Servigos Valor

R$ 7.000,00 para
pagamento em
Prestacdo de Servico para fornecimento de licenca de uso para Software de| parcela Unica ou
Solucéo de Libras R%$7.800,00 pago
em 12 parcelas

mensais.

5-ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

5.1 FONTE DE RECURSOS

Valor Fonte (Programa/Ac¢ao)
(Identificacdo da fonte de custeio da contratacao)

e 232 - Recursos préprios do PJER]
e N© de Acdo no PAG:0361.02.061.0141.2004

Operacionalizacdo do Poder Judicidrio

R$7.800,00 pago em 12 parcelas

mensais.

Total = R$7.800,00

5.2 ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO

Valor Exercicio Financeiro Porcentual do Orcamento

1- R$7.800,00 2022 100%

6-CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 PROPOSTA TECNICA

6.1.1 Organizacdo da Proposta

Nome do produto: Qtde. Valor unitério (12 meses)
Solucdo Rybend de 1 R$7.800,00
Acessibilidade para a WEB

6.1.2 Critérios Técnicos Pontuaveis

Critério Pontuacao % Justificativa

N&Go se aplica - - -

6.2 CRITERIOS DE SELECAO

Modalidade: Tipo:

L ) ) Dispensa de licitacdo em funcao do
Contratacao direta em conformidade com a lei 8.666/93 I
valor.

6.3 QUALIFICAGCAO TECNICA

6.3.1 Requisitos de Capacitacao e Experiéncia
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1- O servico deverd ser prestado para atuar no segmento publico e fornecer a Administracdo
Plblica o produto através de Software de Solucdo de Libras, na modalidade On-line;

2- A CONTRATADA deverd apresentar, no momento da reunido inaugural da contratacéo, em
gue sera expedido o memorando de inicio do contrato, documento que comprove o
credenciamento requerido acima e manter as certificacbes durante toda a vigéncia do
contrato, sob pena de seu cancelamento, de acordo com a avaliacdo do PJER];

6.3.2 Requisitos de Qualificacdo das Equipes Técnicas

1- Nao se aplica
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