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PIER] Passo a passo para realizar limpeza de cache dos Navegadores
TR Mg 0 Google Chrome e Edge

Estado do Rio de J;

1. Google Chrome

I.  Abra navegador Google Chrome;

II.  No canto superior direito, clique nos 3 pontos para mais opcdes e clique em "Configuragdes";
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B3 Gerenciado pela sua organizacio

Ill.  Em "Configuragdes", localize a guia "Privacidade e seguranga" e clique na opgdao "Excluir Dados de
navegacao dados de navegacao";

@ Configuragées Q, Pesquisar nas configuracges
G Vocée o Google B seu navegadaor é gerenciado pela sua organizagio
oo Preenchimento automtico e Cenfirmagio de seguranga
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Fa Idiomas @ Privacidade de andncios »
1 load: Personalize as informagbes usadas pelos sites para mostrar andncios
L Downloads
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IV. Em "Excluir dados de navegacdo", selecione a opcdo “Avancado” e também o Periodo “TODO O
PERIODO". Selecione as quatro primeiras op¢des de limpeza "Histérico de navegagdo, Historico de
download, Cookies e outros dados do site e Imagens e arquivos armazenados em cache" e clique em
"Excluir dados";

Excluir dados de navegacao

Basico | Avangado I

Periodo | Tedo o periodo M
Historico de navegagao
5.453 itens (e mais em dispositivos sincronizados)
Histdrico de download
207 itens
Cookies e outros dados do site
Em 1.260 sites. Sua Conta do Google vai continuar conectada
Imagens e arquivos armazenados em cache
199 MB
|:| Senhas e outros dados de login
270 senhas (para senior.com.br, tjrjjus.br e mais 268, sincronizadas)
— Preenchimento automatico de dados de formulario *

Cancelar [ Excluir dados ]

V. Aguarde o término da limpeza, feche o navegador e faca o teste.
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2. Microsoft EDGE

l. Abra navegador Microsoft EDGE;
1. No canto superior direito, clique nos 3 pontos para mais opg¢des e clique em "Configuragoes";
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Il Localize a guia "Privacidade, pesquisa e servigos" e clique na opcdo "Limpar Dados de
navegacao Agora, e clique Escolher o que limpar";

« O € Edge | edge:/settings/privacy

() Sua o navegador & gerenciado por sua organizacio |

Configuragdes Valorizamos sua privacidade.

Sempre protegeremos e respeitaremos sua privacidade, e ainda fomeceremas a
transparéncia e o controle que vocé merece. Saiba mais sobre nossos esforgos de
privacidade

Q. Pesquisar

@ Perfis

I () Privacidade, pesauisa e senvices I Prevencio de rastreamento

G Aparéncia
Os sites usam rastreadores para coletar informagdes sobre sua navegagdo. Os sites podem usar essas informagdes para melhorar os

(D Barra lateral sites & mostrar conteddo como andncios jos. Alguns coletam e enviam suas informagdes para sites que
vocé n3o visitou.

B Iniciar, pagina inicial & novas

guias
- Prevencio de rastreamento
[ Compartilhar, copiar & colar < o
j i i L. - 1 :
oo epatsie desle o, Basico » B Equilibrado ) Estrito
(8 Mavegador padrio acomemda
* Permite a malaria dos rastreadores em * Bloqueia rasireadiores de sites que + Bioguela a maloria dos rastreadores
4 Downloads todos os sites wvock ndo visitou de todos o5 sites
= « O conteddo e o5 andncios « O contedde e o5 andncios + O conteddo e os andndos
& Protecio para a familia provaveimente serdo personalizados provaveimente serdo menos provaveimente terio uma
A \diomas = s sites funcicnario conforme o personslizades Personaizagso minama
esperade = O sites funcianarfio conforme o = Partes dos sites podem ndo funcionar
esperado
S Impressoras + Bloqueia rastresdores prejudiciais o * Bloqueis rastreadones prejudicsis
conhecidos - Blogqueis rastresdores preiudicias conhecidos
O Sistema e desempenho canhecides
) Redefinir configuragdes
[ Telefone e outros dispositivos Rastreadores bloqueados >
T Acessibilidade Bbir o3 s que
@ Sobre o Microsoft Edge Excegbes ’
Permnitic todos 05 rastreadones nos sies que vock escolher
Sempre usar a prevengao de rastreamento "Estrita” durante a navegagao InPrivate ]

Excluir dados de navegagao

Isso inclui historico, senhas, cookies e muito mais. Somente os dados deste perfil serdo excluidos. Gerenciar seus dados

I Limpar dados de navegacio agora I Escolher o que limpar
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V. Em "Excluir dados de navegacao", selecione o intervalo de tempo “Desde o comego”. Selecione
as quatro primeiras opgdes de limpeza "Histdérico de navegacgao, Histérico de download, Cookies
e outros dados do site e Arquivos e imagens em cache" e clique em "Limpar Agora";

Excluir dados de navegacao

Intervalo de tempo

Desde o comego ~

Historico de navegagao
1 item. Inclui preenchimentos automaticos na barra de
ENgerecos.

Historico de downloads

Nenhum

Cookies e outros dados do site

De 14 sites. Desconecta vocé da maioria dos sites.

(<

Arquivos e imagens em cache
Libera menos de 200 MB, Alguns sites podem ser

V.  Aguarde o término da limpeza, feche o navegador e faga o teste.
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