DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

RELATORIO DE VISTORIA REALIZADA NO COMPLEXO
HOSPITAL MUNICIPAL LOURENCO JORGE
MATERNIDADE MUNICIPAL LEILA DINIZ
COORDENACAO DE EMERGENCIA REGIONAL — CER BARRA DA TIJUCA

1. UNIDADES VISTORIADAS:

e Hospital Municipal Lourenco Jorge — gestdo direta pela Secretaria
Municipal de Saude (SMS/RJ);

e Maternidade Municipal Leila Diniz - Secretaria Municipal de Saude
(SMS/RJ);

e Coordenacdo Regional de Emergéncia — CER Barra da Tijuca —
gestdo compartilhada pela Secretaria Municipal de Saude (SMS/RJ)

e a Empresa Publica de Saude Rio Saude.

2. DATA: 11/02/2020.

3. PARTICIPANTES: Defensora Publica Alessandra Nascimento Rocha Gloria
- Subcoordenadora de Saude e Tutela Coletiva e Lilian Morellato Seabra

Cognac — Médica da Coordenacédo de Saude.

4. OBJETIVO: Verificar as condicdes de funcionamento das unidades
municipais de saude e avaliar as condicbes de abastecimento,
dimensionamento de recursos humanos, bem como eventuais blogueios de

leitos operacionais e suspensao de servicos.
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5.CONSIDERACOES INICIAIS:

5.1. No dia onze de fevereiro de dois mil e vinte, a Subcoordenadora de
Saude e Tutela Coletiva, Defensora Publica Alessandra Nascimento Rocha
Gldria, acompanhada da Médica Lilian Morellato Seabra Cognac, CRM
52.82040-7, realizou vistoria, sem aviso prévio, a todo o complexo formado
pelo Hospital Municipal Lourenco Jorge, pela Maternidade Municipal Leila
Diniz e pela Coordenacédo de Emergéncia Regional — CER Barra da Tijuca,
situados na Avenida Ayrton Senna, n° 2.000 — Barra da Tijuca — Rio de
Janeiro/RJ, a fim de verificar as atuais condi¢cdes de funcionamento das

unidades de saude;
6. CONSTATACOES:

Em face da vistoria realizada, sao feitas as seguintes consideracoes,

por unidade de saude:

6.1. HOSPITAL MUNICIPAL LOURENCO JORGE — HMLJ:

e A equipe da Defensoria foi recebida pelas Médicas Maria Beatriz
Fonseca e Fatima Penso, que ocupam, respectivamente, 0s cargos
de Diretora Geral e Coordenadora Médica do Complexo formado
pelo Hospital Municipal Lourenco Jorge e pela Maternidade

Municipal Leila Diniz;

e ApOs apresentacdes, as profissionais foram explicadas acerca do
motivo da vistoria e prestaram todos 0s esclarecimentos necessarios

a equipe da Defensoria Publica, que solicitou documentos relativos
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aos recursos humanos, ao abastecimento e a ocupacao dos leitos

das unidades;

e Inicialmente, cumpre destacar o cadastro do Hospital Municipal
Lourengo Jorge e da Maternidade Municipal Leila Diniz junto ao
CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude).
Observa-se que enquanto o Hospital esta cadastrado sob o nimero
22706091, a Maternidade nédo apresenta cadastro junto a plataforma

do CNES?, conforme dados a seguir:

Identificacio
CADASTRADO NO CNES EM: 15/4/2004  ULTIMA ATUALIZAGAD EM: 10/2/2020

Nome: CNPI:
[SMS HOSPITAL MUNICIPAL LOURENCO JORGE AP 40 270603 25468055001346
[Nome Empresarial: : Personalidade:

|SME RIO HOSPITAL MUNCIPAL LOURENCO JORGE AR 40 - JuriDICA
Logradoura: ]

Bairro: CEP: UF:
BARRA DA TIIUCA 22752000 a1

Tipo Unidade: Sub Tipo Unidade: Gestao: Dependéncia:

HOSPITAL GERAL MUNICIPAL MANTIDA

PROFISSIONAIS NAQ SUS
Total

Atendimento Prestado

Tipo de Atendimento:
|AMBULATORIAL

& Ministério da Saude
CNESNet St v €

Secretaria de Atengio a Sadde

- C
P
‘ Zmawh Ymml

Home }lnsmucional . _Servicos . _Relatérios | | Consultas o

Estabelecimento de Satade

Estabelecimento ndo Cadastrado

1 http://cnes2.datasus.gov.br/cabecalho reduzido.asp?VCod Unidade=3304552270609

2http://cnes2.datasus.gov.br/Exibe Ficha Estabelecimento.asp?VCo Unidade=3304552296624&VListar=1&VEstado=33&VMun=

&
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e Contudo, observando-se o CNES do Hospital, é possivel verificar,
dentre os servicos ofertados, a atencdo ao pré-natal, parto e

nascimento, de risco habitual e alto risco, além de cuidados

neonatais:

Servigo: Classificagao: Terceiro: _ CNES:
165-001  ATENCAD AS RESSOAS EM SITUACAQ DE ATENCAQ INTEGRAL AS PESS0AS EM SITUACAD = NAD
VIOLENCIA SEXUAL DE VIOLENCIA SEXUAL INFORMADO

NAD
IMFORMADC
MNAO
IMFORMADC
MNAO
IMFORMADC
NAD

107 - QOB SERVICO DE ATENCAO A SAUDE AUDITIVA TRIAGEM AUDITIVA MEOMATAL MAD

110 - 002 SERVICO DE ATEMCAO A SAUDE REPRODUTIVA  LAQUEADURA NAC

110 - 002 SERVICC DE ATEMCAO A SAUDE REPRODUTIVA  CONTRACEPCAD CLINICA NAC

SERVICO DE ATEMCAO AQ PACIENTE COM

SERVICO DE ATENCAQ AC PRE-NATAL, PARTO E N NAO
1z-00z  penlEllE PARTO EM GESTACAO DE RISCO HABITUAL NEO NFORMADO
_ SERVICO DE ATENCAQ AC PRE-NATAL, PARTO E : NAO
1z-004  oto el OE PARTO EM GESTACAO DE ALTO RISCO NAO TEORMADD,
SERVICC DE ATENCAQ AC PRE-NATAL, BARTO E : NAD
112 - 005 NASCIMENTO CENTRO DE PARTO NORMAL NAOD INFORMADO
~ SERVICC DE ATENCAQ AC PRE-NATAL, PARTO E : NAD
112 - 006 NASCIMENTO CASA DA GESTANTE, BEBE E PUERPERA MNAOD INFORMADO
112 - 001 SERVICO DE ATENCAO AOQ PRE-NATAL, PARTO E = ACOMPANHAMENTO DO PRE-MATAL DE RISCO NEO NAD
NASCIMENTO HABITUAL INFORMADC
112 - 002 SERVICO DE ATEMNCAO AQ PRE-NATAL, PARTO E  ACOMPANHAMENTO DO PRE-NATAL DE ALTO NAO MNAO
NASCIMENTO RISCO INFORMADO
. T rey
SRR CARDIOLOGIA INFORMADO
_ SERVICO DE ATENCAQ CARDIOVASCULAR / : NAO
BE-C o ANGIOLOGIA nAO Rror e
5 NAO
114-005  SEAVICO DE ATENCAQ EM SAUDE BUCAL CIRURGIA ORAL NEO NFORMADO
- NAO
114-006  SERVICO DE ATENCAQ EM SAUDE BUCAL CIRURGIA BUCOMAKKILOFACIAL NAO TEORMADD,

NAD
INFORMADO
NAD
INFORMADO
NAD
IMFORMADC
MNAO
IMFORMADC

114 - 001 SERVICO DE ATENCAO EM SAUDE BUCAL DENTISTICA HAD

115- 003 SERVICO DE ATENCAQO PSICOSSOCIAL EIE'I?IYI'IIEI‘_O (FEEHIR LA R AT B L ER L E MAD

115 - 002 SERVICO DE ATENCAQO PSICOSSOCIAL ATEMDIMENTO PSICOSSOCIAL MAD

- 002 SERVICO DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS NEOMATAL CANGURLU NAC

e Ademais, os leitos da Maternidade Leila Diniz encontram-se
cadastrados junto ao CNES do Hospital, totalizando 237 leitos de
internacdo cadastrados para o Complexo formado por ambas as

unidades:

Leitos

ESPEC - CIRURGICO ] "

Nome Leitos Leitos Existentes Leitos 5US
CIRURGIA GERAL 28 28

BUCO MAXILO FACIAL 4 4
CARDIOLOGIA El El
ORTOPEDIATRAUMATOLOGIA 43 43

Nome Leitos Leitos Existentes Leitos SUS
CLIMICA GERAL 13 13

Nome Leitos Leitos Existentes Leitos SUS
UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS ADULTO i 1

UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS NEONATAL CONVENCIOMNAL i5 15

UTI NEONATAL - TIPO II 10 10
UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS NEONATAL CANGURU 4 4

UTI ADULTC - TIPO 1 13 13

Nome Leitos Leitos Existentes Leitos SUS
OBSTETRICIA CIRURGICA 27 27
QBSTETRICIA CLINICA 55 55

Nome Leitos Leitos Existentas Leitos SUS

PEDIATRIA CLIMICA El El
CIALIDADES

Nome Leitos Leitos Existentes Leitos SUS

PSIQUIATRIA 5 5

&
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e ISSO posto, apresenta-se o censo de ocupacédo dos leitos do Complexo,
incluindo a ocupacgao da grande emergéncia. Nota-se um total de 276
pacientes internados, o que se justifica pelo nimero de pacientes
ortopédicos acomodados na Emergéncia e incluidos como

internacdes da especialidade:

@ PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO

PREFEITURA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE/SUBHUE
HOSPITAL MUNICIPAL LOURENCO JORGE

sA0DE

Rio de Janeiro, 11 de Fevereiro de 2020

De: Departamento de Informagao Controle e Avaliagao

Para: Direg&o geral

Assunto: Censo de ocupagao dos leites de internagdo e emergéncia
INTERNAGOES

276 Pacientes internados no complexo

ESPECIALIDADES

BUCO- 5

CIRURGIA GERAL- 34
CIRURGIA VASCULAR- 14
CLINICA MEDICA- 15
NEONATOLOGIA CLINICA- 10
OBSTETRICIA- 59
ORTOPEDIA- 68
PEDIATRIA- 16

SAUDE MENTAL- 5
UINEO-7

UTINEO - 18

CTI- 13

GRANDE EMERGENCIA:
ANEXO TRAUMA - 2

SALA CINCO - 1

SALA VERDE - 3

SALA DE REANIMAGCAO- 4

Qliits

ALINE'SANTOS
DICA
Mat. 12/219.033-8

Avenida Ayrton Senna, 2000 - Barra da Tijuca / RJ

&
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e Tanto € verdade que, na Emergéncia do Hospital, a equipe verificou
um total de 50 pacientes acomodados em suas instalacdes, sendo
22 pacientes nos corredores da grande emergéncia, com notério
predominio de pacientes ortopédicos, aguardando procedimento

cirdrgico;

e Portanto, a vistoria ndo verificou bloqueio de leitos assistenciais no
Complexo formado pelo Hospital Municipal Lourenco Jorge e pela
Maternidade Municipal Leila Diniz, mas, a exemplo de outras
vistorias realizadas previamente, havia superlotacédo das instalacdes

da Emergéncia — foto anexa;

¢ No que tange aos leitos de Terapia Intensiva, séo feitas as seguintes

consideracoes:

1. O CTI (Centro de Terapia Intensiva) de adultos dispde de 13
leitos (01 isolamento) e apresenta um perfil predominantemente
cirargico e voltado ao trauma. No setor, persistem as deficiéncias
de recursos humanos, sobretudo para composicao das equipes
de Enfermagem, o que s6 esta sendo possivel gracas a
complementacdo de plantdes extras, através do PEP (Projeto
Especial Pan-americano), que viabiliza carga horaria extra dos

profissionais de Enfermagem;

2. No setor, cada leito conta com monitor com cabos de
monitorizacdo e ventilador pulmonar mecanico. Também foram
infformados equipamentos reserva para substituicdo (02

monitores e 04 ventiladores), caso necessario;

3. Todos os leitos do CTI encontravam-se ocupados no momento

da vistoria;
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4. Além das instala¢gBes do CTI, o Hospital conta com a estrutura de
uma Ul (Unidade Intermediaria) de Adultos, com capacidade
para 09 leitos (01 isolamento). A despeito de sua estrutura
compativel para assisténcia em Terapia Intensiva e Semi-
intensiva, o setor € subutilizado e mantém apenas pacientes de
menor gravidade, com perfil de curta permanéncia, como
pacientes submetidos a cirurgias eletivas, incluindo
procedimentos ambulatoriais. Isso ocorre em funcdo de o setor
nao dispor de equipamentos necessarios a monitorizacao

continua de pacientes criticos;

5. Portanto, a despeito da promessa, a vistoria realizada nao
verificou substituicio e ampliacdo do parque tecnologico dos

setores.

O Centro Cirargico encontra-se com obras em andamento. A despeito
disso, ndo houve reducdo ou suspensdao dos procedimentos
cirargicos realizados pelo hospital. No total, ha 05 salas (01 exclusiva
para trauma), todas em funcionamento. Ha 02 intensificadores de

imagem (arcos em C) em funcionamento;

Foi informado que existe empresa de Engenharia Clinica para
manutencdo dos equipamentos, contudo, a partir do dia 12/02/2020, a
empresa mudara para a Job Med;

Nado foram apresentadas dificuldades para realizacdo de exames

laboratoriais, radiolégicos e Tomografia Computadorizada (TC);

No que concerne ao abastecimento de insumos, dentre

medicamentos e materiais hospitalares, ambas as unidades vém
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enfrentando dificuldades relativas as licitacdes e aos pregdes para
determinados itens, a ponto de materiais basicos como seringas e
agulhas serem fornecidas apenas através de permutas com outras
unidades da rede municipal. H& relato de inUmeras licitacbes vazias e

fracassadas comprometendo o abastecimento das unidades;

Apesar de contarem com condi¢des satisfatorias de abastecimento,
na Farmacia e no almoxarifado do Hospital, setores que também
abastecem a Maternidade, a equipe identificou estoque zerado de
seringas de 3 ml e de 5 ml. A despeito disso, 0s setores encontravam-
se abastecimentos dos insumos. Segundo informado, agulhas foram
compradas através de dispensa de licitacdo, em funcéo da situacao
emergencial. Outro fato identificado € o estoque baixo de
medicamentos da grade de medicamentos da atencdo basica. O

estoque critico e zerado encontra-se em anexo;

Segundo informado, o Hospital e a Maternidade apresentam
funcionamento pleno. Portanto, ndo ha relato de servigcos suspensos

em funcéo de deficiéncias de recursos humanos ou materiais;

A exemplo de outras unidades municipais de gestao direta, 0 maior
problema identificado no funcionamento do Hospital Municipal
Lourenco Jorge e da Maternidade Municipal Leila Diniz, é a grave
deficiéncia de recursos humanos para assisténcia. Na Maternidade o
problema € tdo critico que ha extrema dificuldade para compor as

equipes de plantdo inclusive na UTI Neonatal;

Em periodos criticos como plantdes de Natal, Ano Novo e Carnaval, a
unidade necessita realizar mutirdo de recursos humanos para

composicdo das equipes assistenciais, através de pagamento por
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plantdes extras, a fim de n&o ocorrer comprometimento da
assisténcia, tendo em vista a importancia da Emergéncia do Hospital
Lourenco Jorge, referéncia ao atendimento ao trauma na regido, além

da Maternidade Leila Diniz, referéncia em alto risco;

Segundo informado, houve movimento por parte da SMS/RJ para
convocacdo através de chamamento publico para contratacao através
de contrato por tempo determinado para atuacdo no Hospital
Municipal Lourenco Jorge e para a Maternidade Leila Diniz. O salario
ofertado através da contratacdo é de cerca de R$ 6.000,00 para 24

horas semanais;

Ressalta-se que a contratacdo de profissionais através de contratos
temporarios funciona como uma alternativa paliativa para sanar o

grave déficit de profissionais da rede municipal de saude;

Alguns Médicos estatutarios que ja atuam nas unidades apresentaram
interesse no 2° vinculo através desse contrato temporario, 0 que vem

ajudando a compor as equipes;

Além disso, foi dito que o Municipio estd chamando candidatos
aprovados no concurso publico, contudo, chama a atencdo que o
valor de salario é inferior ao ofertado através do contrato temporario,
0 que pode ser um fator que dificultara a permanéncia de

profissionais;
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N DEFENSORIA PUBLICA
y DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

e Por fim, ressalta-se que a equipe da Defensoria Publica solicitou o
Projeto Basico do Complexo, a fim de dimensionar o atual déficit de

recursos humanos para sua proposta de funcionamento:

- No Hospital, nota-se uma escassez de 76 Médicos, com destaque
para 11 Anestesiologistas, 19 Intensivistas e 10 Ortopedistas. Além
disso, h& déficit de 79 Enfermeiros, 107 Técnicos de Enfermagem, 14
Fisioterapeutas e 60 Agentes Administrativos, dentre outros;

- Na Maternidade, o déficit informado é de 28 Pediatras

Neonataologistas, 27 Enfermeiros e 71 Técnicos de Enfermagem,
dentre outros.

e Os dados relativos ao Projeto Basico se encontram a seguir:

~ HOSPITAL MUNICIPAL LOURENGO JORGE

T | = 1)
’ TOTAL | yoras nomsTc::r:!vo gﬁ:ﬁ HORAS | ’::?‘5 [ ’f”‘i" RN ‘ NTRA e R T"’ SRR ‘
| EARDO | ESFECAEIDADS MoEaL | sms FED | PORTEMPO | JORNA [ PEP | [OTA (MFEES| sus | s F a S
| DETERMINADO| DA | |
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108 a8 0 0 0 40 | 50 2 2 3
0 [ () ) 00 0 1 = 1 0
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1371 672 0 32 0 304 | 12880) %3 | 34 13 47 3
48 4 [ 0 (] a0 | O | 1 1 o
0 0 [) [ 160 | 1600 | 150 | 3 g [EESE S 4 7
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SUBTOTAL 188 2 68 0 258 % |
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DEFENSORIA PUBLICA

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
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| /) DEFENSORIA PUBLICA
\ DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

FOTO 01 — ESTOQUE CRITICO DE MEDICAMENTOS DE
ATENCAO BASICA — DISPENSACAO PARA OS PACIENTES
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FOTO 02 — MEDICAMENTOS DA ATENCAO PRIMARIA
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DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

FOTO 04 — SUPERLOTACAO DA EMERGENCIA — INUMEROS PACIENTES
DISPOSTOS AO LONGO DOS CORREDORES, EM MACAS DE TRANSPORTE
ENCOSTADAS NAS PAREDES — FALTAM CONDICOES MINIMAS DE
CONFORTO E DE PRIVACIDADE AOS PACIENTES INTERNADOS

(0
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DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Hospital
Municipal
| Aniranca Taraa
PREFEITURA
Q{oZové Avenida Ayrton Senna, 2000
A T Barra da Tijuca - R) - CEP 22.775
003
Memorando SMS/SUBHUE/HMLJ Rio de Janeiro, 11 de fevereiro de 2020.

Almoxarifado HMLJ
Informamos que 0s seguintes materiais que estao com os estoques criticos e zerados:

Agulhas 40 x 12 (65150309443),
Agulha 30 x 8 (65150309362),
Agulha 30 x 7 (65150309281),
Agulha 25 x 8 (65150309109),
Agulha 25 x 7 (65150309010),
Agulha 20 x 5,5 (65150309524),
Agulha 13 x 4,5 (65150308986),
Seringa 20 ml (65153802019),
Seringa 05 ml (65153801802),
Seringa 03 ml (65153800318),
Seringa 01 ml sem agulha (65153805034).
Seringa 01 ml agulhada (65153801390),
Agulha raqui 22 G (65150305456),
Agulha raqui 27 G (65150307157),
Equipo Microgotas, com camara graduada (65151801481),
Malha tubular 20 cm (65156202101),
Malha tubular 15 cm (65156202020).
Malha tubular 10 em (65156202292)
Malha tubular 8 cm (65156202454),
Malha tubular 6cm (65156202373);
Respirador facial N95 (65320401388):
Sonda Dob Hoff 6 fr (65153907201):
Sonda dob Hoff 8 fr (65153907384);
Tubo endotraqueal 7,5 com cuff (65154001567);
Tubo endotraqueal 3.0 sem cuff (65154000676):
Tubo endotraqueal 4,0 sem cuff (65154000838):
Tubo endotraqueal 4,5 sem cuff (65154000919):
Luva Cirtrgica 6,5 (65320000120):
Sonda Folley 08 (65153902900);
Tubo endotraqueal aramado 7.5 ;
e Sonda de aspiragdo traqueal 04 (65153900290)
Atenciosamente,

© © 8 0 © 6 0 © 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00 00 0 e 0 0o

Felipe Alvarenga de Moraes Soares
Chefe de Suprimentos HMLJ
Matricula 12/251.653-2
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DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTOQUE CRITICO E ZERADO DE MEDICAMENTOS

Unidade de

Céd. do Material Descricdo do Material

Apresentacao

65050600189 [ACIDO FOLICO 5MG CMP
COMPRIMIDO

65050811326 |AMOXICILINA + CMP
CLAVULANATO DE
POTASSIO
500MG/125MG
COMPRIMIDO

65050101344 [PARACETAMOL 500MG CMP
COMPRIMIDO

65052900643 |PREDNISONA 5MG CMP
COMPRIMIDO

65054021206 [SULFADIAZINA DE BIS
PRATA CREME 1%
(10MG/G) BISNAGA

65055500158 [SINVASTATINA 20MG CMP
COMPRIMIDO
REVESTIDO

65053100578 |[OLEO MINERAL PURO FR
FRASCO 100ML.

65050101344 [PARACETAMOL 500MG CMP
COMPRIMIDO

Codigo Medicamento
CEFAZOLINA INJETAVEL FRASCO-AMPOLA 1G + DILUENTE
6505.08.012-49 |

CEFTRIAXONA INJETAVEL INTRAVENOSO FRASCO-
AMPOLA 1G + DILUENTE MINIMO 10ML

CLORIDRATO DE RANITIDINA SOLUCAO INJETAVEL
25MG/ML AMPOLA 2ML

DIPIRONA (METAMIZOL) 500MG/ML SOLUCAO INJETAVEL
AMPOLA 2ML

CLORIDRATO DE LIDOCAINA 20MG/ML (2%) SOLUCAO
INJETAVEL AMPOLA 5ML.

CLOREXIDINA, DIGLUCONATO DEGERMANTE, 2%, EM
FRASCO 1000ML

6505.08.008-62

6505.04.002-52

6505.01.103-35

6505.02.202-70

6505.17.079-47

(0
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DEFENSORIA PUBLICA
= DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

6.2. MATERNIDADE MUNICIPAL LEILA DINIZ:

e Tendo em vista que a Maternidade Municipal Leila Diniz faz parte de
um complexo com o Hospital Municipal Lourenco Jorge, os problemas

sdo comuns a ambas unidades;

e Na Maternidade, a equipe da Defensoria Publica evidenciou melhora
nas condi¢cdes de temperatura ambiente das enfermarias, que agora
contam com climatizagéo, assim como a maior parte dos corredores
de acesso aos setores. Além de manutencdo corretiva de
equipamentos, houve substituicio daqueles com inviabilidade de

manutencao;

e Centro Cirargico, Centro Obstétrico e setores de UTI Neonatal, Ul
Neonatal e leitos canguru contam com ar condicionado central para
climatizacdo do ambiente, que necessitam de controle adequado do
ar, conforme RDC ANVISA 50/02;

e Segundo informado, o complexo conta, atualmente, com contratos

distintos para manutencéo predial e para climatizagao;

e A exemplo do Hospital Lourenco Jorge, ndo foram verificados leitos
bloqueados nas instalacdes da Maternidade. No total, conta com 111
leitos, distribuidos em 82 leitos de alojamento conjunto e outros 29
leitos de assisténcia neonatal — 10 UTI Neonatal, 15 Ul neonatal, 04
Canguru Convencional. Apesar dessa distribuicdo, os leitos de Ul
também sao convertidos para UTI Neonatal, conforme demanda de

pacientes graves com necessidade de Terapia Intensiva;

Coordenadoria de Saude e Tutela Coletiva da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro — Avenida Marechal
Camara, n2 314 — Castelo — Centro — Rio de Janeiro — CEP 20020-080 — Tel.: (21) 23326238
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DEFENSORIA PUBLICA
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e A importancia assistencial da UTI Neonatal da Maternidade se reflete
em sua taxa de ocupacdo de 100% em todos os meses do ano de
2019. Em funcéo disso, € frequente a necessidade de transferir bebés
nascidos na maternidade para outras Unidades de Terapia Intensiva
da rede municipal de saude, a fim de evitar superlotacdo de suas
instalacdes;

e O maior problema enfrentado pela Maternidade é a deficiéncia de
recursos humanos. Além de extrema dificuldade de aderéncia de
Médicos Neonatologistas a contratacdo temporaria (contrato por
tempo determinado da Prefeitura). Segundo informado, 03 Pediatras
Neonatologistas foram convocados através do contrato temporario,
contudo, ndo ha garantia de permanéncia desses profissionais nas
equipes de plantéo;

e A equipe meédica para assisténcia neonatal é constituida por 03
Pediatras Neonatologistas para UTI, Ul e canguru. Além disso, ha 02
Médicos Rotina para UTI e outros 02 Médicos Rotina para Ul, para o

acompanhamento longitudinal desses pacientes;

e Por sua vez, a equipe da Maternidade é composta por 04 a 05
Obstetras e 02 Anestesiologistas por plantdo. Para a assisténcia
neonatal na sala de parto, € necessario que os Pediatras
Neonatologistas plantonistas da UTI Neonatal se desloquem para o
Centro Obstétrico, o que ratifica a deficiéncia de recursos humanos
para adequada assisténcia, uma vez que a RDC ANVISA prevé a
exclusividade da equipe disponivel para assisténcia nas unidades de

Terapia Intensiva;

&
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Além disso, a UTI Neonatal esta sofrendo com a dificuldade para
obter Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem para compor as
equipes de plantdo, tendo em vista que ndo h& previsdo de
contratacdo desses profissionais sequer através de contrato

temporario;

No setor, a reposi¢cdo de profissionais Médicos, Fisioterapeutas e de
Enfermagem para os plantdes vem ocorrendo apenas através de

permutas dos profissionais da propria unidade;

Em meédia, a Maternidade Leila Diniz, referéncia em assisténcia de
alto risco materno-fetal, realiza 450 partos mensais, com uma

proporcao de 66% de partos vaginais e 34% de cesareas;

Além de deficiéncias de cabos para os monitores de sinais vitais e
bombas infusoras de seringa para a UTI Neonatal, ndo foram
evidenciados outros equipamentos em falta para o funcionamento do

Centro Obstétrico;

N&do foram observadas deficiéncias de medicamentos capazes de
prejudicar a assisténcia na unidade. H& estoque satisfatério de
medicamentos necessarios ao parto, como ocitocina e misoprostol,
além de surfactante para utilizacdo em recém-nascidos prematuros
da UTI Neonatal;

No que tange a estrutura fisica da Maternidade, foi informada a
realizacdo de obras de adequacgdo do Centro Cirdrgico, que conta
com 02 salas cirdrgicas para realizacdo de ceséareas, além de 03

leitos de RPA (Recuperacdo Pos-anestésica) devidamente
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equipados. Persiste a necessidade de obras no Centro Obstétrico,
gue conta com 07 “boxes” tipo PPP (pré-parto, parto e pés-parto) e
acomodacéo para acompanhante durante todo o trabalho de parto,

7z

contudo, o banheiro € de uso coletivo. Além disso, parte das
enfermarias persiste com infiltracbes e colonizacdo flngica em
paredes e tetos, visto que as obras de adequac¢éo vém ocorrendo de

forma progressiva, conforme foi possivel verificar na presente vistoria.

6.3. COORDENACAO DE EMERGENCIA REGIONAL — CER BARRA DA
TIJUCA:

e A unidade é cadastrada junto ao CNES® sob o nimero 6716938
como Pronto Socorro Geral, com atendimento ambulatorial e de
urgéncia e SADT (Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico),
através de demanda espontanea e referenciada;

e Para tanto, conta com 87 Médicos e 195 outros profissionais

cadastrados junto ao CNES:

Identificacdo
CADASTRADO NO CNES EM: 16/3/2011  ULTIMA ATUALTZAGAD EM: 10/2/2020
Nome: 3 CNPD:

Personalidade:
JURiDICA

Bairro: CEP: Municipio: UF:

BARRA DA TIIUCA 22793000 RIQ DE JANEIROD 1

Sub Tipo Unidade: Gestdo: Dependéncia:
MUNICIPAL MANTIDA

PROFISSIONAIS NAO SUS
Total

Atendimento Prestado

AMBULATORIAL

Fluxo de Clientela:
ATENDIMENTO DE DEMANCA ESPONTANEA E REFERENCIADA

PSIQUIATRIA

3 http://cnes2.datasus.gov.br/cabecalho _reduzido.asp?VCod Unidade=3304556716938

&
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¢ Nota-se que, a despeito de sua classificagdo como Pronto Socorro
Geral, a unidade conta com 06 leitos cadastrados em Psiquiatria,
contudo, ndo se encontram habilitados junto ao SUS, conforme

dados extraidos da plataforma do CNES;

e Nota-se, ainda, que as instalacdes fisicas para assisténcia séo
voltadas ao atendimento de urgéncia e emergéncia, onde se
observam leitos nas salas de observacéo pediatrica, observacao
indiferenciada e sala de estabilizacédo. Portanto, conforme registro
junto ao CNES, por se tratarem de instalacbes destinadas ao
atendimento de urgéncia e emergéncia, ndo sao instalacdes

voltadas a internacao.

Instalagbes Fisicas para Assisténcia

URGENCIA E EMERGENCIA

Instalagdo: Qtde. / Consultdrio: Leitos/ Equipos:
[CONSULTOR EDICOS ] a

[SALA DE ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO 2 [t}

SAlA DE ATENDIMENTO A PACIENTE CRITICO/SALA DE ESTABILIZACAD 1 14

SALA DE ATENDIMENTO PEDIATRICO 1 1]
[SALA DE CURATIVC 1 [
[SALA DE HIGIENIZACAD 1 Q
SALA REPOUSC/OBSERVACAD - INDIFERENCIADO 2 18
SALA REPOUSC/OBSERVACAD - PEDIATRICA 1 4

e Destaca-se que o DATASUS* define Pronto Socorro como unidade
destinada a prestacéo de assisténcia a pacientes com ou sem risco
de vida, cujos agravos necessitam de atendimento imediato,
podendo ter ou nédo internacdo. Pelos dados apresentados, os
leitos psiquiatricos, voltados a Saude Mental, sdo os Unicos leitos
cadastrados junto ao CNES como internacdo da CER Barra. Todas
as demais instalacbes compdem a area volta a assisténcia de
urgéncia e emergéncia e, portanto, ndo deveriam se destinar a

permanéncia por periodo superior a 24 horas;

4 http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/cnes/tipo estabelecimento.htm

&
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e A despeito disso, o que se observa no funcionamento da CER
Barra é um cenéario bastante distinto. Por O6bvio, a unidade é
utilizada para internacdo de pacientes, inclusive criticos (graves)
com necessidade de Terapia Intensiva. Na pratica, os leitos da
Sala Vermelha da unidade s&o utilizados como leitos de Terapia
Intensiva, nos quais o0s pacientes permanecem internados por dias,
sem perspectiva de transferéncia para leitos de CTI, que, por
definicdo, constitui um servico hospitalar, com necessidade de
equipamentos e de equipe multidisciplinar especializada, conforme

é possivel verificar na Portaria de Consolidagdo n° 03/2017°:

A Unidade de Terapia Intensiva - UTI é um servigo hospitalar
destinado a usudrios em situagdo clinica grave ou de risco, clinico ou
cirurgico, necessitando de cuidados intensivos, assisténcia médica, de
enfermagem e fisioterapia, ininterruptos, monitorizacéo continua durante
as 24 (vinte e quatro) horas do dia, além de equipamentos e equipe

multidisciplinar especializada.

¢ No dia da vistoria, a Sala Vermelha, que conta com 14 leitos (01
exclusivo para atendimento a parada cardiorrespiratoria),
apresentava uma ocupacao de 11 leitos, incluindo pacientes em
ventilacdo mecanica. O paciente mais antigo encontrava-se em
ventilacdo ha 05 dias no setor. Apesar de devidamente equipada
para assisténcia aos pacientes criticos, a equipe profissional ndo é
compativel com o minimo que se exige para o funcionamento de
uma Unidade de Terapia Intensiva, conforme critérios
estabelecidos pela RDC ANVISA 07/20106;

> https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2018/junho/05/ANEXO-PACIENTE-CRITICO-OU-GRAVE.pdf

6 http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2010/res0007 24 02 2010.html
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A equipe informada conta com 02 Médicos plantonistas, 01 Médico
Rotina para acompanhamento longitudinal, contudo, a equipe de
Enfermagem é inferior ao preconizado pelo referido normativo.
Além disso, o setor conta com Fisioterapeuta apenas 4 vezes por
semana, exclusivamente no periodo noturno, o que se encontra
absolutamente incompativel com o preconizado pelos normativos

relativos ao funcionamento de UTI;

Portanto, a Sala Vermelha da CER Barra, apesar de equipada, nao
pode ser considerada uma Unidade de Terapia Intensiva pelas

razdes apresentadas;

A gestdo da unidade é realizada pela Empresa Publica de Saude

do Rio de Janeiro — RioSaude;

Nos demais setores, a equipe da Defensoria evidenciou
superlotacdo na sala amarela, que, a despeito de sua capacidade
instalada para apenas 11 leitos, contava com 25 pacientes,
incluindo pacientes em hemodialise, em funcdo de dificuldade de
transferéncia para outras unidades. Além disso, os 02 leitos de
isolamento, localizados no corredor, também se encontravam
ocupados. Para assisténcia dos setores, a equipe Médica é

composta por 02 plantonistas e 01 rotina;

Na Pediatria, com capacidade para 04 leitos, havia apenas 01

crianca em observacao;

Destaca-se que a CER Barra é a referéncia para atendimento de

urgéncia em Psiquiatria. Para tanto, o servico de Saude Mental
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conta com 06 leitos, sem distincdo de género. No dia da vistoria, a
ocupacdo do setor era de 09 pacientes (0 mais antigo com
permanéncia de 06 dias). Apenas 03 foram admitidos naquele
mesmo dia. A equipe médica conta com 01 Psiquiatra plantonista

nas 24 horas;

e Na Farméacia da CER Barra, a equipe da Defensoria Publica
evidenciou grave situacao de desabastecimento de medicamentos,
incluindo aqueles de extrema importancia ao funcionamento da
unidade. Além de quantidade infima de medicamentos da rede
basica, ndo havia nenhum tipo de anti-emético (para vémitos), por
exemplo. Além disso, o0 estoque de heparina de baixo peso
molecular (enoxaparina) era tecnicamente zerado, a despeito de
pacientes graves internados nas instalactes da unidade. Nao fosse
o bastante, foram observadas faltas de antibidticos, inviabilizando o

inicio de novos tratamentos;

e Além disso, a equipe identificou que a unidade esta compartilhando

0 estoque com outras unidades sob gestdo da RioSaude;

e A relacdo de medicamentos em estoque critico encontra-se em

anexo.
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UNIDADES SOB GESTAO DA RIOSAUDE, EVIDENCIANDO QUE AS
CONDICOES DE DESABASTECIMENTO SAO COMUNS AS DEMAIS
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e

ESTOQUE CRITICO E DESABASTECIMENTO DE MEDICAMENTOS

TRATAMENTO DE ANTIBIOTICOS/ ANTIFUNGICOS

NAO TEM PARA INICIAR
ACICLOVIR F/A
FLUCONAZOL BOLSA
CLAVULIN F/A
MEROPENEM F/A
LEVOFLOXACINO BOLSA

APENAS 1 TRATAMENTO
CIPROFLOXACINO BOLSA
POLIMIXINA B (VERMELHA)
AMICACINA AMPOLA
TAZOCIN F/A (VERMELHA)
CLARITROMICINA F/A (VERMELHA)
CEFTRIAXONA F/A
| cererMEF/A 16

[ TRATAMENTO OK PARA INICIAR

METRONIDAZOL BOLSA

AMPICILINA 1G - F/A

BENZILPENICILINA POTASSICA

GENTAMICINA AMPOLA

CLINDAMICINA AMPOLA

BACTRIM AMPOLA

VANCOMICINA AMPOLA

OXACILINA AMPOLA

&
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Em face das vistorias realizadas no Complexo formado pelo Hospital
Municipal Lourenco Jorge e pela Maternidade Leila Diniz, observam-se as mesmas
dificuldades evidenciadas em vistorias anteriores: deficiéncia de recursos humanos
para ambas unidades, além de deficiéncia de equipamentos para abertura da
Unidade Intermediaria e superlotacdo das instalacdes da Emergéncia do Hospital,

0 que ja se tornou um problema crénico em seu funcionamento.

Apesar de a vistoria evidenciar deficiéncia de alguns insumos, inclusive
basicos ao seu funcionamento, as condicfes de abastecimento sdo, de forma
geral, satisfatorias, o que ndo pode ser inferido no funcionamento da CER Barra da
Tijuca, que se encontra sob gestdo da Empresa Publica de Saude do Rio de
Janeiro — RioSaude. Na unidade, observa-se grave desabastecimento de suma
importancia ao seu funcionamento, tendo em vista que existem pacientes
internados em suas instalacbes. Ademais, a presenca de caixas destinadas a
outras unidades sob sua gestdo permite inferir que o desabastecimento seja

comum as demais.

Por fim, destaca-se que a Sala Vermelha da CER Barra mantém pacientes
criticos internados por dias, a despeito de ndo se tratar de um servico localizado
em instalacdes hospitalares e ndo dispor de equipe profissional compativel com os
recursos minimos exigidos para uma Unidade de Terapia Intensiva, conforme
descrito no presente documento. Assim, ha de se questionar o motivo de existir
uma estrutura compativel com uma UTI no interior das instalagcdes do Hospital
Municipal Lourenco Jorge, desprovida de recursos materiais e humanos para o seu

funcionamento e, em contrapartida, pacientes criticos com necessidade de
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internacdo em leitos de Terapia Intensiva mantidos na Sala Vermelha da CER

Barra da Tijuca.

E ainfor

macao.

Dra. Lilian Morellato Seabra Cognac
Médica da Coordenacéo de Saude e Tutela Coletiva
CRM: 52.82040-7
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