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1- DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

Serviço de distribuição de aplicativos móveis externo proprietários para dispositivos com Sistema Operacional iOS 

2- REQUISITOS DE NEGÓCIOS UNIDADE DEMANDANTE 

2.1 – NECESSIDADE DE NEGÓCIO 

Necessidade 1: Distribuição de aplicativos para a plataforma iOS voltados para o público externo 

Funcionalidade 
 

Ator Envolvido 
 

Serviço de Distribuição de aplicativos móveis para o SO iOS 
voltados para o público externo (Apple Developer Program) 

Usuários de aplicativos móveis desenvolvidos pela 
DGTEC para a plataforma iOS. 

 

2.2– Demais Requisitos 

Tipo 1: (capacitação) 

 
Requisito:  
Não há. 

Tipo 2: (requisitos Legais) 

 
Requisito:  
1. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui 
normas para licitações e contratos da Administração 
Pública; 
2. Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispõe 
sobre a capacitação e competitividade do setor de 
informática e automação; 
3. Resolução CNJ 182/2013;  
4. Ato Normativo TJ 10/2018. 

Tipo 3: (requisitos de manutenção) 

 
Requisito:  
1. O serviço de suporte será prestado durante toda a 
vigência da licença. 
2. O serviço de suporte deve ser prestado por telefone 
ou e-mail. 
3. Direito a 2 (dois) incidentes de suporte técnico 
durante a vigência da licença. Um incidente de suporte 
técnico é uma solicitação de suporte em nível de 
código para estruturas, APIs e ferramentas da Apple. 
4. Os chamados de suporte técnico devem ser 
respondidos em 3 (três) dias úteis. 
5. Acesso a documentação do desenvolvedor da Apple, 
incluindo referência de API, artigos e códigos de 
exemplo. 
6. Acesso ao fórum de desenvolvedores da Apple.   

Tipo 4: (requisitos temporais) 

 
Requisito: 
1. O prazo de vigência da licença será de 12 (doze) 
meses, contados a partir da data da respectiva 
habilitação da conta e ativação do serviço. 

Tipo 5 : (requisitos de segurança) 

 
Requisito:  
1. Respeitar os critérios de sigilo, aplicáveis aos dados, 
informações e às regras de negócios relacionados com 
a prestação do serviço contratado;  
2. Todas as informações transmitidas pelo Contratante 
para a Contratada e aos seus funcionários são de 
caráter confidencial e não poderão ser transmitidas ou 
facilitadas a quem quer que seja, sem expressa 
autorização do Contratante. 
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Tipo 6 : (requisitos sociais, ambientais e culturais) 

 
Requisito:  
1. Atender, no que couber, aos critérios de gestão 
ambiental da legislação federal, estadual, municipal, 
normas e regulamentos em vigor. 

3- LEVANTAMENTO DAS SOLUÇÕES EXISTENTES 

Solução  
 

Entidade 
 

Valor 

1 - Serviço de Distribuição de aplicativos móveis internos 
proprietários para o SO iOS 

--- U$ 99 

Descrição: Apple Developer Enterprise Program 

Fornecedor: Apple Inc. 

4- ANÁLISE DAS SOLUÇÕES E ALTERNATIVAS EXISTENTES 

Requisito 
Identificação da Solução 

existente 
Sim Não 

Não se 
aplica 

A solução encontra-se implantada em outro órgão ou entidade da 
Administração pública federal? 

1 X   

A solução está disponível no Portal do Software Público Brasileiro 1  X  

A solução é um software livre ou software público 1  X  

A solução é aderente às políticas, premissas e especificações técnicas 
definidas pelos Padrões e-PING, e-MAG? 

1   X 

A solução é aderente às regulamentações da ICP-Brasil? 1   X 

A solução é aderente às orientações, premissas e especificações técnicas 
e funcionais do – Moreq-Jus Brasil? 

1   X 

5- JUSTIFICATIVA DA SOLUÇÃO ESCOLHIDA 

5-1- Solução Escolhida 

Descrição:  
 

Bens e Serviços 
 

Valor Estimado  

 

1 - Serviço de Distribuição de aplicativos móveis externo 
proprietários para o SO iOS 

U$ 99 

Justificativa:  
Trata-se da única solução disponível para viabilizar a distribuição de aplicativos externo corporativos desenvolvidos para a 
plataforma iOS. 

6-BENEFÍCIOS ESPERADOS 

Benefício 

1 – A DGTEC conseguirá distribuir aplicativos externo proprietários desenvolvidos para o SO iOS  

2 - Magistrados, servidores, advogados e qualquer indivíduo da sociedade que possua dispositivo móvel com o SO iOS 
poderão executar aplicativos desenvolvidos pelo TJERJ para esta plataforma. 

3 - Acesso a biblioteca de software e ferramentas da Apple 

4 – Acesso ao suporte técnico da Apple  

5 – Provisionar dispositivos e instalar aplicativos de teste em dispositivos iOS  

7-AVALIAÇÃO DAS NECESSIDADES DE ADEQUAÇÃO PARA EXECUÇÃO CONTRATUAL 
Tipo de Necessidade  Descrição 

1 – Não há necessidade de adequação do ambiente atual para execução contratual. 
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO 

Integrante Técnico Integrante Demandante Integrante Administrativo 

 
 

_____________________ 
Marcelo Barroso Bernabé 

Mat. 19798  

 
 

__________________ 
Mauricio Sennos Tavares 

mat. 32021 

 
 

_____________________ 
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Rio de Janeiro, _____de __________________ de 20_____ 

 


