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2. GABINETE

Cabe ao Gabinete da Primeira Vice-Presidente:

| - dirigir, orientar e coordenar atividades que atendam, com presteza e celeridade, as atividades
vinculadas ao gabinete, de acordo com as orientacdes da Primeira Vice-Presidente no desempenho
de suas fungdes;

Il - supervisionar e controlar a recep¢ao, a selecdio e o encaminhamento de expedientes e
correspondéncias, confidenciais ou ndo-confidenciais da Primeira Vice-Presidente;

lIl - manter sob sua guarda documentos relativos a assuntos a cargo da Primeira Vice-Presidente, ou
0S que, por sua natureza, meregam custddia reservada;

IV - receber visitantes, marcar entrevistas e organizar a agenda de compromissos oficiais da Primeira
Vice-Presidente;

V - preparar o expediente necessario as nomeacgdes, designacdes e substituicdes em cargos
comissionados e func¢ées gratificadas da Primeira Vice-Presidéncia;

VI - solicitar e controlar o estoque de material da unidade;

VIl - coordenar e verificar o cumprimento de escalas de férias e de licengas dos servidores vinculados
ao Gabinete;

VIl - elaborar minutas de despachos e decisdes em processos recebidos do Departamento de
Autuacado e Distribuicdo Civel, conclusos a Primeira Vice-Presidente.

IX - Auxiliar a Primeira Vice-Presidente nas atividades relacionadas a Se¢ao de Direito Privado.

Chefe de Gabinete: Gabrielle Lopes Xavier de Lima Mogo
Endere¢o: Rua Dom Manuel n? 37, sala 502 — Lamina lll

Telefone: (21) 3133-6395

2.1 — Gabinete do Juiz Auxiliar
Cabe ao Gabinete do Juiz Auxiliar:

I.  prestar auxilio a Primeira Vice-Presidéncia;
II. exercer as func¢OGes administrativas e procedimentais delegadas pela Primeira Vice-
Presidente;
. elaborar minutas e despachos em processos recebidos pela Secretaria do Orgdo Especial,
conclusos a Primeira Vice-Presidente;
IV.  assinar os mandados de pagamento expedidos nos autos das execucdes do Orgdo Especial.

Juiz Auxiliar: Dr. Alberto Salom3ao Junior
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Endereg¢o: Rua Dom Manuel n2 37, sala 502 — Lamina lll

Telefone: (21) 3133-6395

3. ASSESSORIA

3.1 - Assessoria Técnico-Administrativa — ASTEC

Cabe a Assessoria Técnico-Administrativa:

| - proceder a instrucdo de processos recebidos do Conselho da Magistratura;

Il - elaborar minutas de despachos, decisdes e acérddos da Primeira Vice-Presidente em processo
em que seja ele o relator, originario ou designado, no ambito dos érgdos colegiados que componha;

Il - proceder ao exame de pauta e elaborar minutas de voto-vogal da Primeira Vice-Presidente para
as sessdes dos 6rgaos colegiados que componha;

4. DEPARTAMENTO DE AUTUAGAO E DISTRIBUIGCAO CIVEL - DECIV

Ao Departamento de Autuacao e Distribuicao Civel cabe:

| - gerenciar as atividades relacionadas a autuacao, ao exame de prevencdo e a distribuicdo dos
processos judiciais civeis de segunda instancia;

Il - estabelecer procedimentos e controles internos, objetivando o correto recolhimento de custas
judiciais nos recursos e ag¢des originarias civeis, que dependam de autuagao e distribuicdo no
segundo grau de jurisdicao;

lll - gerenciar os servidores e colaboradores, verificando sua frequéncia e o cumprimento de
escalas de férias e de licencas;

IV - comunicar a Primeira Vice-Presidente irregularidades relativas a distribuicdo de processos
judiciais;

V - solicitar e controlar o estoque de material;

VI - prestar informacgdes, expedir oficios e certidGes, autenticar documentos que estejam sob a
responsabilidade da Primeira Vice-Presidéncia e instruir processos administrativos relativos ao

Departamento;

VIl - elaborar, divulgar e atualizar relatérios gerenciais e estatisticos, contemplando o
acompanhamento das atividades do Departamento da Primeira Vice-Presidéncia;
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VIII - promover e executar as praticas do Modelo Basilar de Gestdao - MBG, que se constitui de um
modelo minimo a ser implementado para uniformizagao institucional de praticas de gestao, sem
prejuizo de outros elementos auxiliares ou complementares;

IX - instruir processos administrativos relativos ao Departamento;
X - analisar eventual solicitagdo de distribui¢dao urgente;

Xl - coordenar o treinamento e a reciclagem dos funcionarios ligados ao Departamento e as suas
DivisGes, visando ao aperfeicoamento das tarefas executadas;

XIl - analisar e informar a Primeira Vice-Presidente a existéncia de impedimentos no ambito de
atuacdo do Departamento de Autuacao e Distribuicao Civel e suas Divisdes;

Xl - realizar o planejamento estratégico de a¢Oes e projetos, em consonancia com as diretrizes
estabelecidas pela Comissdao de Governanca, Estratégia e Planejamento (SEGEP);

XIV - estabelecer e implementar sistematica de objetivos de desempenho, com indicadores que
permitam o acompanhamento e o controle das atividades técnicas e administrativas da Primeira
Vice-Presidéncia.

O Departamento de Autuacao e Distribuicdo Civel compreende as seguintes Unidades:

| - Divisdo de Indexacao Civel (DINCI);
Il - Divisdo de Autuacdo (DIAUT);

Il - Divisdo de Prevencdo (DIPRE);

IV - Divisdo de Distribuicdo (DIDIS).

Diretor (a): Maria da Gldria Ferreira Leite Maia
Endere¢o: Rua Dom Manuel n? 37, sala 501 C
Telefone: (21) 3133-6532

E-mail: deciv@tjrj.jus.br

4.1 - Divisao de Indexagao Civel

Cabe a Divisao de Indexacao Civel:

| - receber os autos fisicos digitalizados (AFD) e promover a respectiva indexac¢do, validacdo e
virtualizacdo dos processos de segunda instancia;

Il - devolver os feitos ao juizo de origem, remetendo os autos fisicos ja digitalizados (AFD), conforme
normatizacao deste Tribunal de Justica;
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[ll - promover o treinamento e a reciclagem dos servidores, estagiarios e terceirizados ligados ao
Setor de Indexac¢do de primeira instancia, bem como da Divisdao de Indexagao de segunda instancia,
visando ao constante aperfeicoamento das tarefas executadas.

Diretor (a): Livia de Assis Ribeiro
Endereco: Av. Erasmo Braga, 115/508 (Lamina Central — 52 andar)
Telefone: (21) 3133-3662

E-mail: deciv.dinci@tjrj.jus.br

4.2 - Divisao de Autuacao
Cabe a Divisao de Autuagado:
| - administrar e executar os servicos de autuacdo e prevencao de Apelagdes Civeis;
Il - administrar e executar os servi¢os de autuacdo e prevencdo de recursos e processos originarios;

Il - administrar e executar os servigos de autuacgao e prevengao de Agravos de Instrumento e demais
feitos de natureza urgente;

IV - administrar e executar os servicos de autuacdo e prevencdao dos demais feitos de sua
competéncia;

V - executar procedimentos e controles internos para a célere tramita¢ao dos processos na Divisao;

VI - executar procedimentos e controles internos, objetivando o correto recolhimento de valores
correspondentes as despesas processuais;

VIl - promover o treinamento e a reciclagem dos servidores e colaboradores ligados a Divisao,
visando ao aperfeicoamento das tarefas executadas;

VIII - retificar a autuacdo dos feitos de sua responsabilidade quanto as inconsisténcias provenientes
exclusivamente do procedimento de autuacdo, cabendo as Secretarias dos Orgdos Julgadores
realizar eventuais modificacdes relativas aos nomes das partes, aos nomes dos advogados e
guaisquer outras possiveis através da ferramenta “ajustes de dados bdsicos”, inclusive gerando o
termo de retificacdo correspondente, quando havidas ou comunicadas posteriormente a
distribuicdo, na forma do disposto na alinea “c” do artigo 276 do Anexo Consolidado da Resolucdo
OE n24/2023.

Diretor (a): Cldudia Gongalves da Silva
Endere¢o: Rua Dom Manuel n° 37, sala 501 B
Telefone: 3133-6705

E-mail: decivdiaut@tjrj.jus.br

RIGER 1VP pag. 9


mailto:deciv.dinci@tjrj.jus.br
mailto:decivdiaut@tjrj.jus.br

@A RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
12 VICE-PRESIDENCIA

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

4.3 — Divisao de Prevencao
Cabe a Divisao de Prevengao:

| - realizar o exame de prevencdo nas apelacées que lhe forem encaminhadas, assinalando-a,
guando existente, a fim de orientar a distribuicao;

Il - realizar o exame de preven¢do nos recursos origindrios que |he forem encaminhados,
assinalando-a, quando existente, a fim de orientar a distribuicao;

Il - realizar o exame de prevencdo nos agravos de instrumento e demais feitos de natureza urgente,
assinalando-a, quando existente, a fim de orientar a distribuicao;

IV - realizar o exame de prevencdo dos demais feitos da sua competéncia;

V - lancar informacdes nos feitos de sua competéncia, de acordo com o determinado pela Primeira
Vice-Presidente;

VI - promover o treinamento e a reciclagem dos servidores e colaboradores ligados a Divisao,
visando ao aperfeicoamento das tarefas executadas.

Diretor: Fernando Antonio Freitas Ribeiro Guimaraes
Endere¢o: Rua Dom Manuel n° 37, sala 501 B

Telefone: 3133-6539
E-mail:decivdipre @tjrj.jus.br

4.4 - Divisao de Distribuicao:
Cabe a Divisao de Distribuicao:

| - proceder a distribuicdo de feitos, recursos e incidentes de natureza civel (publico ou privado) no
ambito do segundo grau de jurisdicdo, respeitada a prevencdo, quando existente, e o critério de
compensacao;

Il - entregar os feitos distribuidos e demais expedientes aos respectivos desembargadores ou
camaras;

Il -expedir oficios aos cartdrios distribuidores para registro nos casos de acao rescisoria;

IV - diligenciar pelo cumprimento dos horarios de distribuicdo estabelecidos pela Primeira Vice-
Presidente, comunicando ao Departamento de Autuacdo e Distribuicio Civel eventual
intercorréncia que impossibilite o seu cumprimento;

V - cancelar, mediante determinacdo ou na forma da presente portaria, a distribuicao de feitos.

Diretor (a): Fabiano Aleixo Vieira

Enderego: Rua Dom Manuel n° 37, sala 501 B
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Telefone: 3133-6530
E-mail: decivdidis@tjrj.jus.br
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5. SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE DO DECIV

5.1 — Modelo Basilar de Gestao (MBG)
5.1.1 - Escopo

Processos de trabalho de indexar, autuar, prevenir, distribuir recursos e demais medidas da competéncia
originaria do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro na drea Civel e gerir o Departamento de
Autuacdo e Distribuicdo Civel.

5.1.2 — Histdrico

Em dezembro de 2006, pela primeira vez, o DECIV teve o seu Sistema Integrado de Gestao certificado de
acordo com os requisitos da norma NBR ISO 9001:2000 e ao longo dos anos, até 2024, diversas auditorias
externas deliberaram pela manutencdo do SGQ na norma de referéncia, dentro das suas atualizag¢des.

O Modelo Basilar de Gestao (MBG) foi aprovado na 1 VP a partir de agosto de 2025, passando a atuar como
substituto do SIGA (Sistema Integrado de Gestdo) e da NBR ISO 9001 nas unidades do TJRJ.

Trata-se de um modelo que engloba elementos de gestado inspirados, mas nao vinculados a metodologias
de gestdo consagradas, como NBR ISO, COSO, SIX SIGMA, entre outras e se constitui de um modelo minimo
a ser implementado para uniformizacdo institucional de praticas de gestdo, sem prejuizo de outros
elementos auxiliares ou complementares.

A ideia geral é criar uma sistematica de gestao que atenda as necessidades individualizadas e especificas
do TJRJ e ndo que a instituicdo se adeque a praticas e diretrizes ja existentes na doutrina administrativa.
Assim, partes de diferentes metodologias poderdo ser adequadas e reunidas para formar um modelo
institucional préprio.

O MBG sera aplicado em cada Secretaria Geral, Diretoria Geral e unidade assemelhada, sendo realizadas
avaliacdes da implementacdo do MBG preferencialmente de modo documental na fase inicial da
implementacdo, com periodicidade anual, gerando um diagnéstico de gestdo, com apontamento de pontos
fortes e fracos e de melhorias a serem implementadas.
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5.2 - Direcionadores Estratégicos:

A politica da qualidade do DECIV esta alinhada a do PJERJ e os esforgos envidados em seu alcance sao
mapeaveis pelo monitoramento continuo das atividades realizadas, com o controle das nao conformidades,
dos indicadores, das acdes gerenciais, da realizacdo das reunides de gestdo, sem prejuizo de outros
elementos auxiliares ou complementares, também integrantes do Modelo Basilar de Gestao (MGB).

A visdo atual do DECIV contribui sobremaneira na promocao da satisfacdo do usuario.

MISSAO VISAO
Indexar, autuar, prevenir e distribuir | Até 2026 promover a gestdo judiciaria da 12 Vice-
recursos civeise demais medidas da | Presidéncia com a redu¢ao do tempo médio de
competéncia originaria do Tribunal de | distribuicdao dos feitos ndo urgentes
Justica

*0 alcance da visdo sera medido pelo indicador gerencial tempo médio entre o
recebimento e a distribuicdo de feitos ndo urgentes

5.3 - Objetivos da Qualidade:

MACRODESAFIO: AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO JURISDICIONAL

OBJETIVO ESTRATEGICO: APRIMORAMENTO DE MECANISMOS DE CELERIDADE JURISDICIONAL, BUSCANDO A
RAZOAVEL DURACAO DO PROCESSO

SITUACAO PERIODO DE
OBJETIVO DA QUALIDADE INDICADOR u.o. P META REALIZACAO
TEMPO MEDIO
GARANTIR A EFICIENCIA DA :II\EI:E:IMENTO CE) mf\g:\?n; AI5. 01/01/2026
DISTRIBUICAO DE FEITOS NAO ~ DECIV  <5DIAS A
e DISTRIBUICAO DE DE 2026 E 31/12/2027
FEITOS NAO 2027

URGENTES

5.4 - Representante da Administracao Superior — RD
Nome: Andressa Gouvéa Mitjans
Telefone: (21) 3133-6535

E-mail: andressagouvea@tjrj.jus.br
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6. INDICADORES E METRICAS INSTITUCIONAIS — DECIV

6.1 — TEMPO MEDIO ENTRE O RECEBIMENTO E DISTRIBUICAO DE FEITOS URGENTES

DEPARTAMENTO DE AUTUAGAO E DISTRIBUICAO CiVEL

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situagdo atual 1,41
Meta <2

2,5

[N

1,11
0,5

N/D
0 1
Linha de Base Situagdo Atual

Meta 2023 2024 2025

2,00
1,80
1,60
1,40
1,20
1,00
0,80
0,60
0,40
0,20
0,00

24
24
24
2/24
25
25
25
r/25
25
25
25
25

- T Tt T, s T, DS S D D S T T o Tt s s o o oo

jan,
fev
mar
abi
set/24
out/24
nov/24
set/25
out/25
nov/25
dez/25

-

jan,
fev
mar
mai
jun,
jul
ago,

Analise geral:

(...) aofinal de 2025, a média do periodo ficou dentro da meta estabelecida, o que demonstra, sobretudo,
o empenho e o comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do PJERJ(...)
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6.2—TEMPO MEDIO ENTRE O RECEBIMENTO E A DISTRIBUIGAO DE FEITOS NAO URGENTES

DEPARTAMENTO DE AUTUAGAO E DISTRIBUIGAO CiVEL

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situacgdo atual 3,41
Meta <5
© 45 4,39
<5
5
4 4
3,41
3
2 35 3,41
: .
1
. | m
Linha de Base Situagdo Atual Meta 2023 2024 2025
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
N I ol ol | N P o S T T T N S I - I - BT 2 I )
IR R G R G Gl G R IR G L GOV R R v Ol
& & ((@S e & o N £ & & (\0“‘ & & & (,\(:.‘;‘ R 6@\ & N £ 8 & OOQ &

Analise geral:

(...) ao final de 2025, a média do periodo ficou dentro da meta estabelecida, o que demonstra, sobretudo,
o empenho e o comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do PJERJ (...)
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6.3 — TEMPO MEDIO ENTRE A AUTUAGAO E A DISTRIBUICAO DE FEITOS URGENTES

DEPARTAMENTO DE AUTUAGAO E DISTRIBUIGAO CiVEL

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situacgdo atual 0,43
Meta <0,8
0,9 0,5
<0,8
08 0,43
07 0,37 0,37
0,6
s 0,43 025
0,4
0,3
0,2
0,1
N/D .
0
Linha de Base Situagdo Atual Meta 2023 2024 2025
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20
0,10
0,00
DA A A A A A A A A A A S s S S S 9 S S 9 S
U\ SIA A A LA LN (I LN LA LA U LA U (A U A AU U U U U U
F @& FTFTFIV L ST FT@ ST T &S

Analise geral:

(...) aofinal de 2025, a média do periodo ficou dentro da meta estabelecida, o que demonstra, sobretudo,
o empenho e o comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do PJERJ (...)
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6.4 — TEMPO MEDIO ENTRE A AUTUAGAO E A DISTRIBUIGAO DE FEITOS NAO URGENTES

DEPARTAMENTO DE AUTUAGAO E DISTRIBUIGAO CiVEL

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situacgdo atual 1,26
Meta <2
2,5 1,5
2 <2 1,26

0,75

0s 0,69
N/D .
0 05

Linha de Base Situagdo Atual Meta 2023 2024 2025

1,80
1,60

1,40

1,20

1,00

0,80

0,60

0,40

0,20

0,00

Yoo

B b b T S S
VAR U AR AU VAU U A U S
. {b(\\ g\q,““\ 6{?}\ ,Sc}\ @\ A\ > ) "e\\ 03"\ 0“\\ b@"'\ . @(\\ g\q‘;\\

D D W D
. o AP U N U A U VN A
IS 2 & O W

Analise geral:

(...)aofinal de 2025, a média do periodo ficou dentro da meta estabelecida, o que demonstra, sobretudo,
o empenho e o comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do PJERJ {...)
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6.5 — TEMPO MEDIO ENTRE O RECEBIMENTO E A AUTUAGAO DE FEITOS URGENTES

DivisAo DE AUTUAGAO

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situacgdo atual 1,02
Meta <1,5
16 <1,5 1,2
14 1,1
1,02
1,2 .
1,02
1
09 0,36
08
08 0,76
06
0,7
04
0,6
02
0
0 05
Linha de Base Situagdo Atual Meta 2023 2024 2025

1,60
1,40
1,20
1,00
0,80
0,60
0,40
0,20
0,00

s oAb Al R LT ) T TP T TP - T, . TP S TN, B BPLY
V Vv v AR i W v v ) v V W% V- 12 v OV s ) 25 ) O Ve
'@Q\ "S:x\ 6"3\\ %"(\ @b\\ ?Q\ 9\\ @e,?\ f:‘z}\ 0&\ odl\ b“’}\ & @& S S '\9"\\ & 5‘*‘& 0‘5‘X 4;\04\ b‘z’x\

Analise geral:

(...) ao final de 2025, a média do periodo ficou dentro da meta estabelecida, o que demonstra, sobretudo,
o empenho e o comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do PJERJ (...)
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6.6 — TEMPO MEDIO ENTRE O RECEBIMENTO E A AUTUAGAO DE FEITOS NAO URGENTES

DivisAo DE AUTUAGAO

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situacgdo atual 2,24
Meta <4,5
5 4
<4,5 3,74
45
4
35
3
3 2,56
2,5 2,24
2,24
2
2
15
1
05
0
0 1
Linha de Base Situacdo Atual Meta 2023 2024 2025
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
R T T T e - T~ T T TS - TS - S O R
S G CAINCE CN C U UL LA U U U U\ U U U G G
& < @fo* & {({b\ & & £ & <\o“ o & @ 63;‘ & 6@\ & N £ & & (\o"‘ &

Analise geral:

(...) ao final de 2025, a média do periodo ficou dentro da meta estabelecida, o que demonstra, sobretudo,
o empenho e o comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do PJERJ {(...)
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6.7 — NUMERO DE PROCESSOS RECEBIDOS PELA DIPRE NO MES

DivisAo DE PREVENGAO

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situacgdo atual 45.752
Meta n/a
50.000
20000 45.752
45000 45.752
45.000
40000
35000 40.000
30000 36.595
25000 35.000
20000 29.811
30.000
15000
10000
25.000
5000
0 n/a
0 20.000
Linha de Base Situacdo Atual Meta 2023 2024 2025

6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

0

v D D D D V'l D D b D g > Ao A Ve BN ]
ISP A IR (I LN G N L LA
R R S e S

NZ I e B T B
v v s W% b V-
%q* & &\ N v}\ 0\»‘\ o“\ ?,“\

WO G0
RPC &

Analise geral:

0O acompanhamento do dado estatistico em questao, tem por finalidade permitir a tomada de decisdo a
fim de evitar ou minimizar qualquer impacto negativo no desempenho das atividades da unidade.

RIGER 1VP pag. 20



EVA RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
PJER 12 VICE-PRESIDENCIA

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nio controlada.

6.8 — NUMERO DE PROCESSOS DISTRIBUIDOS NO MES

DivisAo DE DISTRIBUICAO

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situacgdo atual 240.792
Meta n/a
300000 260.000
240.792
240.000
50000 240.792 227.939
220.000
204.758
200000
200.000
150000 180.000
160.000
100000
140.000
50000
120.000
n/d nfa
0 100.000
Linha de Base Situacdo Atual Meta 2023 2024 2025
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000

0

B \' B T ' s e - I T B x Ao A9 &b Ao o) N T N b S el )
vV v Vv VARV \’L i 1 v v v VR (1, VRV 1 v v 1% b W
. @Q\ ;@‘5\ {(@‘\ ,so‘\ (@}\ ‘)‘1‘\ \0\ q&o\ c,e‘f\ 0\3’5”\ (\o“\ 6@“\ -@Q\ ;@3‘ {((b‘ ,s&\ 6&\\ Q)O\ §)\\ @Q}O\ c)@‘\ 0&‘\ Qo“\ b@"’\

Analise geral:

0 acompanhamento do dado estatistico em questao, tem por finalidade permitir a tomada de decisdo a
fim de evitar ou minimizar qualquer impacto negativo no desempenho das atividades da unidade.
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6.9 — PERCENTUAL DE CONSISTENCIAS NO PROCESSO DE DISTRIBUICAO

DivisAo DE DISTRIBUICAO

Situagdes verificadas

Linha de base n/d
Situagdo atual 99%
Meta >98%
12 100,00%
) 99,00% 98,00%
99,50%
0,8 99,23%
98,99% 99,00%
06 99,00%
0,4
98,50%
0,2
o N/D 98,00%
Linha de Base Situagdo Atual Meta 2023 2024 2025
99,60%
99,40%
99,20%
99,00%
98,80%
98,60%
98,40%
98,20%
98,00%
T T N S N T~ T - T - T v T, T S S S R S Y
PNEP S AR U U A A LN U U G\ U U U U U G U
FHF T ITE T T TGS TG TE S S

Analise geral:

A unidade vem mantendo o padrao; o resultado esta de acordo com o planejado para o periodo, fato
este que demonstra o empenho e comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do
PJERJ.
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7. PRINCIPAIS REALIZACOES

A Primeira Vice-Presidéncia, seguindo a dinamica instituida desde o inicio do biénio, manteve seu
compromisso na efetividade, transparéncia e celeridade dos servigos publicos durante o ano de 2025.

Seguindo tais preceitos, em agosto do ano pretérito, a Vice-Presidéncia migrou o seu sistema de
certificagdo NBR ISO 9001 para o Modelo Basilar de Gestao.

A alteragdo de atestados ocorreu sem atingir a exceléncia dos fluxos de trabalho ja estabelecidos e
com o intuito de adequar o Departamento de Autuacao e Distribuicdo da Primeira Vice-Presidéncia (DECIV)
as especificagdes direcionadas exclusivamente ao perfil do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro.

A adequagdao se mostrou importante, do ponto de vista macro, por impedir distor¢des de
entendimento e gestdo entre as diferentes unidades do Judiciario Fluminense.

Apds a aprovagao, o novo modelo foi aplicado e o Departamento restou avaliado positivamente,
conservando a confianga dos trabalhos executados e o controle de qualidade.

Dentre as a¢Ges mais relevantes, ocorridas ao longo do primeiro ano, esta a promogao de cursos de
capacitacdo dos servidores, colaboradores e estagiarios para utilizacdo do sistema eproc. Com a expansao
da implanta¢dao da nova tecnologia, foram estabelecidos grupos de trabalho com o objetivo de aprimorar
e ampliar os conhecimentos acerca da plataforma.

Ao longo do ano foram realizadas inUmeras reunides em conjunto com a Presidéncia e a Secretaria
Geral de Tecnologia da Informacdo (SGTEC) para ajustar, corrigir e desenvolver o novel sistema
informatizado, de acordo com as demandas do Tribunal, e melhor atender aos usuarios do segundo grau
de jurisdicao.

Ainda em acdo conjunta com a SGTEC, foi mantida a equipe de suporte para as demandas do DECIV,
agilizando a resolucdo das intercorréncias sistémicas.

No tocante as execucgdes dos julgados nas causas de competéncia origindria de natureza civel do
Orgdo Especial do TIRJ, firme no propdsito de dar efetividade as decisdes, a Primeira Vice-Presidéncia, com
a participacao do Gabinete do Juiz Auxiliar, recebeu 7.936 conclusdes, tendo determinado o arquivamento
de 3.634 cumprimentos de sentenca e de 212 habilitacdes e a expedicdo de 1.444 precatérios judiciais e de
2.363 RPV'’s.

Tais numeros indicam a reducdo de 6,18% do acervo de processos e de 6,82% do numero de
cumprimentos de sentenca.

No mesmo periodo, foram expedidos 5.329 mandados de pagamento, atingindo o expressivo valor
de R$S117.583.614,37 (cento e dezessete milhdes, quinhentos e oitenta e trés mil, seiscentos e quatorze
reais e trinta e sete centavos) em execuc¢ées de mandados de seguranca pagos via RPV.

Ainda considerando os processos do Orgdo Especial, foram julgados 54 agravos com a relatoria da
Primeira Vice-Presidente.

Na qualidade de Presidente da Secdo de Direito Privado, a Primeira Vice realizou 10 sessdes de
julgamento presenciais e 10 sessdes de julgamento virtuais, atingindo a marca de 444 processos julgados.
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Em sua atuagdo junto ao Conselho da Magistratura, foram levados a julgamento 52 processos por
acordao.

No primeiro ano do biénio, o Gabinete da Primeira Vice-Presidéncia movimentou 342 procedimentos
no sistema SEl — Processo Administrativo, sendo 118 na unidade Primeira Vice-Presidéncia e 224 na unidade
Primeira Vice-Presidéncia Gabinete.

Os expedientes administrativos englobam demandas relativas a organizagao institucional,
provimentos da Presidéncia e da Vice-Presidéncia, publicacdo de atos e recursos humanos.

No lastro temporal retratado, foram conclusos 108 expedientes do DECIV ao Gabinete, sendo 63
peticdes e 45 processos.

Para melhor desempenho do trabalho foi pubicada a Portaria 1VP n2 07/2025 estabelecendo o
hordrio de 11 h para a distribuicdo dos feitos ndo urgentes, 12 h para a distribuicdo dos feitos ndo urgentes
preventos e demais feitos urgentes. Tal alteracdo permitiu uma melhor visualizacdo das distribuicdes pelos
usuarios internos e externos, especialmente nas questées concernentes a prevengao.

Em 2025, o Departamento de Autuacdo e Distribuicdo Civel da 12 Vice-Presidéncia conquistou o 12
lugar no Ranking de Governanca Institucional (IGG) - unidades executoras da Administracdo Superior e
ainda o Prémio Selo de Boas Praticas na Categoria Ouro, realizacées de uma gestdo pautada na exceléncia
das rotinas de trabalho.

E fundamental frisar que todas as acdes elencadas, evidenciam o compromisso institucional da
Primeira Vice-Presidéncia com a eficiéncia, presteza, inovac¢ao, governanca e efetividade do servigo publico.

Ressalta-se que foram distribuidos em 2025, 12.853 protocolos a mais em relagdo a 2024, razao pela
qual foi implementado o terceiro grupo de auxilio GEAP C, a fim de atender a crescente demanda do
departamento, conforme demonstrado abaixo:

ANO 2023 2024 2025
2 PROCESSOS | 204.758 | 227.939 | 240.792

DISTRIBUIDOS
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8. PLANILHAS DE INDICADORES - ESTRATEGICOS GERENCIAIS E OPERACIONAIS — DECIV

RIGER 1VP

A | PLANILHA DE INDICADORES
FIErd
ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia nio controlada.
INDICADOR DE OBIETIVD INDICADOR DE PROCESSD DE INDICADOR D ORIETIVE DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DECIV ESTRATEGHCD INDICADOR DE PROUETO T S X
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE MA PRESTACAD APRIMORAMENTO DE MECANISMOS DE CELERIDADE JURISDICIONAL, BUSCANDO A WEL DU oo
Pt JURISDICIONAL ORIETIVO ESTRATEGICO |pp ncrssn,
Tempo médio entre o recebimento e SACIETL PG CEMD) B .
|npicapor i masaoucseons | Gerir DECIV
distribuicio de feitos urgentes OLALDAZE
‘ . . CRITERIO DE
FINALIDADE Reduzir o tempo médio entre o recebimento e a distribuicdo de feitos urgentes. R Status
INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal | [ TR | X | INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETRIDADE
FGRMULA ¥ [(Data da distribui¢do de feitos urgentes) - (data do recebimento de feitos urgentes na divisdo de autuacdo]] / e — .
total de processos
META <2 dias * | ORIGEM DOS DADOS | Sistema e/UD U:Lm;:‘ Dias
2023 2023
Meses lanf23 23 ‘marf23 abrf23 maif23 junf23 julfz3 agof23 setf13 outf23 nowf23 dezj23 Resultno Per.
dias) 1,04 1,71 1,13 1,13 1,21 1,13 1,08 1,13 1,13 117 1,17 1,29 1,19
£ Proc. Distribuidos 3.919 5.441 6530 5.478 7.146 7382 7.023 7.368 6.156 7124 6.493 4.353 74.413
2024 2024
EVOLUCAD DO Meses Janf24 tevfza marf24 abef24 malf24 junf2a julf2s aga/24 etf24 outf24 nowf24 dezjza Resultno Per.
INDICADOR Médialem dias) 0,88 117 1,08 1,08 1,08 117 1,04 0,96 1,21 117 121 125 1,11
£ Proc. Distribuidos 4.719 6.948 6450 7.063 6511 7238 7.899 7.357 7.419 7622 6.149 5.365 80.740
2025 2025
Meses lanf25 25 ‘marf25 abrf25 malf25 junf25 julfzs ago 25 setf25 outf25 nowf25 o225 Resultng Per.
Médialem diag) 0,92 1,70 1,50 1,38 1,50 1,29 1,79 117 1,46 133 133 1,58 1,41
3 Proc. Distribuidos 5.352 7.812 6586 6503 7.468 7.431 8.127 7.452 B.351 BA96 6.818 4.919 85.315
RESULTADO NO PERIODO
i EVOLUCAQ DO INDICADOR
PERIDDO ANTERIOR
(2023) 1,19 200
178
PERIODO ANTERIOR 150
1,11 :
(2024) 126
100
PERIODO ATUAL 1,41 ors
(2025} i
a50
2 * 028
META <
= a0 ' . . ' ' . |
jan-25 feu-25 mac-25 ahr25 mai-25 un:25 25 A00-25 Sat-25 oud=25 DOU=25 daz-25
ALISE CRITICA Em dezembro a média mensal ficou abaixo de 2 dias, o que N &0 comp i da equipe com os direcionadores estratégicos do
PJER). Ressalta-se a diminuic3o de processos distribuidos em relagdo ao més anterior, haja vista o periodo de recesso forense.
ACOES GERENCIAIS Py ercom o i continuo dos processos de trabalho para, caso ocorra desvio negativo, atuarmos prontamente.
WER-006-02 Rey. 01 1 d
vel pela emissio do relatdrio: RO | {sprovagss e di 5 P perior da D1VE-DECIY Diata: 08/01/2026
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A/
53 PLANILHA DE INDICADORES
{FIER]
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE ORIETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL peciy ESTRATEGICE INDICADOR DE PROIETO e X QuALIDADE
TEMA AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAD e ETE I D) APRIMORAMENTO DE MECANISMOS DE CELERIDADE JURISDICIONAL, BUSCANDO A RAZOAVEL DURAG A DO
MURISDICIONAL PROCESSO.
Tempo média entre o recebimento e a distribuicio |ProiETo, PROCESSO DE TRABALMO|
INDICADOR Gerir DECIV
de feitos ndo urgentes el bt (e L
FINALIDADE Reduzir o tempo entre o recebimento e a distribuicdo de feitos n3o urgentes. CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE ;
PERIODICIDADE Mensal e INDICADOR DE DESEMPENHO x INCICADOR: DE EFICIENCLA INMCADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Flidata da distribuic3o de feitos ndo urgentes) - (data do recebimento dos feitos n3o urgentes na DIAUT)] / total de processos distribuidos SENTIDO DE MELHORLA mh
META < 5 dias * ORIGEM DOS DADOS | Sistema elUD AT dias
MEDIDA
2023 202
e F i i s o L L 2g0/23 e ik i il
Médiajem dias} 1,33 321 2,38 2,88 350 5,13 5,75 5,00 4,53 7,04 7,50 4,38 4,39
3 Proc. Distribuidos 7.612 7.478 10.529 7.067 13.138 10.204 12.516 12.960 9.512 12.014 10.540 6.950 120.970
2024 202
EVOLUCAD DO Ll Jn2a favf2e Lo sl L Jumf2e I ago/24 L] i i Cool L Loiiale |
INDICADOR  |Médialem dias) 1,54 2,29 2,29 2,58 2,75 2,38 2,79 4,42 7,21 4,08 2,79 3,25 3,20
I Proc. Distribuidos 9.251 9.337 9.354 11.166 11927 11123 13.579 16.721 13.684 14.875 10.353 8.713 140.083
2025 2025
Meses jan/25 fevf25 mar/25 abr/25 maif25 jun/25 julf2s ago/2s set/25 outf25 naf2s dez/25 Result.no Per.
Média(em dias) 1,54 3,50 4,42 3,08 4,17 3,50 4,46 3,08 3,29 3,38 3,21 3,25 3,41
I Proc. Distribuidos 10.041 9.157 11.633 9.701 12.890 12.333 13.763 13221 14.351 14.925 12.621 11.199 145.835
RESULTADO NO PERIODO
SRS EVOLUGAO DO INDICADOR
(2023) 4,39 5,00
i 4,00
PERIODO ANTERIOR
{2y 3,20 3,00 W
2,00
PERIODO ATUAL
3,41 100
(2025) *
0,00 +
jan-25 fev-25 mar-25 abir-25 mai-25 jun-25 jul-25 aga-25 set-25 BUL-25 nov-25 dez25
META £5*
RRiSECRCE Em dezembro a média mensal fleou abaixo de 5 dias, & que demonstra, sobretude, o empenho e o comprometimente da equipe com os direcienadares estratégices do PJERL.
Ressalta-se a diminuicdo de processos distribuidos em relacdio ao mé anterior, haja vista o periodo de recesso forense.
ACOES GERENCIAIS: Permanecer com o monitoramento continuo dos processos de trabalho para, caso ocorra desvio negativo, atuarmas prontamente.

Ilﬁﬂmé lﬁﬁn&n@n e divulgacio): Administragho Superior da 01VP-DECIV
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DECIV . INDICADOR DE PROJETO T QUALIDADE
AGILIDADE E APRIMORAME
OBIETIVO ESTRATEGICO
AL JURISDICIONAL PROCESSO.
5 i = PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR T‘em!:o [‘n:adlo en'fre DENEERED TRABALHO OU OBIETIVO |Gerir DECIV
distribuigdo de feitos urgentes DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir o tempo entre a autuagdo e a distribuicdo de feitos urgentes CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO ‘ ST x | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘ INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA ¥ [(data da distribuicdo de feito urgentes) - (data da autuacdo) ] / total de processos SENTIDO DE MELHORIA mi
UNIDADE DE
ORIGEM DOS DADOS i i
META <0,8 | | Sistema eJUD . Dias
PERIODICIDADE M I
2023 2023
Meses janf23 | fewf23 mar/23 abrf23 23 jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 now/23 dez/23 Result.no Per.
Médialem dias) 0,29 0,54 0,38 0,33 0,42 0,33 0,38 0,38 0,29 0,33 0,38 0,38 0,37
2 Proc. Distribuidos 3.919 5.441 6.530 5.478 7.146 7.383 7.024 7.368 6.156 7.124 6.493 4.353 74.415
2024 2024
evoLucho po Meses jan/2a fev/2a | mar/24 | abr/24 | 24 junf2a julj24 2go/24 setf24 out/24 nov/24 dez/24 Result.no Per.
INDICADOR | Média(em dias) 0,33 0,33 0,38 0,38 0,42 0,42 0,33 0,33 0,33 0,38 0,42 0,42 0,37
2 Proc. Distribuidos 4.719 6.948 6.450 7.063 6.511 7.238 7.899 7.357 7.419 7.622 6.150 5.365 80.741
2025 2025
Meses janf2s | fewf3s mar/25 abr/25 25 junf25 jul/25 agof25 set/25 out/f25 nov/25 dez/25 Result.no Per.
Média(em dias) 0,38 0,42 0,50 0,46 0,46 0,38 0,42 0,42 0,38 0,42 0,46 0,50 0,43
2 Proc. Distribuidos 5.352 7.812 6.589 6.505 7.469 7.431 8.128 7.452 8.351 8.497 6.818 4.919 85.323
RESULTADO NO PERIODO
EVOLUCAO DO INDICADOR
PERIDDO ANTERIOR 0,80
0,37 !
(2023) ’ 0.70 |
0,60
PERIDDO ANTERIOR 0,50 1
(2024) 0’37 0,40
0,30
PERIODO ATUAL 0.20 1
(2025) 0,43 0,10 + + + + ' '
jan-25 fev-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 set-25 out-25 nov-25 dez-25
META 40,8 - SEriel
ANALISE CRITICA Em dezembroro a média mensal permaneceu bem abaixo de 0,8 dia, o que demonstra, sobretudo, o empenho e o comprometimento da equipe com os
direcionadores estratégicos do PJER). Ressalta-se a diminuigdo no somatdrio de processos distribuidos em razdo do periodo de recesso forense.
ACéES GERENCIAIS Permanecer com o monitoramento continuo dos processos de trabalho para, caso ocorra desvio negativo, atuarmos prontamente.
| pela emissdo do RD l | (aprovacdo e divulgacdo): Adm Superior da 01VP-DECIV I Data: 08/01/2026
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INDICADOR BE QRIETIVE INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVG DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DEcty ! INDICADOR DE FRCIETO oo X e
TEMA AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO CRETD EomATECACD APRIMORAMENTO DE MECANISMOS DE CELERIDADE JURISDICIONAL, BUSCANDO A RAZOAVEL DURACAD DO
JURISDICIOMAL PROCESSO.
Tempo médio entre a autuacao e a PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO| .
INDICADOR - R - y Gerir DECIV
distribuigio de feitos nio urgentes 04 GRIETIV DA QLA AT
duzi = distribuicso dos fei - CRITERID DE
FINALIDADE Reduzir o tempo entre a autuacao e a distribuicao dos feitos nao urgentes. ACOMPANHARERTO Status
INDIEADOR DE
PERIODICIDADE Mensal T l I INDIEADIOR DE DESEMPENHD I X | INDICADOR DE EFICIENCIA J INDIEADOR DE EFETIIDADE
FORMULA F[({data da distribuico de feitos ndo urgentes) - (data da autuagdo dos feitos ndo urgentes)] / total de processos distribuidos O T ey
META <2 | ORIGEN DOS DADCS ‘ Sistema aJUD UNIDADE bE DIAS
MEDIDA
2023 2023
Meses janf23 fevf23 marf23 abef23 maif23 jun/23 jul/23 agof23 setf23 outf33 nowf23 dezf23 Result.no Per.
Média (em dias) 0,46 0,88 0,67 0,63 0,71 0,79 0,75 0,63 0,54 0,71 0,75 0,79 0,69
3 Proc. Distr.Més 7.612 7.529 10.676 7.142 13.332 10.317 12.676 13.002 9.617 12,132 11.100 7.092 122.317
2024 2024
B A Meses jonf2d_ | fewjzd | mayzs | aby2s | majza | junas | juie agof24 selfzd | oujzd_| novza | deyza Resutna Per.
INDICADOR | Média (em dias) 0,67 0,79 0,75 0,79 0,79 0,75 0,79 0,67 0,71 0,83 0,75 0,67 0,75
I Proc. Distr Més 9.354 9.434 9.523 11236 12.080 11.267 13.200 16.835 13.707 15.127 10.444 £.794 141.611
2025 2025
Sl jan/25 few/25 mar/25 abe/25 mai/25 juny/25 july2s ago/25 setf2s outj2s | now/25 |  dexj2s Result.no Per,
|Média (em dias) 0,63 0,92 1,13 1,38 11 1,25 1,54 1,33 1,29 1,50 1,46 1,42 1,76
3 Proc.Distr.Més 10.041 9.284 11.828 9.973 13.182 12.543 14.054 13.459 14.661 15364 | 12793 11.456 148.638
RESULTADO NO PERIODO
EVOLUCAQ DO INDICADOR
PERIODO 0.69 2,00
ANTERIOR (2023) ’
1,60 . =
—
PERIODO 0.75 120
ANTERIOR (2024] *
¢ J 0,80
PERIODO ATUAL 040
1,26
(2025) 0,00 + + t + . ; : ! ; . t + 4
jan-25 fav-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 sat-25 out-25 nov-25 dez-25
META <2 —Siriel
ANALISE CRITICA Em dezembro a média mensal ficou abaixo de 2 dias, 0 que demonstra, sobretudo, 0 empenho e o comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do
PJERJ. Ressalta-se a gueda no nimero de processos distribuidos em relagdo ao més anterior em razao do periodo de recesso forense.
ACOES GERENCIAIS Permanecer com o monitoramento continuo dos processos de trabalho para, caso ocorra desvio negativo, atuarmos prontamente.
R vel pela emissdo do relatario: RD ]Resr avel (aprovacdo e divulgagso): Administragdo Superior da 01VP-DECIV ] Data: 08/01/2026
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ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é copia nio controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO

DIAUT

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESS0 DE

INDICADOR DE DBIETIVO D

ESTRATEGICO TRABALHD X QUALIDADE
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO APRIMORAMENTO DE MECANISMOS DE CELERIDADE JURISDICIONAL, BUSCANDO A RAZOAVEL DURAM
A JURISDICIONAL AT DO PROCESSO
Tempo médio entre o recebimento e a At B S e . .. ..
|INDICADOR - ) TRaBALHO 0U BIENVO DA | Autuar feitos civeis na segunda instancia
autuagdo de feitos urgentes QUALIDADE
. . = . CRITERIO DE
FINALIDADE Reduzir o tempo entre o recebimento e a autuacdo de feitos urgentes. R T DECIV
INDICADOR DE INDICADOR DE
INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO ‘ DESEMPENHO ‘ X Status
data da autuacdo de feitos urgentes) - (data do recebimento dos feitos urgentes na divisdo de autuagao
FORMULA Iu ! € - & & SENTIDO DE MELHORIA mm
))/total de processos
META <1,5 ‘ ORIGEM DOS DADOS ‘ Sisterna elUD UNIDADE DE DIAS
MEDIDA
2023 2023
Meses fev marf23 abrf23 mai jun/23 3 23 3 nov/23 Result.no Per.
Médi dias) 0,88 1,21 0,75 0,83 0,83 0,79 0,75 0,75 0,83 0,88 0,88 0,96 I,
J Proc.autuados 3.990 5.525 6.417 5.586 7.151 7.319 7.129 7.241 6.243 7.163 6.513 4.320 74.597
2024 2024
EvoLUcAo DO Meses janf2a fevf24 mar/24 abr/24 mai jun/24 julf2a ago/24 set/24 24 nov, Result.no Per.
INDICADOR | Médi dias) 0,67 0,83 0,75 0,71 0,67 0,79 0,75 0,67 0,88 0,79 0,83 0,83 ,
S Proc.autuados 4.703 5.976 6.522 6.000 6.524 7318 7.847 7.344 7.463 7.696 6.049 5.561 B1.00Z |
2025 2025
Meses few/25 mar/25 abr/25 ma jun/25 julf2s agof2s set/25 out/25 nov/25 Result.no Per.
Média(em dias) 0,67 1,33 1,08 0,96 1,04 0,96 1,42 0,83 1,04 0,92 0,88 1,13 1,02
I Procautuados 5.159 7.886 6.619 6.515 7.418 7.476 8117 7.457 8.408 8.424 6.923 4.886 85.288
RESULTADO NO PERIODO
PERIODO 0.86 150 EVOLUGADO DO INDICADOR
ANTERIOR (2023) ’
1,20 +
;
PERIODO 0,90 +
ANTERIOR 0,76
(2024) 4
0,60 +
PERIODO ATUAL 0.30 +
(2025) 1,02
0,00 T T
jan-25 fov-25 mar-25 abr25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 sat-25 out-25 nov-25 doz-25
META <15
Em dezembro a média mensal ficou abaixo de 1,5. Da mesma forma, a média do periodo ficou dentro da meta estabelecida, o que demonstra, sobretudo, o empenho
ANALISE CRITICA e o comprometimento da equipe com os direcionadores estratégicos do PIER). Observa-se uma queda no somatdrio de processos autuados em relagdo ao més
anterior haja vista o periodo de recesso forense.
.M;EDES GERENCIAIS Permanecer com o monitoramento continuo dos processos de trabalho para, caso ocorra desvio negativo, atuarmos prontamente.

Responsavel pela emissdo do relatdrio: RD

Responsavel (a)

rior da 01VP-DECIV

Data: 09/01/2026
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Permanecer com o monitoramento continuo dos processos de trabalho para, caso ocorra desvio negativo, atuarmos prontamente.

|UNIDADE ORGANIZACIONAL DIAUT INDICADOR DE OBJETIVO INDI R DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE QRIETIVG DA
ESTRATEGICO
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAD APRIMORAN
JURISDICIONAL PRI DO PROCESSO
Tempo médio entre o recebimento e a Gl e [ de2 il .
INDICADOR tuacSo de feitos n o TRABALHO OU OBJETIVO | Gerir DECIV
autuacdo de s nao urgentes DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir o tempo entre o recebimento e a autuagdo dos feitos ndo urgentes. Bl Stat
P g ACOMPANHAMENTO Akus
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
IPERIODII:IDADE Mensal R TTISITE TEo T X | INDICADOR DE EFICIENCIA e ——
FORMULA 5[idata da autuacao de feitos ndo urgentes) - (data do recebimento dos feitos nao urgentes na DIAUT)] / total de G EEEE mM
processos autuados
. UNIDADE DE
£4,5 | ORIGEM DOS DADOS | Sistema eJUD e DIAS
2023 2023
Meses jan/23 feu/23 mar/23 abr/23 maif23 junf22 julf23 ago/?3 set/23 outf23 | novf23 dez/23 Result.no Per.
Medialem dias) 133 2,50 1,75 2,33 2,83 4,96 4,79 4,29 4,17 6,29 6,58 3,54 3,74
# Proc.autuados B.956 8.250 11.137 8.079 13.909 11.395 13.546 13.513 10.446 12.648 11.545 T7.568 130.992
2024 2024
EVOLUGAD DO Meses jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 junf24 julf24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dez/24 Result.no Per.
INDICADOR  |Médialem dias) 1,17 1,67 1,75 1,83 2,00 1,79 2,04 3,79 6,06 325 221 2,71 2,56
3 Proc.autuados 9.845 9.447 10.150 11.385 12.626 11.644 13.884 17.389 14.428 15.044 10.665 9,010 145.517
2025 2025
Meses jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 junf25 julf25 ago/25 setf25 out/25 nov/25 dez/25 Result.no Per.
Medialem dias) 1,21 271 2,70 1,88 3,13 2,29 3,00 1,83 2,17 1,88 1,83 1.88 2,24
2 Proc.autuados 10.234 9.585 12.305 9.697 13.141 12.581 13.796 13.638 14.384 15.135 13.106 10.790 148.392
RESULTADO NO PERIDDO
7.00 EVOLUGAO DO INDICADOR
PERIODO 3.74
ANTERIOR (2023) 4 6,00
5.00
PERIDDO 400
ANTERIOR (2024) 2,56
3,00
MEDIA DO 200
PERIODO ATUAL 2,24
(2025) 100
0,00 . T
META <45 Janizs tev-25 mar-25 ahr-25 mal-25 jun-25 jul-25 ago-25 sal.25 oul-25 nov-25 dez-25
=4,
1
Em dezembro a média mensal ficou bem abaixo de 4,5 digs. Da mesma forma, oo longo de todo o ano de 2025, o média do perfodo ficou dentro da meta estabelecida, o gue demonstra,
ANALISE CRITICA ) ° o h
sobretudo, o empenho e o comprometimento do equipe com os direcionadores estratégicos do PIERS.
ACOES GERENCIAIS

Responsdvel pela emissdo do relatério: RD

Responsdvel (apro

o & divu

So): AdministracSo Superior da D1V P-DECIV

Data: 09/01,/2026
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INDICADOR DE OBIETIVO INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DIPRE ESTRATEGICO PROIETO TRABALHO X DA QUALIDADE
TEMA AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACﬁCI OBJETIVO APRIMORAMENTO DE MECANISMOS DE CELERIDADE JURISDICIONAL, BUSCANDO A RAZOAVEL
JURISDICIONAL ESTRATEGICO DURAI;:\D DO PROCESSO.
Ndmero de processos recebidos pela DIPRE | PROJETO, PROCESSO DE e Lo s
INDICADOR P pe TRABALHO oU oBlETVO DA | Prevenir feitos civeis na segunda instancia
no més QUALIDADE
FINALIDADE Acompanhar a demanda de feitos civeis recebidos na DIPRE para tomada de acdes gerencias EMTIERIO Ok STATUS
P p coes e ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal e X —p——— e — INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Numero de processos recebidos na DIPRE por més SENTIDO DE MELHORIA N3o aplicivel
META N3o aplicavel ORIGEMDOSDADOS |  Sistema E-JUD | “\"i"* | nimero absoluto
2023
2023 janf23 fev/23 mar/23 abr/23 maif23 jun/23 julf23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Result. no Per.
# de Processos Recebidos
na DIPRE 1.337 2.956 2.791 2.208 2.966 2.514 3.193 2.702 2.244 2.490 2.475 1.935 29.811
2024
- 2024 jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 maif24 jun/24 jul/24 ago/24 setf24 out/24 nov/24 dez/24 Result. no Per.
AL # de Processos Recebidos
na DIPRE 2.210 2.568 2.731 2.987 3.288 3.598 3615 3.266 3.346 3.964 2.899 2123 36.595
2025
2025 jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 maif25 jun/f25 jul/2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25 Result. no Per.
# de Processos Recebidos
na DIPRE 2.464 3.400 3.529 3.396 4.145 4.168 4.153 4.130 4.720 4.776 3.841 3.030 45.752
RESULTADO NO PERIODO - . -
EVOLUCAO - TENDENCIA DA PREVENCAO
SOMATORIO 5.000
PERIODO ANTERIOR 29.811 w000 | | —i -
(2023) -
SOMATORIO 2000 |
PERIODO ANTERIOR 36.595
(2024) 2.000 |
SOMATORIO
PERIODO ATUAL 45.752 e
(2025) o | | | | |
META Nio aplicével jan-25 fev-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 set-25 out-25 nov-25 dez-25
AT 0 acompanhamento do dado estatistico em questo, tem por finalidade permitir a tomada de decisdo a fim de evitar ou minimizar qualquer impacto negativo no desempenho
das atividades da unidade. Observa-se, em dezembro, o maior quantitativo de processos recebidos pela DIPRE desde 2023.
(ACDES GERENCIAIS Acompanhar a tendéncia do dado e percebendo algum desvio no planejamento das acdes, propor as devidas corregdes.

IResEr\sével pela emissdo do relatdrio: RD
RIGER 1VP

|ResEon.sével {aprovacdo e divulgacdo): Adm. Superior do DECIV |Data: 08/01/2026
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INDICADOR DE OBIETIVO INDICADOR DE INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DIDIS e PROJETO TRABALHO X DA QUALIDADE
TEMA AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTA(,':\CI OBJETIVO APRIMORAMENTO DE MECANISMOS DE CELERIDADE JURISDICIONAL, BUSCANDO A RAZOAVEL
JURISDICIONAL ESTRATEGICO DURACiD DO PROCESSO.
PROJETO, PROCESSO DE i ‘
INDICADOR Ndmero de processos distribuidos no més TRABALHO oU osleTivo ba | Distribuir feitos civeis na segunda instancia
QUALIDADE
FINALIDADE Acompanhar a demanda de feitos civeis distribuidos para tomada de ac¢fes gerencias T STATUS
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO X P AT INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Nimero de processos distribuidos por més SENTIDO DE MELHORIA N3o aplicavel
META NZo aplicavel ORIGEMDOSDADOS |  Sistema E-JUD | “\ooc | nimero absoluto
2023
2023 jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai 23 jun/23 jul/23 ago/23 set/23 out/23 nov/23 dez/23 Result. no Per.
3 de Processos
Ditribuidos 11.740 13.293 | 17.876 13.074 20.923 | 18.440 | 20.443 21.381 16.908 20.414 18.337 11.929 204.758
2024
. 2024 jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 maif24 jun/f24 jul/24 ago/24 set/24 out/24 nov/24 dezf24 Result. no Per.
EVOLUCAQ 3 de Processos
Ditribuidos 14.323 16.761 | 16.505 18.869 19.095 | 18.993 | 22.411 24.825 21.471 23.346 16.942 14.398 227.939
2025
2025 jan/25 feu/25 mar/25 abrf25 mai/25 jun/25 julf2s ago/25 set/25 out/f25 nov/25 dez/25 Result. no Per.
3 de Processos
Ditribuidos 15.662 | 17.534 | 18.887 17.032 21.266 | 20.796 | 22.873 21.506 23.761 24.619 20.041 16.815 240.792
RESULTADO NO PERIODO _ - =
TR 20,000 EVOLUCAO - TENDENCIA DA DISTRIBUICAO
PERIODO ANTERIOR 204.758 25.000 1
(2023)
SOMATORIO 20,000 1
PERIODO ANTERIOR 227.939 15.000 -
(2024)
SOMATORIO 10.000 1
PERIODO ATUAL 240.792 5.000 +
(2025) o | | | | |
META Nio aplicavel jan-25 few-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 set-25 out-25 nov-25 dez-25
borremasrn, 0 acompanhamento do dado estatistico em questdo, tem por finalidade permitir a tomada de decisdo a fim de evitar ou minimizar gualguer impacto negativo no desempenho
das atividades da unidade. Observa-se no més de dezembro a maior distribuicio mensal desde 2023.
AGDES GERENCIAIS Acompanhar a tendéncia do dado e percebendo algum desvio no planejamento das agoes, propor as devidas correcdes.
|Respor\séuel pela emissdo do relatdrio: RD [Respone.ével (aprovacio e divulgacie): Adm. Superior do DECIV IData: 08,/01/2026 I
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INDICADOR DE OBIETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVO DA
|UNIDADE ORGANIZACIONAL DIDIS e Ll grelrablialane TRABALHO X QUALIDADE
= APRIMORAMENTO DE MECANISMOS DE CELERIDADE JURISDICIONAL, BUSCANDO A RAZOAVEL
TEMA AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAQ JURISDICIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO - L
DURACAD DO PROCESSO.
FROIETO, PROCESS0 DE
IINDICADOR Percentual de Consisténcias no processo de distribuicdo | TrasalHo ouorieTvO DA | Distribuir feitos civeis na segunda instancia
QUALIDADE
IFINALIDADE Medir o grau de conformidade no processo de distribuicdo CAITERIO DE STATUS
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
- INDICADOR DE EFETIVIDADE
|PERIE)I:,I‘:II:)'AI:’E Mensal ACOMPANHAMENTO X DESEMPENHO EFICIENCIA
|FdRMULA Z [(guantidade de feitos e recursos corretamente distribuidos | / (guantidade de feitos e recursos distribuidos)] x100 SENTIDO DE MELHORIA MM
Sisterna E-JUD e planilha de | uNIDADE DE
META >08% ORIGEM DOS DADOS incorslstinela o, Percentual
2023 janjf23 few/23 mar/23 abr/23 mai 23 junjf23 julf23 ago/23 | setf23 out/23 nov/23 dez/23 Resiilt. no Per.
% Consisténcia 99,32% 99,42% 99,26% 99,27% 99,35% 99,14% 99,32% 98,92% 99,15% 99,48% 99,04% 99,14% 99,23%
I consisténcia 11.660 13.216 17.744 12.978 20.786 18.282 20.303 21.151 16.765 20.308 18.161 11.827 203.181
3 Ditribuidos 11.740 13.293 17.876 13.074 20.923 18.440 20.443 21.381 16.908 20.414 18.337 11.929 204.758
2024 jan/f24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24 junj24 jul/24 ago/24 setf24 out/24 nov/24 dezf24 Result. no Per.
% Consisténcia 99,11% 99,07% 99,15% 98,73% 98,81% 99,09% 99,18% 99,16% 99,26% 99,18% 98,62% 98,51% 98,99%
I consisténcia 14.195 16.605 16.365 18.629 18.868 18.821 22.227 24.617 21.313 23.155 16.709 14.184 225.688
I Ditribuides 14.323 16.761 16.505 18.869 19.095 18.993 22.411 24.825 21.471 23.346 16.942 14.398 227.939
2025 jan/25 fev/25 mar/25 abrf25 mai/25 junyf2s julf2s ago/25 set/25 out/25 nov/25 dezf25 Result. no Per.
% Consisténcia 98,63% 99,24% 98,87% 98,88% 98,87% 99,00% 98,88% 99,00% 99,07% 99,34% 99,04% 99,27% 99,00%
I consisténcia 15.448 17.401 18.673 16.842 21.025 20.588 22.617 21.292 23.541 24.457 19.849 16.693 238.426
I Ditribuides 15.662 17.534 18.887 17.032 21.266 20.796 22.873 21.506 23.761 24.619 20.041 16.815 240.792
RESULTADO NO PERIODO . o
T 59,235 Evolucao do indicador
ANTERIOR (2023) ’ 46,509 S—
t 34%
MEDIA PERIODO 98 .99% 99,00% 99,00% 5 85,27%
ANTERIOR [2024) ' 29,00%
98 88%
38,50% 98,63% 2B,57% et
PERIODO ATUAL (2025) 99,00% '
58,00%
META =98, janf2s fewf25 mar/25 abrf2%5 maif2%s jun/25 jul/2s agof25 sotf25 out/25 nowf25 dez/25
T A unidade vem mantendo o padrdo; o resultado esta de acordo com o planejado para o periodo, fato este que demonstra o empenho e comprometimento da
equipe com os direcionadores estratégicos do PJER).
ACOES GERENCIAIS Permanecer com o monitoramento continuo dos processos de trabalho para, caso ocorra desvio negativo, atuarmos prontamente.
Responsdvel pela emissdo do relatdrio: RD IResponséueI {aprovagdo e divulgacia): ADM. SUPERIOR DO DECIV IDala: 09/01/2026
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