
Caro usuário,

O Balcão Virtual da Unidade
Organizacional Administrativa é uma
ferramenta de videoconferência que
permite imediato contato com a
Unidade Organizacional
Administrativa desejada, durante o
horário de atendimento ao público.

Introdução
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No caso de pesquisadores que desejem consultar o acervo histórico/permanente do Departamento de  Gestão de Acervos
Arquivísticos (DEGEA).

Localizando o link da Unidade Organizacional
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Acesso pelo computador 

Ao clicar no link será redirecionado
para seu navegador principal. 

 
Caso apareça esta
janela, clique em

Cancelar.

 
Clique em
Continuar

neste
navegador

Insira seu
nome

e
clique em
Ingressar

agora.

Aguarde o
servidor autorizar

sua entrada na
sala virtual.
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Acesso pelo smartphone

Ao clicar no link será redirecionado
para seu navegador principal. Caso não
tenha o aplicativo Microsoft Teams
instalado, siga os passos 1 e 2.

Aguarde o
servidor

autorizar sua
entrada na
sala virtual.

Clique Obter o Teams.

Obs.: Se já possuir o Microsoft Teams instalado, siga os passos 3 ao 6.

Clique em Instalar.

Clique Participar da
reunião. Insira seu nome.

Clique  em Permitir.
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