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regulagdo

PARCERIA DE CONTEUDO

Espaco voltado a analise e proposicao de solugdes para os sistemas de regulagao do pais e seu respectivo impacto para o desenvolvimento
socioeconémico do Brasil. Profissionais de diversas dreas —6rgaos publicos reguladores, agentes privados regulados e do meio académico—
produzirdo conteudo para a pagina.

O Direito Econdmico nasceu e se desenvolveu em meio a crises e guerras do seculo XX. A reacado intervencionista a crise de
1929, a exigéncia de coordenacao estatal sem precedentes durante as duas Grandes Guerras e o esforgo de reconstrugao
apo6s a Segunda Guerra Mundial exigiram o desenvolvimento de instrumental juridico agil e flexivel, muitas vezes baseado
em normas infralegais implementadas por 6rgaos da Administracdo Publica. O ramo que nasceu como um “direito de
guerra’, consolidou-se como instrumento da implementacéao de politicas publicas.

A crise causada pela atual pandemia de Covid-19 vem exigindo novamente um grande esforco de coordenacéao estatal,
criando um verdadeiro laboratorio para ferramentas juridicas, revigorando instrumentos tradicionais e abrindo espaco para
inovagdes. Entender esses movimentos regulatorios no contexto da pandemia € fundamental para extrairmos licdes desse
momento de acelerada experimentacao institucional, inclusive para aproveitar aquelas positivas no momento pos-pandemia.
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Nesse contexto, o presente ensaio busca mapear diferentes iniciativas — brasileiras e estrangeiras — para lidar com a crise
gerada pela pandemia de Covid-19. Inicialmente, procuramos inserir as diversas iniciativas nas seguintes categorias de
técnica regulatéria: comando e controle, subsidios e incentivos, sugestées e sinalizagdes (Estado Coordenador).
Adicionalmente, destacamos também algumas iniciativas em torno de dois temas centrais que assumiram novos contornos
na atualidade: coleta de dados e privacidade e autorregulacao de plataformas digitais.

Comando e controle

Nesses ultimos meses, pudemos contar com a edi¢ao por diferentes entes nacionais e internacionais de uma ampla gama
de regras do tipo “comando e controle’, requlamentacao caracterizada pela “promulgacao de um conjunto vinculante de

regras a serem aplicadas por um ente dedicado a esse propésito."m

Essa estratégia regulatoria se mostrou importante nos casos em que a restricao da circulacado estava em jogo para evitar a
contaminagdo da populagéo. A Lei Nacional da Quarentena (Lei n°® 13.979/2020), que seguiu a declaracao de calamidade
publica, ilustra esse tipo de instrumento.

Alterada posteriormente pelas MPs 926, 927 e 951/2020, a lei possui previsdes de imposicao de isolamento social e de
quarentenas, determinagao de realizacao compulsoria de vacinagao (art. 3, I1l, “d"), de restricédo a locomocao intermunicipal e
interestadual (art. 3, VI, “b"), e de requisi¢do de bens e servigos de pessoas naturais e juridicas mediante posterior
indenizagéo justa (art. 3, VII).

Estados e municipios adotaram estratégia similar. Por exemplo, o estado de Sdo Paulo instituiu decreto que determina o

“fechamento obrigatorio de todo o comércio e servigos nao essenciais — lojas, bares, cafés e restaurantes’?! fazendo
mencao as penalidades previstas no Cédigo Penal para os crimes de Desobediéncia (art. 330) e infragdo de medida sanitaria
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: 3 . . : : . L
preventiva (art. 268) . A liberdade de deslocamento também foi encurtada a raios dentro das fronteiras das proprias
unidades da federacdo, como se viu em regioes litoraneas.

Esse méetodo regulatorio também tem proeminéncia nas iniciativas voltadas a garantir estabilidade no abastecimento da
industria e do comercio. Um exemplo consiste nas proibicdes legalmente impostas pelo estado do Rio de Janeiro sobre o
limite de venda de produtos considerados emergenciais no combate a Covid-19, quais sejam: alcool em gel, mascaras
descartaveis, papel higiénico, sacos de lixo e papel toalha.

A regra, que ndo se aplica a pessoas em grupo de risco e cujo descumprimento implica multa de 5.000 a 10.000 UFIRS-RJ,
foi uma resposta ao fendmeno das corridas as farmacias e aos supermercados que resultaram em faltas temporarias de
estoques de produtos essenciais.

A Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon) seguiu por esse mesmo caminho, com abordagem mais pragmatica: mais
de 50 empresas foram notificadas no final de marco, na maioria dos casos em funcao de aumentos dos precos de alcool em
gel e mascaras “sem justificativa”.

Segundo o Secretario nacional do consumidor, Luciano Timm, “confirmada a pratica abusiva, a multa pode chegar a RS 9,9

milhdes” . 0 Conselho Administrativo de Defesa Econémica (Cade), na mesma toada, “abriu uma investigagédo para avaliar
se empresas do setor farmacéutico estdo aumentando precos e obtendo lucros de forma abusiva no contexto de

disseminacéo da pandemia do novo coronavirus (Covid-1 9)"[5].

Em casos envolvendo intervencao na propriedade privada, o estado também teve de se valer de regras de comando e
controle. O governo do estado do Rio de Janeiro sancionou lei proibindo corte de agua, gas e energia a inadimplentes
durante a pandemia e obriga concessionarias a conceder “parcelamento dos débitos apos o periodo de contingenciamento

do estado por causa do coronavirus”. Algumas semanas mais tarde, estendeu protegdo semelhante aos beneficiarios

inadimplentes de planos de saude por meio da Lei estadual n® 8.811/2020 do Rio de Janeirol®!
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Tanto o governo de Sdo Paulo quanto o da Espanha requisitaram leitos de hospitais privados, como resposta a escassez nos
hospitais publicos. Interessante notar as diferengas nas estratégias. A Prefeitura de Sao Paulo solicitou leitos em UTIs
particulares, por edital de chamamento publico, mediante remuneracao (reconhecidamente abaixo do valor de mercado). Ja
o Ministério da Saide da Espanha estatizou hospitais para disponibilizar os servicos médicos a populacgao.

Subsidios e incentivos

As iniciativas regulatorias adotadas nesse periodo pandémico, entretanto, ndo se limitam ao tradicional método de comando
e controle. O auxilio emergencial de RS 600, aprovado pela Camara e pelo Senado no comeco de abril, € um exemplo de
outro tipo de iniciativa, baseada em subsidios e estimulos econdmicos.

Nessa direcdo de apoio financeiro a populacao mais atingida pelo isolamento social (fundamentalmente trabalhadores
informais e PMES), foi aprovada no Congresso a Proposta de Emenda a Constituicao (PEC), apelidada “PEC do Orcamento
de Guerra”. Elaborada em conjunto com o presidente do Banco Central, Roberto Campos Neto, “abre a possibilidade de o

Banco Central intervir no mercado para ajudar a dar liquidez a empresas durante a crise do coronavirus'’!.
A Advocacia Geral da Unido (AGU) emitiu orientagédo no sentido de reconhecer a pandemia ‘como evento de forga maior’ ou

caso fortuito’, caracterizando ‘alea extraordinaria’ para fins de aplicacdo da teoria da imprevisao a justificar o reequilibrio de
contratos de concessao de infraestrutura de transportes”, sinalizando que, ao menos em tese, ha fundamento para

discussdes voltadas a afericao do equilibrio econémico-financeiro dos contratos de concessao no setor de transportes[B].

Trata-se de sinalizacao relevante que demonstra a intencdo de o Governo utilizar o mecanismo de recomposi¢ao do
equilibrio das concessdes como instrumento para mitigar os impactos da pandemia sobre o setor.

(9] . - . .
Esses e outros exemplos ~ podem se enquadrar na categoria de subsidios e incentivos.

https://www.jota.info/tributos-e-empresas/regulacao/direito-economico-em-tempos-de-pandemia-20082020 7119


https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/agencia-estado/2020/05/12/com-82-dos-leitos-de-uti-ocupados-prefeitura-de-sp-requisita-100-a-rede-privada.htm
https://noticias.uol.com.br/internacional/ultimas-noticias/2020/03/16/espanha-estatiza-hospitais-privados-para-garantir-atendimento-em-pandemia.htm
https://noticias.uol.com.br/internacional/ultimas-noticias/2020/03/16/espanha-estatiza-hospitais-privados-para-garantir-atendimento-em-pandemia.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l13982.htm
https://www.camara.leg.br/noticias/649910-conheca-as-regras-do-beneficio-emergencial-de-r-600/
https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/05/06/camara-aprova-em-2o-turno-nova-versao-da-pec-do-orcamento-de-guerra.ghtml

21/08/2020 Direito Econdmico em tempos de pandemia - JOTA Info
Discussao que deve avancar € a de adocao de mecanismos de financiamento alternativos para o provimento de servicos
publicos durante e apos o encerramento da situacao emergencial. Se assegurar a continuidade dos servigos é medida
impositiva, € importante garantir que as concessionarias nao sejam atingidas e percam sua capacidade de investimento — o
que geraria um novo problema, ainda que futuro.

Nesse sentido, 0 uso de recursos presentes em fundos setoriais tem sido discutido para cobrir o atendimento de usuarios de
baixa renda. E o caso do Projeto de Lei 2.388, da senadora Daniella Ribeiro, que versa sobre a aplicacdo dos recursos do
Fundo de Universalizagédo dos Servigos de Telecomunicacdes (FUST) para a oferta de acesso aos usuarios de baixa renda.

A ideia é positiva, mas merece varios aprimoramentos como, por exemplo: (i) a simplificagdo da forma de aplicagcao dos

recursos, permitindo que as empresas descontem o gasto do recolhimento ao FUSTIO: e (ii) estabelecimento de um plano
de servico padrao, com condigdes minimas, que seria objeto do beneficio.

Sugestoes e sinalizag6es (Estado Coordenador)

Em alguns cenarios, reguladores buscam coordenar o comportamento dos cidaddos sem estabelecer determinacoes
peremptorias nem alterar a estrutura de incentivos econdmicos e legais. De um modo geral, podemos descrever essas
iniciativas como sugestoes e sinalizacdes.

Em Séao Paulo, a prefeitura editou em abril decreto municipal para sugerir horarios de funcionamento para 0 comeércio.
Visando reduzir aglomeracoes de pessoas em espacos publicos, a orientacdo cobria farmacias, oficinas mecanicas, lojas de
material de construcgéao, hotéis, lavanderias, call centers, entre outros.

Um més mais tarde, entretanto, essa postura flexivel se alterou com a edicao do Decreto 59.473, que passou a determinar

0s estabelecimentos com permissao para funcionar e a fixar os requisitos aplicaveis, migrando para um modelo de
comando e controle.
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Contrariamente as ordens de confinamento que observamos na China, na Itdlia, na Turquia e na Franca, instrugdes de
quarentena e sugestao de isolamento social sem penalidade fazem prova de uma atitude coordenadora, e nao controladora,
por parte do Estado.

Mesmo que movidos por diferentes fatores, o Japao, a Suécia, e em certa medida também o Brasil, fornecem exemplos
dessa atitude. Apesar de ordens para o fechamento de estabelecimentos comerciais, parques e praias, as metropoles
brasileiras ndo chegaram a proibir ou restringir o deslocamento intramunicipalm] de pessoas nesses Ultimos meses —

aspecto que pode ter contribuido para a recente onda de interiorizacdo da pandemia.

Nudges

Ja faz alguns anos que um subconjunto de sugestodes e sinalizacdes ganha destaque como categoria propria de método
regulatorio. Os nudges sao geralmente definidos como técnicas que visam alterar o comportamento das pessoas sem
proibir ou modificar significativamente os incentivos econémicos existentes e frequentemente se valem de principios das

. . [12] . . . . . .
ciéncias comportamentais . Esse tipo de estratégia, que caracteristicamente envolve baixos custos regulatorios, também
foi utilizada nesse cenario de pandemia.

A administracdo do Reino Unido adotou uma série de praticas baseadas no principio de nudges. Assim, acoplaram ao pulpito
utilizado em discursos e entrevistas televisionados um cartaz exibindo slogans relacionados as medidas de isolamento
social de maneira simples e chamativa para reforgar a mensagem (vide fotografia abaixo).

Anuncios também podem constituir nudges, quando enviados por SMS ou fraseados de maneira a se valer de heuristicas

comportamentais, como o viés da aversao a perda: a mensagem “por favor, fiqgue em casa” podem ser adicionados fatos

baseados em dados estatisticos como “ficando em casa, vocé pode salvar 406 vidas do virus’13/,

A autoridade da saude do Reino Unido, NHS, recomenda aos cidaddos que cantem Happy Birthday to You duas vezes

enguanto se lavam as maos para garantir que o procedimento seja minuciosol'%.
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Nudge: Primeiro-Ministro britanico Boris Johnson falando por tras de pulpito com anuncios
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No contexto de escolas, nudges parecem ser uma aposta recorrente, na medida em que facilitam o cumprimento de
medidas de seguranga por criancas. Em uma escola na China, os pequenos alunos foram instruidos a portarem lidicos
chapéus com bastoes de distanciamento fixados, na esperanca de minimizar as chances de contato fisico.

Em artigo publicado no JOTA, Flavio Amaral Garcia relata, entre outros exemplos, que carros da Defesa Civil e do Corpo de
Bombeiros transmitiram mensagens gravadas pela orla das praias do Rio de Janeiro, instando os cidadaos a evitarem

~ _[19]
aglomeracoes

Coleta de dados e privacidade

Na era dos dados, os governos de diferentes entes federativos, assim como de outros paises, requisitaram dados de
localizacao de telefones moveis para rastrear fluxos de movimento e zonas de aglomeracao de pessoas. Os dados sdo
fornecidos ora por operadora de telefonia, com base em sinais de antena (no caso de Sdo Paulo), ora por tecnologia de APIs
variadas que se valem de dados de localizacdo dos usudrios (Mato Grosso do Sul, Recife, Distrito Federal, Goids, Tocantins),
alegadamente sem comprometer a privacidade das pessoas.

Diante de tais medidas adotadas pelos estados, a Anatel manifestou entendimento de que “0s mecanismos e os dados
coletados e processados neste momento constituirao base legada que estara submetida as disposicoes da LGPD a partir de
sua vigéncia, razdo pela qual [esse] instrumento normativo constitui importante baliza para afericdo da regularidade das
acbes em curso’. Assim, a agéncia revela preocupacao com o potencial invasivo das medidas e preconiza a observagao de
standards como o requerimento de consentimento ou, em sua falta, a devida motivacdo para seu afastamento.

O monitoramento do isolamento social utilizando tecnologia foi objeto de litigio no estado de Sdo Paulo. Nesse caso

especifico, o Orgao Especial do Tribunal de Justica entendeu pela inexisténcia de ilegalidade no procedimento adotado pelo

governo estadual em parceria com operadoras de telefonia, considerando o uso de dados anonimizados!'©.

Além disso, estao surgindo novas formas de uso de dados para rastrear contatos, como o desenvolvimento de aplicativos
que fazem uso de beacons de BLE — Bluetooth Low Energy — por meio dos quais celulares registram e enviam informacgao
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para outros dispositivos proximos.

Esses beacons tém identificadores que mudam em pouco tempo (e.g. 20 min). Quando alguém testa positivo para o virus, o
aplicativo permite que esses identificadores notifiqguem as pessoas com que teve contato e podem estar expostas. Mais
uma vez, a preocupacao tem sido desenvolver modelos que permitam a rastreabilidade de contatos ao mesmo tempo em
que preservem a privacidade. As gigantes Apple e Google estao engajadas em viabilizar esse tipo de iniciativa.

Iniciativas que partem da adesao voluntaria do usuario também foram adotadas, como € o caso do aplicativo utilizado no
sistema de transporte coletivo de passageiros do municipio de Floriandpolis. Os usuarios do sistema podem se identificar
por meio de um QR Code instalado nos 6nibus e serao avisados caso algum passageiro que compartilhou a viagem seja
diagnosticado com Covid-19.

Plataformas digitais: autorregulacao

Por fim, nem so de estado se vive. Cada vez mais, a regulacao se desenvolve em multiplas camadas, contando também com
iniciativas no campo privado. As plataformas digitais tomaram algumas atitudes por conta propria no contexto da pandemia.

~ . N ~ : (17] .
A autorregulacao das plataformas € um fenémeno que nao surge com a Covid-19 ', mas se torna notavel nesse contexto de
combate a desinformacéao no periodo da pandemia.

O Twitter, por exemplo, removeu da conta oficial do presidente Jair Bolsonaro duas publicacées que contrariavam a

. . . . . [18]
recomendacao de autoridades de saude do mundo todo de isolamento social .

Conforme a plataforma, a retirada do post se justifica pela violagdo dos termos de uso do Twitter, que recentemente
anunciou globalmente a expansao de suas regras de comunidade para “abranger conteudos que forem eventualmente

contra informacdes de saude publica orientadas por fontes oficiais e possam colocar as pessoas em maior risco de

transmitir Covid-19"119/,
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O Instagram e o Facebook seguiram a tendéncia: ambas as plataformas apagaram um post feito pelo presidente Bolsonaro
no dia 29 de marco no qual ele afirmava a eficacia generalizada do medicamento hidroxicloroquina no combate a Covid-19,
sem embasamento fatico.

Conforme as plataformas, o conteudo da postagem contrariou as regras das redes sociais no que diz respeito a pandemia —
remocao de publicacdes que “fazem alegacdes falsas sobre curas, tratamentos, disponibilidade de servicos essenciais ou

sobre a localizacao e gravidade do surto’20

Marketplaces digitais, como Amazon e eBay, interferiram excepcionalmente nos negdécios propostos nas plataformas para
restringir ofertas de produtos como alcool gel e mascaras de protegao a precos exorbitantes. O racional por tras dessas
iniciativas € desincentivar estratégias de acumulo especulativo dos produtos para posterior revenda quando a demanda
atingisse seu apice.

Alguns outros exemplos sobre estratégias de plataformas digitais no combate a desinformacao sobre a Covid-19 foram
sistematizados pela organizacdo ndao-governamental Public Knowledge. Além das plataformas Twitter, Facebook e
Instagram, é possivel acessar iniciativas do Google, Youtube, Apple, Pinterest, Reddit, Snapchat, TikTok e Whatsapp. Ao final

do relatorio, a organizacdo recomenda que esses esforcos de combate a desinformagao ndo sejam simplesmente

esquecidos quando a pandemia finalmente passar[m].

O futuro da regulagao pos-pandemia

E fundamental aprendermos com todos esses experimentos regulatérios que estdo emergindo durante a pandemia. Trata-se
de um grande laboratdério que nos permite repensar as diversas estratégias e ferramentas de politica publica,
compreendendo seu alcance e seus limites.

No entanto, como as iniciativas se multiplicam de forma acelerada e se sobrepbem de maneira pouco organizada, é
importante um esforco de sistematizagao e avaliagdo dos instrumentos juridicos utilizados. Isso pode nos trazer insights
importantes para o aperfeicoamento regulatorio.
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Finalmente, desde uma perspectiva mais abrangente, a ressignificacdo da importancia do Estado diante de uma crise de
saude publica deve ser valorizada. A percepcao de que politicas publicas essenciais exigem um Estado qualificado e
eficiente deve informar reformas administrativas futuras.

O intenso uso de subsidios e incentivos pode e deve buscar como efeito colateral uma retomada da economia a partir de
parametros mais sustentaveis, tanto do ponto de vista ambiental como social.

[l BALDWIN, Robert; CAVE, Martin; LODGE, Martin. Understanding regulation: theory, strategy, and practice. Oxford: Oxford University Press,
2012, p. 3, traducao nossa.

2] RODRIGUES, Artur; GABRIEL, Jodo. Governo de SP decreta fechamento total de servicos nao essenciais por 15 dias. Folha de Sao Paulo, 21
de margo de 2020. Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/03/governo-de-sao-paulo-decreta-fechamento-total-de-

servicos-nao-essenciais-por-15-dias.shtml>.

. Essa profusao de regulamentacao de comando e controle a niveis estadual e municipal recebeu o aval do STF, no ambito da ADI 6.343/DF,
que decidiu cautelarmente “que estados e municipios podem tomar as medidas que acharem necessarias para combater o novo coronavirus,
como isolamento social, fechamento do comércio e outras restricdes” O plenario afirmou que “os governos federal, estadual e municipal tém
competéncia concorrente para estabelecer medidas na drea da Saude. [..] De acordo com Moraes, um governador ndo pode determinar o
fechamento de um aeroporto internacional, gerido pela Unido, ou de rodovias essenciais ao abastecimento, e o governo federal ndo
estabelecer medidas para fechar bares e restaurantes locais, por exemplo.” RICHTER, André. STF: estados e municipios podem fazer acdes
contra covid-19 sem Unido. Agéncia Brasil, 15 de abril de 2020. Disponivel em: <https://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia/2020-

04/stf-estados-e-municipios-podem-fazer-acoes-contra-covid-19-sem-uniao>.
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http://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5881008
https://agenciabrasil.ebc.com.br/justica/noticia/2020-04/stf-estados-e-municipios-podem-fazer-acoes-contra-covid-19-sem-uniao

21/08/2020 Direito Econdmico em tempos de pandemia - JOTA Info
4 ADJUTO, Daniel. Senacon vé aumento de até 500% em preco de alcool em gel. CNN Brasil, 31 de marco de 2020. Disponivel em:

<https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/2020/03/31/senacon-ve-aumento-de-ate-500-em-preco-de-alcool-em-gel>.

5] VALENTE, Jonas. Covid-19: Cade investiga aumento abusivo de precos de produtos. Agéncia Brasil: 19 de marco de 2020. Disponivel em:

<https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-03/covid-19-cade-investiga-aumento-abusivo-de-precos-de-produtos>.

[6] Aqui também se desenrola interessante questdo sob a 6tica de competéncias federativas, considerando que a legislagéo local interfere

diretamente em servigos cuja titularidade € atribuida a outros entes, como é o caso de energia (Unido) e saneamento (municipios). O STF estg,

atualmente, discutindo a constitucionalidade de leis similares no @ambito das ADI 6.405 e 6.406.

[7] FREITAS, Caroling; et al.. Maia acredita em aprovacao de PEC que permite compra de titulos publicos e privados pelo Banco Central. Valor

Investe: 03 de abril de 2020. Disponivel em: <https://valorinveste.globo.com/mercados/brasil-e-politica/noticia/2020/04/03/maia-acredita-

em-aprovacao-de-pec-que-permite-compra-de-titulos-publicos-e-privados-pelo-banco-central.ghtmli>.

8] cf. Parecer n° 261/2020/CONJUR-MINFRA/CGU/AGU, de 15 de abril de 2020. Evidentemente o parecer ressalva a necessidade de aferir as
regras contratuais efetivamente pactuadas em cada caso, o que pode ensejar a mudanga de alocacao de risco e, assim, afastar a pandemia

como motivo para o reequilibrio contratual em favor do particular.

. A MP 961/2020, por sua vez, autoriza pagamentos antecipados nas licitagdes e nos contratos, adequa os limites de dispensa de licitagdo e
amplia o uso do Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas — RDC — durante o estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto
Legislativo n° 6, de 20 de marco de 2020. A MP 952/2020 prorroga 0s prazos para pagamentos de tributos que incidem sobre a prestagao de
servigos de telecomunicagdes (TFF, Condecine e a CFRP) — 0 montante ultrapassa RS 4 bilhdes. Conforme as operadoras de
telecomunicacgdes, tal medida decorre da necessidade de fortalecimento das redes de telecomunicagdes em razao do rapido aumento do

trafego de dados gerado pelo isolamento social.
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http://www.in.gov.br/web/dou/-/medida-provisoria-n-961-de-6-de-maio-de-2020-255615815
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/DLG6-2020.htm
http://www.in.gov.br/web/dou/-/medida-provisoria-n-952-de-15-de-abril-de-2020-252569818
http://www.telesintese.com.br/bolsonaro-assina-mp-para-adiamento-do-pagamento-do-fistel/
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0] Em uma linha similar vai o Projeto de Lei 2.775, do Senador Dario Berger, que prevé o zero rating para servigos educacionais a distancia,
remunerando as operadoras de telecomunicacdes mediante desconto em sua contribuicdo ao FUST.

1) Ainda assim, na regido metropolitana do Rio de Janeiro, Niteroi e Sdo Gongalo impuseram regras de confinamento restritivas.

- A nudge, as we will use the term, is any aspect of the choice architecture that alters people’s behavior in a predictable way without
forbidding any options or significantly changing their economic incentives. To count as a mere nudge, the intervention must be easy and cheap
to avoid. Nudges are not mandates. Putting the fruit at eye level counts as a nudge. Banning junk food does not." p. 68-69. THALER, Richard H,;
SUNSTEIN, Cass R. Nudge: Improving decisions about health, wealth, and happiness. Penguin, 2009, pp. 68-69.

13 MILLS, Stuart. Coronavirus: how the UK government is using behavioural science. The Conversation: 24 de marco de 2020. Disponivel em:

<https://theconversation.com/coronavirus-how-the-uk-government-is-using-behavioural-science-134097>.

T4 MILLS, op. cit.

[15] o S . , . . . - .

No ambito da iniciativa privada, reconhecem-se também nudges em medidas como a disponibilizacao de totens com alcool gel e 0
desenho de faixas no chao em supermercados para garantir higiene e distancias seguras entre os clientes. Ainda que o porte de mascaras
tenha se tornado obrigatério em algumas localidades do pais, um aspecto pouco comentado dessa medida € que mascaras também sao

pensadas como um nudge voltado a lembrar os portadores de nao encostarem em seus rostos sem se lavarem as maos.

18] vide Mandado de Seguranga n® 2073723-23.2020.8.26.0000, Rel. Des. Antonio Carlos Malheiros. Vale notar também a existéncia de Acao

Popular com teor similar, a qual ja foi julgada igualmente improcedente em primeira instancia.

v Em outubro do ano passado, Mark Zuckerberg reiterou enfaticamente o comprometimento da do Facebook com a liberdade de expresséo.

Em discurso de 35 minutos na Universidade de Georgetown (Washington, DC), o CEO prezou o discurso popular online como um “Quinto
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https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/142018
https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2020/05/15/interna-brasil,855145/rj-niteroi-e-sao-goncalo-prorrogam-confinamento-para-evitar-covid-19.shtml
https://theconversation.com/coronavirus-how-the-uk-government-is-using-behavioural-science-134097
https://www.gpabr.com/pt/noticias-releases/institucional/pao-de-acucar-instala-totem-de-alcool-em-gel-acionado-sem-as-maos-em-suas-lojas-para-reforcar-medidas-preventivas-a-covid-19/
https://www.gazetadigital.com.br/editorias/cidades/mercados-de-cuiab-mudam-rotina-em-preveno-ao-coronavrus/611227
https://globalhandwashing.org/incorporating-nudges-into-covid-19-communication-and-prevention-strategies/
https://esaj.tjsp.jus.br/cposg/search.do;jsessionid=787DF9F5AD067019302ADE8AF117C771.cposg1?conversationId=&paginaConsulta=1&localPesquisa.cdLocal=-1&cbPesquisa=NUMPROC&tipoNuProcesso=UNIFICADO&numeroDigitoAnoUnificado=2073723-23.2020&foroNumeroUnificado=0000&dePesquisaNuUnificado=2073723-23.2020.8.26.0000&dePesquisa=&uuidCaptcha=sajcaptcha_bea3f8a10ec049b1872e0cd19cf8e454&g-recaptcha-response=03AGdBq24cwzKP5ft0xPQQFcyS-gc_ajNlsYEHUUHf1rEND-7h7lUk_HU-upCwTA6ACut_iVGE0DIq2rAtEPjGZ7GDRoH4gn1fZc_FG0W-GndfwgcbOkTvfgWNPA7ZkBamG-Qt_Si7bhp4JYM4wvEWfdrMzv_Twob8RMUVN2P3EMRJkdjOiXaAfcZyWJXbNkOw3YmTPuwVvz-uHI3koRYJzbEOmVO7YpFVH_qSbjNq4NmvHWRY0VbTMpkycVhrrgfq4JyT5qdpRYIpLK5zva47z59HEdkNHit32338yS2W1p_7UDa7EdSCFmZ6RIXxlQnWU4UTALUKQPS_yyxAv2AOg5vvNwE_DYrbaSIandB69l5A0lvYlVmw6PMxxr__WyCqyZmSNkqsbP5-nYfN3u-jx_Hq3xT33OQ0gw#?cdDocumento=52
https://esaj.tjsp.jus.br/cpopg/show.do?processo.codigo=1H000HDVE0000&processo.foro=53&processo.numero=1020192-74.2020.8.26.0053&uuidCaptcha=sajcaptcha_d15abd194d1248e192b2508eca238eea
https://www.nytimes.com/2019/10/17/business/zuckerberg-facebook-free-speech.html
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Poder” que ndo deve ser restringido.

" Conforme matéria jornalistica, ambos os videos apagados foram filmados em um passeio que Bolsonaro fez no dia 29 de margo, causando
aglomeracdao social. O primeiro video documentava a conversa do Presidente com um vendedor ambulante, na qual afirmava que deveria ficar
em casa somente quem tinha mais de 65 anos — de resto, os comércios deveriam voltar a funcionar novamente. No segundo video, Bolsonaro,
em um supermercado, criticava as medidas de isolamento social e expunha sua tese de que o “pais fica imune quando 60, 70% foram
infectados” e que o remédio contra o virus “ja € uma realidade”. G1. Twitter apaga publicacdes de Jair Bolsonaro por violarem regras da rede.
G1: 29 de marcgo de 2020. Disponivel em: <https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/03/29/twitter-apaga-publicacoes-de-jair-bolsonaro-
por-violarem-regras-da-rede.ghtmi>.

[19] G1, op. cit..

[20] MARQUES, José. Twitter apaga post de Bolsonaro por ‘alegagao falsa’ de cura para coronavirus. Folha de Sao Paulo: 01 de abril de
2020. Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/poder/2020/04/facebook-apagou-post-de-bolsonaro-por-alegacao-falsa-de-cura-

para-coronavirus.shtml>.

[21] ‘[..] assim como outros tantos aspectos da vida durante a pandemia, ndo devemos esperar — ou deixar — que as plataformas voltem ‘ao
normal’ quando a crise chegar ao fim. Como o mundo inteiro tem se conectado online para trabalhar, aprender, cuidar da salde e se entreter,
0s poderes das plataformas tém aumentado e, com ele, a responsabilidade e accountability com relacao ao publico. Nos precisamos de uma
politica e de uma autoridade regulatoria especializada que limite comportamentos anti-competitivos das plataformas, que protejam a
privacidade dos usuarios e que fagam cessar ou diminuam a propagagao de desinformagéo online” (MACPHERSON, Lisa. How Are Platforms
Responding to This Pandemic? \What Platforms Are Doing to Tackle Rampant Misinformation During Our ‘Infodemic’. Public Knowledge, 2020.

Disponivel em: <https://misinfotrackingreport.com/>. Traducao nossa.
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