PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA GERAL DE ADMINISTRAGAO (SGADM)
A‘VA DEPARTAMENTO DE APOIO AOS ORGAOS COLEGIADOS ADMINISTRATIVOS (DEACO)
(=) DIVISAO DE APOIO TECNICO E ADMINISTRATIVO (DICOL) ,
PJER SERVICO DE APOIO TECNICO AOS ORGAOS COLEGIADOS ADMINISTRATIVOS TEMPORARIOS
(SEATE)

Comissao de Politicas Institucionais para Eficiéncia ATA DE REUNIAO
Operacional e Qualidade dos Servigos Judiciais (COMAQ) N. 09/2023

Local: Sala de Reunido da DICOL e Microsoft

Teams

Data: 07/08/2023 Horario: 10h

Presentes na reunido da Comissao de Politicas Institucionais para Eficiéncia
Operacional e Qualidade dos Servigos Judiciais (COMAQ), realizada de forma
hibrida, na sala de reunido da DICOL e pela plataforma Microsoft Teams, os seguintes
membros e convidados:

- Desembargadora Maria Isabel Paes Gongalves, Presidente da Comissdo de
Politicas Institucionais para Eficiéncia Operacional e Qualidade dos Servicos
Judiciais - COMAQ;

- Juiz Rodrigo Moreira Alves, Titular da 12 Vara Civel Regional de Santa Cruz;

- Juiza Juliana Kalichsztein, Titular da Vara da Infancia Juventude e Idoso
(Adolescente Infrator) da Comarca de Duque de Caxias;

- Juiza Marcia Alves Succi, Titular da 112 Vara de Familia da Capital,

- Juiza Claudia Maria de Oliveira Motta, Titular da 2% Vara da Infancia, da
Juventude e do Idoso da Comarca da Capital,

- Juiza Lorena Paola Nunes Boccia, Titular da 22 Vara de Familia, Infancia,
Juventude e Idosos de Barra Mansa;

- Juiza Thereza Cristina Nara da Fontoura Xavier, Titular da 3% Vara de Familia
Regional de Alcantara;

- Juiz Daniel Werneck Cotta, em Exercicio na 332 Vara Criminal da Capital,

- Juiza Camilla Prado, Titular da 412 Vara Civel da Capital;

- Juiz Paulo Henrique Caetano Ramos, Titular Vara Criminal de Queimados;

- Juiz Daniel da Silva Fonseca, Titular da 12 Vara Criminal de Itaborai;

- Juiza Monique Correa Brandao dos Santos Moreira, Titular da 12 Vara De Rio
Bonito, Grupo Civel;

- Juiz Carlos Eduardo Pimentel das Neves Reis, em Exercicio na 3% Vara da
Infancia Juventude e ldoso Regional de Madureira;

- Juiza Gisele Guida de Farias, Titular da Vara Especializada em Crimes contra a
Crianca e o Adolescente (VECA);

- Juiza Yedda Christina Ching San Fillizzola, Titular do IV Juizado de Violéncia
Domeéstica Regional de Bangu;

- Juiz Joao Felipe Mourao, Titular da 22 Vara Civel Regional de Madureira;

- Sr. Rodrigo de Oliveira Rocha, Diretor do Departamento de Informagdes
Gerenciais (DEIGE);
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- Sra. Marina Aguiar Valladao Carreira, Chefe de Serventia da 422 Vara Criminal
da Capital;

- Sr. Renato Cidade Babtista, Chefe de Serventia da 22 Vara Criminal Regional de
Jacarepagua;

- Sr. Rafael dos Santos Alves, representante da SGTEC.

A Desembargadora Maria Isabel Paes Gongalves, Presidente da Comissdo de
Politicas Institucionais para Eficiéncia Operacional e Qualidade dos Servicos Judiciais
(COMAQ), sauda a presenca de todos e inicia a reunidao as 10h20. Ato continuo, concede
a palavra ao Juiz Rodrigo Moreira Alves.

Inicialmente, o magistrado reporta ao Colegiado a ampliagdo substancial do
numero de integrantes da Comissdo, com a importante inclusdo dos serventuarios
presentes, esclarecendo que a medida tem o propdsito de possibilitar uma analise mais
ampla das propostas relacionadas ao fluxo do Processo Judicial Eletrénico (PJe),
mencionando a existéncia de demandas relacionadas ao perfil utilizado pelos servidores
em sede cartoraria, nao utilizado amplamente pelos juizes.

Destaca a necessidade da criagdo de formulario digital padronizado, para
apresentacao de propostas de funcionalidade, modelo que pode, inclusive, ter sua
utilizagdo ampliada para todo Tribunal. Nesse aspecto, acentua o consideravel numero de
sugestdes repetidas, ocasionado exatamente pela auséncia de padronizagéo.

Na oportunidade, o Dr. Rodrigo Moreira Alves repisa o escopo do trabalho
desempenhado pela Comissao, qual seja, 1) estabelecer uma organizagao dos grupos que
vao trabalhar cada fluxo, especificamente, por competéncia (Civel, Familia, Crime, Infancia
e Juventude e Violéncia Doméstica); 2) determinar uma forma de execugéo do trabalho; 3)
além de definir o cronograma para sua realizagao.

Nesse prisma, explica, de forma sintetizada, que fluxo deve ser compreendido como
o caminho predeterminado do processo no sistema, assinalando que, em algumas
competéncias, o trabalho do Grupo sera também de revisdo desses fluxos.

O magistrado segue pontuando a relevancia e urgéncia das agbes desempenhadas
pela Comissao, dirigidas a evolugao do sistema PJe, e sugere o estabelecimento de
prazos para organizagao das propostas, bem como apresentacdo do relatério final, sem
prejuizo da identificagdo de demandas prioritarias, que podem ser apreciadas em prazo
menor, diante das exigéncias relacionadas ao planejamento estratégico do Tribunal.

Em seguida, os membros mencionam ocorréncias verificadas no desempenho de
suas atividades, destacam as limitagdes decorrentes dos niveis de sigilo empregados para
cada perfil de usuario, nos diferentes ambitos de atuacdo. Discutem aspectos técnicos de
fluxo, interface, instabilidade, funcionalidade, manuseio e apresentam possiveis solugdes
de acessibilidade do PJe, visando a otimizagdo do servico. Dr. Rodrigo Moreira Alves
sinaliza que os temas poder&o ser revisitados no ambito interno dos grupos, quando as
propostas poderao ser apresentadas.

No ensejo, a Dra. Juliana Kalichsztein, Vara da Infancia Juventude Idoso
(Adolescente Infrator) da Comarca de Duque de Caxias, manifesta a percepg¢ao, verificada
em sua esfera de atuagdo, segundo a qual as reclamagbes dos serventuarios, em sua
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maioria, exprimem a inabilidade destes no manuseio do PJe e ndo guardam qualquer
relacdo com o fluxo ou funcionalidade do sistema.

A esse respeito, a Des. Maria Isabel Paes Gongalves, presidente da COMAQ,
alude a participagao ativa dos instrutores junto a Comissdo. Ressalta a parceria entre a
Escola de Administragao Judiciaria (ESAJ) e a Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro (EMERJ), assinalando que a cooperagdo entre ambas tem propiciado a
disponibilizagéo de cursos tanto para magistrado como para servidores.

Dando continuidade, o Sr. Rafael dos Santos Alves, representante da SGTEC, faz
breve exposi¢cao sobre as peculiaridades do PJe. Elucida que o sistema é caracterizado
pelo que se convencionou chamar de blocos, o que significa dizer que algumas
funcionalidades sao preestabelecidas, em que cada Tribunal possui a liberdade para
desenvolver seus proprios fluxos, isto €, o caminho que o processo pode seguir, de forma
mais flexivel ou mais rigida, em cada esfera de competéncia, de acordo com a
conveniéncia da Administracao.

Em resposta aos membros, o representante da SGTEC afirma ser viavel a criagao
de modelo de formulario sistematizado para recebimento das propostas de funcionalidade.
Quanto aos niveis de acesso para cada perfil, esclarece que, conquanto ndo exista
limitagdo técnica para o estabelecimento de um perfil Unico para gabinete e cartério, a
medida ndao é recomendavel, face as particularidades do sistema e diante do risco de
tornar a operagdo mais lenta ao usuario, aconselhando, por isso, 0 exame da situagéo,
caso a caso.

Os membros repercutem as dificuldades advindas da classificacdo equivocada dos
processos e o mecanismo de cadastramento pelos advogados. A propdsito do tema, a
presidente da COMAQ relata que as inconsisténcias s&o objeto de agbes pelo Tribunal,
que inclusive iniciou o recadastramento de processos criminais com o apoio do Grupo
Emergencial de Auxilio Programado Cartorario (GEAP-C), afirmando ser favoravel ao
estabelecimento de restricbes ao preenchimento de formulario, de modo que o caminho
para a margem de erro seja menor.

O Sr. Rodrigo de Oliveira Rocha, Diretor do Departamento de Informagdes
Gerenciais (DEIGE), apresenta a metodologia estabelecida pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), para cadastramento dos feitos, explicitando que ela esta consubstanciada
em trés tabelas: CLASSES, ASSUNTOS e MOVIMENTOS. O Diretor do DEIGE observa
que, por questdes de incompatibilidade sistémica, a tabela MOVIMENTOS nao é aplicada
no Tribunal.

A presidente da COMAQ pontua a relevancia do tema e sugere, para efeito de
proporcionar maior objetividade ao trabalho, que a reapreciagcdo dos pontos e a
apresentacado de propostas de classificacdo processual tenham o acompanhamento da
equipe do DEIGE, com estrita observancia das tabelas do CNJ.

Logo em seguida, os membros discutem, brevemente, a apresentacéo de proposta
relativamente a possibilidade de definicdo da extens&o do processo, seja considerando a
quantificacdo de index ou de acordo com a numeragéo em paginas.

- Grupos de Trabalho
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Apds breve debate, o Colegiado passa a definir os grupos de trabalho e seus
respectivos coordenadores, para estudo e apresentacdo de propostas destinados a
melhoria do PJe:

» Grupo Civel - Coordenacédo: Dr. Rodrigo Moreira Alves;

» Grupo Familia/Violéncia Doméstica (JVD) - Coordenacéo: Dra. Marcia Alves
Succi;

» Grupo Crime - Coordenacio: Dr. Daniel da Silva Fonseca e Dr. Daniel
Werneck Cotta

- Forma de Execucgao do Trabalho

Fica estabelecido o prazo de 30 dias para elaboracdo de relatéorio com
apresentacao das propostas pelos grupos, com solicitagcdo de criagdo de formulario
padronizado, a ser apresentado pela SGTEC.

Fica designado o dia 11 setembro, as 10h, para a realizacido da reunido geral, que
devera anteceder a apresentacdo dos relatérios pelos grupos de trabalho. (Deliberagao
01)

Nada mais havendo a tratar a Desembargadora Maria Isabel Paes Gongalves
agradece a participacao de todos e encerra a reuniao as 12hh25.

DESEMBARGADORA MARIA ISABEL PAES GONCALVES

Presidente da COMAQ

DEFINICOES COMAQ

Definicdo dos Grupos de Trabalho e seus respectivos coordenadores, para estudo e
apresentacao de propostas destinados a melhoria do PJe:

- O Grupo de trabalho Civel ficara sob a Coordenagdo do Dr. Rodrigo Moreira

01 Alves.

- O Grupo trabalho Familia/Violéncia Doméstica (JVD) ficara sob Coordenacao da
Dra. Marcia Alves Succi.

- O Grupo de trabalho Crime ficara sob a Coordenagdo do Dr. Daniel da Silva
Fonseca e do Dr. Daniel Werneck Cotta.

DELIBERAGAO RESPONSAVEL PRAZO

Encaminhar convite para a préxima reunido da .
COMAQ a ser realizada no dia 11.09.2023, as 10h. DICOL/SEATE Até 31.08.2023.
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