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Introducado

BALCAO VIRTUAL

Caro usuario,

Através do Balcdo Virtual vocé podera obter
informacoes sobre processos em tramite e
outras informagdes, sem a necessidade de
atendimento presencial na serventia do PJERJ.

0 Balcdo Virtual funcionara durante o horario

de atendimento ao publico.
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Guia de Inicio Rapido

Localizando o link da serventia
15 VARA CIVEL

Na pégina inicial do site do TJR), clique nesta Juiza titular DANIELA BANDEIRADE FREITAS

imagem que estaré no |ad0 d\re\.to da pégma Enderego: AV. ERASMO BRAGA 115 SALAS 233-C, 235-C E 237-C CENTRO - C.E.P: 20020-903
Caso desejar, pode acessar também através
do link http://www.tjrj.jus.br/web/guest/balcao-

Gabinete (Secretério): Telefone - (21) 3133-2339

Secretaria: Telefone : (21) 3133-2385

E-mail : cap5vciv@fri,jus.br
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http://www.tjrj.jus.br/web/guest/balcao-virtual
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Guia de Inicio Rapido

Acesso pelo computador

Ao clicar no link sera redirecionado
para seu navegador principal.

Insira seu nome
e
clique em
Ingressar agora

Clique em
= ﬁ Cancelar
Baiar o aplicativo do Wind
| Como vocé deseja ingressar savegador Clique em
| nareunizo do Teams? Y ——> Ccontinuarneste

—
v
navegador A
Aguarde o servidor
autorizar sua
entrada na sala
virtual.

®
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Obs.: Se j& possuir o Microsoft Teams instalado, siga os passos 3 ao 6.

Guia de Inicio Rapido ——— ——

Microsoft Tearns i Microsoft Teams

Acesso pelo smartphone

Ao clicar no link sera redirecionado para
seu navegador principal. Caso ndo tenha
o aplicativo Microsoft Teams instalado,
Siga 0s passos 1 e 2.

Clique Participar da reunido. Insira seu nome.

Ingressar na reunido Sl ==deizr Qi

no Microsoft Teams o  Microsoft
‘ & reams

= Microoft Corporaion
a A% ] o
0

Permit que 0 app Teams grave
fudo?

—
v
;)

Ja tem o aplicativo?

Aguarde o servidor
autorizar sua
entrada na sala
virtual.

- Negar
®
Clique Obter o Teams. Clique em Instalar.

e Clique em Permitir.




