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Citação Pessoa Jurídica 

1. Citação Automática 

Após a distribuição de um processo no sistema PJe, é realizada a citação da parte ré para que tenha ciência 

dos autos, e este procedimento é realizado de forma automática. Porém, esta comunicação pode ser encaminhada 

de forma eletrônica ou física ao seu destinatário, dependendo do cadastro da parte no sistema e a sua situação. 

As citações para Pessoa Jurídica são feitas de forma eletrônica quando a empresa atender a todos os 

requisitos a seguir: 

➢ Estiver devidamente cadastrada no SISTCADPJ; 

➢ Possuir um representante associado (mesmo que ainda não tenha se logado no PJe); 

➢ Os dados da empresa e representante estiverem migrados do SISTCADPJ para o PJe. 

E serão realizadas de forma física quando a empresa estiver em uma das situações abaixo: 

➢ Não foi realizado o cadastro da empresa no SISTCADPJ; 

➢ O cadastro foi realizado, mas ainda não foi vinculado um representante à empresa; 

➢ O cadastro da empresa foi realizado, assim como o representante foi associado, mas os dados ainda 

não foram migrados do SISTCADPJ para o PJe. 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: A migração do cadastro das empresas, bem como de seus 

representantes, do SISTCADPJ para o PJe ocorre diariamente ao final do expediente. 
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No processo de exemplo abaixo, existem 3 réus na ação, um deles foi intimado de forma física, os outros dois 

foram intimados de forma eletrônica. E esta verificação pode ser feita nos Autos Digitais, pois é criada uma 

movimentação com o respectivo documento de cada citação. 

Na comunicação feita de forma eletrônica é exibida a informação “EXPEDIDA/CERTIFICADA A CITAÇÃO 

ELETRÔNICA” e nas citações que serão encaminhadas de forma física a informação é “EXPEDIÇÃO DE AVISO DE 

RECEBIMENTO (AR)”. 

 

 

Além de visualizar esta informação nos Autos Digitais, também é possível verificar na tela de Expedientes, 

através do ícone         . 
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Nesta tela são exibidos todos os expedientes do processo, como ainda está no início só existem as citações 

realizadas de forma automática na distribuição. 

Para cada expediente o sistema apresenta a forma como foi realizado, no caso de citação eletrônica é exibida 

a informação “EXPEDIÇÃO ELETRÔNICA” e no caso da citação física “CORREIOS”. 
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 Impressão da Citação Física Automática 

Quando a citação for realizada de forma física, a equipe do NADAC fica responsável pela impressão do 

documento para envio. 

Para realizar o procedimento, acesse o Painel do Usuário e entre na tarefa Imprimir Citação Física. 

 

 

Clique no processo a imprimir e depois na opção de visualizar o conteúdo da citação . 
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OBSERVAÇÃO: As citações precisam ser impressas individualmente, o PJe ainda não 

possui a funcionalidade de impressão em lote. 

O sistema abre uma nova janela do navegador com a citação, desça a barra de rolagem até o final. 

 

Clique no botão Imprimir e, ao finalizar, feche a janela do navegador. 
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Para retirar o processo da tarefa de impressão, clique na opção Encaminhar para... e depois em Prosseguir. 
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2. Citação Manual 

Para realizar uma citação de forma manual, entre no Painel do Usuário e clique na tarefa Preparar 

Comunicação (PAC). 

 

 

Clique no número do processo em que deseja fazer a citação manual.  
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Neste momento é aberta a tela de preenchimento do ato de comunicação. Selecione o polo a ser intimado, e 

o destinatário será incluído na grade para que seja configurada a forma de envio. 

Para entregar a citação de forma eletrônica, preencha o campo Meio com a opção ‘Sistema’. 

 

 

 

ATENÇÃO: O Meio ‘Sistema’ só é habilitado para seleção quando a empresa atender 

a todos os requisitos abaixo: 

➢ Estiver devidamente cadastrada no SISTCADPJ; 

➢ Possuir um representante associado (mesmo que ainda não tenha se logado 

no PJe); 

➢ Os dados da empresa e representante estiverem migrados do SISTCADPJ para 

o PJe. 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: A migração do cadastro das empresas, bem como de seus 

representantes, do SISTCADPJ para o PJe ocorre diariamente ao final do expediente. 
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Caso a opção ‘Sistema’ não seja exibida, significa que a empresa não se encaixa nos critérios para recebimento 

de forma eletrônica, desta forma o cartório poderá fazer a citação de forma física, selecionando uma das opções 

disponíveis no campo Meio e seguindo com o preenchimento da comunicação. 
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3. Histórico de Versões  

 
Versão Data Descrição da alteração Responsável 

1.0 04/11/2020 Elaboração do manual. Simone Araujo 

    

    

    


