EMERGENCIA

FALTA DE ENERGIA: TELEFONES DAS CONCESSIONARIAS
FALTA DE AGUA

data e a natureza do evento, bem como as providéncias adotadas e os
numeros de protocolo do contato com a concessionaria e da Ordem de
Servico aberta junto a Central de Atendimento.

Os telefones das concessionarias de energia elétrica que
abastecem os prédios do PJERJ e das empresas responsaveis pela
manutencao dos elevadores sao:

> AMPLA 0800 2802375

> LIGHT 0800 2821380

> ENERGISA NOVA FRIBURGO e

> ENERGISAMINAS GERAIS (Férum Sumidouro) 0800 0320196
> CERCI (Férum de Cachoeiras de Macacu) 0800 2822130

FALTA DE AGUA

Na hipotese de falta d’agua, a Direcao do Férum deve observar
0s seguintes procedimentos:

Se o fato atinge também as imedia¢gdes do prédio, contatar a
concessionaria;

Se o fato ocorre apenas no prédio, contatar a Central de
Atendimento, pelo telefone 3133-7300, para abertura de Ordem de
Servico, solicitando urgéncia na presencga de um profissional habilitado
ou, ainda, a DIMAN, pelos telefones (21) 3133-7453/7454;

Em qualquer hipotese, comunicar ao SEGAM pelo telefone
(21) 3133-7680, ou pelo e-mail dglog.segam@tjrj.jus.br, informando a
data e a natureza do evento, bem como as providéncias adotadas e os
numeros de protocolo do contato com a concessionaria e da Ordem de
Servico aberta junto a Central de Atendimento.

Os telefones das concessionarias de servigo de agua e coleta de
esgoto que abastecem os prédios do PJERJ séo:
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> CEDAE - 0800 2821195 e Ouvidoria 0800-0316032 ou pelo
site www.cedae.com.br

> FOZ AGUAS - 0800 2821195 e Ouvidoria 0800-0316032 ou
pelo site www.cedae.com.br

> GRUPO AGUAS DO BRASIL: 0800-7231222

(AGUAS DO PARAIBA, AGUAS DE NITEROI, AGUAS DE
JUTURNAIBA, AGULHAS NEGRAS, AGUAS DO IMPERADOR,
AGUAS DE NOVA FRIBURGO e AGUAS DE PARATY)

> AGUAS DE CASIMIRO DE ABREU - SAAE - (22) 2778-1581
ou (22) 2778-1898

> ESAC - AGUAS DE SANTO ANTONIO - 0800 0210195 ou
pelo site www.asapadua.com.br

> AMAE — CM - (21) 2649-2710

> SAAE — BARRA MANSA - Emergéncia 115

> SAAE- VR - (24) 3339-9073 ou 115

> PROLAGOS - 0800 7020195 / (22) 2621-5099

> FONTES DA SERRA - 0800 2825526 e (21) 2632-4860

> PRODUSA (SAO JOSE DO VALE DO RIO PRETO) —

(24) 2224-7001 ou 115

> BRK — MACAE AMBIENTAL — (22) 2791 5657

> PREFEITURA DE BARRA DO PIRAI - (24) 2443-2922

> SAAETRI — (TRES RIOS) - (24) 2251-6950 / 6951 / 6952
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