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1. INFORMAC}OES PARA O TJERJ EM NUMEROS (do més de
dezembro de 2021)

PESSOAL g;?
Fonte: DGPES / DGPCF / DGLOG
NUMEROS GERAIS
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Magistrados
657 185 -
Servidores 12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
ativos 9.853 1.552 1.500 12.905
St-ervu.:lores i i 2.730
inativos
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Estagiari
el 4.015 323 440 4.778
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Terceirizados
(DGLOG) | (DGLOG) (DGLOG) (DGLOG)
Total de 12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Pessoas (5 DGDIN) | (5 DGDIN) | (5 DGDIN) | (3 DGDIN)
CC/FG Ne. Valor Total
Cargos em Comissdo 1321 9.090.411,69
Fungdes Gratificadas 3480 14.066.888,69

2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS (planejamento e
resultado acumulado até o periodo de referéncia do relatério)

NOME DO PROJETO

SITUACAO NO PERIODO

Planejado
(% Acumulado
até o momento)

Realizado
(% Acumulado
até o momento)

(Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as acdes atrasadas)

Comentario

Acdes Integradas de Saude

15%

5%

O projeto é composto por
trés entregas e agoes:

1

7

Exame

periodico:
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NOME DO PROJETO

SITUACAO NO PERIODO

Planejado
(% Acumulado
até o momento)

Realizado
(% Acumulado
até o momento)

Comentario
(Concluido / Em dia/ Atrasado.
Mencionar as acdes atrasadas)

Sobrestado  temporariamente
devido a pandemia de COVID-
19

2 — Assisténcia Fisioterapica:
Com inicio previsto para o
segundo semestre (agosto/21)

3 - Monitoramento COVID: Em
fluxo continuo, com
planejamento, estruturagéo e
implementacao realizadas.

- Acdes de
desenvolvimento/preparativos
(concluido).

- Implantag&o do Programa

(Em andamento, com inicio
jan/21 e término previsto para
dez/22).

Implementac¢ao Novo
Sistema GPES
(Continuidade)

27,7%

33,7%

O desenvolvimento das etapas
do projeto tem sido considerado
satisfatério pelas  equipes
DGPES e DGTEC.

@) desenvolvimento vem
avancgando em ritmo préximo ao
planejado, mesmo com as
equipes trabalhando em home-
office durante boa parte de
2021.

Programa de Formacéao
Integral de Gestores

42%

42%

Em dia.
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3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E

OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS

GRAFICO

COMENTARIO

45
4
35
3
25
2
15
1
05
0

MOVIMENTACAO: Entrada e Saida no PJERJ

TURNOVER

AITA A TATAL TA AL TA AL TA AL TA AJTA A TA AL TA AL TA AJTA AJTA

Jan Jan fev fev marmar abr abrmaianaiojun jun jul \jul agoago set set out out novnovdez|dez

m—fntrada  =—Saida

Quanto a movimentacao,
houve entrada de 02 servidores no
PJERJ durante o ano, observando-
se a saida esporadica de Analistas
Judiciarios e Técnicos de Atividade
Judiciaria ao longo do periodo.

IE

31 — Absenteismo Magistrados e Servidores

Mesmo com o fator positivo
representado  pela redugcdo da
prevaléncia Covid 19 no territério
nacional, o IE 31 ainda registrou um
namero elevado para o IV trimestre,
com elevacao de 4,74 % em relacéo ao
Il trimestre.
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IE 31a — Absenteismo de Magistrados
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Também refletindo a tendéncia
descendente da Pandemia Covid 19 no
Estado do Rio de Janeiro, o indicador |
E 31la registrou forte descenso (23%)
na comparagcdo entre o Il e o IV
trimestre de 2021.

"y, "y

Iy
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indice de Servidores com Necessidade de Desenvolvimento de
Competéncia Mapeada

100,00%
7691%  75,24%

2014 2015

73,46%  74,31%

8000% 66,24%  63,34%

2016 2017

60,00%
’ 42,68%

2013

40,00%
20,00%

0,00%

2018 2019

Refletindo provavelmente a tendéncia
decrescente da curva de prevaléncia
da Pandemia Covid 19 no Estado do
Rio de Janeiro, o IE 31b registrou novo
movimento de queda ( de 6,5% )
voltando, assim, ao patamar dos
melhores registros de 2019 e bem
abaixo da linha de base (2,52% ).

Em 2021, o DEDEP pretendia utilizar
uma nova metodologia para mapear as
necessidades de desenvolvimento de
competéncias dos servidores do
PJERJ. Assim, sugerido a
Administracéo Superior uma
priorizacdo dos conhecimentos com
base nos mapeamentos realizados nos
trés anos anteriores, alinhada com o
Plano Estratégico do PJERJ
(Resolugédo TJ/OE/RJ n° 12/2021), em
consonancia com a Estratégia Nacional
do Poder Judiciario, instituida pela
Resolugdo CNJ n° 325/2020. A
sugestdo foi protocolizada no SEI n°
2021-0671324, mas ndo houve
deferimento, por isso 0 mapeamento
nao foi realizado.

74,31%

foi

2020
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO

LOTACAO DE SERVIDORES POR AREA
Distribuicao do Efetivo por area -

1%em

12.000
10.000
£.000
6.000

4.000

1.502
1.488
1.568
1.509
1.555
1.510

Permanece a concentragdo de um
maior numero de servidores do
PJERJ na area judiciaria;
especialmente na 12 instancia,
onde se encontra grande parte da
demanda da atividade fim deste

2.000

I 9.976
I 10.040
B 1.506

I 1.530

I 10.074

I 1.499

I 10.188
N 1.497
I 10.071
B 1.505

(=)
I 10.211

B 1.494
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Distribuicao do Efetivo por drea - 22sem Poder.
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Atendimentos Periciais Aumento expressivo de pericias
médicas no ano de 2021, comparado a
EVOLUGEO COMPARATADORESULTADO - Foe: S 2020, em sua maioria documentais,
em razdo da continuidade da
emergéncia sanitaria e do

1]

adoecimento de servidores e
magistrados, e do retorno ao trabalho
presencial para a maioria, que expde
mais a incapacidade para o trabalho.
Outros beneficios como teletrabalho
por deficiéncia ou doenca grave,
isencdo de imposto de Renda para
aposentados, e aposentadoria especial
’5».30'%0'"af.go%o%,:zo%ofw-gg %30‘%%p.eo"ok);ez.)o’ﬂ%’%1%,.Z;br.el%';&'bn.)l/vﬁgz By by por deficiéncia, também colaboram
para o referido aumento.
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I

|
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO

Licencas Médicas por tipos
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Em 2021, os transtornos mentais e
comportamentais voltaram a liderar os
afastamentos por motivo de saude,
ficando a Covid-19 em segundo lugar.

T i Dottty | (il
nptnets i ot s

Comparando-se o] total de
atendimentos em 2021 (n=4305) em
relacio a 2020 (4558), pode-se
observar pouca diferenca. Entretanto,
quando se compara o 1°. Semestre de
2021 (n=1006) com o0 2° semestre
(n=3299), percebe-se um aumento de
cerca de 300%, o que coincidiu com o
retorno ao trabalho presencial de
100% dos funcionarios do TJRJ, assim
como com o surto de Gripe que vem
ocorrendo desde novembro de 2021.
Em relacdo aos atendimentos de
urgéncia e emergéncia, foram 2054,
em 2021, contra 711 em 2020, cujo
aumento reflete as circunstancias ja
! descritas. Contabilizaram cerca de
50% dos atendimentos em geral, dos
quais, sete (0.3%) precisaram de
transferéncia para unidades
hospitalares. Neste ano, a vacinagéo
contra a Gripe dos servidores ativos do
PJERJ ocorreu através de reembolso
pela AMIL. N&o houve caso grave,
caracterizado por parada
cardiorrespiratoria. Os equipamentos
receberam manutencdo preventiva e
corretiva. Todos os insumos foram
adquiridos, incluindo os EPI para os
profissionais de saude por conta da
pandemia. Conclui-se que o Desau
encerrou o ano de 2021 sem
pendéncias.

EVOLLCEOCOMPARATHA DO RESLTAD -Fre 505
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

indice de Atendimento aos Requisitos Recomendados

66,89%

78,38%

70,19%

: I B
0,00% I l I l
2017 2018 2019 2020 2021

67,14%

Em 2021, foram indicados 280 (duzentos e
oitenta) servidores para ocupagdo de funcéo
gratificada e cargo em comissdo. Este aumento
do ndmero de indicagdes pode ser explicado
pelo inicio da gestdo da Alta Administragao,
periodo em que a movimentacéo de servidores,
inclusive nos cargos e funcdes é historicamente
maior. Acrescido o fato de ter havido mudanga
na estrutura do PJERJ com a publicagdo da
Resolucdo TJ/OE n° 03/2021, alteracdo que
gera muitas movimentagodes.

Dentre os indicados, 67,14% atendiam a
ambos os requisitos recomendados, 17,50%
atendiam apenas a experiéncia profissional,
13,21% possuiam apenas a formacao
académica e 2,14% dos indicados néo
atendiam a nenhum requisito recomendado.
Assim, o ano se encerra com o indice de
67,14% de atendimento aos requisitos
recomendados de formacdo académica e de
experiéncia profissional, observando-se que a
linha de tendéncia do indicador estd em queda.
Fechando o 2° semestre de 2021, o
indicador acumulado obteve o resultado de
94,55% de servidores disponibilizados para
AED, em funcdo dos afastamentos dos
servidores no periodo de serem avaliados.
Dado que o servidor ausente somente
podera ser disponibilizado quando retornar
as suas funcdes.

Cabe ressaltar que embora os servidores
ndo tenham sido disponibilizados no periodo
avaliatério correto, eles o foram ao longo do
ano, ou ainda serdo disponibilizados, a
medida que retornarem ao trabalho.

INDICE DE SATISFACAO DOS PARTICIPANTES

COM ACOES DE CAPACITACAO

Resultado anual acima da meta e
superior ao ano de 2020,

97,50% -+
97,00% -
96,50% -
96,00% -

95,50%

T

LINHA DE BASERESULTADO ATUAL

96,00%

demonstrando boa aceitagdo e
adaptacdo dos participantes ao
modelo de educacdo a distancia ao
longo| do ano. Ressalta-se que
somente 0s meses de janeiro e
fevereiro de 2020 tiveram indices

META

superiores a 2021 quando n&do havia
sido deflagrada a pandemia do COVID

19.
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INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO
INDICE DE SERVIDORES QUE CONCLUIRAM O
MINIMO DE 30 HORAS DE CAPACITACAO Foram considerados ~somente 0s

servidores efetivos, 0s que estdo
sujeitos a regulamento interno que

80,00% estimula a participagdo em acdes de

69,75% % 70% 7 e
70,00% 67,86% capacitacao.
60,00% O resultado obtido de 67,86% esta um
50.00% pouco abaixo da meta anual proposta
20.00% e do resultado do ano de 2020.
30’000/ Historicamente os servidores deixam
* D° para se capacitar no segundo
20,00% semestre, o que pode ter possibilitado
10,00% = "

LINHA DE BASE 2020 RESULTADO ATUAL META 0 nao atlng,lmento da;s 30 _hora\s
completas, até por questdes relativas a
pandemia.

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS
METAS RESULTADOS
(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

PRINCIPAIS REALIZACOES - ADMINISTRACAO DE PESSOAL

Promocdes por temporalidade

Com a edigéo da Lei Estadual n° 8.627, de 19 de novembro de 2019, os critérios de
desenvolvimento funcional dos servidores do Quadro Unico de Pessoal do Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro foram alterados. Com a vigéncia da lei, os
servidores passaram a progredir na carreira a cada dois anos, sem necessidade de
aguardar vacancia nos padrdes superiores.

Em 2021, foi possivel realizar a promogéo/progressao automatica dos servidores do
Quadro Unico deste PJERJ, com o desenvolvimento de mais de 3.400 servidores nas
carreiras.

RIGER Anual - 2021 Pag. 10
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Reajuste de Beneficios
- Implementacdo de reajustes para os beneficios de servidores, conforme tabela a
sequir:

Auxilio Alimentacao / Refeicdo 9,32%
Auxilio Locomocéao 11,11%
Auxilio Saude 14,72%

Conversao de Saldo de Férias e Licenca prémio em pecunia

O Desembargador Presidente concedeu aos servidores o direito de conversdo em
pecunia de:

- até 180 dias do saldo de licenca-prémio ndo gozada;

- até 60 dias do saldo de férias ndo gozado.

Além do beneficio financeiro concedido aos servidores, a medida trouxe elevado
incremento na produtividade, visto que os servidores deixaram de se afastar pelos
periodos que tinham disponiveis para gozo.

A tabela a seguir representa o total de servidores beneficiados pela medida, e o saldo
total de dias convertidos:

Licenca-Prémio Férias
Servidores que converteram 9.205 2.205
saldo
Dias Convertidos 1.245.223 65.390
Média de dias por servidor 135,3 29,7

Avaliacdo Especial de Desempenho

Em 2021, foi realizada a primeira reunido com 0s novos membros da Comisséo
Permanente de Avaliacdo Especial de Desempenho (CPAED), onde foi apresentado o
histérico, a legislacdo e os processos de trabalho pertinentes a AED.

Membros da Comissdo Permanente de Avaliacdo Especial de Desempenho (CPAED):
1- Dr. Alexandre Teixeira de Souza (Juiz de Direito Auxiliar da Presidéncia responsavel
pela area de pessoal, Presidente da CPAED);

2- Dra. Fernanda Xavier de Brito (Juiz de Direito Auxiliar da Corregedoria Geral da
Justica responsavel pela area de pessoal);

3- Sr. Gabriel Albuquerque Pinto (Diretor-Geral da Diretoria-Geral de Gestdo de
Pessoas - DGPES);

4- Sra. Elmira Rocha Padilha (Diretora do Departamento de Desenvolvimento de
Pessoas - DGPES/DEDEP);

5- Sr. Carlos Mauro Brasil Cherubini (Diretor-Geral da Diretoria-Geral de Planejamento
e Administracao de Pessoal - DGAPE);

6- Sra. Daniela Cabral Soares Gasparri (Diretora da Divisdo de Planejamento de
Pessoal (DGAPE/DIPLA).

Concluindo o 2° semestre de 2021, o indicador “Percentual de Servidores
Disponibilizados para Avaliagcédo” obteve o resultado de 94,55% de servidores
disponibilizados para AED, em fungéo dos afastamentos dos servidores no periodo de

RIGER Anual - 2021 Pag. 11
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serem avaliados. Dado que o servidor ausente somente poderd ser disponibilizado
guando retornar as suas funcgdes.

Cabe ressaltar que embora os servidores ndo tenham sido disponibilizados no periodo
avaliatério correto, eles o foram ao longo do ano, ou ainda seréo disponibilizados, a
medida que retornarem ao trabalho.

O curso AED continuou a ser oferecido somente ho médulo a distancia (videoaula),
como medida de prevencdo ao contagio pelo coronavirus. Concluiram a videoaula 65
(sessenta e cinco) gestores e servidores. E foram avaliados 392 (trezentos e noventa e
dois) servidores em estagio probatorio.

Assim, fechando o ano de 2021, ha 393 (trezentos e noventa e trés servidores) em
estagio probatério. J& descontados os 23 (vinte e trés) servidores que solicitaram
exoneracao.

PRINCIPAIS REALIZACOES — SAUDE DE MAGISTRADOS E SERVIDORES:

O Departamento de Saude realizou ao longo de 2021, as seguintes acdes de promoc¢ao
de saude e educacéo continuada.

Acdes em parceria com Amil:

« Campanha Preventiva Vacinagao contra a Influenza. Em 2021 a vacinagédo contra
H1N1 foi disponibilizada na rede privada, por clinicas de imunizagdes, pelo sistema de
reembolso Amil.

e Semana do Servidor 2021

Trés lives com convidados de expressiva competéncia foram realizadas em outubro de
2021:
a) Licdes de Pandemia — 25/10/2021;
b) Saude Mental e Relacionamentos - 26/10/2021 - apoio Amil. Publico
Participante: 672 servidores;
c) Saude Mental e Felicidade — data: 27/10/2021 —apoio Amil. Publico Participante:
542 servidores
¢ Qutras lives protagonizados pelo DESAU em 2021:

1 - O ENFRENTAMENTO DO ESTRESSE E BURNOUT NO AMBIENTE DE
TRABALHO - Data: 09/03/2021;

2 — COVID-19: CENARIO ATUAL E VACINAS — Data: 13/04/2021;

3 — O TELETRABALHO COMPULSORIO E SEUS IMPACTOS SOBRE A SAUDE
MENTAL — Data: 13/04/2021,

4 — PANDEMIA E O MOMENTO ATUAL — Data: 06/05/2021,

5 — OS IMPACTOS E OS DESAFIOS PARA MAGISTRADAS E SERVIDORAS NO
TRABALHO EM HOME OFFICE — Data: 27/05/2021,

6 — AIMPORTANCIA DA CAMPANHA VACINAL - Data: 29/06/2021;

7 — SAUDE MENTAL: CONVERSANDO SOBRE DEPRESSAO E ANSIEDADE - Data:
01/09/2021,;

8 — PREVENCAO AO SUICIDIO DE ADOLESCENTES E CRIANCAS - Data:
16/09/2021;
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9 — O CODIGO DE ETICA E CONDUTA NA CORREGEDORIA GERAL DE JUSTICA E
A ERGONOMIA - Data: 17/09/2021;
10 — SAUDE DA MULHER E PREVEN(;AO AO CANCER DE MAMA - Data:
15/10/2021;
11 - LIC}@ES DA PANDEMIA - Data: 25/10/2021;
12 — SAUDE MENTAL E RELACIONAMENTOS - Data; 26/10/2021;
13 — SAUDE MENTAL E FELICIDADE - Data: 27/10/2021;
14 - OS DESAFIOS DO RETORNO PRESENCIAL PARA A MULHER
TRABALHADORA DO TJRJ - Data: 09/12/2021;

Outras realizagcbes do Desau / SESOC no campo da Saude dos Magistrados e

Servidores:

Acdes de Enfrentamento a Pandemia.

e Recomposigédo do quadro da SESOC com contratacdo de Enfermeira do Trabalho;

(unho de 2021).

Requisicdo da médica Infectologista, Dra. Danielle Borghi, para compor o quadro do

SESOC, durante o contexto pandémico;

e Abertura de canal de recebimento de e-mails (desau@tjrj.jus.br) para fornecer
orientacdes sobre aspectos do contexto pandémico, quarentena de viajantes,
afastamento por adoecimento, rastreamento de contactantes, recebimento de
documentacdo para enquadramento em grupo de risco, dividas sobre vacinacao e
suas possiveis contraindicacdes, com mais de 1000 e-mails respondidos.

e Implantacdo do Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, em fevereiro de 2020 e
continuidade ininterrupta pelo ano de 2021.

e Com o advento inesperado e urgente da pandemia de Covid-19, a DGPES, com a
expertise de seu Departamento de Saude, direcionou esforcos na tomada das
medidas imprescindiveis de enfrentamento e adequacdo do funcionamento
institucional. Com a edigédo do Ato Normativo N° 4, de 12/03/2020, o Departamento
de Saude assessorou a Administracdo na tomada das medidas adequadas para o
enfrentamento da calamidade.

¢ Criacdo e desenvolvimento, pelo Desau, do Programa de Monitoramento Ativo Covid
19, aprovado e implantado no dia 16/03/2020, para assistir remotamente e orientar
0s servidores, magistrados e estagiarios acometidos pela virose e rastrear seus
contactantes.

Numero de monitorados em 2020 = 1195;

Numero de monitorados em 2021 = 1267,

¢ A iniciativa foi altamente significativa para subsidiar o retorno ao trabalho presencial
dos envolvidos, com seguranga bioldgica, segundo o critério clinico epidemioldgico
do Ministério da Saude.
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PRINCIPAIS REALIZACOES - CAPACITACAO DE SERVIDORES:

e Implementacdo de turmas de acesso rapido, que sao turmas “on demand”
oferecidas mensalmente, onde basta o participante ingressar diretamente na
plataforma Moodle para cursa-las, de forma imediata, sem necessidade de
pré-inscricao.

e Criacdo de impressao do historico do participante com testagem de
autenticacao de veracidade, dando autonomia aos instruendos, que passam
a imprimir seus histéricos, possibilitando que instituicbes facam a checagem
de veracidade por gqr-code ou link.

e Criacdo dos enderecos eletrOnicos esaj.pesquisa@ e esaj.faleconosco@
facilitando a comunicagcdo com 0S USUArios.

e Realizada pesquisa com os servidores do PJERJ através do Forms, para
conhecimento do perfil dos usuarios, avaliacdo dos servicos prestados, além
da obtencao de expectativas e demandas.

e Ingresso da ESAJ nas Redes Sociais.

e Criacdo de novo acesso a pagina da ESAJ: esaj.tjrj.jus.br e novo layout da
pagina.

e Disponibilizacdo para o gestor de consulta de carga horaria anual de
capacitacdo dos servidores da unidade.

e Aprimoramento da comunicagcdo com 0S usuarios com a automacdo da
exibicdo de cartazes de eventos na pagina da ESAJ com ordenamento por
data e retirada do ar apés o dia do evento.

e Implementacdo de conferéncia de autenticidade de histérico de participante
por usuarios externos.

e Automacdo do processo de pagamento de instrutores por desenvolvimento,
atualizacao e adequacéao de conteudos.

e Desenvolvimento e oferecimento de dois cursos inovadores para Gestores:
‘ESCUTA ATIVA E RESPEITO, um curso muito além da incluséo” e
“FORMACAO DE FACILITADORES EXTRAJUDICIAIS EM CIRCULOS DE
CONSTRUCAO DE PAZ”.

e Desenvolvidos 03 Seminarios: Direito do Consumidor, Responsabilidade Civil
e Direito Administrativo.
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e Programados 20 Ciclos de Palestras ao Vivo - sincronas.

e Produzidas 93 Palestras ao Vivo — sincronas, sendo oferecidas 101 turmas.

e Disponibilizadas 39 novas palestras gravadas como videoaulas assincronas,
sendo oferecidas 183 turmas.

e 107.480 vagas oferecidas em palestras ao vivo e gravadas, com 60.490
concluintes.

e Desenvolvidos 66 Cursos regulares ao vivo, 19 Workshops ao vivo, 08
Minicursos ao vivo e 7 cursos a distancia assincronos com interacdo em
padrdo SCORM, sendo oferecidas 578 turmas de cursos a distancia, sendo 266
turmas de cursos ao vivo.

e 15.576 vagas oferecidas em cursos, com 7.991 concluintes.

e Desenvolvidos 12 Cursos para o Programa de Formacdo Integral de
Gestores da area administrativa e jurisdicional. Oferecidas 68 acdes de
capacitacdo com oferta de 3.845 vagas e total de 1.867 concluintes.

e 428 gestores realizaram até 40h de capacitacao no FIG, 35 entre 40h e 50h, 8
gestores ficaram entre 50h e 60h e 12 realizaram mais de 60h, em 2021.

e Readequados 02 Cursos para publico externos para a modalidade ao vivo,
de Custas Processuais e GRERJ eletrbnica, com duas turmas e com 79
matriculados.

e Readequado curso de Formacao de Peritos — area de saude, com a
formacéo de 49 peritos médicos, especialidades diversas.

e Desenvolvido novo curso de Formacdo de Peritos — area psiquiatria, com
uma turma realizada com a formacao de 12 novos peritos.

e Formacao de 30 peritos engenheiros.

e Formacao de 31 peritos nas areas Contabil, Financeira e Administrativa.
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6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas ndo concluidas no
periodo de referéncia, excluidas as dos projetos)

o DEDEP:

DICAP/SEADM

® Na&o houve, ainda, a implementacdo dos novos sistemas desenvolvidos pela DGTEC,
inerentes aos processos de trabalho da RAD-DGPES/007 (Realizar rotinas relativas a Juiz
de Paz) e RAD-DGPES-036 (Realizar rotinas relativas a CONCILIADORES). Foram
retomadas as reunifes para as melhorias e posterior implementacdo desses Sistemas
(JUI/JP e SISCONCILIADORES). De acordo com o desenvolvimento dos trabalhos, os
casos de usos estdo sendo, gradativamente, aprovados.

DIDEA/SERLO

e Finalizacdo do Processo Recrutamento e Selegcdo Interna para todos os servidores
ocupantes dos cargos de provimento efetivo de Analista Judiciario e de Técnico de
Atividade Judiciaria do Quadro Unico de Pessoal do Poder Judiciério do Estado do Rio de
Janeiro, lotados em qualquer serventia judicial, de 12 ou 22 instancia, ou administrativa
do Tribunal de Justica, com formagdo em Ciéncias Contabeis e Administracdo, para
compor duas equipes multidisciplinares denominadas Grupo de Apoio a Analise de
Contas, uma vinculada a Diretoria-Geral de Planejamento, Coordenagédo e Finangas —
DGPCF e outra vinculada a Corregedoria-Geral de Justica, ainda em andamento.

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

Reducdo com gasto de papel,
capas de processo, tinta para
impressao, pois com o advento do
Ampliacdo das matérias tratadas no SEI Regime de Trabalho Diferenciado
de Urgéncia (home office), tal
economia tornou-se notoria.

R$ 218.562,48 - Arrecadacdo
referente a 6 (seis) turmas de
cursos de Formacgédo de Peritos e

Cursos para colaboradores da Justica de Custas e GRERJ Eletronica.
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8. SITUAQAO DOS RECURSOS

Topicos @ @ . Observacétes

Quanto ao quadro de servidores, frisamos
gque a DICAD continua com o nimero de
colaboradores inferior ao necessario para as
atividades aqui desenvolvidas, agravada pela
aposentadoria de 2 servidores, sem
reposicao até a presente data, bem como a

Pessoal X | DIPAG com perda de 3 servidores esse ano,
além da perda gradativa nos anos anteriores,
sendo a reposicao de servidores urgente e
necessaria para atender o regular
funcionamento dos servicos gue integram as
atividades da unidade;

Com a realizagdo de concurso publico em
dezembro/2021, o DESAU aguarda a

X convocacdo de novos médicos, a fim de
suprir a defasagem do seu quadro.

Ainda encontramos dificuldades com a
implementacdo das demandas em geral,

Tecnologia da Informagao X notadamente devido a escassez de recursos
dedicados na FSW.
Sistema de Controle de Cursos (SCC) e sua
interface web evoluindo, acompanhando as
necessidades da escola. Realizadas no
exercicio 27 manutenc¢des evolutivas, 9
corretivas e 175 apuracdes especiais.
Desenvolvimento de emissdo e autenticagéo
do historico de alunos pelo Esaj Internet, ndo
necessitando mais de informagao manual
prestadas pelo SEINF até entao.

X Permanece necessidade de aquisicdo de

nova versdo do Software de autoria de
cursos a distancia Articulate Storyline.
Processo de aquisiacdo j& iniciado foi
interrompido em 2020 em funcdo de outras
prioridades decorrentes do regime de home
office. Em avaliacdo para mensurar a
possibilidade de substituicdo deste software
por outro gratuito. Processo de contratacdo
do aplicativo de videoconferéncia Zoom em
andamento.
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Infraestrutura

Faltando a conclusdo da colocacdo do piso
vinilico bem como a troca do aparelho de ar
condicionado que se encontra ultrapassado,
X nao refrigerando de modo adequado os
consultérios  médicos. Aguardando a
execucao do novo layout para adequacao do
da sala do setor administrativo do DESAU.
Expectativa des substituicho dos projetores
multimidia por TVs de led n&o concretizada
porque a vencedora da licitagdo (Processo 2019-
0602.222) informou ndo possuir mais 0 material
especificado e solicitou o cancelamento do
empenho (pasta X index 1646514). Houve a
solicitacdo a OJULI do prosseguimento,
X considerando-se a ordem de classificacdo das
demais. A DGCOL cobrou a OJULI um
posicionamento sobre a conclusdo, sendo
estipulado por esta unidade um prazo de 30 dias
a contar de 11/07/2021 (pasta XII index
2429657). Frustrada a pretensdo de aquisicéo,
pois todos o0s fornecedores seguintes, na
sequencia de classificacdo, responderam pela
impossibilidade do fornecimento.

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . N&o Atende

9 CONCLUSAO /COMENTARIOS GERAIS
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ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

PLANILHA DE INDICADORES
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
DADE z L 5 DICADOR DE E
UNIDADE ORGANIZACIONA DGPES S e ‘| X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO T e
e Gestao de Pessoas OBIETIVO ESTRATEGICO yaslt(_);iazac—:m dos magistrados e da carreira da magistratura/Valorizacao dos servidores e da carreira de serventuario da
justi

Absenteismo no PJERJ - Magistrados e Servidores - GLOBAL |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO R .
INDICADOR (E 31) OU OBJETIVO DA QUALIDADE _ |PTOBrama Qualidade de Vida
FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos magistrados e servidores ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO w INDICADOR DE EFICIENCIA w X INDICADOR DE EFETIVIDADE

(Total de auséncias sem justificativas de servidores e magistrados no periodo) / (total de magistrados e servidores ao final do periodo x total de
FORMULA ) L B SENTIDO DE MELHORIA mMm

dias uteis no periodo) x 100

: o P . P UNIDADE DE

META Reduzir para 2% o absenteismo global até 31/12/2022 ORIGEM DOS DADOS Relatdério do SDS B Porcentagem

EVOLUCAO DO INDICADOR 2019/2020 1°Trim 2019 2°Trim 2019 3°Trim 2019 4°Trim 2019 1°Trim 2020 2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020 A% 2019/2020

Ne Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 18.271 19.123 22.434 18.642 15.885 16.211 23.137 20.435 9,62%

Ne Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.397 1.470 1.719 1.296 1.046 1.142 1.745 1.721 32,79%
Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 13.875 13.720 13.760 13.703 13.655 13.617 13.505 13.278 -3,10%
m:z;;;ﬁ;]aé)Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPAcCTR1®2 - 869 869 266 865 860 260 860 857 -0,92%
N2 de Dias Uteis 60 57 66 59 61 57 65 58 -1,69%
iNDICE DE ABSENTEISMO (GLOBAL) 2,22% 2,48% 2,50% 2,32% 1,91% 2,10% 2,66% 2,70% 16,50%
EVOLUCAO DO INDICADOR 2021/2022 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021 2°Trim 2022 3°Trim 2022 4°Trim 2022 A% 2021/2022

N2 Dias N&o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 13.494 21.069 22.069 21.500

N¢ Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.098 1.505 1.816 1.411

Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 13.179 13.059 12.974 12.908

mz:;;;r:;fé)Maglstrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPAcTR1®2 - 854 849 844 840

Ne de Dias Uteis 46 61 63 58

iINDICE DE ABSENTEISMO (GLOBAL) 2,26% 2,66% 2,74% 2,87%

TPEfet - Total de Pessoal do Quadro Efetivo: Numero total de servidores ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base, incluidos os cedidos a outros 6rgéos.

TPCed - Total de Pessoal Cedido: Namero total de servidores cedidos a outros 6rgéos, ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

TPSV - Total de Pessoal sem Vinculo: Nimero total de servidores ocupantes apenas de cargo em comisséo do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

TPReq - Total de Pessoal Requisitado: Numero total de servidores requisitados de 6rgéos do Poder Judiciario e de 6rgéos fora do Poder Judiciario, que estéo em atividade no Tribunal Estadual e suas.
RESULTADOS NO PERIODO

unidades judicia no final do ano-base

LINHA DE BASE
2,55%

31/12/2017
G2l ) 2,66% 2,66% 2,74%

‘!___F

RESULTADO ATUAL 2,87%

META (2022) 2,00%

15Trim 202, 2°Trim 2035 3°Trim 202,  *°Trim 207,  1°Trim 20a, Trim 205, 2°Trim 205, °Trim 203,

1oTrim 2070  2°Trim 2076 2°Trim 2076 °THm 2070 1°Trim 2030 2°Trim 2020 2°Trim 2020 2°Trim 2020

Mesmo com o fator positivo representado pela redugdo da prevaléncia Covid 19 no territério nacional, o IE 31 ainda registrou um numero elevado para o IV trimestre, com elevacdo de

ANALISE CRITICA ~ .
4,74 % em relagdo ao lll trimestre.

Auditoria ininterrupta dos procedimentos periciais pela fiscalizagdo do contrato de terceirizagdo das atividade periciais; Publicacdo da Resolugdo Normativa n2 06 de 23/05/2013,que
produziu alteracdes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manutencdo do Plano de Saude corporativo; A¢des Educativas em sauide coletiva disponibilizados pelo
ACOES GERENCIAIS |Plano de Logistica Sustentavel; Registro e acompanhamento da tendencia de evoluc¢do do Indice; Auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do
Convenio TJMED para Assistencia a Saude dos Magistrados do PJRJ; Manutengdo do Plano de Saude Mutua dos Magistrados. Novas agdes estdo sendo incluidas no projeto estratégico com
vistas a manutencdo / redugdo das taxas de absenteismo. Programa de Monitoramento Ativo Covid 19.

I (apr S0 e di s0): ‘| DESAU Data: ‘I 03/01/2022 |

[ Responsavel pela emissdo do relatério: 1 ROGERIO SOUZA
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGPES ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Valorizagdo dos magistrados e da carreira da magistratura
. . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Absenteismo de Magistrados (I1E 31a) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar o grau de comparecimento dos magistrados ao trabalho CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de auséncias sem justificativas de Magistrados no periodo) / (total de Magistrados ao final do periodo x total de dias Uteis no periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
. . . . - UNIDADE DE
META Reduzir para 2,80% o absenteismo de Magistrados até 31/12/2022 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS A Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 2019/2020 1°Trim 2019 2°Trim 2019 3°2Trim 2019 4°Trim 2019 1°Trim 2020 2°Trim 2020 3°2Trim 2020 4°Trim 2020 A% 2019/2020
N¢ Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.397 1.470 1.719 1.296 1.046 1.142 1.745 1.721 32,79%
MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPAcTR1¢2 -
869 869 866 865 860 860 860 857 -0,92%
MagPACTRJE)
N2 de Dias Uteis 60 57 66 59 61 57 65 58 -1,69%
iNDICE DE ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS 2,68% 2,97% 3,01% 2,54% 1,99% 2,33% 3,12% 3,46% 36,34%
O AO DO DICADOR 20 0 0 0 0 0 0 0 40 0 0 0 0 0 0 0 49 0 A% 20 0

N¢ Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Magistrados 1.098 1.505 1.816 1.411

B i = - o_ o
MagT - Total Magistrados (Mag = Mag2 + Magl + MagTR + MagJE - MagPAcJE12 - MagPAcTR1 854 849 844 240
MagPACTRIJE)
Ne de Dias Uteis 46 61 63 58
INDICE DE ABSENTEISMO DE MAGISTRADOS 2,80% 2,91% 3,49% 2,68%

RESULTADOS NO PERIODO
D D AB O O A ADO O R ATO O DO D
LINHA DE BASE 49
(31/12/2017) 3,11% 97% 019
Q0 80°?
RESULTADO ATUAL 2,68%
META (2022) 2,80%
019 019 019 019 020 020 020 020 0 0 0 0 0 0 0 0

Também refletindo a tendéncia descendente da Pandemia Covid 19 no Estado do Rio de janeiro o indicador | E 31a registrou forte descenso ( 23% ) na comparagdo entre o lll e o IV
trimestre de 2021.

Registro e acompanhamento da tendencia de evolugdo do Indice. Auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do Convenio TIMED para Assistencia a
ACOES GERENCIAIS [Saude dos Magistrados do PJRJ; Manutencdo do Plano de Saide Mutua dos Magistrados.Manter e divulgar o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19 implantado desde fevereiro de
2020.

Resp avel pela issdo do relatério: 1 ROGERIO SOUzZA I Responsavel (aprovacgédo e divulgagdo): 1 DESAU Data: ‘I 03/01/2022

ANALISE CRITICA
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO

DGPES ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

Verificar o grau de comparecimento dos servidores ao trabalho

TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Valorizagdo dos servidores e da carreira de serventudrio da justica
; . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

INDICADOR Absenteismo de Servidores (IE 31b) OU OBJETIVO DA QUALIDADE

FINALIDADE

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO

Acumulado

PERIODICIDADE

Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO]

INDICADOR DE DESEMPENHO ]

INDICADOR DE EFICIENCIA ]

X

INDICADOR DE EFETIVIDADE

EVOLUGAO DO INDICADOR 2019/2020

N¢2 Dias Ndo Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores

1eTrim 2019 29Trim 2019 3°Trim 2019

18.271

19.123

22.434

4°Trim 2019 1°Trim 2020

2°Trim 2020 3°Trim 2020

4°Trim 2020

FORMULA (Total de auséncias sem justificativas de servidores no periodo) / (total de servidores ao final do periodo x total de dias uteis no periodo) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
. B A - UNIDADE DE
META Reduzir para 2,10% o absenteismo global até 31/12/2022 ORIGEM DOS DADOS Relatério do SDS A Porcentagem

A% 2019/2020

18.642 15885 16.211 23.137 20.435 9,62%
Ne de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 13.875 13.720 13.760 13.703 13.655 13.617 13.505 13.278 -3,10%
Ne de Dias Uteis 60 57 66 59 61 57 65 58 -1,69%
iINDICE DE ABSENTEISMO DOS SERVIDORES 2,19% 2,45% 2,47% 2,31% 1,91% 2,09% 2,64% 2,65% 15,08%

EVOLUGAO DO INDICADOR 2021/2022

1°Trim 2021 2°Trim 2021 3°Trim 2021 4°Trim 2021 1°2Trim 2022 2°Trim 2022 3°Trim 2022 4°Trim 2022 A% 2021/2022
N2 Dias N3o Trabalhados (Faltas ndo Previstas) - Servidores 13.494 21.069 22.069 21.500
N2 de Servidores (Tpefet - TPCed + TPSV + TPReq) 13.179 13.059 12.974 12.908
Ne de Dias Uteis 46 61 63 58
INDICE DE ABSENTEISMO DOS SERVIDORES 2,23% 2,64% |2'48‘§| - 2,32%

TPEfet - Total de Pessoal do Quadro Efetivo: NlGmero total de servidores ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base, incluidos os cedidos a outros 6érgaos.
TPCed - Total de Pessoal Cedido: Numero total de servidores cedidos a outros 6rgaos, ocupantes de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base
TPSV - Total de Pessoal sem Vinculo: Nimero total de servidores ocupantes apenas de cargo em comissé&o do Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base.
TPReq - Total de Pessoal Requisitado: Numero total de servidores requisitados de 6rgéos do Poder Judiciario e de 6rgéos fora do Poder Judiciario, que estdo em atividade no Tribunal Estadual e suas respectivas unidades judiciarias no final do ano-base

RESULTADOS NO PERIODO
LINHA DE BASE
o
(31/12/2017) 2,52%
RESULTADO ATUAL 2,32%
META (2022) 2,10%
019 019 019 019

ANALISE CRITICA

Refletindo provavelmente a tendéncia decrescente da curva de prevaléncia da Pandemia Covid 19 no Estado do Rio de Janeiro, o IE 31b registrou novo movimento de queda (de 6,5%)
voltando, assim, ao patamar dos melhores registros de 2019 e bem abaixo da linha de base ( 2,52% ).

AGCOES GERENCIAIS

Auditoria ininterrupta dos procedimentos periciais pela fiscalizacdo do contrato de terceirizacdo das atividade periciais; Publicacdo da Resolugdo Normativa n? 06 de 23/05/2013,que
produziu alteragdes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manuteng¢do do Plano de Saude corporativo; A¢des Educativas em saude coletiva disponibilizados pelo
Plano de Logistica Sustentavel. Programa de Monitoramento Ativo Covid 19. Manter e divulgar o Programa Monitoramento Ativo Covid 19, implantado em Fev-2020.

I Responsavel pela emissdo do relatério: ‘[ ROGERIO SOUZA

Responsavel (aprovacgdo e divulgacdo):

1

DESAU

[

Data:

)

03/01/2022
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ATENCAOQ: A cOpia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

DEDEP/
DIDEA

INDICADOR DE OBJETIVO

E . INDICADOR DE PROCESSO DE
ESTRATEGICO T i

RABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
UALIDADE

TEMA

Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento da capacitacdo e das competéncias institucionais

INDICADOR

Servidores com Necessidade de Desenvolvimento de
Competéncia Mapeada

PROJETO, PROCESSO DE
TRABALHO OU OBJETIVO DA
QuUALIDADE

Mapear Necessidades de Desenvolvimento de Competéncias dos Servidores

FINALIDADE

Monitorar o mapeamento das necessidades de desenvolvimento do PJERJ. CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO [ Status
PERIODICIDADE Anuat INDICADOR DE ACOMPANHAMENYO‘[ - INDICADOR DE DESEMPENTHO ‘| x INDICADOR DE EFICIENCIA ‘[ - INDICADOR DE EFETIVIDADE -
FORMULA S de servidores com necessidade de desenvolvimentode competéncias mapeadas/S de servidores do PJERJ X100 SENTIDO DE MELHORIA MM
Informacio DGPES do total de
N servidores do PJERJ e lotacio das UNIDADE DE
META 75% ORIGEM DOS DADOS e I e aaene prtanisly Porcentagem
Questionarios de mapeamento.
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Numero de
servidores com
necessidade de | 2097 2547 as7a so7s ceea 11879 10679 o230 sasa o371 o215 s21s
EVOLUCAO DO INDICADOR de competéncia
mapeada
Nuamero total de
servidores do 1604as 16a31 16149 15907 15614 1sa4as 14194 13948 13187 12757 12401 12401
PIERJ
Resultado no
e 13,07% 15,50% 22,11% 38,19% a2,68% 76,91% 75,2a% 66,2a% 63,3a% 73,46% 74,312 74,312
i
RESULTADOS NO PERIODO P - ~
Indice de Servidores com Necessidade de Desenvolvimento de Competéncia Mapeada
LINHA DE BASE 73,46%
1o0.00% 74,31% Z4a,21%
73,46% -
80,00% 76,91% 75,24%
RESULTADO ya.3196 60,00% 42,68%
. 2 R
ATUAL 40,00% 22,11 38,19%
13,07% 15.5032¢
x As:50%
oo |
A=A 25,00% o005 I |
2009 2010 2011 2012 2013

2014 201s 2016 2017 2018 2019 2020

ANALISE
CRiTICA

Em 09 de outubro de 2020, o DEDEP realizou reunifio virtual com a ESAJ, a fim de discutir a conveniéncia e oportunidade de realizar o mapeamento das necessidades de
desenvolvimento de competéncias dos servidores no ano de 2020, diante da declaracio publica de pandemia em relagdo ao novo Coronavirus pela Organizaciio Mundial da Sadde -
OMS, de 11 de marco de 2020, assim como a Declaracdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional da OMS, de 30 de janeiro de 2020.

Em virtude da pandemia, a Escola teve suas acdes de capacitacdo presenciais suspensas. Desde entiio, a preocupacio da Escola tem sido ndo prejudicar a promocio/progressio dos
servidores, haja vista que a participacdo dos servidores nos cursos para sua formacio e aperfeicoamento constitui um dos requi

itos para a promocgao na carreira.
Com vistas a garantir a educac¢io continuada dos servidores, a ESAJ esta oferecendo as acdes de capacitacdo que estdo disponiveis na modalidade EAD, sem observar as
necessidades apontadas no mapeamento de 2019.

Assim, os participantes da reuniso foram unanimes no entendimento de que nio seria adequado realizar um novo mapeamento para o ano de 2021, tendo em vista que o
levantamento para o ano de 2020 ainda carece de muitas acSes para ser atendido.

Desta feita, o DEDEP e a ESAJ decidiram ampliar a validade do mapeamento realizado em 2019 para contemplar os anos de 2020-2021.
Ent3o, em 2020, o DEDEP NAO encaminhara o questionario eletrénico para o mapeamento de competéncias dos servidores.

ACOES
GERENCIAIS

1- Elaborar Aviso para dar ciéncia aos gestores e aos servidores do PJERJ da ampliacdo da validade do mapeamento realizado em 2019, nos mesmos moldes do procedimento que
comunica a realizacsio da pesquisa.

2- Repensar a atual metodologia de Gestidio de Pessoas por Competén

ias (GPC), diante da auséncia de um sistema informatizado.

3- Findo o ano de 2020, enviar relatério para ESAJ informando o quantitativo de vagas que falta oferecer em 2021 para suprir as demandas apontadas no mapeamento de 2019.

pela

do Selma Ferreira 5

11/11/2020

el (ap e div ):

udio Oliveira Marques Data:
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PLANILHA DE INDICADORES
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FN ALDRDE idade da distribuicao reidar AITERID O ACOM PARISAM ENTO
P MO0 DE nncmnnﬁmmmmm] I DAC ADD ADE DESEMPIN D ] INDICACOR OE EF1OERC I ] INDICACOR D EFETIVIDADE
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PLANILHA DE INDICADORES
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~

4
4

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DESAU D INDICADOR DE PROJETO TS QUALIDADE

~

~
TEMA Gestdo de Pessoas OBIETIVO ESTRATEGICO Realizar Agdes de Satiide n3do constitui objetivo estratégico

~

INDICADOR Atendimentos Periciai PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
endimentos Periciais OBJETIVO DA QUALIDADE

FINALIDADE A har a d d ividad iciais dirigid: DESAU CRITERIO DE stat
a por at periciais dirigidas ao ACOMPANHAMENTO atus

~ ~ ~ ~ ~
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

~ ~
FORMULA Soma dos atendimentos periciais SENTIDO DE MELHORIA nM

~ ~ ~

= . UNIDADE DE

META N3ao Aplicavel ORIGEM DOS DADOS SEI o N2 de Atendimentos

9 |  mar19 |  abr19 [  mai19 | jun-19 | jul19 | ago-19 | set19 | out19 | nov-19 | dez19 | Resutadonorer |

Cwe | w | wm | ws | w | om | m | s | we | m | | e |
EVOLUGKO DO m‘m——m—m—mmﬂ_m | dez-20 | Resuitadonoper. |
T T T O N TR T TR W

RESULTADO NO PERIODO - Periodo:
Fonte:

RESULTADOS NO PERIODO
v

LINHA DE BASE 2019 3.617
3500
< < 3000
2500 L
RESULTADO ATUAL 571 2000 B - -
1500 [ | U u
T 1000
[ O O
500 C B [ | [ | [ |
META 280 @ o AR NN BN BN BE BE'EE BN EEE. O HE'EE BN R EE'EE N

LINHA DE s 50, . : ; 3 ; ;
9 Fe Y 5 S Fe - S
P20 "2 M 5 T0r 20 Mai5," 3 "2 0.5, et 2y Yt ’701/.20‘7@1. 2077027 "2, Mar, ?1"4‘»~ 27 Tai5, 05, T2y o5, ot 5y Oty Tou 5, %, 27

Aumento expressivo de pericias médicas no ano de 2021, comparado a 2020, em sua maioria documentais, em razdo da continuidade da emergéncia sanitdria e do adoecimento de servidores e
ANALISE CRITICA  magistrados, e do retorno ao trabalho presencial para a maioria, que exp&e mais a incapacidade para o trabalho. Outros beneficios como teletrabalho por deficiéncia ou doenga grave, isengdo de
imposto de Renda para aposentados, e aposentadoria especial por deficiéncia, também colaboram para o referido aumento.

ACOES GERENCIAIS | AcBes dirigidas para efetuar a licitagdo para novo contrato com empresa de pericias médicas, com a seguranga para servidores e contratados, em razdo da pandemia.

Responsavel pela emissdo do relatério: X ROGERIO SOUZA Responsavel pela aprovagao e divulgagdo: A DESAU Data: A 03/01/2022

RIGER Anual -2021 Pag. 25




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) - ANUAL

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

Desau

INDICADOR DE 1
OBJETIVO

INDICADOR DE PROCE5501

INDICADOR DE PROJET!
CADO OIETO DE TRABALHO

| INDICADOR DE OBJETIVO
DA QUALIDADE

]

jun/21
jul/21
ago/21
set/21
out/21
nov/21

TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Licengas Médicas por Tipos TRABALHO OU OBIJETIVO |Realizar Agbes de Saude
DA QUALIDADE
CRITERIO DE
FINALIDADE A h; ti li i édi i t
companhar o motivo do licenciamento médico de servidores AR TE Status
PERIODICIDADE Trimestral A CADORIDE 1 X A ORI DE 1 INDICADOR DE EFICIﬁNCIA1 D CAORIOE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
FORMULA Soma dos servidores com determinados tipos de licenga médica SENTIDO DE MELHORIA nM
UNIDADE
= . ° .
META N&o Aplicavel ORIGEM DOS DADOS SDS o DR N2 de licengas
. Doengas do Sistema . Fatores Influentes no Estado | Lesées, Envenenamentos e Caodigos para
Transtornos Mentais e o . Licenga para Tratamento de . L Doengas do Aparelho . g A -p
. Osteomuscular e do Tecido o de Satde e Contato com Outras Consequéncias de . - Neoplasias Propésitos
Comportamentais L Pessoas da Familia i . Circulatério .
Coniuntivo Servicos de Salde Causas Externas Especiais |
2020 | 863 237 448 288 172 97 176
2021 1495 400 406 461 280 146 392 792
jan/21
fev/21
EVOLUGAO mar/21
DO abr/21
INDICADOR mai/21

dez/21 134 42 23 32 28 16 36
RESULTADOS NO PERIODO 180 Mjan/21 @fev/21 MWmar/21 Mabr/21 Emai/21 M@jun/21 MWjul/21 MWago/21 Mset/21 Mout/21 Mnov/21 Mdez/21
LINHA DE
2.281
BASE 2020
RESULTADO
4.372
ATUAL
- . Transtornos Mentais e Doencas do Sistema Osteomuscular e Licenga para Tratamento de Fatores Influentes no Estado de Saude Lesdes, Envenenamentos e Outras Doencgas do Aparelho . Caédigos para
META N&o Aplicavel Comportamentais do Tecido Conjuntivo Pessoas da Familia e Contato com Servigos de Saude Consequéncias de Causas Externas Circulatério piecelastas Propésitos Especiais
ANALISE ) . ) ) . , )
e Em 2021, os transtornos mentais e comportamentais voltaram a liderar os afastamentos por motivo de saude, ficando a Covid-19 em segundo lugar.
AGOES A Divisdo Pericial adotou procedimentos de melhora da informagdo para pericias documentais, em especial na drea de saide mental, com envio sistematico de quesitos aos médicos assistentes,
GERENCIAIS |além de ter também realizado mais pericias por junta com psiquiatras em relagdo ao ano de 2020.

Responsavel pela emissdo do relatério:

ROGERIO SOUZA

| Responsavel (aprovacio e

l
divulgagdo):

DESAU

Data:

~ 03/01/2022
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

Y G R RGN, Desau INDICADOR DE OBJETIVO TG R EECEEETD N3o INDICADOR DE PROCESSO DE X INDICADOR DE OBJETIVO DA N3o
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar A¢bes de Saude ndo constitui objetivo estratégico
~ . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR
Evolugdo dos atendimentos do DESAU OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar o quantitativo de atendimentos de urgéncia e emergéncia prestados pelo DESAU CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] x INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Soma dos atendimentos SENTIDO DE MELHORIA nM
UNIDADE DE Ne de
META N3o Aplicavel ORIGEM DOS DADOS D
ao Aplicave SDs MEDIDA Atendimentos
jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19 Resultado no Per.
1.247 1.145 1.398 1.121 1.561 1.298 1.499 1.561 1.498 1.565 1.652 1.090 16.635
EVOLUGAO DO jan-20 fev-20 mar-20 abr-20 mai-20 jun-20 jul-20

ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 Resultado no Per.
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21

ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21

Resultado no Per.

430 431 450 893 839 4.305
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Fonte: SDS

18000 T
LINHA DE BASE 4.558 ] | ]
2019 15000 ‘, gl |
12000 1 | |
RESULTADO 9000
4.305 i 1 ] i
ATUAL 6000 1

3000

V)
OLI

202 201 180
- 170 113 134 348

META NA LINHA DE pasg 2019 META

Comparando-se o total de atendimentos em 2021 (n=4305) em relagdo a 2020 (4558), pode-se observar pouca diferenga. Entretanto, quando se compara o 12. Semestre de 2021 (n=1006) com o 22 semestre (n=3299),

percebe-se um aumento de cerca de 300%, o que coincidiu com o retorno ao trabalho presencial de 100% dos funcionarios do TJRJ, assim como com o surto de Gripe que vem ocorrendo desde novembro de 2021. Em relagdo

AC/AOEE EERTER aos atendimentos de urgéncia e emergéncia, foram 2054, em 2021, contra 711 em 2020, cujo aumento reflete as circunstancias ja descritas. Contabilizaram cerca de 50% dos atendimentos em geral, dos quais, sete (0.3%)
precisaram de transferéncia para unidades hospitalares. Neste ano, a vacinagdo contra a Gripe dos servidores ativos do PJERJ ocorreu através de reembolso pela AMIL. Ndo houve caso grave, caracterizado por parada

cardiorrespiratdria. Os equipamentos receberam manutencdo preventiva e corretiva. Todos os insumos foram adquiridos, incluindo os EPI para os profissionais de saude por conta da pandemia. Conclui-se que o Desau
encerrou o ano de 2021 sem pendéncias.

ACOE:! R A " . ~ - I = . . S P,
GERggcils Necessidade de reposicdao de equipamentos do DESAU por alienagdao: um desfibrilador com monitorizacdo cardiaca e dois desfibriladores automaticos externos.

Responsavel pela emissdo do relatério: ‘I ROGERIO SOUZA Responsavel pela aprovacgdo e divulgagdo: ‘I DESAU

Data: ‘[ 03/01/2022
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR] se a vers&o impressa do documento esta atualizada.

GERENCIAIS

INDICADOR DE
DEDEP/DIDEA/ INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL ce/or e e INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA Gest3do de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO |Valorizagdo dos Servidores e da Carreira de Serventuario da Justica
PROJETO, PROCESSO DE N N i - B P
. ’ Orientar o Desenvolvimento Profissional de Servidores Indicados para Cargo em Comissdo e
INDICADOR Indice de Atendimento aos Requisitos Recomendados TRABALHO OU OBJETIVO - ifi P &
DA QUALIDADE Fungdo Gratificada - RAD-DGPES-068
FINALIDADE Verificar o atendimento aos requisitos recomendados de formagdo académica e experiéncia profissional, estabelecidos na Resolugdo CM n?2 CRITERIO DE s
05/2014. ACOMPANHAMENTO tatus
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIGEICEN=E Anual ACOMPANHAMENTO X DESEMPENHO ] EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA [(Total de Servidores que Atendem aos Requisitos Recomendados no Periodo) / (Total de Servidores Indicados no Periodo) *100] SENTIDO DE MELHORIA MM
PLANILHA CONTROLE DE UNIDADE
RIGEM D DAD 2
B NAO HA ORIG os os PROCESSOS DE MEDIDA %
Férmula do Indicador 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Total de Servidores que Atendem
aos Requisitos Recomendados no 163 82 101 29 152 73 188
Periodo
EVOLUGCAO DO INDICADOR 1, de servidores Indicados no
) 208 120 151 37 273 104 280
Periodo
Resultado no Periodo 78,37% 68,33% 66,89% 78,38% 55,68% 70,19% 67,14%
RESULTADOS NO PERIODO indice de Atendimento aos Requisitos Recomendados
90,00%
78,37% 78,38%
LINHA DE o 80,00% = 68,33% =
BASE 78,37% o005 66,89% 70,19% 67,14%
60,00%
RESULTADO .
40,00%
ATUAL 70,19%
30,00%
20,00%
10,00%
META n3o ha 0.00%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Em 2021, foram indicados 271 (duzentos e setenta e um) servidores para ocupacao de fungio gratificada e cargo em comissdo. Este aumento do nimero de indicacdes pode ser explicado pelo inicio da gestio da Alta Administragio,
ANALISE periodo em que a movimentacao de servidores, inclusive nos cargos e fungdes é historicamente maior. Acrescido o fato de ter havido mudanca na estrutura do PJERJ com a publicagdo da Resolucdo TJ/OE ne 03/2021, alteracdo que gera
CRITICA muitas movimentacdes.
Dentre os indicados, 67,14% atendiam a ambos os requisitos recomendados, 17,50% atendiam apenas a experiéncia profissional, 13,21% possuiam apenas a formacdo académica e 2,14% dos indicados n3o atendiam a nenhum
requisito recomendado.
Assim, o ano se encerra com o indice de 67,14% de atendimento aos requisitos recomendados de formacgio académica e de experiéncia profissional, observando-se que a linha de tendéncia do indicador esta em queda.
ACOES

Manter as Matrizes de Requisitos atualizadas na intranet .

Responséavel

pela emiss&o do relatério: ~selma Ferreira Responséavel (aprovacéo e divulgacéao): Luiz Cladudio Oliveira Marques Data: ‘17/12/2021
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PLANILHA DE INDICADORES
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GERENCIAIS

INDICADOR DE
UNIDADE INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO
ORGANIZACIONAL DIDEA/SEDEG ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO (Valorizagdo dos Servidores e da Carreira de Serventuario da Justica
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Percentual de servidores disponibilizados para avaliagdo TRABALHO OU OBJETIVO |Processo de Trabalho: Gerir o Processo de Avaliagdo Especial de Desempenho no PJERJ.
DA QUALIDADE E
. I . CRITERIO DE
FINALIDADE Gerenciar o processo de avaliagdo especial de desempenho. ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIENEIRARE Semestral ACOMPANHAMENTO ‘| X DESEMPENHO “ EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA Total de Servidores Disponibilizados para AED / Total de Servidores em Periodo Avaliatério X 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
~ . Sistema Avaliagdo Especial de UNIDADE
META Nao ha ORIGEM DOS DADOS Desempenho DE MEDIDA Porcentagem
a q a g Resultado no
2019 jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19 Periodo
88,75% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
EVOLUCAO . . . q Resultado no
DO 2020 jan-20 fev-20 mar-20 abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 Perfodo
INDICADOR 95,76% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 98,47% 0,00% 98,63% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 72,25%
q q . A Resultado no
2021 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Periodo
95,24% 95,24% 50,00% 96,12% 88,24% 94,52% 95,83% 88,89% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 94,55%
RESULTADOS NO PERIODO
Percentual de Servidores Diponibilizados para Avaliacao
LINHA DE 72.25% 120,00%
» ol 0,
BASE 100,00% 95,24% 95,24% 96,12% 88.24% 94,52% = = = = 94,55%
80,00% SpeSTo 88,5005
RESULTADO 0a.55% 60,00%
ATUAL o270
40,00% SOILL6
20,00%
META n3o ha 0,00%
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Periodo
Cumprindo a Convocagdo Conjunta TJ/CGJ n2 04/2021, publicada em 09/07/2021, nos meses de julho e agosto, havia 60 servidores em periodo avaliatério. Contudo, a servidora 33513 n3o foi
disponibilizada em julho, pois estava de licenga gestante. Em agosto, ndo foram disponibilizados os seguintes servidores: 33797 (licenga gestante), 32784 (marco postergado para setembro em
virtude de licenga), 33851 (marco postergado para setembro em virtude de licenga) e 32784 (marco postergado para setembro em virtude de licenga).
Em obediéncia a Convocag¢do Conjunta TJ/CGJ n2 06/2021,de setembro a novembro havia 20 servidores em periodo avaliatério,todos foram disponibilizados, pois ndo estavam afastados de suas
ANALISE atividades.
CRITICA De igual modo, em dezembro, todos os cinco servidores convocados foram disponibilizados.
Assim, fechando o 22 semestre de 2021, o indicador acumulado obteve o resultado de 94,55% de servidores disponibilizados para AED, em fungcdo dos afastamentos dos servidores no periodo de
serem avaliados. Dado que o servidor ausente somente podera ser disponibilizado quando retornar as suas fungdes.
Cabe ressaltar que embora os servidores ndo tenham sido disponibilizados no periodo avaliatério correto, eles o foram ao longo do ano, ou ainda serdo disponibilizados, a medida que retornarem ao
trabalho.
ACOES * Verificar mensalmente, no sistema AED, se existem servidores em estagio probatdrio que deverdo ser avaliados com antecedéncia minima de 3 (trés) meses.

* Acompanhar diariamente o preenchimento das avaliagdes, quando houver periodo avaliatdrio aberto no sistema AED.

* Reiterar a necessidade de avaliar os servidores disponibilizados no sistemma AED , quando os gestores ndo respeitarem o prazo do periodo avaliatério.

~ -
Responséavel pela emiss&o do relatério: Selma Ferreira

Responséavel (aprovacéo e divulgacé&o): ~ Luiz Claudio Oliveira Marques Data: 17/12/2021
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR] se a versdo impressa do documento esté atualizada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
h INDICADOR DE PROJETO
ENIDADEIORCANIZECIONAL ESA) ESTRATEGICO 1 ‘ TRABALHO l X QUALIDADE l
TEMA Gestdo de Pessoas OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento da capacitagdo de Competéncias institucionais.
{NDICE DE SATISFACAO DE PARTICIPANTES DE ACOES DE PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR ~ ¢ ¢ RAD-DGPES-049
CAPACITACAO OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar a satisfagdo dos participantes nas agoes de capacitagdo da ESAJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO W INDICADOR DE DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EFICIENCIA 1 INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA [Z do percentual médio de conceitos (6timo + bom) apurados nas avaliagbes de reagdo das turmas encerradas no més] SENTIDO DE MELHORIA MM
META Acima de 96% em 2021 ORIGEM DOS DADOS sce U":JI':‘:‘:;ADE %
T jan-19 fev-19 mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ago-19 set-19 out-19 nov-19 dez-19 Md no Per.
97,9% 94,19% 96,07% 99,03% 96,77% 98,10% 97,78% 96,89% 97,76% 95,88% 97,82% 99,36% 97,30%
EVOLU(;T\O DO Po20 jan-20 fev-20 mar-20 abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 Md no Per.
INDICADOR 98,04% 98,95% 96,16% 95,48% 94,84% 93,64% 95,74% 96,80% 97,37% 97,07% 95,91% 96,09% 96,34%
T jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Md no Per.
95,45% 97,33% 96,49% 97,04% 97,00% 96,76% 96,77% 97,52% 97,81% 97,02% 97,05% 97,75% 97,00%
RESULTADOS NO PERIODO 97,20 100,00%
97,00% ‘/\
LINHA DE BASE 96,34% 96,80% 98,00%
96,60% N.—._\._W\-
o ——
96,40% 96,00% e —-" —2020
96,20%
RESULTADO ATUAL|  97,00% i 2021
96,00% 94,00% %
95.80% 96,00%
95,60% 92,00% T T T T T T T T . . T T )
META 96,00% 95,40% - jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Md no
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META Per.
Janeiro: Resultado um pouco abaixo da meta. A turma PJEOJ012021 obteve grau de satisfagdo= 86,58%, bem abaixo da meta, o que constribuiu para esse resultado (més com poucas turmas, 18).
Fevereiro: Resultado acima da meta, embora com percentual 1,62 abaixo do resultado de fevereiro do ano anterior.
Margo, abril, maio, junho, julho, agosto, setembro: resultados acima da meta no més e superiores ao ano de 2020 em 0,33%, 1,56%, 2,16%, 3,12%, 1,03%, 0,72%, 0,44% respectivamente, demonstrando um aumento da satisfagdo dos
ANALISE CRITICA |participantes com as agbes de capacitagdo. Forte tendéncia ao atingimento da meta e superagdo do resultado de 2020.
Outubro: Embora acima da meta, o resultado decaiu um pouco em relagdo aos dois meses anteriores, principalmente pelo resultado abaixo de uma das turmas de PJe, PJEOJOS, que obteve indice de 82, 58%.
Novembro: Resultado acima da meta no més em 1,02% e superior em 1,14% em relagdo ao mesmo més no ano anterior. Forte tendéncia ao atingimento da meta e superagdo em relagdo ao ano anterior.
Dezembro: Resultado acima da meta no més em 1,75% e superior em 1,66% em relagdo ao mesmo més do ano anterior. Resultado anual superou a meta em 1% e superior ao resultado do ano anterior.
Janeiro: A instrutora foi notificada do desempenho da turma e orientada quanto aos pontos a serem observados, conforme apontamentos da PO.
ACGES Fevereiro, Marco, Abril, Maio, Junho, julho, agosto, setembro: Ndo ha.
Outubro: as turmas PJE deverdo ser desativadas, sendo substituidas por aulas sincronas, na modalidade ao vivo.
GERENCIAIS Novembro e dezembro: Ndo ha.
Ac Y Al N
Responsavel pela emissdo do relatério: DIEPE/SECIN Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Diregdo ESAJ bata: 07/01/2022
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PLANILHA DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGPES

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

que se capacitam mas néo conseguem concluir as 30 horas.

TEMA GESTAO DE PESSOAS OBJETIVO ESTRATEGICO  |Aprimoramento da capacitagdo e das competéncias institucionais
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR indice de servidores que concluiram o minimo de 30 horas de capacitacio TRABALHO OU OBJETIVO DA IMPLEMENTAR AGOES DE CAPACITAGAO (RAD-DGPES-048)
QUALIDADE
CRITERIO DE
Avali el itaca . tanci fissionai
FINALIDADE wvaliar o nivel de capacitagdo de servidores nas competéncias profissionais ACOMPANHAMENTO Acumulado
INDICADOR DE INDICADOR DE A
| INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
PERIODICIDADE Semestra AT G ST X CADO CIENC CADO|
FORMULA ( Servidores que concluiram no minimo 30 horas de capacitagdo/ Total de servidores) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
Sist d
META 70% de servidores capacitados com no minimo 30 horas/ano ORIGEM DOS DADOS stema de o oE %
Controlde Cursos MEDIDA
PERIODO 2021
~ NUMERO DE SERVIDORES CAPACITADOS 7823
EVOLUCAQDOINDICADOR NUMERO DE SERVIDORES DO PJERJ 11528
PERCENTUAL 67,86%
RESULTADOS NO PERIODO
80,00%
’ 69,75% 5 70%
LINHA DE BASE 70,00% 67,86%
69,75% ’
2020 60,00%
50,00%
RESULTADO 40,00%
67,86%
ATUAL 30,00%
20,00%
10,00%
META 70% LINHA DE BASE 2020 RESULTADO ATUAL META
|
Foram considerados somente os servidores efetivos, os que estio sujeitos a regulamento interno que estimula a participagéo em ag¢8es de capacitagéo.
ANALISE CRITICA O resultado obtido de 67,86% estd um pouco abaixo da meta anual proposta e do resultado do ano de 2020. Historicamente os servidores deixam para se capacitar no segundo semestre, o
que pode ter possibilitado o ndo atingimento das 30 horas completas, até por questdes relativas a pandemia.
~ Intensificar a oferta acGes de capacita¢éo a distancia no préximo ano, incentivando uma maior participacéo ja no primeiro semetre de 2022., de forma a reduzir o percentual de servidores
ACOES GERENCIAIS ¢ pactiag P participagac jano p P

Responsével pela emissédo do relatério: DGPES/ESAJ

“Responsével (aprovacao e divulgacao): DGPES

Data: 07/01/2022
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