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1 — RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO

1.1 Etapa: Elaboracao dos Estudos Preliminares e minuta do TR
Objetivo: Realizar os Estudos Preliminares e a minuta do Termo de Referéncia em tempo habil

Risco 1.1.1: Demora na elaboracdo dos Estudos e da minuta do Termo de Referéncia

Probabilidade: Baixa

Dano Impacto

Usuérios nao poderdo dispor do produto para execugdo

1-Atraso na contratagao : de suas atividades, com eventual impacto na prestagao
jurisdicional.
Agao Preventiva Responsdvel

1- Elaborar e cumprir cronograma para finalizacdo dos
documentos com previsio do tempo necessério para os tramites | Equipe de Planejamento da Contratacao
dos documentos, considerando o prazo final do contrato vigente.,

Acao de Contingéncia Responsavel

1 - Utilizar — nos casos em que for possivel — os produtos
disponiveis no PJER) (MS Office Online e LibreOffice) até que a | DGTEC
contratagao seja realizada

1.2 Etapa: Realizar Pesquisa de Mercado
Objetivo: Obter o melhor preco estimado para a licitagdo, visando a economicidade

Risco 1.2.1: Dificuldade em obter propostas para compor a estimativa de precos

Probabilidade: Média

Dano Impacto

Podera ocorrer atraso na contratagao.
Usuérios ndo poderdo dispor do produto para execugao
de suas atividades, com eventual impacto na prestacéo

1 - Estudos preliminares conterdo informacées insuficientes.
Avaliacao do prego de mercado ficard prejudicada.

jurisdicional.
Outros:
2 - Distorgao no prego estimado para a licitacéo. +  Oneracéo da contratacdo;

o Impugnacado pelo TCE.

Acio Preventiva Responsavel

1 - Enviar pedidos de proposta a quantidade maior de empresas,

) L Equipe de Planejamento da Contratagao
reiterando se necessario.

Acao de Contingéncia _ Responsavel
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1 - Pesquisar contratagbes semelhantes realizadas por érgdos
publicos. Utilizar e considerar valores praticados por outros
érgaos.

Equipe de Planejamento da Contratacao

1.3 Etapa: Submeter estudos a aprovacao da Administracdo superior
Objetivo: Avaliacdo e aprovacgao da contratacao pela Administragao

Risco 1.3.1: Administracdo ndo aprovar os estudos preliminares

Probabilidade: Média

Dano Impacto

Usudrios nao poderao dispor do produto para execugao
de suas atividades, com eventual impacto na prestagao
jurisdicional,

1-Atraso na contratagao
2 — Contratagao pode nao ocorrer

Acdo Preventiva Responsével

1- Revisar os estudos. Verificar e, onde for possivel, adequar os

itens ndo aprovados. Equipe de Planejamento da Contrata¢do

Acdo de Contingéncia Responsavel

1 - Utilizar — nos casos em que for possfvel — os produtos
disponfveis no PJER] (M5 Office Online e LibreOffice) até que a | DGTEC
contratacdo seja realizada.

1.4 Etapa: Realizacao do certame com adjudicacao do objeto ao vencedor
Obijetivo: Selecionar o fornecedor através de certame licitatério e adjudicar o objeto ao licitante
vencedor,

Risco 1.4.1: Licitacao deserta

Probabilidade: Baixa

Dano Impacto

Usuarios ndo poderao dispor do produto para execugdo

1-Atraso na contratagao. de suas atividades, com eventual impacto na prestagao
jurisdicional.

Acdo Preventiva Responsavel

1- Dar ampla divulgagcdo ao certame. DGLOG

2 - Elaborar edital e Termo de Referéncia claros e objetivos. Equipe de Planejamento da Contratagao

Acdo de Contingéncia Responséavel \
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1 - Revisar 0 Termo de Referéncia e enviar o Edital para
republicagdo.

2 - Convocar as empresas que retiraram edital ou enviaram
propostas para reunigo, a fim de levantar os problemas pelos
guais a licitagdo restou deserta. tratar esses problemas e repetir
a licitagéo.

Equipe de Planejamento da Contratacao

3 - Utilizar — nos casos em que for possivel — os produtos
disponiveis no PJER] (MS Office Online e LibreOffice) até que a | DGTEC
contratacdo seja realizada.

Risco 1.4.2: Licitante vencedor convocado nao assinar o contrato

Probabilidade: Baixa

Dano ’ ' Impacto

Usuarios ndo poderdo dispor do produto para execucdo

1~ O produto ndo serd fornecido. de suas atividades, com eventual impacto na prestagdo
turisdicional.

Acdo Preventiva ) ) o Responsével

N&o hé ‘ -

Acdo de Contingéncia o ] Responsével

1 - Convocar licitantes remanescentes, conforme disposicdes

. DGLOG
legais.

2 - Iniciar estudos preliminares para nova contratagdo DGTEC-DEATE

3 - Utilizar — nos casos em que for possivel — os produtos
disponiveis no PJER| (MS Office Online e LibreOffice) até que a | DGTEC
contratagdo seja realizada.

Risco 1.4.3: Demora na conclusao da licitacao

Probabilidade: Média

Dano Impacto
Usudrios ndo poderdo dispor do produto para execugdo

1- Demora na aquisicao do produto de suas atividades, com eventual impacto na prestagdo
jurisdicional.

Agdo Preventiva ) ' Responsavel

1 - Verificar junto as equipes envolvidas no processo de CGTI

contratacdo eventuais causas de demora e realizar as agdes DGTEC-DEATE

possiveis para soluciona-las. DGTEC-Contratos
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DGLOG
Ac3o de Contingéncia Responséve!

1 - Utilizar — nos casos em que for possivel — os produtos
disponiveis no PJER) (MS Office Online e LibreOffice) até que a | DGTEC
contratacao seja realizada.

1.5 Etapa: Execugao contratual
Objetivo: Acompanhar a execugéo do contrato durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos

Risco 1.5.1: Empresa ndo dispor do produto para fornecimento quando solicitada

Probabilidade: Baixa

Dano impacto

Usuarios ndo poderdo dispor do produto para execucio

1- O produto ndo sera fornecido. de suas atividades, com eventual impacto na prestacao
jurisdicionat,
'Acio Preventiva Responsével

1- Definir no Termo de Referéncia itens que exijam comprovacio

de capacidade técnica. Equipe de Plangjamento da Contratacdo

2- Incluir no contrato cldusulas que determinem 0s procedimentos | Equipe de Planejamento da Contratacao
apuratdrios correspondentes e fiscaliza-las com preciséo. Equipe de Gestdo da Contratagao

3 - Prever situagdes de descumprimentos contratuais e definir

sancées apliciveis. Equipe de Planejamento da Contratacao

Acao de Contingéncia Responsavel

1 - Convocar demais licitantes na ordem de classificagdo da

licitagao conforme disposi¢es legais. DGLOG

DGTEC-DEATE

2- Inici imi ao.
niciar estudos preliminares para nova contratacao DGTEC-Contratos

w\}\ 3 - Providenciar instauragdo de procedimento apuratério para
aplicacdo de penalidades, inclusive rescisdo contratual, se for o
caso.

Equipe de Gestao da Contratacdo
DGLOG

- Utilizar — nos casos em que for possivel — o0s produtos
isponiveis no PJER] (MS Office Online e LibreOffice) até que a | DGTEC
contratacao seja realizada.
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2 - RISCOS DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

2.1 Etapa: Utilizacao das licengas fornecidas pela CONTRATADA

Objetivo: Instalar e utilizar o produto.

Risco 2.1.1: Solugdo apresentar problemas de incompatibilidade com outros recursos de Tl

Probabilidade: Baixa

Dano Impacto
— Usudrios podem ter dificuldades ou limitagbes na
1- Erros na utilizacdo do produto o = .
utilizacdo do produto para execugdo de suas atividades.
Acdo Preventiva Responsavel
1 - realizar testes prévios para homologacdo do produto, antes
. = DGTEC
de realizar contratacao
Acao de Contingéncia Responséavel
1 - Utilizar o suporte da Microsoft ao produto, para obter sclucbes
eficazes para o problema.
2 - Utilizar — nos casos em que for possivel — os produtos | DGTEC
disponiveis no PJER] (M5 Office Online e LibreOffice) até que as
incompatibilidades sejam solucionadas.
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'EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Integrante Técnico

Integrante Demandante

Integrante Administrativo

WA NIV APRY

RAFAEL DE ANDRADE CABRAL
Matricula 01/32016

Colr?

ELIANE DA SILVA BARROS QURIQUE
Matricula 10/90626

Rio de Janeiro, 30 de margo de 2017.

~ PROBABILIDADE |
ALTA MEDIA " BAIXA
i_,-g ALTO Muito Alto Alto Médio
i
‘2| mépio Alto Médio Baixo
i = BAIXO Médio Baixo Muito Baixo
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