TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

!‘ ESCOLA DE ADMINISTRACAO JUDICIARIA
=

DIVISAO DE ENSINO E PESQUISA
PJERJ PERFIL DO INSTRUTOR

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versdo impressa do documento estd atu  alizada.

DISCIPLINA
INDICADORES DE DESEMPENHO NO PJERJ - INDES

OBJETIVO GERAL

Apresentar técnicas para o monitoramento estatistico dos servigos prestados pelos servidores do TJRJ, cuja
aplicacdo permita aos gestores melhor compreenderem a evolugao histdrica dos trabalhos realizados, graus
de desempenho e de eficiéncia e possiveis necessidades de melhorias.

FORMACAO ACADEMICA (Graduac&o)

( X)) Obrigatéria: Nivel superior

( X)) Desejavel: Administragdo, Economia, Ciéncias Contabeis, Tecnologia da Informagdo ou Engenharia de Producéo.

FORMACAO ACADEMICA (P6s -graduacio)

() N&o requerida

( x) Obrigatéria: Especializagcdo em qualquer area.

( ) Desejavel: ----

OUTROS CURSOS DE FORMACAO ou/ APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL

() Néo requerido

(X) Requerido: Curso de Indicadores de Desempenho no PJERJ ou workshop de formacdo de instrutores de
Indicadores de Desempenho no PJERI.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

( X) Requerida (especificar a area e tempo minimo de atuagéo): Minimo de 2 anos de atuacdo no TJ em fungdes
gue exijam acompanhamento e andlise de indicadores, especialmente como RAS, RD, facilitador do SIGA ou
auditor interno ou;

Experiéncia minima de dois anos em fungdo similar fora do TJRJ.

EXPERIENCIA DOCENTE

() N&o requerida

(X) Requerida (se necessario especificar): Minimo de 1 ano em disciplinas relacionadas a Gestdo da
Qualidade.
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OUTRAS HABILIDADES /| CONHECIMENTOS

Excel em nivel avanc¢ado.
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