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1. INFORMACOES PARA O PJERJ EM NUMEROS

LOGISTICA E SUSTENTABILIDADE ﬂ‘
Fonte: DGLOG

CONSUMO DE AGUA — 2016
0 Valor Total Pago: RS 5.578.775,36

CONSUMO DE ENERGIA — 2016

0 Valor Total: RS 46.135.698,02

CONSUMO DE PAPEL - 2016
0 Resmas/Per Capita: 247.040 resmas
0 Valor Total: R$2.358.445,65

PESSOAL ;pfl If
Fonte: DGPES / DGPCF / DGLOG
NUMEROS GERAIS
12 Grau 2° Grau Administr. TOTAL
Magistrados
(DGPES) (DGPES) (DGPES) (DGPES)
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Servidores
(DGPES) (DGPES) (DGPES) (DGPES)
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Estagidrios
e (DGPES) | (DGPES) | (DGPES) | (DGPES)
Prestadores 12 Grau 22 Grau Adminstr. TOTAL
de Servigo -
Residentes N/A N/A N/A 4.844
Total de 12 Grau 22 Grau Adminstr. TOTAL
Pessoas
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2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

SITUACAO NO PERIODO

NOME DO PROJETO Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado (% Acumulado ate (Concluido / Em dia / Atrasado.
até o momento) 0 momento) Mencionar as acgoes atrasadas)
Este Projeto Estratégico, criado
para aprimorar as

funcionalidades do conjunto de
sistemas do Departamento de
Patrimbnio e Material - DEPAM
de forma a subsidiar as
tomadas de decisbes dos
gestores e proporcionar com
maior eficacia a prestagdo de
contas da Administracdo
Superior ao Tribunal de Contas
do ERJ que, desde 2009 vem
aprovando as prestacdes de
contas com ressalva em
decorréncia da diferenca
existente entre o estoque fisico
e o informatizado.

Este Projeto Estratégico,
inicialmente previsto  para
duragdo nos exercicios de 2014
(Fasel) e 2015 (Fase 2) teve

PE26 - Gestéo do 0 seu termino estendido para
Patrimonio 100% 100% 2016, em razéo de dificuldades
encontradas, na geracdo de
relatorios
Por conseguinte o]

desenvolvimento do projeto foi
concluido no més de outubro de
2016 com 100% de suas agoes
entregues, apos a
desvinculacdo do item “codigo
de barras” da entrega “11”, uma
vez que a solicitagcdo inicial
contemplava apenas uma
melhoria no sistema, quando o
que se pretende adquirir € uma
solucdo em tecnologia da
informag&@o e comunicagéao (tic)
envolvendo a necessidade de
aquisicdo hardware, podendo
demandar melhorias nos
sistemas e/ou aquisicdo de
software de mercado.

Diante da necessidade da

RIGER Anual - DGLOG



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
ANUAL

NOME DO PROJETO

SITUACAO NO PERIODO

Planejado
(% Acumulado
até o momento)

Realizado
(% Acumulado até
0 momento)

Comentario
(Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as acdes atrasadas)

continuidade do aprimoramento

logistico dos sistemas da
DGLOG-DEPAM, torna-se de
suma importancia a

continuidade, com a fase 3
deste Projeto Estratégico, no
exercicio de 2017.

3. QUADRO DE BORDO DOS

OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS E

INDICADORES ESTRATEGICOS

GRAFICO

COMENTARIO

IE-45 — INDICES

DE BENS PERMANENTES

INVENTARIADOS NAS UNIDADES PATRIMONIAIS

DO PJERJ

INDICE DE BENS PERMANENTES

INVENTARIADOS DO PJER]
49,8%
100% 96,0%
80%
58,2%

60%
40% -
20% -

0% -

LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META

Esse indicador que visa o aprimoramento
da confirmacdo da realidade fisica dos
bens permanentes nas unidades
patrimoniais do PJERJ, obteve um
aumento no namero de bens
patrimoniais inventariados, se
comparado ao exercicio de 2015,
decorrente da ampla divulgacdo da
Resolucdo TJ/OE/RJ n° 28/2015 e a
disponibilizacdo de recursos de auxilio
aos Agentes Patrimoniais do PJERJ,
dentre eles: a Central de Atendimento
aos Agentes Patrimoniais e o Manual
dos Agentes Patrimoniais - MAN-
DGLOG-051-01); As manutencdes
corretivas e evolutivas nos sistemas
SISPAT e SISINVENT possibilitaram
mais informacdes fidedignhas e a
otimizacdo da gestdo patrimonial no
PJERJ.

No ano de 2016 a quantidade de bens
inventariados no PJERJ totalizou
99,80%, apesar de 100% das Unidades
Patrimoniais aderiram ao inventario. A
diferenca de 0,2% em questdo ¢é
decorrente da movimentacdo de alguns
bens, em sistema, pelas respectivas
Unidades Patrimoniais, durante a fase de
lancamento do inventario.
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IE-29 — INDICE DE INCREMENTO DE CONVENIOS
CELEBRADOS COM INSTITUIGOES PUBLICAS

60%

30%

40% 1

30%

20% -

10% -

0% A

RESULTADO NO PERIODO - Perfodo: 2016 Fonle:
Pianilha de Acompanhamenio de Convénios
49%, 50%

HINHA DF BAWFSINTA

DO ATLIAL MFTA

Esse indicador visa acompanhar o
desenvolvimento do dialogo entre o PJERJ
e os Poderes Executivo e Legislativo e os
orgdos representativos das funcbes
essenciais a justica, tendo como
consequéncia a consecucdo de obijetivos
de interesse publico. A partir da andlise
comparativa, entre o ano de 2015 e o ano
de 2016, desse indicador, infere-se que o
percentual obtido se mantém equalizado,
sendo de 49% e 50% respectivamente.
Enfatiza-se a necessidade de do
acompanhamento do desenvolvimento dos
convénios, com vistas a zelar pelo fiel
cumprimento dos termos ajustados, com
observancia dos principios, normas e

valores constitucionais e
infraconstitucionais.
INDICADORES OPERACIONAIS
GRAFICO COMENTARIO

TEMPO MEDIO DO CICLO PRE-LICITATORIO E
LICITATORIO — PERMISSAO

RESUMO DO ACOMPANHAMENTO

O ciclo — PERMISSAO apresentou, ao final
de 2016, 20 processos concluidos, com
uma meédia de 308 dias, média essa
superior aquela apresentada ao final do
segundo semestre de 2015.

Os processos 070.545/15, 073.559/15,
035.126/14,  115.857/15, 190.275/15,
120.565/15 foram concluidos com um

400 CICLO TOTAL > : y
elevado numero de dias entre a autuacao
300 e a publicacdo do termo elevando também
200 a média do ciclo total da permisséo de uso.
m De tal modo que sem esses processos a
100 - E - média final ficaria em 190 (cento e
0 - noventa) dias.
m2015 mPERIODO ATUAL Ressalta-se que dentro dessa média geral
para o ciclo de contratacdo de permissao
de uso, o tempo médio dispendido pelo
DELFA diretamente foi de 13 dias, um
pouco acima da média do ano anterior.
RESUMO ggMAF?g EEI’}?AHAMENTO Verifica-se que nos meses de janeiro,
50 fevereiro e marco deste ano ndo foram
40 concluidas licitaces de permissio de uso.
30 No més de abril foram concluidas 02
20 licitacbes numa média de 276 dias.
10 - Destaca-se como responsavel pelo
0 - m - m aumento da média, o processo 171.223/15
@2015 EPERIODO ATUAL gue tramitou 180 dias, somente na fase
entre a autuacdo do pedido e a
autorizacao para licitar.
No DELFA, 01 processo teve a minuta de
edital elaborada no prazo de até 06 dias.
No més de maio, foram concluidas 04
RIGER Anual — DGLOG
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licitacbes, numa média de 408 dias.
Destacam-se 0 processo 73.559/15 que
tramitou 330 dias entre a autuacdo do
pedido e a autorizacdo para licitar, o
processo 35.126/14 que tramitou 790 dias
e 0 processo 115.857/15, 270 dias, como
colaboradores do aumento da média. Ja o
processo 223.621/15 tramitou 120 dias
entre a autuacdo do pedido e a
autorizacao para licitar.

Vale ressaltar que 03 processos tiveram
suas minutas de editais elaboradas em até
06 dias.

No més de junho, foi concluida 01 licitacdo
de PERMISSAO DE USO, numa média de
281 dias, sendo que 0 Unico processo,
158.902/15, tramitou 210 dias somente na
fase entre a autuacdo do pedido e a
autorizacdo para licitar. No 2° semestre,
nos meses de agosto e de dezembro néo
foram concluidas licitacOes de
PERMISSAO DE USO, enquanto que no
més de julho 05 processos foram
concluidos, numa média de 361 dias. A
elevacdo da média contou, em especial
com o processo 116.071/2015, que entre a
autuacdo e a autorizacdo para licitar
tramitou por 330 dias.

No més de setembro foram concluidos 02
processos de licitacdo de PERMISSAO DE
USO, numa média de 226 dias, inferior ao
més de julho.

Em outubro, 4 processos foram
concluidos. Destaca-se 0 proc.
2016/91.957, que tramitou entre a fase de
autuacdo do pedido e a autorizacdo para
licitar por aproximadamente 120 dias.

No més de novembro, apenas um
processo foi concluido, e que entre a
deflagracdo do pedido e a chegada no
DELFA, para a elaboracédo da minuta levou
aproximadamente 90 dias.

Tempo Médio do Ciclo Pré-Licitatorio e Licitatorio
— Servigo

O ciclo — SERVICO apresentou, ao final do
primeiro semestre de 2016, 15 processos
concluidos, com média final de 261 dias,
superior, portanto, a 235 dias, média
registrada ao final do ano de 2015.

Os processos 145.330/14, 207.645/14 e
212.439/14, todos instaurados antes de
2016, foram concluidos com um elevado
namero de dias entre a autuacdo e a
publicacdo do termo elevando também a
média do ciclo total da contratacdo de
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RESUMO DO ACOMPANHAMENTO

50 TEMPO DELFA
40
30
20
10 -
] 2 s
m2015 mPERIODO ATUAL

RESUMO DO ACOMPANHAMENTO

mLINHA DE BASE mPERIODO ATUAL

Servicos.

De tal modo que sem esses processos a
média final ficaria em 249 dias.

Ressalta-se que dentro dessa média geral
diretamente foi de 13 dias, um pouco
acima da média do ano anterior.

No més de janeiro, foram concluidas 02
licitacbes de SERVICO com média de 154
dias.

Ambas tiveram as minutas de editais
elaboradas, no DELFA, em até 06 dias.

No més de fevereiro ndo foi concluida
licitacdo de servico.

No més de marco, teve 06 (seis) licitacoes
de SERVICO concluidas com uma média
de 235 dias.

Contribuiram para esse aumento, o
processo 75.357/15 que tramitou 240 dias,
somente entre a autuacdo do pedido e a
autorizacdo para licitar; 0s processos
96.488/15 e 181.737/15 que tramitaram
120 dias e o processo 68.737/15 que
tramitou 150 dias. Ja o processo 68.738/15
tramitou 120 dias na fase de julgamento.
04 minutas de editais foram elaboradas em
até 06 dias.

No més de abiril, 02 licitacdes de SERVICO
foram concluidas numa média de 328 dias.
Destaca-se como responsavel pelo
aumento da meédia o processo 669/15 que
tramitou 270 dias entre a autuacdo do
pedido e a autorizagdo para licitar e 60
dias na fase de julgamento.

No més de maio, teve 02 (duas) licitacbes
concluidas numa média de 443 dias, sendo
gue o processo 207.645/14 que tramitou
300 dias entre a autuacdo do pedido e a
autorizacdo para licitar e 0 processo
72.636/15 que tramitou 210 dias na fase
acima mencionada e 90 dias na fase de
julgamento contribuiram para o aumento
da média.

No més de junho, foram concluidas 03
licitacbes de SERVICO numa média de
240 dias, sendo que 0 processo
179.539/15 que tramitou 150 dias entre a
autuacdo do pedido e a autorizacdo para
lictar e os processos 189.509/15 e
197.897/15 que tramitaram 120 dias
contribuiram para o0 aumento da média. Ja
na fase de julgamento, 0 processo
189.509/15 tramitou 60 dias.

03 processos tiveram minutas de editais
elaboradas em até 06 dias. Ja o Processo
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72.636/15 foi autuado em 08/05/15 e
chegou ao DELFA em 08/11/15, sendo a
licitacdo autorizada em 01/12/15. Este

mesmo processo tramitou
aproximadamente 90 dias na fase de
julgamento.

No més de julho 02 processos foram
concluidos numa média de 111 dias,
inferior aos meses anteriores, 0s
processos tramitaram, aproximadamente,
90 dias, entre a autuacdo e a autorizacao
para licitar.

No més de agosto, 03 processos foram
concluidos no ciclo SERVICO. A média
alta deveu-se, principalmente, ao tempo
em que 0S processos tramitam entre a
fase de autuacdo e a autorizacdo para
licitar. O processo 18.314/15, por exemplo,
tramitou 300 dias. JA o0s processos
95.919/15 e 223.516/15 tramitaram,
respectivamente, 150 e 180 dias.

03 processos do ciclo SERVICO foram
concluidos no més de setembro. A média
alta deveu-se, principalmente, ao tempo
que 0S processos tramitam entre a
autuacdo do pedido e a autorizacdo para
lictar. O processo 190.216/15, por
exemplo, tramitou aproximadamente 270
dias.

Um processo de SERVICO foi concluido
no més de outubro de 2016. A média alta
deveu-se, principalmente, ao tempo em
gue o processo 145.330/14 tramitou entre
a fase de autuacdo do pedido até a
autorizacao para licitar, aproximadamente,
695 dias.

Nos meses de novembro e dezembro de
2016, 06 processos do ciclo SERVICO
foram concluidos. Novembro registrou a
média de 373 dias, dentre eles, o
processo 2015-211.966 e 2015/107.722,
tramitaram por, aproximadamente, 364 e
511 dias, respectivamente, entre a
autuacdo do pedido e a autorizacdo para
licitar.

Em dezembro, ao menos um processo, de
namero 2015-180.987, tramitou por
aproximadamente 446 dias, ao final do
periodo a média € de 272 dias.

RIGER Anual - DGLOG
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Tempo Médio do Ciclo Pré-Licitatério e Licitatorio
— Obra

RESUMO DO ACOMPANHAMENTO

mLINHA DE BASE mPERIODO ATUAL

RESUMO DO ACOMPANHAMENTO

50 TEMPO DELFA
40
30
20
10 -
] 2 2
m2015 mPERIODO ATUAL

O resultado do ciclo - OBRA no més de
abril foi concluido a licitacdo 33/15 —
processo 192.206/14, sendo a sessdo
inaugural suspensa por determinacdo do
TCE com o inicio do seu julgamento em 09
de novembro de 2015 e, o certame restou
fracassado, a mesma foi repetida em
15/02/16 e, devido a recursos, finalizou em
29/03/16, sendo homologada no dia
27/04/16 e o termo publicado em 03/06/16.
Ressalta-se que dentro dessa média geral
para o ciclo de contratacdo de obra, o
tempo médio dispendido pelo DELFA
diretamente foi de 12 dias, um pouco
acima da média do ano anterior.

O resultado acima do esperado é reflexo
do elevado nimero de dias despendido
entre a autuacdo e a primeira autorizacao
para licitar, 120 dias; entre a autorizacao e
a homologacdo foi 405 dias em
decorréncia do aguardo ao pleno
atendimento as exigéncias do TCE, o que
ocorre na fase externa da licitacéo.

No més de setembro, foi concluida a
licitacdo 36/2016, processo 2015-212.389,
cujo objeto € a obra de complementacéo
da construcdo do prédio do Foro da
comarca de Angra dos reis do Estado do
Rio de Janeiro. O processo foi autuado em
25/11/2016, chegando ao DELFA para
elaboracdo da minuta em 29/01/2016. A
sessdo inaugural foi designada para o dia
21/06/2016, e homologada em 14/09/2016.
O resultado de 308 dias para a concluséo
€ o reflexo da tramitacdo de todo o
processo, incluindo recursos, bem como o
atendimento das exigéncias do TCE, o que
ocorre na fase externa da licitagdo. A
média é de 440 para a concluséo do ciclo
OBRAS.

Tempo Médio do Ciclo Pré-Licitatério e Licitatério
— Compra

O ciclo COMPRA apresentou, ao final do
primeiro semestre, 49 processos
concluidos com uma média de 279 dias,
superior, portanto, a registrada no final do
ano passado.

Os processos 215.246/14, 123.975/14,
099.474/14,  198.542/14, 089.562/14,
178.333/14, 090.539/14, 088.720/14 e
051.771/13, todos instaurados antes de
2016, foram concluidos com um elevado
namero de dias entre a autuacdo e a
publicacdo do termo elevando também a
média do ciclo total da compra.

Sem esses processos, 0 tempo médio do
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RESUMO DO ACOMPANHAMENTO
TEMPO DELFA

m2015 mPERIODO ATUAL

ciclo da compra seria de 253 dias.
Ressalta-se que dentro dessa média geral
para o ciclo de compra, o tempo médio
dispendido pelo DELFA diretamente foi de
10 dias, um pouco acima da média do ano
anterior.

E importante ressaltar que no més de
janeiro deste ano houve uma reducéo na
média em relacdo a esse mesmo més, no
ano de 2015.

Ainda assim, foi registrada uma média de
198 dias, sendo que trés processos
colaboraram para esse aumento: o
processo 82.223/15 que tramitou 210 dias
entre a autuacdo do pedido e a
autorizacdo para licitar; o processo
102.378/15 que tramitou 180 dias, e o
processo 101.785/15 que tramitou 120
dias.

Vale apontar que dos 10 processos
concluidos no més de janeiro, 07 tiveram
suas minutas de editais elaboradas dentro
do prazo de até 6 dias.

No més de fevereiro, foram concluidos 6
processos com uma média de 290 dias,
verificando-se que o processo 99.474/14
gue tramitou 575 dias entre a autuacao do
pedido e a autorizacdo para licitar e o
processo 40.494/15 que tramitou 180 dias,
contribuiram para o0 aumento da média. Ja
na fase de julgamento, o processo 125.491
tramitou 60 dias.

No DELFA, 04 processos dos 06
concluidos tiveram suas minutas de editais
elaboradas dentro do prazo de até 6 dias.
No més de marcgo, o aumento da média foi
bastante significativo, apresentando
majoracdo de 133 dias para 09 processos
concluidos, destacando-se 0 processo
215.246/14 que tramitou 365 dias entre a
autuacdo do pedido e a autorizacdo para
licitar; o processo 123.975/14, que tramitou
455 dias; o processo 89.562/14 que
tramitou 635 dias e o processo 124.260/14
gue tramitou 485 dias como os
responsaveis pelo aumento da média. O
processo 123.975/14 tramitou 90 dias na
fase de julgamento.

Dos 09 processos de COMPRA
concluidos, 06 obedeceram, na elaboracéo
da minuta de edital, o prazo de até 6 dias.
O més de abril apresentou uma média de
247 dias para a concluséo das 4 licitacbes
de compra.
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O processo 81.089/15 que tramitou 120
dias entre a autuacdo do pedido e a
autorizacdo para licitar e 0s processos
142.783/15; 167.956/15 e 153.567/15 que
tramitaram 120 dias contribuiram para
esse aumento. Na fase de julgamento, o
processo 142.783/15 tramitou 60 dias.

01 processo teve a sua minuta de edital
elaborada no prazo indicado pela RAD 48.

No més de maio foram concluidas 07
licitacbes de COMPRA numa média de 270
dias.

Para o aumento dessa meédia, contribuiram
0 processo 130.293/15 que tramitou 240
dias, somente entre a autuacdo do pedido
e a autorizacdo para licitar; o processo
177.453/15 que tramitaram 150 dias e os
processos 155.143/15 e 136.723/15 que
tramitaram 120 dias. Ja na fase de
julgamento, os processos 155.143/15 e
136.723/15 tramitaram 90 dias.

Vale ressaltar que 05 processos dos 07
concluidos tiveram minuta de edital
elaborada em até 06 dias.

O més de junho apresentou 14 licitacbes
de COMPRA concluidas numa meédia de
296 dias.

Destaca-se o processo 51.771/13 que
tramitaram 1.060 dias entre a autuacdo do
pedido e a autorizacdo para licitar como
um dos colaboradores para essa elevacéo
da média.

Os processos 113.557/15 e 167.038/15
gue tramitaram 180 dias; 0 processo
141.833/15 que tramitou 210 dias; os
processos 230.394/14; 204.056/15
179.977/15 que tramitaram 150 dias e os
processos 209.062/15; 192.656/15 e
170.173/15 que tramitaram 120 dias
também contribuiram para esse aumento.
Na fase de julgamento, 0 processo
170.173/15 tramitou 120 dias. O processo
192.656/15, 90 dias e 0 processo
209.062/15, 60 dias.

08 (oito) licitagcbes tiveram minutas de
editais elaboradas no prazo de até 6 dias.

Nos meses de julho e agosto de 2016, o
ciclo COMPRA, contou com 25 processos
concluidos com médias de 266 e 332 dias
respectivamente. Alguns processos
contribuiram para o aumento da média,
como por exemplo o proc. 2015/102.727,
gue tramitou por 270 dias, entre a
autuacdo do pedido e a autorizacdo para
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licitagho. O processo 2015/161.253
tramitou também por 270 dias,
contribuindo para o aumento da média.
Nos meses de setembro e outubro o ciclo
COMPRA contou com 22 processos
concluidos, com médias de 326 e 286 dias
respectivamente. No més de setembro o
aumento da média foi bem significativo,
devendo-se principalmente, ao tempo que
0S processos tramitaram entre a autuacao
e a autorizacao para licitar.

Nos meses de novembro e dezembro o
ciclo concluiu 12 processos, com média de
234 e 206 respectivamente. A média
elevada tem como causa, principalmente,
0 tempo gasto entre a deflagracdo do
pedido e a chegada no DELFA.

Percentual de Cumprimento do Prazo da Instrugéo
dos Processos para a Prorrogacao (maximo de 90
dias)

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2016
Fonte: PLANILHA DE CONTROLE DO PRAZO DE INTRUCAO DAS PRORROGAGCOES NA
DICON

80%

Em dezembro foram liberados 02
processos para prorrogacdo e apenas 01
deles cumpriu o prazo de antecedéncia de
chegada a DICON, representando um
percentual de 50% no més e 58% no
acumulado no periodo (ano de 2016). O
processo que ndo cumpriu o prazo foi:
111.419/12 - MPS - Sustentacdo ao
Sistema de Controle de Processos de 2°
Grau - 148 dias - houve dificuldades na
definicdo da unidade gestora do contrato
(DGTEC/DGJUR). Em 2016, foram
liberadas 40 prorrogacfes e 23 chegaram
a DICON com o prazo de antecedéncia de
90 dias. Observa-se que os resultados
obtidos até o momento ainda n&o tiveram
interferéncia das ac¢bBes planejadas no
Objetivo da Qualidade 2016/2017. A
préxima acdo gerencial prevista é o
agendamento das turmas (houve atraso
nesta etapa, tendo em vista que ainda
existe a divida se as turmas serdo
agendadas na sala do DECAN ou na sala
da DGLOG). Ademais, a Diretora do
DECAN, na ultima RAC, solicitou que o
SECOD apresente alguns slides, assim, o
material serd revisado e passara por nova
aprovacao.

Pesquisa de Satisfacdo do Usuario da DGLOG

Registra-se a satisfacdo com o0s servicos
da DGLOG em 73,38% nos quesitos 6timo
+ bom, atingindo a meta estabelecida. Os
guesitos regular e ruim + péssimo
registraram um percentual de 17,93% e
8,70% respectivamente. Os maiores
indices de satisfacdo foram percebidos na
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CONSOLIDADO PESQUISA SATISFA(;E\O DGLOG

8,70

movimentacdo de expedientes, protocolo
administrativo, malotes e correspondéncias
(99,58%), no gerenciamento de contratos
de servicos (99,23%), nas licitacbes e
formalizacdo de ajustes (93,87%), nos
servicos de mudancas (90,46%), e na
gualidade do material fornecido (83,84%).
O indice de avaliacdo da quantidade de
material recebido registrou uma pequena
melhora na avaliagdo de materiais
fornecidos as unidades organizacionais o
PJERJ.

Percentual de adimpléncia da entrega de materiais
no prazo.

30% 1 61.91% 80 00%
80% ’

T0% —
60% —
50% —

40% T30 59% —

0%
20% A
10% A
0% A

LINHADE RESULTADD META
BASE ATUAL

Uma visdo objetiva na andlise dos prazos
contratuais durante o periodo de 2016, um
dia de atraso € suficiente para a
deflagracéo de procedimento
administrativo a fim de apurar a falta, o
que garante um tratamento isonémico a
todos os contratos. As acdes gerenciais
implementadas acarretaram uma mudanga
no comportamento sociedades
empresarias, que, para evitar penalidade,
passaram a dar uma atencdo especial ao
prazo de entrega. Impende destacar que a
execucdo intempestiva compromete o
estoque do almoxarifado e  por
consequéncia o fornecimento as unidades
organizacionais. Apenas com a
continuidade dessas acdes de controle
conseguiremos atingir 0 nosso objetivo
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Neste exercicio, o tempo médio do ciclo do
procedimento apuratério foi de 105 (cento
e cinco) dias. Comparando-se com a linha
de base (média de 148 dias), verifica-se
uma significativa reducdo no indicador.
Nado obstante o0 resultado obtido,
decorrente das a¢les gerenciais adotadas,
(P.ex.: 1) monitoramento dos feitos com
Tempo Médio do Ciclo do Procedimento tramite  superior a 120 dias; 2)

Apuratorio intensificacdo na cobranca pela devolucéo
dos autos pelos 6rgados fiscais dentro do
prazo estabelecido na RAD-DGLOG-022),

RESULTADO DO PERIODO gue proporcionaram maior celeridade no

200 tramite processual e, consequentemente,
reducdo no numero de procedimentos
150 - apuratorios com tramite superior a 100

dias, a meta projetada para o tempo médio
do ciclo do procedimento apuratdrio neste
exercicio (80 dias) nao foi alcancada.

Os principais fatores que contribuiram para
B LINHA DE BASE W 2016 este fato foram:

a) realizacdo dos Jogos Olimpicos
na cidade do Rio de Janeiro no periodo de
01 a 25 de agosto, quando as atividades
RESULTADO NO PERIODO no Centro Administrativo funcionaram em
regime de plantdo, o que impactou no ciclo
do procedimento apuratério;

60% b) reducdo no ndmero de
funcionarios desta Diviséo.

0% 55%| Importante  destacar que a meta
20% estabelecida para a elaboragdo de

. relatorios dentro do prazo de 20 dias foi

alcancada, obtendo-se uma média de 66%
B LINHA DE BASE 2016 OMETA de relatorios elaborados no referido prazo.
Mantido o atual nivel de produtividade,
espera-se que a média de dias do ciclo do
procedimento apuratério, ao final do
exercicio de 2017 seja reduzida para algo
em torno de 80 (oitenta) dias. lgualmente,
espera-se que o percentual de relatérios
elaborados dentro do prazo de 20 dias
figue em torno de 68% a 70%.

100 -

50 -

Tempo Médio para Elaboragéo de Relatorios

80%

0% -

Comparando-se o percentual médio de
indisponibilidade de transporte registrado
no ano de 2015 — 0,95% - com o registrado
PERCENTUAL DE SOLICITACAO DE no ano de 2016 — 0,78% - houve melhoria
TRANSPORTE NAO ATENDIDA no indice alcancado.
No més de janeiro, foi feita a otimizacéo
dos recursos e distribuicdo  dos
atendimentos no horario da manha e tarde.
Passamos a fazer a substituicdo dos
veiculos na parte da tarde, o que
ocasionou uma pequena melhoria no
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RESULTADO NO PERIODO - Periodo:  Fonte:

2 0,95 0,78 0,75

o |

LINTIA DT BASC RLSULTADO ATUAL MLCTA

indice em fevereiro. Em marco foram
suspensas as folgas a titulo de
compensacdo de carga horaria visando
atender a demanda reprimida e em abril foi
mantida a suspensdo de folgas para
compensacdo do de carga horaria e
atendimento das demandas reprimidas.
Em maio, as compensacdes de carga
horéria foram realizadas o que causou um
aumento do indice. Em junho, o
preenchimento de 03 (trés) vagas que se
encontravam em fase de contratacdo
coincide com a reducéo do indice.

Todas estas acBes contribuiram para que
o indice melhorasse n&do obstante o
empréstimo de 45 (quarenta e cinco)
veiculos e motoristas ao TRE-RJ.

Houve também a programacdo de alguns
atendimentos para a parte da tarde e
juncdo de  usuarios em  roteiros
compativeis.

Lapso temporal entre a autuacdo do processo de
servicos e aquisicbes até a emissdo da nota de
autorizacao da despesa.
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Foram considerados para a apuracdo do
resultado neste periodo 09 processos. Ao
final do 4° trimestre, o tramite entre a
autuacdo e a emissdo da NAD apresentou
a média acumulada de 96 dias. A DGTEC
foi a UO que apresentou a maior média de
tempo, 401 dias, entretanto, esse tempo se
refere a um processo (Processo n°
158.706/15-  Atualizacdo  tecnoldgica,
manutencéao e telessuporte IBM). Pode se
observar que a média geral deste trimestre
foi a maior do ano de 2016, tendo dobrado
em relacdo ao resultado do trimestre
anterior. A alta média apurada se deve ao
fato de que tivemos somente 9 processos
no periodo e, outrossim, dois processos
tiveram tempo de tramitacdo muito longo
(processo n° 158.706/2015 - Atualizacéo
tecnoldgica, manutencdo e telessuporte
IBM com 401 dias em virtude de sua
complexidade e processo n°® 26.453/2016 -
Curso Cuidados e Movimentos nos
Primeiros Anos de Vida cuja medicao é de
258 dias porque foram realizadas duas
contratacdes dentro do mesmo processo,
guando deveria ter sido realizada em autos
apartados). Em reunido realizada no
DECAN, no dia 09/11/2016, apds analise
do resultado do estudo dos dados
apurados no referido indicador (4°
Trimestre de 2013, 2014, 2015 e 1°
Trimestre de 2016), foi decidido que se o
SECOD estd cumprido o seu prazo interno
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e que se, para o CNJ, o tempo das
contratacdes diretas s6 é contabilizado a
partir da "emissdo da NAD", o presente
indicador perde o seu objeto, devendo ser
acompanhado somente até o final de 2016.

Lapso Temporal no Ciclo de Contratacdo de O tempo médio trimestral foi de 231 dias,
Servigo, Mediante Licitag&o, da Autuagéo do abaixo do apresentado no 3° trimestre, de
Processo Licitatério até a Deflagrag&o por 232 dias, e com média anual de 193 dias,

Diretoria Geral e na DGLOG, por Departamento. estando abaixo da linha de base, 426 dias.
No 4° Trimestre foram concluidos 09

processos, sendo distribuidos da seguinte

TP NEDOTRNESTRAL-Enlis maneira: DGTEC (Software Suite HP - 413
- . dias; Software Service Desk - 504;
! Sustentacdo e Projetos do PJERJ - 308;
Gerenciamento de Conteudo Lifery (MDS)
T - 231; Suporte a Sistemas Coorporativos -
- B 448); DEIOP (Limpeza - 5° NUR - 124
" dias); DGENG (Deteccdo e Combate a
- ‘| Incéndio do Arquivo Geral do PJERJ - 163
. ‘|dias; Manutencdo Integral Transporte
i

8- - | Vertical - 146 dias). Ressalta-se que o
" ’ ‘|tempo médio trimestral foi de 193 dias,

estando abaixo do apresentado no 3°
T —— | ‘M I I Trimestre. Foi deliberada na Gltima RAC -
il i ' I | DECAN de 2016 a extincdo deste
GOME DGUR DKM DGTC DGHF DGG DK DRE OGN newe WOl G DECAN WA DEOP DERA DEN e Indicador (mantendo-se 0
acompanhamento do tempo dos
processos, a ser avaliada em reunido com
a equipe). A equipe da DIANC ira analisar
a criacdo de um Indicador de Desempenho
para este processo de trabalho.

Percentual de Prestadores de Servigos Utilizados
nas Contratacdes

o indicador demonstra o quantitativo de
prestadores de servigcos utilizados nas
contratacdes, cujo efetivo estd na ordem
de 93%. Durante o ano, o percentual ndo
variou muito, sendo verificado o menor
efetivo em abril (83%). Este indicador
orienta a Administracdo para andlise da
necessidade de supressao dos contratos
de servigos.

% ndo efetivado n % efetivado
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Convénios Ativos no PJERJ

Convenios sem repasse = Convenios com repasse

O Indicador demonstra a quantidade de
convénios ativos no PJERJ e o percentual
dos com repasse e dos sem repasse.
Dentre os 575 convénios sem repasse de
verba, destacam-se no periodo o0s
seguintes: parcerias estratégicas, sem
repasse de verba, com 6rgaos publicos e
privados - Proc. 62441/2016 - com a
Procuradoria Geral de Justica do Estado
do Rio de Janeiro, Instituto de Pesquisas
Jardim Botanico do RJ e o TCE — RJ -
estabelecer, no ambito do Estado do Rio
de Janeiro, a rede Rio de Sustentabilidade
nas instituicdes publicas, Proc. 65784/2016
- Com EMERJ e ONU - Mulheres -
Entidades das Nacdes Unidas para
Igualdade de Género e o Empoderamento
das Mulheres (Heforshe), Proc.
211057/2015 — com Secretaria de Estado
de Administracdo Penitenciaria — SEAP —
servico de monitoramento a distancia de
detentos que cumprem prisdo albergue
domiciliar (PAD), Proc. 88.131/2016 -
Secretaria de Estado de Seguranca
Publica / Secretaria de Desenvolvimento
Social / Procuradoria Geral de Justica do
Estado do Rio de Janeiro / Governo do
Estado do Rio de Janeiro (SESEG/Policia
Civil) - Implementar uma nova rotina para a
realizacdo das oitivas informais pelo
Ministério Publico e das audiéncias de
apresentacao dos adolescentes em conflito
com a Lei, apreendidos no ambito de todas
as delegacias da Capital, nas
dependéncias do TJERJ e da Defensoria
publica do Estado do Rio de Janeiro, além
do apoio logistico da Policia civil,
departamento Geral de Acbes
Socioeducativas (Degase) e secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social,
Proc. 31.511/2016 - Tribunal Regional
Federal da 22 Regido - estabelecer
par@metros de cooperacdo para o calculo
de rateio proporcional das verbas
depositadas nas contas especiais e a
formacdo das listas autbnomas para
pagamentos dos precatorios inscrito no
regimento especial de liquidacdo dos entes
publicos do Estado do Rio de Janeiro,
Proc. 53137/2016 — Procuradoria Geral do
Estado do Rio de Janeiro — dispensar a
designacéo da audiéncia prevista no artigo
334, do Novo Codigo de Processo Civil,
salvo nas hip6teses em que houver norma
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estadual autorizando a conciliacdo, assim
como dispor sobre o recebimento de
citacdo pelas entidades da administracéo
indireta do Estado do Rio de Janeiro, Proc.
52.537/2016 - Municipio de Niteréi -
dispensar a designacdo da audiéncia
prevista no artigo 334, do Novo Caodigo de
Processo Civil, salvo nas hipoteses em que
houver norma municipal autorizando a
conciliacéo, Proc. 223559/2013 -
Prorrogacéo do prazo do convénio firmado
com a ADOTE - Grupo de Apoio a Adocéao
de Rio das Ostras, Proc. 79.199/2016 -
Faculdades Catodlicas, Associacao
mantenedora da Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro — PUC/RIO -
promover o desenvolvimento académico,
cientifico e tecnolégico comum e a
extracdo de conhecimento a partir do
eficiente tratamento da base de dados do
TJERJ, visando a construcdo de solucbes
tecnoldgicas para utilizacdo da inteligéncia
extraida na solucdo de demandas de
massa, Proc.53.239/2016 — Banco do
Brasil S/A - Consignacdo em folha de
pagamento de interesse de magistrados,
de servidores, ativos e inativos, e de
pensionistas de magistrados do Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro.
Parcerias estratégicas, com repasse de
verba, com instituicdo privada: Proc.
7022/2016 — celebracdo de novo ajuste
firmado com o Instituto Brasileiro de
Inovacbes em Saude  Social -
Capacitacdo, para o mercado de trabalho,
de maes, pais e provedores de familias em
situacdo de risco social, através de
ocupacao remunerada para realizar as
atividades de manejo de residuos,
jardinagem e apoio as atividades meio.
(Projeto  Pais  Trabalhando); Proc.
135.692/2011 — prorrogacdo do prazo do
convénio firmado com o CIEE, cujo objeto
consiste no desenvolvimento de atividades
conjuntas, capazes de propiciar a plena
operacionalizacao de estagio de
estudantes.

RIGER Anual - DGLOG




AA

—
PJERJ

RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
ANUAL

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

DGLOG/DEIOP

* No ano de 2016, foram elaboradas e publicadas 13 (treze) edi¢cbes do Projeto “DGLOG
EM FOCO”, com grande repercussao nas edi¢des que se dedicaram aos temas: “Combate
a Dengue”, “Servigo de Correspondéncia” e “Consumo Sustentavel”.

sus?r’:lsi‘r,:\?u D G LO G bl & DICAS PARA
Em Foco

PJERJ]

Servigo de ({ MAIS DICAS PARA
Correspondéncia EECONOMIZAR PAPEL
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PJERJ,

ORIENTACOES IMPORTANTES
AOS AGENTES PATRIMONIAIS
PARA O INVENTARIO 2016

ECONOMIA DE
Servigo de ENERGIA NO PJERJ

Mensageria

Em ateng@io o Avite n?, 68/2016, publicade, no DIER], em 18/10/2016,
a1 #ls. 02/68, o langamento obrigatdrio do inventdrio 2016 deveré ocorrer no
periodo de 16/ 6 @ 16/12/2016.

Prezados Agentes Patrimoniais Natos, Delegados, Tempordrios e Detentores de Bens de Uso
Exclusivo, seguem, abaixo, 3 lembretes importantes:

0 Servigo de Mensageria (SEMSG) ¢ um servico de apolo admiistrativo que
todas as Unidades Organizaci
Niters,inclindo seus respectivos féruns regionais. Funciona diariament, de form:
programada,a fim de promover a entrega o oleta dos expedientes que ciculam desde a emessa
at6 0 destinatriofinal por meio damovimentagao sspecifica dos jovens mensageiros.

LEMBRETE 1.

30 correta das atividade tadas pelo SEMSG:
nado na carga patrimonial da Unidade
ord sor sinalizad o
calizado” ou "N

0 usurio, o estimuar desa forma o comprometimento dos atiidodes,
@ celeridade da rotina udidol ¢ um resultodo efcz.

LEMBRETE 2.

fim de gerantr

As plaquetas dos bens localizados fisicamente na

bem conste como desaparecido

do forma breve, sianifica tramsmite experidncias  esss ovens colaboradores
b =% L ©haja apuragao de eventual responsabilidade de Agentes.

\

ctirdodes & prestror  clerdode. em nossa rating de trabalh.
LEMBRETE 3:
\camento de inventirio 2016, que sers do dia

O SEMSG movimenta cerca de 200,000 expedientes por més, permitindo, a fase de do inventrio,
00 senvidor s ccupar apenas com a atvidode fim, deiando @ cargo

PARABENZANOS AS EQUIPES DESTAS UNDADES PELO
/7 " COMPROMETIMENTO GOM O CONSUMO CONSCIENTE.

IVEL SEM A COL mnos)

Amudanca ds compertamento ¢ aigo

A Central de aos Agentes do

 hurane, s & celorsds quanda
oo adoam novos velores.

)

CONOMIA DE
AGUA NO PJERJ

Equip
'COM O CONSUMO CONSCIENTE

(Alem das cinco unidades olencadas acima, outras também reduzram o consumo ﬂe)

objetivo de reduzi o consumo deste recurso.

* O Departamento de Infraestrutura Operacional prestou suporte operacional a todos os
eventos organizados por esta Egrégia Corte. Seu papel foi o fornecimento dos servicos
auxiliares de limpeza, recepcao e ascensorista, bem como de suporte ao Cerimonial da
Presidéncia.

* A DIAFO participou de 27 (vinte e sete) eventos junto aos Féruns Regionais e do Interior.

* A DIFOR participou ativamente de 810 eventos, enquanto que o SEALI atendeu a mais de
654 eventos, ambos, no Complexo do Férum Central.
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* Ha que se registrar que os niveis de satisfacdo dos usuarios do TJRJ no que tange aos
NosSsos servicos sdo superiores a 95%.

EVENTOS DIFOR - 2016

MES APJ AMAER] | CPCJEC | GABPRES | DEAPE cepy DGJUR | MUSEU DA JUSTICA | OUTROS
JANEIRO 5 0 1 0 0 0 0
FEVEREIRO 2 0 0 4 2
MARCO 6 1 4 6 1
ABRIL 8 1 1 11 2
MAIO 7 1 4 7 3
JUNHO 1 0 L 0 1 TOTAL GERAL
JULHO 5 9 0 16 0
AGOSTO 1 2 0 6 0
SETEMBRO 4 0 0 24 0
OUTUBRO 3 0 0 29 0
NOVEMBRO 3 10 0 29 0
DEZEMBRO 2 0 0 19 0
TOTAIS 9

CONSOLIDADO - DIFOR

6% 3% 19% H APJ
B AMAERJ
m CPCIEC
B GABPRES
B DEAPE
1% = CCPJ
= DGJUR
= MUSEU DA JUSTICA

OUTROS

Eventos do SEALI - 2016
ga 86

* Visando aperfeicoar os recursos para o amplo acesso a Justica, bem como cumprir a
missdo relativa a capacitacdo social e efetividade das decis6es judiciais, o DEIOP

elaborou o Termo de Referéncia pertinente a cartdes eletrbnicos para prover géneros
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alimenticios e refeicbes aos operadores e destinatarios das atividades jurisdicionais, a
exemplo de:

a) Atendimento as audiéncias de custddia

b) Ampliacdo das unidades moveis da Justica Itinerante, para melhor atendimento as
localidades longinguas onde o acesso a Justica é dificultoso.

c) Projetos Sociais de Integracdo da Familia e Jovens em risco social.

d) Projeto Violeta

O DEIOP elaborou, em conjunto com a Assessoria Técnica da DGLOG, minuta de
chamamento de cooperativas de catadores de residuos que traz como inovacdo a
possibilidade de entregar residuos reciclaveis em quatro  cooperativas,
concomitantemente, em sistema de rodizio. Esta iniciativa foi elogiada por representante

do Ministério do Meio Ambiente.

Cabe ressaltar que o contrato de coleta de residuos (gerido e fiscalizado pelo
DEIOP/DISOP/SEGAM), nos primeiros trés meses de vigéncia (agosto a outubro de
2016), possibilitou a coleta e destinacdo adequada de todo o passivo de residuos
perigosos existente no Complexo do Foro Central, no depdésito da Praga da Bandeira, no
Departamento de Transportes e na Gréfica, excetuando-se aqueles de logistica reversa
obrigatéria que possuem tratamento especifico. Da mesma forma, todos os remédios com
prazo de validade vencido foram descartados corretamente, extinguindo o passivo do

Departamento de Saude.

DGLOG/DEPAM

O gréfico, abaixo, demonstra as mudancas e remanejamentos ocorridos entre o 1°
semestre/l16 e o0 2° semestre/16 nos gabinetes de Desembargadores e Juizes ou
serventias pelo SEMOP. No 2° semestre de 2016 houve uma pequena reducdo desses
servicos de mudancas e remanejamentos comparando - se ao 1° semestre de 2016. Esse
resultado é o reflexo da necessidade das U.O que continuamente precisam ser
remanejadas, reestruturadas, muitas das vezes por necessidade de otimizacdo de espaco

fisico, alteracé@o de layout e/ou obras.
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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA GERAL DE LOGISTICA
DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL
DIVISAO DE CONTROLEDE MATERIAIS PERMANENTES
SERVICO DE MOVIMENTACAO DE MATERIAIS PERMANENTES
— —~— Rua Joaquim Palhares 567 Praga da Bandeira - RJ
PJ E RJ CEP 20260-080 - Tel.: 22934548 semoppb@liri.jus.br — PROT 537
RELATORIO MENSAL SEMOP-MUDANCA
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Remanejamentos Internos 44 56 41 66 65 73 58 30 53 65 57 41
Mudanca de Foros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Mudanca Serventia/Gabinete 6 8 11 10 7 8 6 5 17 2 7 6
Servicos Diversos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Servicos Cancelados 0 0 0 1 6 4 2 0 1 1 0 0
Total de Servigos realizados 50 64 52 76 72 81 64 35 70 67 64 a7
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. Guia Verde: Melhoria sensivel nos procedimentos de alimentacdo de dados do Guia
Verde, o que possibilitou a disponibilizacdo ao publico interno e externo, em tempo real, dos itens
de materiais sustentaveis, na pagina deste Tribunal de Justi¢a, elencando-se as caracteristicas
técnicas dos produtos, bem como as justificativas legais para a inser¢cdo no Guia Verde do Poder
Judiciario. Além disso, houve a ampliagdo do quantitativo de itens desse guia de 954 para 1033
itens.

. Economicidade gerada em razdo da suspensdo compra de material de consumo: A
DGLO/DEPAM, rotineiramente, implementa algumas medidas de controle de despesas, desde
gue ndo causem grande impacto ao usuario final, sempre em atendimento ao compromisso de
zelar pela politica de racionalizacdo do uso dos materiais, primando pela economicidade e pela
eliminacdo de desperdicios. Ademais, em 2016, com o notorio agravamento da crise financeira do
Estado do Rio de Janeiro e as possiveis implicagcbes no sentido de contingenciamento de
despesas, foi realizado estudo, com vistas a definicdo de critérios mais rigorosos para reducao de
gastos nas aquisicbes do TJERJ. Dessa forma, com base no histérico de consumo e
fornecimento de material, foi sugerido a implementacéo de reducéo qualitativa de itens da lista de
material de consumo e a aplicagdo de corte linear no patamar de 10%, no planejamento da
aquisicao e no fornecimento do material de consumo, a partir de 01/07/2016, com a autoriza¢ao
do Excelentissimo Senhor Desembargador Presidente deste Tribunal de Justica.

. Redistribuicdo de bens permanentes, mobiliarios usados e em bom estado de
conservacao.
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Comparativo de bens redistribuidos no Biénio - 2015/2016
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. Os bens em bom estado de conservacao, retirados das unidades organizacionais, sao
reformados, se possivel, e redistribuidos para outras unidades, seguindo diretriz da Administracéo
Superior, conforme artigo 10, da Resolu¢cdo TJ/OE n° 24/2012. Em 2015, registra-se a
redistribuicdo de 46,48% de mobiliario e, em 2016, de 47,04%, ressaltando que a op¢ao adotada
significa racionalizacdo de recursos, com atendimento a sustentabilidade ambiental e econémica.
. Medicdo da adimpléncia contratual de fornecedores de materiais: A fim de evitar prejuizos
ao PJERJ, decorrentes do atraso dos fornecedores quanto ao ndo cumprimento de prazos
contratuais, foram adotadas algumas acdes gerenciais, com vistas a alcancar a meta estipulada
de 80% de adimpléncia contratual e a enfatizar para as sociedades empresarias, que participam
dos processos licitatérios, a relevante importancia quanto a observacdo desses prazos. Ressalta-
se que, mediante a adocdo de cobranca efetiva e rigida junto aos fornecedores, a meta
estabelecida foi alcancada, tendo sido superada em 2015, com resultado de 91%, e, em 2016, até
outubro, o percentual ja é de 81%. Vale também destacar que, de acordo com a andlise da curva
de crescimento do presente indicador, houve, inicialmente, em funcédo das penalidades advindas
do descumprimento dos prazos, uma alteracdo na forma de agir das contratadas, que passaram a
priorizar o cumprimento de suas obrigacfes dentro do prazo contratual.

91,00%

100,00% -~
90,00% -
80,00% -
70,00% -
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LINHA DERESULTADO  RESULTADO META
BASE 2015 2016

81,00% 80,00%

30,89%

Iniciativas relevantes:
. Readequacao do perfil de consumo de todas as UQO’s, com base na analise do consumo
efetivo, a fim de evitar o desperdicio e a solicitagdo em excesso de materiais de consumo.
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. Aprimoramento dos servicos de garantia de mobiliario, a fim de proporcionar maior

celeridade na prestacdo dos servicos e de aumentar o numero de bens reparados, com a
consequente reducédo de fornecimento de mobiliario e equipamentos novos.

. Revisdo da especificacdo de diversos materiais, visando ndo apenas a melhoria da
gualidade dos bens adquiridos, mas também a ampliacdo da competitividade entre os
fornecedores.

. Aquisicdo da ferramenta Banco de Precos, a qual também é utilizada pelo Egrégio TCE-
RJ, com o objetivo de otimizar as pesquisas de precos e reduzir custos, uma vez que essa
ferramenta possibilita a identificacdo precos vigentes em outros 6rgdos publicos. Outrossim,
também foi oportunizado o amplo acesso ao site Compras Net, com 0 mesmo objetivo.

DGLOG/DELFA

OBRA 03
COMPRA 131
PRESTACAO DE SERVICOS 40
PERMISSAO 26
LEILAO 00
TOTAL 200

*Das 207 licitagdes publicadas com numeracao de 2016, Sete foram publicadas em

dezembro de 2015.

OBRA 02

COMPRA 130
PRESTACAO DE SERVICOS 36
PERMISSAO 22
LEILAO 00

TOTAL 190

*Das 190 licitagdes homologadas 33 sao do ano de 2015.
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No ano de 2016 foram realizados diversos leildes de veiculos obsoletos de acordo com a

tabela abaixo:

DGLOG/DETRA

Data \S;?ur(j:; Avaliacéo Arremate % de acréz:\igﬁlic;gg; relagdo a

1 29/04/2016 55 R$ 773.000,00 R$ 851.200,00 10,12%
2 03/06/2016 9 R$ 102.075,00 R$ 110.100,00 7,86%
3 03/06/2016 12 R$ 157.755,00 R$ 193.900,00 22,91%
4 03/06/2019 18 R$ 246.990,00 R$ 298.000,00 20,65%
5 17/06/2016 28 R$ 645,785,50 R$ 742.900,00 15,04%
6 24/06/2015 27 R$ 616.069,00 R$ 693.900,00 12,63%
7 24/06/2016 27 R$ 607.231,00 R$ 712.300,00 17,30%
8 01/07/2016 28 R$ 612.048,50 R$ 750.000,00 22,53%
9 01/07/2016 28 R$ 645.785,00 R$ 759.400,00 17,59%
10 08/07/2016 27 R$ 621.689,50 R$ 694.800,00 11,76%
11 08/07/2016 14 R$ 332.531,50 R$ 398.800,00 19,93%

TOTAIS 273 R$ 4.613.099,50 R$ 6.205.300,00 34,51%

* Processo 2012/147.864 - Desenvolvimento de Projeto de Lavagem de Autos com a
observancia de requisitos ambientais nas unidades do Departamento de Transportes

situadas na Praca da Bandeira e Santo Cristo.

* Processo 2015/219.905 - Contratagdo unindo os objetos de abastecimento da frota e
manutencdo de viaturas com a aquisicao de pecas e acessorios, incluindo a captacédo de
dados veiculares com a possibilidade de emisséo de relatérios especificos e a unificagéo
dos banco de dados para relatérios mais complexos possibilitando melhor gestdo dos

processos.

DGLOG/DECAN

Negociacdes realizadas nos contratos de prestacao d
PJERJ:

e servicos gerando economia para o

Face a atual crise financeira vivenciada pelo Estado do Rio de Janeiro e visando se antecipar a
possivel necessidade de adequacdo dos contratos & nova realidade do Estado, a Diviséo de
Contratos e Prestagéo de Servicos — DICON, com o apoio da DGLOG e da DGPCF, no momento
das prorrogagdes contratuais, indagou as empresas sobre a possibilidade de rendncia total ou
parcial dos pedidos de reajustes anuais, sem prejuizo da qualidade do servi¢o prestado, no intuito
de diminuir os valores praticados nos contratos de servicos.
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Assim, ap0s as negociacdes realizadas, obtivemos as seguintes reducfes, conforme as tabelas

abaixo:
TABELA 1 —1° SEMESTRE

. W | e | (o] V100 | Rl R

Processo | Contrato Ohjeto Empresa | Prorrogagdo negociadopelo | Mensal% | periodo
. MESES | PRORROGADO | pelaempresa
Reajuste 1) (BIA) RS
230393013 | 0031265114 [Licenca Symaniec Nebackup (valor dogal]  Alen Rio P 12| 12062 106/ | RS 106648884 | RS 104039988 RS 2608896
19781210 | 0031278/11 | Manugncdo arcondcionado (3 Bruns) | - Walkam P 2| 1I0dnga100417 |RS 13200687 | RS 11024062 | 96709% (RS 15319500
160830010 | 003532111 | skema de evaustiomecdnicagar | AmbentAr | P 12| 0106M6a310517 | RS 206663902 | RS 1778.36148 | -139491% [ RS 345933048
14301913 | 003180114 | Conecdo de carias para senidores | Vald P 12| 006MGa010617 |RS 4701980 | RS 460186 | -21351% RS 1204728
537612 | 0030112 | Locagio de Maguinas Reprogrécas | Simpess | R | O056a3006117 (RS 9660034 (RS 9ta433| 424070 |RS %6081
2500915 | 0030615 | Programacdoe Producdo Grélca | NovaRio R 16| 010316310817 |RS 19882065 | RS 196.35107 | -1 2446% RS 3959328
6481014 | 00365214 | Consenvagdoe Limpeza-8NR(2) |  Laquix R 2| 0U0GM5a30316 | RS 30160012|RS 20470773| -22853% (RS 8270868
6481315 | 0030652115 | Consenecdo e Limpeza-*NUR(2) | Laquix R 16 | 0U0GMGat1N0T |RS 29470773 | RS 28956075 | -17465% RS 8235168
D060 | 00360411 | Consenvcioelipeza-6NR() | Cemat | R | 9| OM0SHGadtONe : : S LY
Tofalizagdes (Valores, Pencentual e Redugdo) - *Semestre 2016 RedugdoGlobal — | RS~ MBT0TG5 | RS 420288837 | RS 385618072 [ -5.2493% |RS 391768177
1)+ A dferena de valor se deu pela empresa abir mao de 03 meses referente ao IPCA,
(2)- A economicidade se refere ao fato da contratada ndo solicitar o PCA sobre uniformes, EPIs & materiis
Fonte: Relatério de comparativo do valor proposto-n egociado 2016 — 1° semestre
TABELA 2 — 2° SEMESTRE

. (As0) | yope | periono  |Valor (A)proposto|  '¥°'B) | Redugso | Redugiono period
Processo | Contrato Objeto Empresa Pr;:r:;ﬂ:tg:o MESES| PRORROGADO ap‘:laenr:p’:z::o negocn;tjio pelo ‘,Z (;;;:)o ¢ ugaoR: periodo
243623113 | 0031296114 | Fomecimento de passagens aéreas | IT's Viagens P 12 | 0107162300617 | RS~ 25.13882 | RS 2467070 | -18621% | R 561744
7267215 | 003/408115 |  Bibiiteca Digtal Forum de Direito | Edlitora Forum P 12 |170716 21600717 | RS~ 9037500 | RS 90.05400 | -03552% | R 321,00
28176210 | 0037731 | Recohimento de o extaordingro |  Rodocon P 12 [0108/16a3100717| RS 15017985 RS 13737424| -85268% |RS 15366732
7867814 | 003/493/14 Central Copiadora Ziuleo Copy P 24 |01009/16a31/08/18 | RS 8416496 |RS 7698834 | -85269% |R$ 17223888
4297712 | 003/503/12 Locagao de conteineres NHJ P 12 | 0110162300917 | RS 339255 RS 315600 | -69726% | RS 283860
114618114 | 003/683/14 Sisiema de Tarifagio Sumus p 12| 0411162031117 | RS 683000 |RS 666700 | -23865% | RS 1956,00
115.092114 | 003/549/14 Manutengéo de scanner Scansysten R 12 [09/0916208/09/17| R§ 211715 | R$ 204246 | -35279% | RS 896,28
23124912 | 0030436113 |  Manuiengo de equipamenios HP MPE R 12 |010916 2310817 | RS~ 6799397 |RS 6725000 | -10942% |R$ 892761
28028116 | 003/12506 | Consenvacdoe Limpeza-Regiiol |  Laquix R 25 |01/08M6a3108/18| RS 200031631 |RS 197781996 | -11246% |R$ 56240875
89.029114 | 003/686/14 | Conservagdo e Limpeza- 176 1°NUR|  Laquix R 6 |0107/16a311216| RS 62831380 | RS 61974956 | -13631% | RS 5138544
58977113 | 003/1046/12 Aluguel de carros blindados Alugauto RP 18 [0107116a251217| RS 22963910 |R§ 22785737 | 0.7759% | RS 3207114
9675713 | 0031689113 Manulengdo de Elevadores | Atlas Schindler R 12 |0111162 31017 RS 863665|RS  828100| 41179% [RS 4.26780
6293114 | 003/486/14 Locagao de equipamentos Gigacom R 24| 02009/16201/08/18| R$ 233182024 | R§ 220661147 | 5.36%6% | RS 300501048
97706112 | 0030094212 | Conservagioe Limpeza-3°NUR |  Cemax R 8 |010316a3110/16| RS 22701960 | R§ 22429343 | -1,2009% | RS 2180936
148.768/11 | 003/1144/11 Transpores ¢ Mudangas ETIS R 12 [09HOMGABHONT| RS 48057260 | RS 47820395 | -04929% |RS 2842380
alores, Pencentual e Redugéo ) Redugéo Global RS 18549112 | R$ 6.336.510,60 | R$ 6.151.019,48 | -2,92734% | R$ 4,051.839,90
(1) - A diferenga de valor se deu pela empresa abir mao de 03 meses referente ao IPCA.
(2) - A economicidade se refere ao fato da contratada ndo solicitar o IPCA sobre uniformes, EPIs e materiais

Fonte: Relatério de comparativo do valor proposto-n

egociado 2016 — 2° semestre

Conforme se verifica na tabela 1, no 1° semestre, houve uma reducéo global de R$ 3.917.681,77
(trés milhdes, novecentos e dezessete mil, seiscentos e oitenta e um real e setenta e sete
centavos) e no 2° semestre, tabela 2, uma reducéo global de R$ 4.051.839,90 (quatro milhdes,
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cinquenta e um mil, oitocentos e trinta e nove reais e noventa centavos), totalizando uma reducéo
de R$ 7.969.521,67 (sete milhdes, novecentos e sessent _a e nove mil, guinhentos e vinte e
um reais e sessenta e sete centavos) , considerando a economia mensal no valor de cada
contrato e o periodo de prorrogacao.

Negociagdes realizadas nas locacdes gerando economi  a para o PJERJ :

Na mesma direcdo, a Divisdo de Instrucdo e Anadlise Contratual — DIANC, diante da crise
econbmica atual, que afetou o mercado imobiliario, envidou esforcos visando adequar os valores
dos aluguéis a nova realidade do mercado imobiliario, tendo como base o laudo de avaliacédo
elaborado pela DGENG de acordo com a NBR-14653-2.

A tabela 3 abaixo apresenta o resultado das negociacdes realizadas entre o DECAN/DIANC e os
proprietarios dos imdveis atualmente locados por este Tribunal de Justica, quando das
respectivas prorrogacdes contratuais.

TABELA 3
Econamia Total
Valor Mansall do Valor Mensa | do = Porcantagem (considerande o
Locagie Alugwel Anterior @ | Aluguel Posterior 4 (Eaee s Data Prefrogagio| de Economia | Economia Mensal seriods da
Frarrogagio Prerrogagdo Mans | profroga cio)
REREY - A 30 HAE R T EEEN AL ir TeoTaew AT, SETarT i K
‘Cemtra) LR TR ; LlR 3
ARLONIS 04 SIA COrreld St T P PRTERE P
1Fraca g3 Bardmiea)
Klara Scal
[Sazr ook do Vale do iy peelllll RET Iralaint AL LRIl
Praigl
Ludrg Qrtande Bler BpeiiE Byaenor w SRR Vi RS TR
SLILI TN
*) Ressafs-sedpra & locacgo de Marica foi nego¢ia da de forma a sg manter ¢ valor mensal de aluguel p  raticado no momento, sem a aplicacéo do
ndigendemeaiiste RAAEBGE):: - (10 <1 1 @R TRE DL i ShTal la LA A N RET il Eiirn
Fonter PiSIM@Me Hova!
Valores tofa is economizados em razio das ntgoc iagdes procedidas pelo DECAN/DIANCISECOD - 20052016
e o _HaénE R

™ Dttt St

7.299.873, 48 (sete mllhoes duzentos e noventa e no _ve mil, oitocentos e setenta e trés reais
€ guarenta e oito centavos) , considerando a economia mensal no valor dos aluguéis e o prazo
da prorrogagéo.

Reducao do numero de contratacbes emergenciais

No Biénio 2013/2014 foram liberadas pela DIANC o total de 29 (vinte e nove) contratacbes
emergenciais, sendo 06 (seis) de aquisicdo de material e 23 (vinte e trés) de prestacdo de
servi¢os. Ja no Biénio 2015/2016 foram liberados, no ano de 2016, o total de 22 (vinte e duas)
contratagdes emergenciais, 11 (onze) de aquisicdo de material e 11 (onze) de prestagdo de
Servigo.

Cabe destacar que houve uma reducdo de 71,19% (setenta e um virgula dezenove por cento) no
valor gasto com contratagbes emergenciais no biénio 2015/2016 em relacéo ao biénio anterior
(2013/2014), ja a quantidade de contratacdes teve uma reducéo de 24,14% (vinte e quatro virgula
guatorze por cento), conforme demonstrado nas tabelas abaixo:
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TABELA 4
Periodo Quantidade Valor
= 7
BIENIO 13-14 29 RS 63.929.245,75
BIENIO 15-16 22 RS 18.415.724,78
Diferenga percentual -24,14 -71,19
Fonte: Relatério de Contratacdo Direta—valo  r por U.O.
TABELA 5
TIPO DE CONTRATAGCAO AQUISICAO DE MATERIAL PRESTACAO DE SERVICOS
Periodo Quantidade Valor Quantidade Valor
BIENIO 13-14 6 RS 3.785.151,26 23 RS 60.144.094,49
BIENIO 15-16 11 RS 1.573.796,49 11 RS 16.841.928,29
Fonte: Relatério de Contratacdo Direta — valor por  U.O.
TABELA 6
2013 2014 2015 2016
Quantidade de contratagoes 12 17 18 4
Valor total RS 24.641.345,36 RS 39.287.900,39 RS 17.022.596,31 RS 1.393.128,47
Fonte: Relatério de Contratacédo Direta — valor por  U.O.
Sl Reducéao de 96.45¢
p ~ ~N
' o 2 B S
R$ 20.000.000,00 g = ~N
< S =
R$ 15.000.000,00 : n
S N
R$ 10.000.000,00 o
RS 5.000.000,00
Rs = T T
2013 2014 2015 2016

Contratos refeitos no biénio 2015/2016:

E importante destacar que no biénio analisado muitas contratagcdes foram substituidas por outras
porque completaram seus prazos limites ou por op¢ao das Unidades Demandantes, ou seja, dos
151 (cento e cinquenta e um) contratos de servicos vigentes até dezembro/2016, 97 (noventa e
sete) foram licitados/renovados nesta gestdo, representando um percentual de 64% (sessenta e
quatro por cento), o que aumentou em demasiado a demanda da equipe da DIANC.
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TABELA 7

Contratos Refeitos

Biénio

2015-2016
Total de contratos renovados no biénio 97
Total de contratos vigentes no DECAN no biénio 151
% de contratos renovados no biénio 64,24%

Fontes:
Rela¢dao de Contratos Gerenciados pela Divisao de Contratos (DICON) até dezembro
de 2016.

Data da apuracao: 11/01/2016

Devolucéo de imoveis de terceiros ocupados pelo PJE RJ

TABELA 8 — 2016

UNIDADE ENDERECO DATA MOTIVO DEVOLUCAO

ORGANIZACIONAL DEVOLUGAO
IV Juizado Especial Civel - Rua Do Catete N2 244, 22/07/2016 | O IV Jec foi transferido para a lamina
Imdvel Devolvido Ao Banco | Térreo, 42 E 52 Pav - I
Do Brasil (*) Catete
Posto Do Juizado Especial Rua Anadia Verdan 09/06/2016 | Ato Executivo n? 08/2015
Adjunto Civel (Vinculado A | S/N¢2 22 Pav — Sdo José determinando o fechamento deste
Itaperuna) De Uba posto.

Posto Avangado Do Juizado | Rua Felicissimo Faria 05/10/2016 | Ato Executivo n2 08 e 09/2015

de Varre-Sai e RCPN Salgado N2 40 determinando o fechamento deste
posto apds instalagdo da justica
itinerante.

Fonte: SISMOV

(*) IV JUIZADO ESPECIAL CIVEL — IMOVEL DEVOLVIDO AO BAN CO DO BRASIL S.A — A
importancia da devolucdo do imovel que abrigou o IV Juizado Especial Civel ao Banco do Brasil
foi a economia deste Tribunal ao deixar de arcar com o pagamento dos encargos referentes a
ocupacdo da respectiva area, no valor mensal de aproximadamente R$ 8.500,00 (oito mil e
qguinhentos reais), bem como do IPTU anual no valor de R$ 83.600,00 (oitenta e trés mil e
seiscentos reais). Outro fato de extrema importancia eram os problemas causados com a
manutencdo do elevador que atendia aquela serventia. Frequentemente se encontrava parado, o
gque causava sérios problemas na eficiéncia do atendimento aos jurisdicionados que se utilizavam
daquele Juizado. Destacamos, ainda, que por ser unidade sempre auditada, em regra era
constatada, por meio dessas auditorias, a auséncia de manutencao do elevador, uma vez que era
motivo de divergéncia entre o Banco do Brasil e este Tribunal quanto a quem caberia esse 6nus.
Parcerias com Org&os Publicos e Privados (Convénios e Cooperacoes):
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Proc. 62441/2016 - com a Procuradoria Geral de Jus tica do Estado do Rio de Janeiro,
Instituto de Pesquisas Jardim Botanico do RJ e o TC E — RJ - No dia 12/04/2016, foi
assinado convénio objetivando estabelecer, no ambito do Estado do Rio de Janeiro, a rede
Rio de Sustentabilidade nas instituicdes publicas, que tera como missao fomentar e estimular
0 desenvolvimento sustentavel com 6rgaos e entidades publicas sediadas no Estado do Rio
de Janeiro.

Proc. 65784/2016 - Com EMERJ e ONU — Mulheres — En tidades das Nag6es Unidas para
Igualdade de Género e o Empoderamento das Mulheres  (Heforshe) — Adeséo e apoio ao
movimento #elesporelas heforshe e o comprometimento de adotar medidas, incluindo
programas de conscientizacao e capacitacdo de todos os agentes do sistema de justica, para
eliminar os estere6tipos de género e incorporar a perspectiva de género em todos o0s aspectos
do referido sistema.

Proc. 211057/2015 — com Secretaria de Estado de Ad ministragdo Penitenciaria — SEAP  —
servico de monitoramento a distancia de detentos que cumprem prisdo albergue domiciliar
(PAD).

Proc. 88.131/2016 — Secretaria de Estado de Segura nca Publica / Secretaria de
Desenvolvimento Social / Procuradoria Geral de Just ica do Estado do Rio de Janeiro /
Governo do Estado do Rio de Janeiro (SESEG/Policia Civil) - Implementar uma nova
rotina para a realizacdo das oitivas informais pelo Ministério Puablico e das audiéncias de
apresentacdo dos adolescentes em conflito com a Lei, apreendidos no ambito de todas as
delegacias da Capital, nas dependéncias do TJERJ e da Defensoria publica do Estado do Rio
de Janeiro, além do apoio logistico da Policia civil, departamento Geral de Acles
Socioeducativas (Degase) e secretaria Municipal de Desenvolvimento Social.

Proc. 31.511/2016 — Tribunal Regional Federal da 2 2 Regido - estabelecer parametros de
cooperacdo para o calculo de rateio proporcional das verbas depositadas nas contas
especiais e a formacdo das listas autbnomas para pagamentos dos precatdrios inscrito no
regimento especial de liquidacdo dos entes publicos do Estado do Rio de Janeiro.

Proc. 53137/2016 — Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro - dispensar a
designacao da audiéncia prevista no artigo 334, do Novo Cadigo de Processo Civil, salvo nas
hipéteses em que houver norma estadual autorizando a conciliagdo, assim como dispor sobre
0 recebimento de citacdo pelas entidades da administracdo indireta do Estado do Rio de
Janeiro.

Proc. 52.537/2016 — Municipio de Niter6i — dispensar a designacéo da audiéncia prevista no
artigo 334, do Novo Cdédigo de Processo Civil, salvo nas hipdteses em que houver norma
municipal autorizando a conciliacao.

Proc. 223559/2013 — Prorrogagéo do prazo do convénio firmado com a ADOT  E — Grupo
de Apoio a Adocgdo de Rio das Ostras , cujo objeto consiste na implantagcdo de grupos
reflexivos preparando os pretendentes a adocdo para concretizacdo de adocbes legais,
saudaveis e para sempre, em parceria com a Vara de Familia, da Infancia, da Juventude o do
Idoso da comarca de Rio das Ostras e, em atendimento ao artigo 9° do Ato Executivo n°
4065/2009 do TJ.
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Proc. 79.199/2016 - Faculdades Catodlicas, Associacdo mantenedora da Pon tificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro — PUC/RIO - promover o desenvolvimento
académico, cientifico e tecnolégico comum e a extracdo de conhecimento a partir do eficiente
tratamento da base de dados do TJERJ, visando a construcdo de solucdes tecnoldgicas para
utilizacdo da inteligéncia extraida na solucdo de demandas de massa.

Proc.53.239/2016 — Banco do Brasil S/A- Consignacéo em folha de pagamento de interesse
de magistrados, de servidores, ativos e inativos, e de pensionistas de magistrados do Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro.

Com repasse de verba, com instituicdo privada
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Proc. 7022/2016 — celebracdo de novo ajuste firmad o com o Instituto Brasileiro de
Inovacdes em Saude Social — Capacitagdo, para o mercado de trabalho, de mées, pais e
provedores de familias em situacdo de risco social, através de ocupacdo remunerada para
realizar as atividades de manejo de residuos, jardinagem e apoio as atividades meio. (Projeto
Pais Trabalhando).

Proc. 135.692/2011 — prorrogagéo do prazo do convé nio firmado com o CIEE , cujo objeto
consiste no desenvolvimento de atividades conjuntas, capazes de propiciar a plena
operacionalizacdo de estagio de estudantes, pelo periodo de 24/08/16 a 19/02/17.

Movimentacdo processual do DECAN em 2016:

Diretoria Geral de Logistica - DGLOG
Departamento de Contratos e Atos Negocias - DECAN
Divisdo de Contratos de Prestacdo de Servicos- DICON

Relatério de Quantitativos Liberados Mensalmente - 2016

Total de Faturas Liberadas

JANEIRO |FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL
306 345 429 306 379 389 345 277 346 370 336 407 4.235
Reajuste/Repactuacao/Atualizacao
JANEIRO |FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL
3 1 7 7 12 2 7 3 17 8 12 2 81
Revisao
JANEIRO |FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL
1 1 4 2 4 6 6 1 9 3 5 2 44
Prorrogacao
JANEIRO |FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL
4 4 3 5 11 12 7 2 5 7 6 2 68
Alteracao
JANEIRO |FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL
1 0 4 8 8 4 1 3 4 12 2 9 56
Reclamacdo Trabalhista
JANEIRO |FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL
7 16 20 24 10 17 31 24 23 30 12 4 218

Prestadores de Servigos - Quantitativo de Vagas Contratadas

JANEIRO |FEVEREIRO [ MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO [ OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL

4.455 4.533 4.533 5.080 5.080 4.685 4.715 4.715 5.201 4.907 4.844 4.844 -

Prestadores de Servigos - Quantitativo de Vagas Ocupadas

JANEIRO |FEVEREIRO | MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO ( OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL

4.195 4.218 4.229 4.223 4.311 4.366 4.411 4.419 4.452 4.468 4.487 4.495 -

Quantitativo de Contratos

JANEIRO |FEVEREIRO | MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO [ OUTUBRO [NOVEMBRO | DEZEMBRO | TOTAL

147 146 147 149 147 146 145 145 147 146 145 151 -
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RELATORIO DE MOVIMENTAGAO DE PROCESSOS REFERENTE AO EXERCICIO DE 2016

DIRETORIA GERAL DE LOGISTICA
DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E ATOS NEGOCIAIS (DECAN)
DIVISAO DE INSTRUGAO E ANALISE CONTRATUAL (DIANC)

UNIDADE ORGANIZACIONAL JANEIRO (FEVEREIRO| MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO [SETEMBRO| OUTUBRO [NOVEMBRO|DEZEMBRO ;::;:t
Processos Recebidos 136 104 170 140 114 145 167 85 111 133 125 172 1602
Processos Enviados 101 77 125 107 102 134 109 84 84 119 110 151 1303
Diligéncias 05 05 18 12 06 02 05 03 07 22 10 04 99
Total de Informagdes DIANC 40 17 39 32 29 33 42 23 22 29 41 68 415
Dispensas 08 02 05 06 05 15 19 01 02 02 06 17 88
Inexigibilidades 06 03 07 11 08 03 01 02 04 05 04 29 83
Informagdes SECOD 26 13 25 27 19 24 30 10 12 14 25 56 281
Informagdes SERED / SERER 06 03 05 03 07 08 07 10 09 08 12 04 82
Informagdes SEANC 08 01 09 02 03 01 05 03 01 07 04 08 52
Projetos Basicos Registrados 36 04 06 01 00 00 01 03 05 07 01 02 66
Projetos Basicos Licitados ou Cancelados 01 02 06 06 03 04 06 02 04 00 03 05 42
Projetos Liberados pelo DECAN 04 02 04 05 01 03 02 01 05 03 02 04 36
Memorandos 01 02 05 00 00 02 02 08 01 01 00 02 24
Contratos Emergenciais 00 00 00 00 01 00 01 00 00 01 01 01 05
Informagoes locagdes 09 06 10 04 05 04 12 07 05 07 09 14 92
Processos Acautelados 29 30 33 41 46 44 46 50 53 52 54 57 54
Cartas 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
Oficios 00 00 00 01 00 01 00 01 04 01 00 00 08
Diligéncias faturas para pagamento 30 30 49 35 46 57 53 50 34 52 42 57 535
Locacdes 09 09 09 09 09 09 09 09 09 09 09 09 09
Iméveis em negociag&o para locagdo 02 02 02 01 01 01 01 01 02 02 02 02 02
Obsenacdes

DIRETORIA GERAL DE LOGISTICA
DIVISAO DE ATOS NEGOCIAIS - 2016
. Acompanhamento de quantitativo SECON
Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto |Setembro| Outubro [NovembrgDezembrd
Convénios COM REPASSE de verba FORMALIZADOS 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Convénios COM REPASSE de verba c/ érgéos publicos formaliz, 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
ATO 1453//2014 - CADASTRADOS 135 157 157 157 157 157 157
Notas de Débito - convénios COM REPASSE de verba no més 6 6 5 7 10 7 14 6 9 13 1 18
Convénios SEM REPASSE de verba - CADASTRADOS 697 698 695 701 671 666 664 660 673 678 674 674
Convénios SEM REPASSE de verba - FORMALIZADOS 595 591 595 588 580 578 580 570 577 568 571 575
Convénios SEM REPASSE de verba ¢/ 6rgéos publicos formaliz§ 293 292 294 291 287 280 277 280 285 283 288 289
ITENS ACOMPANHAMENTO QUANTITATIVO SEIMO
Janeiro |Fevereiro|] Margo Abril Maio Junho Julho Agosto |Setembro| Outubro [NovembrojDezembrd
Iméveis CADASTRADOS 180 180 181 181 182 181 179 179 178 177 177 177
Iméveis FORMALIZADOS 164 164 163 163 163 163 160 160 160 159 160 160
Notas de Débito - encargos de Imoveis ocupados pelo TJ no més 4 10 9 10 6 13 11 6 7 8 11 7
Permiss&o/Cessdo de Uso a terceiros - CADASTRADOS 315 313 313 311 309 307 306 308 309 307 303 301
Permiss&o/Cessao de Uso a tereceiros - FORMALIZADOS 277 279 281 280 280 278 277 278 278 277 273 278
ITENS SEIMO-MOVEIS A« h to de Doagao/ do0/C dato do Poder Judiciario a Terceiros
Janeiro |Fevereiro|] Margo Abril Maio Junho Julho Agosto |Setembro| Outubro [NovembrolDezembro TOTAL
Processos cadastrados 94 95 95 97 97 81 73 76 76 85 88 92
Processos formalizados 52 57 54 55 59 42 34 36 38 39 36 36
Processos cadastrados no més 4 3 3 7 2 8 1 5 3 12 5 5 58
) . Iniciais 6 5 1 4 5 3 1 4 3 3 4 1 40
Processos formalizados no més —
Aditivos 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
ITENS SEIMO-MOVEIS - A panh to de Doagao/Cessao/C dato Terceiros ao Poder Judiciario
Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto |Setembro| Outubro [NovembrolDezembro TOTAL
Processos cadastrados 32 34 35 33 32 30 29 29 30 29 28 28
Processos formalizados 21 22 22 22 22 19 18 19 19 18 17 15
Processos cadastrados no més 0 2 2 1 0 1 0 0 1 0 1 0 8
Processos formalizados no més l Iniciais 2 0 0 ! ! 0 0 0 0 0 0 0 4
| Aditivos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ITENS SEIMO-MOVEIS - LEILAO
Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho Julho Agosto |Setembro| Outubro [NovembrolDezembro TOTAL
Total de Leildes em tramitagédo 3 3 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 24
Total de Leildes homologados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

OBS: A partir do més de junho o SECON passou a contabilizar, separadamete, os cadastros referentes ao ATO 1453/2014, os quais anteriormente integravam o total de convénios sem repasse
de verba cadastrados.
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6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas n3o concluidas no
més de referéncia, excluidas as dos projetos)

No processo n° 2009/254329 referente a reforma no Deposito da Praga da Bandeira foi
determinado pelo Exm° DR. Camilo Ribeiro Ruliere que o DEPAM informe o prazo de
conclusdo das providéncias necesséria para a redugdo do acervo mobilidrio que encontra-se

no imovel.

O processo n°® 2012/055944 sobre a reforma no Almoxarifado de Niterdi, encontra-se no
DEPLA para o desenvolvimento de Projeto Estrutural, assim como os projetos complementares

de hidraulica, elétrica e incéndio.

O Projeto Estratégico “GESTAO DO PATRIMONIO” inicialmente previsto para duracdo nos
exercicios de 2014, 2015 e 2016, sera dada a continuidade em 2017, uma vez que 0s sistemas
informatizados do DEPAM deverdo ser atualizados com a nova codificacdo da SEPLAG |,
modificada por meio de Resolugéo, obrigando o TJRJ a se adequar para compatibilizar a sua
prestacdo de contas perante o Estado. Além disso, a alteracdo do Simat visando a leitura por
codigo de barras do material em estoque no almoxarifado foi desvinculada do cronograma da
Fabrica, por indicacdo da propria DGTEC, uma vez que foi identificada como uma nova

contratacdo no ambito de solugéo de TI.

Localizagéo de espago adequado para sediar o Departamento de Transportes de maneira a

reunir todos os seus setores em uma Unica localidade.

Coleta seletiva: Foi elaborada, em conjunto com a Assessoria Técnica da DGLOG, minuta de
chamamento de cooperativas de catadores de residuos, que se traduz em inédita possibilidade
de entregar residuos reciclaveis a quatro cooperativas, concomitantemente, em sistema de
rodizio, por meio de cadastramento, tendo sido essa iniciativa elogiada por representante do
Ministério do Meio Ambiente. Essa minuta foi aprovada conforme Ato Normativo n° 03/16, de
10/03/2016. Todavia, em razdo da necessidade de adaptacdes, nova minuta esta em fase de

aprovacao para publicacdo de novo chamamento publico.
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7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

Recuperagdo de bens para
serem redistribuidos, visando | Em consequéncia da redistribuicdo de 5.402 bens permanentes

economia satisfatoria para o | usados e em bom estado, novos itens deixaram de ser
PJERJ. adquiridos, durante o ano de 2016.

Negociagles realizadas nos
contratos de prestagdo de

servicos gerando economia R$7.969.521,67
para o PJERJ:

Negociagbes realizadas nas
locagbes gerando economia R$ 7.299.873,48
para o PJERJ
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PERIODO : JAN DE 2015 A OUT 2016

Quantitativo de Correspondéncias postadas nas modalidades :

| Economia devido a postagem
i de Remessa Local em
Registrada com AR Remessa Local e
substitui¢do
a carta registrada com AR
jan/15 51.657 61.015 R$ 220.874,30
fev/15 53.126 60.493 R$ 218.984,66
mar/1
5 73.794 80.752 R$ 292.322,24
abr/15 61.293 69.397 R$ 251.217,14
mai/15 70.482 72.457 R$ 262.294,34
jun/15 69.283 76.919 R$ 278.446,78
jul/15 84.528 91.390 R$ 330.831,80
A . ago/15 64.360 67.530 R$ 244.458,60
Correspondenmas pOStadaS set/15 67.531 74.048 R$ 268.053,76
na modalidade de remessa | owss 60.374 60.990 R$ 220.783,80
local com comprovante de nov/15 48.877 49.838 RS 180.413,56
entrega em su bstituic;éo a dez/15 32.728 38.457 R$ 139.214,34
A jan/16 44.669 47.768 R$ 172.920,16
Correspondéncias postadas
. . fev/16 54.248 48.510 R$ 175.606,20
na modalidade registrada | marm %6 211.082.20
: . 6 66.428 58.310 .082,
com Aviso de Recebimento abr/16 56.708 49.712 R$ 179.957,44
mai/16 71.940 59.187 RS 214.256,94
jun/16 71.030 60.766 R$ 219.972,92
jul/16 66.248 51.372 RS 198.295,92
ago/16 52.708 40.164 R$ 155.033,04
set/16 72.097 63.549 RS 245.299,14
out/16 63.869 57.326 RS 221.278,36
Total Economizado por postar Remessa Local Com comprovante de entrega em
substitui¢do a Carta registrada com Aviso de Recebimento
R$ 4.901.597,64
Tarifas iniciadas em 2015 com vigéncia até Junho 2016.
Custo das Corresp. das na dalidade de r local com comprovante de entrega  R$5,68

Custo das corresp. postadas na modalidade registrada com Aviso de Recebimento R$9,30
Tarifas com vigéncia a partir de Julho de 2016.

q

Custo das Corresp. p na modalidade de r local com comprovante de entrega R$6,44
Custo das corresp. postadas na modalidade registrada com Aviso de Recebimento R$ 10,30

8. SITUACAO DOS RECURSOS

Topicos @ @ . Observagoes

Existe uma caréncia cronica de servidores
nas unidades do DETRA, fato que se
agrava no caso de férias por exemplo. O
ndmero de colaboradores que havia
sofrido uma reducéo de 40,59% do efetivo
e apesar de parcialmente recomposto
ainda ndo ¢é o suficiente para o
desenvolvimento das atividades.

Pessoal X
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Na DGLOG, permanece a necessidade de
melhorias para integracdo e adequacao
dos sistemas. Entretanto, tais
necessidades estdo sendo avaliadas, junto
a DGTEC em reunides mensais
(Prioridades de Demandas).

DECAN

Problemas com as impressoras; SECON-

ainda ndo atendida a solicitagdo de criar

Aba de gestor no SISIMOV; SEIMO-
Tecnologia da Informacao X inexisténcia de sistema SISIMOV para o

SEIMO-Moveis.

DETRA - Quanto ao quantitativo de
computadores disponiveis por pessoa a
avaliacdo € positiva, no entanto, ha
pendéncias de readequacdes em
sistemas, ja solicitadas a DGTEC, tais
quais: DETRA/DIFRO - Falta o
desenvolvimento de sistema para a gestao
da frota, na area da oficina mecéanica.

DETRA

O Departamento de Transportes se
encontra fragmentado em 4 partes (Santo
Cristo, Praca da Bandeira, Estacio e
Praca XV) o que prejudica a utilizacdo dos
recursos humanos e materiais. Falta
espago adequado para 0 pargueamento
das viaturas.

DECAN

Para a DICON e para a DIANC, a
infraestrutura esta boa. A DICON destacou
a ampliacdo do espaco da divisdo, que
ficou excelente! Para a DIANE, esta
regular, uma vez que falta controle do
acesso.

Infraestrutura X

DEIOP/DIMEX

A Divisdio de Movimentacdo de
Expedientes e suas unidades
subordinadas (Servico de Mensageria e
Servico de Correspondéncia) encontram-
se localizados no térreo, ao lado da
garagem da presidéncia por mais 13 anos,
local totalmente insalubre e inadequado
ante as suas dimensdes as atividades da
referida Divisdo. A de se reconhecer que
uma unidade certificada ndo pode
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permanecer com suas atividades em uma
garagem, sem qualquer tipo de iluminacéo
e refrigeracdo natural, sem falar das
constantes presencas de insetos e vetores
de doencas aos funcionarios. Além
potencial local de inundacdes.

Ressalva-se, que esta DIMEX possui duas
outras unidades subordinadas localizadas
no Centro Administrativo do Poder
Judiciario na Praca XV (Servico de Malote
e Servico de Protocolo Administrativo), o
gue nao resta qualguer davida a
dificuldade de se administrar setores téao
distantes e interdependentes.

DEPAM

O Almoxarifado de Niter6i necessita de
reforma, tendo em vista que o espaco hoje
de armazenamento de materiais €
incompativel com o0 quantitativo de
produtos estocados, além de apresentar
condicbes adversas de temperatura. Nao
ha local proprio e adequado para
armazenamento de inflamaveis, o que
oferece risco a seguranca.

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . Nao Atende

9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

O indicador, que visa a confirmacdo da realidade fisica dos bens permanentes nas Unidades
Organizacionais do PJERJ, apresenta um aumento no numero de bens inventariados, cujo
percentual atingiu a 99,80%, em 2016, em comparagdo com 79,050%, referente ao ano de 2015.
Esse resultado decorreu da ampla divulgacdo da Res TJ/OE/RJ n° 28/15, da formulacdo de
recursos de auxilio aos agentes patrimoniais, a disponibilizacdo de recursos de auxilio aos
Agentes Patrimoniais do PJERJ (dentre eles, a Central de Atendimento aos Agentes Patrimoniais
e o0 Manual dos Agentes Patrimoniais - MAN-DGLOG-051-01); As manutencgdes corretivas e
evolutivas nos sistemas SISPAT e SISINVENT possibilitaram mais informacdes fidedignas e a
otimizacéo da gestéo patrimonial no PJERJ.

No que tange a importancia do aprimoramento dos sistemas constantes no projeto

estratégico, ressalta-se o relevante reconhecimento de regularidade das contas com quitacao
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plena dos responsaveis pelos bens patrimoniais do PJERJ, referente ao ano de 2015, conforme

decisdo do Egrégio Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro.

O indicador que mede o indice de incremento de convénios celebrados com instituicbes
publicas, que visa acompanhar o desenvolvimento do dialogo entre o PJERJ e os Poderes
Executivo e Legislativo e os 6rgdos representativos das funcdes essenciais a justica, tendo como
consequéncia a consecucgdo de objetivos de interesse publico, apresentou no ano de 2016, um
percentual de 50%. Enfatiza-se a necessidade do acompanhamento do desenvolvimento dos
convénios, com vistas a zelar pelo fiel cumprimento dos termos ajustados, com observancia dos
principios, normas e valores constitucionais e infraconstitucionais.

Quanto aos demais indicadores operacionais, estdo de acordo com os padroes de
desempenho esperado.

Verifica-se o esforgo reiterado para a economia de recursos em grande parte das acdes da
Diretoria-Geral, com o reaproveitamento de mobiliario, e a economia gerada nos contratos de
prestacao de servigcos com a negociagéo de valores mais baixos nas prorrogacdes contratuais, de

forma a alcancar a eficiéncia e eficacia dos processos de trabalho.
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10.

ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o Impressa do documento esta atuallzada.

INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG X S A SUTNAD X INDICADOR DE PROJETO X PROCESSO DE B e A2V A
TRABALHO @
—— ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER]
SEGURANCA
IE 45 - INDICE DE BENS PERMANENTES PROJETO, PROCESSO DE ~
INDICADOR INVENTARIADOS NAS UNIDADES TRABALHO OU OBJETIVO |GESTAO DO PATRIMONIO
PATRIMONIAIS DO PJER] B3 QUAHIBAEE
FINALIDADE APRIMORAMENTO DA CONFIRMACAO DA REALIDADE FISICA DOS BENS PERMANENTES NA UNIDADES PATRIMONIAIS CRITERIO DE STATUS
DO PIER] ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERI@EIEIE NE ANUAL ACOMPANHAMENTO ‘I | DESEMPENHO ] X | EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA (QUANTIDADE DE BENS PATRIMONIAIS INVENTARIADOS/QUANTIDADE DE BENS PATRIMONIADOS DO PJER}) X 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 90% DE BENS PATRIMONIADOS INVENTARIADOS | ORIGEM DOS DADOS ] SISINVENT e | peRcENTUAL
2014 Resultado no Per.
_ 2014 58,20% 58,20%
EMOLUCAC) 2015 2015 Resultado no Per.
INDICADOR 79,05% 79,05%
2016 Resultado no Per.
2016 99,8% 99,8%
RESULTADOS NO PERIODO INDICE DE BENS PERMANENTES EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
INVENTARIADOS DO PJER]
LI::?EDE 58,20% 100% 99,8% 100% 80%
o 90,0% ) 79,05%///9.g
80% | 80%
58,2% 50% 58,20%
RESULTADO 60% © —
AT/AL 99,80% 20% | aose
20% —— 20% ‘
0%
META 90,00% LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META 0%
2014 2015 2016
Percebe-se um aumento no ndmero de bens patrimoniais inventariados, se comparado ao exercicio de 2015, decorrente da ampla divulgacdo da Resolucdo TJ/OE/R]
ne 28/2015 e a disponibilizacéo de recursos de auxilio aos Agentes Patrimoniais do PJERJ, dentre eles: a Central de Atendimento aos Agentes Patrimoniais e o Manual
ANALISE dos Agentes Patrimoniais - MAN-DGLOG-051-01); As manutencdes corretivas e evolutivas nos sistemas SISPAT e SISINVENT possibilitaram mais informacgdes
CRITICA fidedignas e a otimizacdo da gestdo patrimonial no PJER]J.
No ano de 2016 a quantidade de bens inventariados no PJER] totalizou 99,80%, apesar de 100% das Unidades Patrimoniais aderiram ao inventario. A diferenca de
0,2% em questdo é decorrente da movimentacdo de alguns bens, em sistema, pelas respectivas Unidades Patrimoniais, durante a fase de lancamento do inventario.
ACOES 1) Alterar a meta do indicador em 2017 para que o niumero de bens inventariados seja de 95% (noventa e cinco por cento); 2) Estabelecer outros requisitos, junto a

GERENCIAIS

DGTEC, para aprimoramento do Sistema de Inventério - SISINVENT, visando a melhoria continua.

Responsével pela emliss&o do relatério: " CARLA FERNANDA FIGUEIREDO RN Responsével (aprovacédo e dlvulgacgéo): “FRANCISCO BUDAL Data: ‘0910112017
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR] se a versdo impressa do documento estd atualizada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGLOG

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

X

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE
PROCESSO DE
TRABALHO

DA QUALIDADE

INDICADOR DE OBJETIVO

Incentivo ao didlogo com os poderes executivo e legislativo e érgdos

TEMA Comunicacao Institucional OBJETIVO ESTRATEGICO . o S . .
representativos das fungdes essenciais da justica
Indicador IE 29 - indice de incremento de PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR convénios celebrados com instituicbes TRABALHO OU OBJETIVO
publicas DA QUALIDADE
N e . - CRITERIO DE
FINALIDADE Consecucdo de objetivos de interesse publico AP T A TE STATUS
s INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERI@RIE e AR Frimestral ACOMPANHAMENTO ] x | DESEMPENHO ] EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA (Total de convénios celebrados com instituigées publicas / total de convénios celebrados) x 100 SENTIDO DE MELHORIA Mm
Planilha de UNIDADE
META N/D ORIGEM DOS DADOS Acompanhamento de Porcentagem
. DE MEDIDA
Convénios
~ 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per
EVOLUCAO 2015 52% 49% 49% 49% 49%
INDIggDOR 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per,
2016 49% 48% 49% 50% 50%
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Perfodo: 2016 Fonte: Planilha de EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: Planilha de Acompanhamento de Convénios -m-2015 ——2016
Acompanhamento de Convénios
60% 70%
LINHA DE 49% 29% 50%
BASE ° 50% o
60%
40% 52,43%
48,62% ,089
RESULTADO 50% 30% 50% o 0 __48.81% ‘49 08%
(]
ATUAL 20% 49,00% 48,00% 49,00% 50%
40%
10%
0,00
0%
META N/D LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META 30%
12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE
ANALISE - ) o . . . . . .
CRITICA Em andlise comparativa do exercicio de 2015 com os resultados alcancados no exercicio de 2016, verifica-se que os percentuais obtidos mantém-se equalizados.
ACOES Manter acompanhamento no desenvolvimento dos convénios, zelando pelo fiel cumprimento dos termos ajustados, respeitando os principios, normas e valores
GERENCIAIS |constitucionais e infraconstitucionais.

| Responséavel pela emissdo do relatério:

“cCarla Fernanda F, Raposo

Responsével (aprovacgéao e divulgacdo): “Francisco Budal

Data:

16/01/2016 |
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ANEXO Il — PLANILHAS DOS INDICADORES OPERACIONAIS

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cé

pia nao controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGLOG/DELFA |

INDICADOR DE OBJETIVO ]

ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO

DE TRABALHO

|

INDICADOR DE OBJETIVO ]

DA QUALIDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO

Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos

=2012

TEMA Efetividade Jurisdicional
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério - PERMISSAO TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-023
DA QUALIDADE
FINALIDADE Control Te Meédio do Ciclo Pré-licitatori Licitatori issa t i doatéah ! Jo e/t bli do do t tratual CRUERIOIDE A lad
ontrolar o Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério- permissdo entre autuagdo até a homologagdo e/ou publicagdo do termo contratual. ACOMPANHAMENTO cumulado
INDICADOR DE INDICADOR DE a INDICADOR DE
PERIODICIDADE M | INDICADOR DE EFICIENCIA
ensa ACOMPANHAMENTO ] X DESEMPENHO ] ] EFETIVIDADE
FORMULA [(2n2 de dias corridos do Ciclo Pré-licitatério e Licitatdrio)/(2n2 de licitagdes homologadas e/ou publicagdo do termo contratual)] SENTIDO DE MELHORIA (n':éMN)IeI\I/:‘ir:or
META N/A ORIGEM DOS DADOS Dados extraldf)s_da planilha|UNIDADE DE Dias
eletrénica MEDIDA
2014 jan/14 fev/il4 mar/14 abr/14 mai/l4 jun/14 jul/aa ago/l 4 set/14 out/14 nov/14 dez/14 RESULT. NO PER
MEDIA DE DIAS 97 150 224 98 152 99 132
. 2015 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/l5 jun/15 jul/as ago/l 5 set/15 out/15 nov/15 dez/15 RESULT. NO PER
EVOLUGAO DO
INDICADOR MEDIA DE DIAS 86 216 141 71 160 213 109 161 166 152
2016 jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/i6 jul/ae ago/l 6 set/16 out/16 nov/16 dez/16 RESULT. NO PER
MEDIA DE DIAS 276 408 281 361 253 226 237 234 308
TOTAL DE PROCESSOS 2 4 1 5 1 2 4 1 20
RESULTADO NO PERIODO Obs.: 1) Espago em branco significa ndo ocorréncia.
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO EVOLUGAO NO PERIODO
RESULTADO 152 400 400
300 30 216 276
200 L
RESULTADO 308 200 86
100 308 100 -
ol jan fev mar abr
META N/A = PERIODO ATUAL —=—2015 —=—2016

ANALISE CRITICA

O ciclo — PERMISSAO apresentou, ao final de 2016, 20 processos concluidos, com uma média de 308 dias, média essa superior aquela apresentada ao final do segundo semestre de 2015.

QACOES Monitorar e encaminhar os dados a DGLOG com vistas a adogédo de medidas que diminuam os tramites administrativos.
GERENCIAIS
| Responsavel pela emissao do relatério: lvana Esteves Castro Peganha - Mat. 01/5690 Responséavel (aprovacéao e divulgagéo): Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes - Mat.01/26213 |Data: 12/01/2016 ]
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é c6

pia ndo controlada

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGLOG/DELFA

INDICADOR DE OBJETIVO

ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO
DE TRABALHO

X

INDICADOR DE OBJETIVO
DA QUALIDADE

Efetividade Jurisdicional

OBJETIVO ESTRATEGICO

Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos

TEMA
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério - SERVIGCO TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-023
DA QUALIDADE
FINALIDADE Controlar o Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério- servico entre autuacdo até a homologacdo e/ou publicagdo do termo contratual CRITERIO DE Acumulado
P ¢ i sac publicag : ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Mensal N ADORIDE X INDICADORIDE INDICADOR DE EFICIENCIA B IOt
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
FORMULA [(Zne de dias corridos do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério)/(Zne de licitagdes homologadas e/ou publicagdo do termo contratual)] SENTIDO DE MELHORIA (mMN)I I\ﬁlqenor
é Melhor
Dad traidos d UNIDADE DE
META N/A ORIGEM DOS DADOS acos extraidos da Dias
planilha eletronica MEDIDA
2014 jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/l4 jun/14 jul/i4a ago/l 4 set/14 out/14 nov/14 dez/14 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 230 155 323 294 162 601 212 246 226 355 261
N 2015 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/l5 jun/15 jul/as ago/l 5 set/15 out/15 nov/15 dez/15 RESULT. NO PER
EVOLUCAO DO .
INDIC(/iDOR MEDIA DEDIAS 142 139 346 222 391 #DIV/0! 159 177 269 #DIV/0! 235
2016 jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/ie ago/l 6 set/16 out/16 nov/16 dez/16 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 154 235 328 443 240 111 247 312 771 373 143 272
TOTAL DE PROCESSOS 2 6 2 2 3 2 3 2 1 3 3 29
RESULTADO NO PERIODO Obs.: 1) Espaco em branco significa ndo ocorréncia.
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO 301 EVOLUGAO NO PERIODO
LINHA DE BASE 235 400
400 200 269
200
RESULTADO 272
100
0
o
out nov dez
META N/A BLINHA DE BASE ®PERIODO ATUAL —a— 2015 —a— 2016

ANALISE CRITICA

O ciclo — SERVICO apresentou, ao final do exercicio de 2016, 29 processos concluidos, com média final de 272 dias, superior, portanto, ha 235 dias, média registrada ao final do ano de 2015.

ACOES
GERENCIAIS

Monitorar e encaminhar os dados a DGLOG com vistas a ado¢édo de medidas que diminuam os tramites administrativos.

| Responsavel pela emisséo do relatério:

lvana Esteves Castro Pecanha - Mat. 01/5690

Responsavel (aprovagéao e divulgacao):

Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes - Mat.01/26213|Data: 12/01/2017

RIGER Anual - DGLOG

Pag. 44




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 016

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é co

pia n&o controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE PROCESSO

INDICADOR DE OBJETIVO

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DELFA a INDICADOR DE PROJETO X
ESTRATEGICO DE TRABALHO DA QUALIDADE
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO |Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatdrio - OBRA TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-023
DA QUALIDADE
-~ ) TS s . N CRITERIO DE
FINALIDADE Controlar o Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério- obra entre autuagdo até a homologagdo e/ou publicagdo do termo contratual. Acumulado
ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE ™M | INDICADOR DE X INDICADOR DE INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE
ensa ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
< . . . PP L L - (mM) Menor
FORMULA [(Zn2 de dias corridos do Ciclo Pré-licitatério e Licitatdrio)/(Zn2 de licitagdes homologadas e/ou publicagdo do termo contratual)] SENTIDO DE MELHORIA 5 Melh
é Melhor
Dad. traidos da planilh
META N/A ORIGEM DOS DADOS ados extral ?SA a planilha [UNIDADE DE Dias
eletrénica MEDIDA
2014 jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/l4 jun/14 jul/14 ago/l 4 set/14 out/14 nov/14 dez/14 RESULT. NO PER
MEDIA DE DIAS 158 396 277
_ 2015 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/l5 jun/15 jul/is ago/l 5 set/15 out/15 nov/15 dez/15 RESULT. NO PER
EVOLUCAO DO -
MEDIA DE DIAS N/A
INDICADOR
2016 jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/l16 jun/16 jul/ae ago/l 6 set/16 out/16 nov/16 dez/16 RESULT. NO PER
MEDIA DE DIAS 571 308 440
TOTAL DE PROCESSOS 1 1 2
RESULTADO NO PERIODO Obs.: 1) Espago em branco significa ndo ocorréncia.
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO EVOLUGAO NO PERIODO
LINHA DE BASE 277 600
L]
500 571
400 308
RESULTADO 440 300 -
200
100
o
META N/A = LINHA DE BASE wPERIODO ATUAL jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
—=— 2015 —a—2016

ANALISE CRITICA

O ciclo — OBRA apresentou, ao final de 2016, 2 processos concluidos, A média é de 440 dias para a conclusao do ciclo é o reflexo da tramitagdo de todo o processo, incluindo recursos, bem como o
atendimento das exigéncias do TCE, o que ocorre na fase externa da licitagao.

ACOES
GERENCIAIS

Monitorar e encaminhar os dados a DGLOG com vistas & adogéo de medidas que diminuam os tramites administrativos.

| Responséavel pela emissédo do relatério:

Ivana Esteves Castro Peganha - Mat. 01/5690 ] Responsavel (aprovagéo e divulgagao):

Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes - Mat.01/26213 |Data: 12/01/2017

]
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6  pia néo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DELFA INDICADOR D’E OBIJETIVO INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO DE TRABALHO DA QUALIDADE
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO |Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatdrio e Licitatério - COMPRA TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-023
DA QUALIDADE
FINALIDADE Controlar o Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério- compra entre autuacdo até a homologacio e/ou publicacdo do termo contratual CRITERIO DE Acumulado
P P ¢ gac publica : ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Mensal AR IDE ] X ORI ] | INDICADOR DE EFICIENCIA] D DORDE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
FORMULA [(2n® de dias corridos do Ciclo Pré-licitatério e Licitatorio)/(2ne de licitagdes homologadas e/ou publicagio do termo contratual)] SENTIDO DE MELHORIA (”;“:;x’e"r"'
0|
META N/A ORIGEM DOS DADOS Dados extraldAos_da planilha| UNIDADE DE Dias
eletrénica MEDIDA
2014 jan/14 fev/l4 mar/14 abr/14 mai/l4 jun/14 jul/aa ago/l 4 set/14 out/14 nov/14 dez/14 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 201 310 174 216 256 229 273 245 197 176 254 175 227
” 2015 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/l5 jun/15 jul/as ago/l 5 set/15 out/15 nov/15 dez/15 RESULT. NOPER
EVOLUCAO DO .
INDICADOR MEDIA DEDIAS 202 232 246 234 222 242 223 230 172 239 276 229
2016 jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/ae ago/l 6 set/16 out/16 nov/16 dez/16 RESULT. NOPER
MEDIA DEDIAS 198 289 365 247 270 296 266 318 326 286 235 334 288
TOTAL DEPROCESSOS 10 6 9 4 7 14 13 14 11 11 11 10 120
RESULTADO NO PERIODO Obs.: 1) Espago em branco significa ndo ocorréncia.
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO EVOLUGAO NO PERIODO
LINHA DE BASE 229 400
400
300
300
200 198
RESULTADO 288 200 -
100
100
0
04 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
META N/A BLINHA DE BASE mPERIODO ATUAL —=—2015 —=—2014

ANALISE CRITICA |O ciclo COMPRA apresentou, ao final do exercicio de 2016, 120 processos concluidos com uma média de 288 dias, superior, portanto, & registrada no final do ano passado.

GE?!?E%EISAIS Continuar monitorando e apresentar os dados a DGLOG para que adote medidas que minimizem os tramites administrativos.
| Responsavel pela emissdo do relatério: lvana Esteves Castro Peganha - Mat. 01/5690 ] Responsavel (aprovacédo e divulgacdo): Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes - Mat.01/26213 |Data: 12/01/2017
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A cépla Impressa a partir da Intranet é cépla ndo controlada.

INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAIL DECAN/DICON EAEXR D~E OBJETIVO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE NERLIEN (23 CLSNL X
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA Estrutura Predial, Logistica e de Seguranca | OBJETIVO ESTRATEGICO |Aprimoramento Logistico do PJER]
Percentual de Cumprimento do Prazo PROJETO, PROCESSO DE |Garantir que as prorrogacdes de contratos de servigco sejam liberadas (com
INDICADOR da Instrugéo dos Processos para a TRABALHO OU OBJETIVO |a devida instrugdo) dentro do prazo minimo estabelecido para o vencimento
Prorrogacdo (maximo de 90 dias) DA QUALIDADE do termo principal ou aditivo
FINALIDADE Evitar que as prorrogagdées contratuais sejam formalizadas fora do prazo do termo vigente CRINERIOIDE Acumulado
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIORKENEAEE Mensal ACOMPANHAMENTO ] DESEMPENHO ] X EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA (Quantidade de prazos cumpridos/quantidade de contratos)*100 SENTIDO DE MELHORIA MM
PLANILHA DE CONTROLE UNIDADE
META 75% dos processos liberados no prazo ORIGEM DOS DADOS [DO PRAZO DE LIBERACAO DE MEDIDA | PERCENTUAL
DAS PRORROGACOES
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Resultado no periodd
2016 67% 60% 0% 50% 83% 50% 50% 58%
~ o
EVOESCAO 67% 65% 55% 54% 60% 58% 58%
INDICADOR jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Resultado no periodd
2017
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2016
Fonte: PLANILHA DE CONTROLE DO PRAZO DE INTRUCAO DAS PRORROGACOES NA
DICON
LINHA DE
BASE 54%
RESULTADO
ATUAL 58%
META 75%
Em dezembro foram liberados 02 processos para prorrogacado e apenas 01 deles cumpriu o prazo de antecedéncia de chegada na DICON, representando um percentual de 50% no més e 58%
ANALISE no acumulado no periodo (ano de 2016). No ano que passou, foram liberadas 40 prorrogacdes e 23 chegaram a DICON com o prazo de antecedéncia de 90 dias. O processo que ndo cumpriu o prazo foi:
CRITICA 111.419/12 - MPS - Sustentacdo ao Sistema de Controle de Processos de 22 Grau - 148 dias - houve dificuldades na definicdo da unidade gestora do contrato (DGTEC/DGJUR). Observa-se que os
resultados obtidos até o momento ainda n&o tiveram interferéncia das acdes planejadas no Objetivo da Qualidade 2016/2017.
ACOES Realizar a préxima etapa prevista no plano de acdo que é o agendamento das turmas (houve atraso nesta etapa, tendo em vista que ainda existe a duvida se as turmas ser&o agendadas na sala do
GERENCIAIS |DECAN ou na sala da DGLOG). Ademais, a Diretora do DECAN, na uGltima RAC, solicitou que o SECOD apresente alguns s/ides, assim, o material seré revisado e passara por nova aprovacao.

Responsével pela emissado do relatério: 1Mariana Dumans A. Duarte Responsavel (aprovagao e divulgacgdo): 1Fabiana Duarte Ferreira Data: 1 11/01/2017

RIGER Anual - DGLOG Pag. 47



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 016

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6 pia nao controlada.

INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DEPA INDICEDOR D,E S INDICADOR DE PROJETO D OCESSOIDE X OBJETIVO DA
™M ESTRATEGICO TRABALHO
QUALIDADE
TEMA EFICIENCIA JURISDICIONAL OBIJETIVO ESTRATEGICO |BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS
PERCENTUAL DE ADIMPLENCIA DA ENTREGA DE PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR TRABALHO OU OBJETIVODA|  --------
MATERIAIS NO PRAZO OUALIDADE
FINALIDADE Medir o cumprimento de entregas de materiais no prazo contratual (Sioled status
P g P ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Mensal | L[ A el 3l T[T o] 1 X INDICADOR DE EFICIENCIA ] LT[ dnel il
ACO ENHO EFETIVIDADE
< A\ % MM (maior é
FORMULA (Total de entregas no prazo / Total de entregas no més) * 100 SENTIDOIDEIMELHORIA melhor)
A . o ) UNIDADE
META Atingir ao final do ano o percentual de 80% de entregas no prazo ORIGEM DOS DADOS Planilha do SISMAT o
S jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/l4 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 | Resultado no Per.
85% 69% 79% 73% 70% 84% 69% 92% 86% 86% 79% 70% 78,50%
EVOLUGAO DO TR jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15 | Resultado no Per.
INDICADOR 100% 100% 84% 87% 86% 85% 97% 91% 87% 92% 83% 100% 91,00%
S— jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16 | Resultado no Per.
81% 70% 87% 76% 73% 84% 85% 92% 89% 84% 82% 80% 81,91%
RESULTADOS NO PERIODO
90,00% - 81,91% 80.00% 95% 92%
80,00% u 90% 87% - P — 89%
LINHA DE BASE| 30,89% ||70.00% | | eor | sre ~ 84% e Y~ 84% —
o L | % 819 ¢ NDO
i = apmm o :
40.00% 305975 - L | 7s% . NG 3%
RESULTADO g101% ||3009% 1 . — — | 70% %
ATUAL 7227 1| 20,00% A — — | 6506
10,00% - — —
0,00% - ; . | 60%
LINRESDETBESEATUAL  META 55%
META 80,00% 50%
jan/16  fev/16 mar/16 abr/16 mai/l6 jun/16 jul/l6 ago/l6 set /16 out/l6 nov/16 dez/16
Uma visdo objetiva na andlise dos prazos contratuais, portanto, um dia de atraso é suficiente para a deflagracdo de procedimento administrativo a fim de apurar a
ANALISE |[falta, o que garante um tratamento isondmico a todos os contratos. As a¢cdes gerenciais implementadas acarretaram uma mudanca no comportamento sociedades
CRITICA empresadrias, que, para evitar penalidade, passaram a dar uma atengao especial ao prazo de entrega. Impende dastacar que a execugdo intempestiva compromete o
estoque do almoxarifado e por conseguencia o fornecimento as unidades organizacionais.
ACOES . x . - . . . . . .
ey Controle rigido dos prazos e deflagragdo de procedimento administrativo para apurar as responsabidades pela execugdo intempestiva, ou inexecugdo, do contrato.
Responsavel pela emissdo do relatdrio: A Leandro Rangel (DEPAM-SERMA) | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): ‘Sandra Gongalves (DEPAM) Data: A 18/01/2017
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DGLOG / | INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL A INDICADOR DE PROJETO
DELFA ESTRATEGICO ] DE TRABALHO } | DA QUALIDADE ]
TEMA Estrutura Predial, Logistica e de Segurancga OBJETIVO ESTRATEGICO |Aprimoramento Logistico do PJERJ
I, . . PROJETO, PROCESSO DE
Tempo médio do Ciclo do Procedimento ’
INDICADOR P L. TRABALHO OU OBJETIVO [RAD-DGLOG-022
Apuratorio DA QUALIDADE
FINALIDADE Controlar o tramite do Procedimento Apuratério desd bimento no DELFA até a publicagio da decisa CRITERIO DE Acumulad
ontrolar o tramite do Procedimento Apuratério desde o recebimento no até a publica¢do da decisdo. O T cumulado
INDICADOR DE INDICADOR DE N INDICADOR DE
INDICADOR DE EFICIENCIA
(AR Mensal ACOMPANHAMENTO ] X ‘ DESEMPENHO ] | w EFETIVIDADE
FORMULA [(Zne de dias corridos do Ciclo do Procedimento Apuratério)/(2n2 dos relatdrios instruidos e publicados)] SENTIDO DE MELHORIA |(mM) - Menor é melhor
Os dados foram extraidos |UNIDADE DE| .
ORIGEM DOS DADOS
DETA N/A de planilhas em Excel MEDIDA Dias
EVOLUGAO DO INDICADOR jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 mai/16 jun/16 jul/16 ago/16 set/16 out/16 nov/16 dez/16 RESULTADO NO PERIODO
MEDIA DE DIAS 93 115 128 138 122 70 85 97 90 105 121 131 105
TOTAL DE PROCESSOS 11 16 26 11 11 25 30 12 32 30 28 13 245
RESULTADO NO PERIODO Obs. 1: Espago em branco significa ndo ocorréncia
RESULTADO DO PERIODO EVOLUGAO NO PERIODO
LINHA DE BASE 148 250
200
150 115 128 138 122 121 131
. o7 105
85 90
2016 105 100 70
50
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
META N/A W LINHA DE BASE m2016 —m—2016
S T R T oI, o T o T T o T T oo P D e T e T oo O e T T o T e o T oo o e T o0 s DT T o T =S e o T T e ey ST T T o oo o s T P e e S O e ST T ey oo ar s o T oo e o T ST oo

resultado obtido, decorrente das a¢des gerenciais adotadas, (P.ex.: 1) monitoramento dos feitos com tramite superior a 120 dias; 2) intensificacdo na cobranca pela devoluc&o dos autos pelos 6rgéos fiscais dentro do prazo
estabelecido na RAD-DGLOG-022), que proporcionaram maior celeridade no tramite processual e, consequentemente, reduc&do no nimero de procedimentos apuratérios com trédmite superior a 100 dias, a meta projetada para
o tempo médio do ciclo do procedimento apuratério neste exercicio (80 dias) ndo foi alcangada.

Os principais fatores que contribuiram para este fato foram:

a) realizagdo dos Jogos Olimpicos na cidade do Rio de jJaneiro no periodo de 01 a 25 de agosto, quando as atividades no Centro Administrativo funcionaram em regime de plantdo, o que impactou no ciclo do procedimento
apuratério;

ANALISE CRITICA

b) reducdo no nimero de funcionarios desta Divisdo.

ACOES GERENCIAIS

Responsavel pela emissdo do relatério: Guilherme Knibel Ferreira Matr. 11571682 Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes Matri. 01/26213 Data: 12/01/2017
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cé

pia n&o control

ada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO
DETRA/DIATE

ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

E

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA OBJETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Pencentual de Solicitagdo de Transporte ndo atendidas TRABALHO OU OBIJETIVO DA |Solicitagdes de Transportes
QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar o percentual de solicitagdes de transportes ndo atendidas pelo SESOT G 3 STATUS
ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Mensal INDICADORIDE D CADORIDE X INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO
FORMULA Solicitagdes ndo atendidas/total de solicitagdes x 100 SENTIDO DE MELHORIA Menor é melhor (mM)
R ~ " . . UNIDADE DE
META Pencentual de Solicitagdo de Transporte ndo atendidas de até 0,75 % ORIGEM DOS DADOS Registro de Acompanhamento MEDIDA Porcentagem
S jan-15 fev-15 mar-15 abr-15 mai-15 jun-15 jul-15 ago-15 set-15 out-15 nov-15 dez-15 Resultado no Per.
EVOLUGCAO DO 0,96 0,79 1,07 1,24 1,01 0,86 0,61 0,99 0,73 0,79 0,90 1,48 0,95
INDICADOR G jan-16 fev-16 mar-16 abr-16 mai-16 jun-16 jul-16 ago-16 set-16 out-16 nov-16 dez-16 Resultado no Per.
1,17 0,66 1,06 0,63 0,95 0,61 0,60 0,84 0,85 0,40 0,67 0,88 0,78
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
10 10,00
LINHA DE BASE 0,95
8 8,00
6,00
6 ——2015
RESULTADO 078 4.00 :l
ATUAL g 4 ’
2,00 12 0,66 06 0,63 195 0,61 0,60 0,84 0,85 0.40 0,67 08 0,78
B 0,95 0,78 0,75 000 —  — e | —— 1 |
META 0,75 . | [ ] jan-16  fev-16 mar-16 abr-16 mai-16  jun-16  jul-16  ago-16 set-16  out-16 nov-16  dez-16 Resultado
LINHADE BASE RESULTADO ATUAL META no Per.

ANALISE CRITICA

Discreta elevagdo em virturde de empréstimo de 45 (quatrenta e cinco) veiculos e motoristas ao TRE-RJ.

AGOES
GERENCIAIS

Programacdo de alguns atendimentos para a parte da tarde e jungdo de usudrios em roteiros compativeis.

Responsavel pela emissdo do relatério:

MARCO ALBERTO PORPHIRIO

Responsavel (aprovacgdo e divulgagdo):

<

VALDEMIR DE SA

%

<

ata: 13/01/2016
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PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet & c6 __ pia nao controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO I INDICADOR DE PROCESSO DE X INDICADOR DE OBJETIVO DA
e e O A LZACION AL Secop ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Estrutura Predial, Logistica e de Segurancga OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento Logistico do PJERJ
Lapso temporal entre a autuagdo do processo de servigos
o . o X ~ PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO . . . - .
INDICADOR e aquisigdes até a emiss3do da nota de autorizagdo da OU OBJETIVO DA QUALIDADE Analisar e instruir a Contratagdo Direta - RAD-DGLOG-030
despesa.
FINALIDADE Medir o tempo médio entre a autuagdo e a emiss3do da Nota de Autorizagdo de Despesa (NAD). CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO|  Acumulado
PERIODICIDADE TRIMESTRAL INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 5 (Datas da Emissdo da Nota de Autorizacdo da Despesa - Datas da Autuagdo)/numero de processos SENTIDO DE MELHORIA mM
= . L Planilha de Movimentagdo UNIDADE DE
META N3o ha meta definida. ORIGEM DOS DADOS Processual T Dias
2016 jan-16 fev-16 mar-16 abr-16 mai-16 jun-16 jul-16 ago-16 set-16 out-16 nov-16 dez-16 MEDIA
GABPRES
DGJUR 28 28
EVOLUCAO DO DGCOM 63 17 35 31 75 30 31 40
DGTEC 113 125 249 401 222
INDICADOR - SoBeE 2 28 16 16
LAPSO DGLOG
TEMPORAL [ bepes | o6l ool oa e e e s e s
DGSEI 206 37 121
ENTRE A DGDIN
AUTUACAOE A DGENG 38 25 24 29
EMISSAO DA DGCOIl
NOTA DE GBCGl
P DECAN 39 18 29 29
AUTORIZAGAO DELFA 47 21 34
DA DESPESA DEIOP 31 27 2242
DETRA 10 3 23 12
DEPAM 361 74 42 62 106 74 27 75 79 100
Md Geral 76 99 61 43 78 49 33 75 37 155 31 102
RESULTADOS O PERIODO o TEMPO MEDIO TRIMESTRAL - Em Dias
50
401
LINHA DE BASE 51,00 400
350 -
300 -
250 4 = 10 Trimestre
RESULTADO %6 200 4 187 200 = 29 Trimestre
ATUAL 159 )
i5m - » 3¢ Trimestre
107
1001 67 51 79 . 96 = 42 Trimestre
50 28 40475034 — tﬁ“ol 37 32 4 29 29 34 31 27 1013 iwl
META N/A o oooo‘.oool- .I o .0-0.0000. | oo.‘oooo‘o.o-‘oooo oooo‘-o 0‘0.00‘.0 0‘ 00‘ 0‘ |
GABPRES DGJUR DGCOM DGTEC DGPCF DGLOG DGPES DGSEI DGDIN DGENG DGCOI GBCGJ DECAN DELFA DEIOP DETRA DEPAM Md Geral
Foram considerados para a apuragdo do resultado neste periodo 09 processos. Ao final do 42 trimestre, o tramite entre a autuagdo e a emissdo da NAD apresentou a média acumulada de 96 dias. A
DGTEC foi a UO que apresentou a maior média de tempo, 401 dias, entretanto, esse tempo se refere a um processo (Processo n? 158.706/15- Atualizagdo tecnoldgica, manutengdo e telessuporte
ANALISE IBM). Pode se observar que a média geral deste trimestre foi a maior do ano de 2016, tendo dobrado em relagao ao resultado trimestre anterior. A alta média apurada neste trimestre se deve ao fato de
CRITICA que tivemos somente 9 porcesso apurados no periodo e, outrossim, dois processos tiveram tempo de tramitagdo muito longo (processo n2 158.706/2015 - Atualizagdo tecnoldgica, manutencgado e
telessuporte IBM com 401 dias em virtude de sua complexidade e processo n2 26.453/2016 - Curso Cuidados e Movimentos nos Primeiros Anos de Vida cuja medigdo é de 258 dias porque foram
realizadas duas contratagdes dentro do mesmo processo, quando deveria ter sido realizada em autos apartados).
ACGES Em reunido realizada no DECAN, no dia 09/11/2016, apds analise do resultado do estudo dos dados apurados no referido indicador (42 Trimestre de 2013, 2014, 2015 e 12 Trimestre de 2016), foi
decidido que se o SECOD estad cumprido o seu prazo interno e que se, para o CNJ, o tempo das contratagdes diretas s6 é contabilizado a partir da "emissdo da NAD", o presente indicador perde o seu
GERENCIAIS R . )
objeto, devendo ser acompanhado somente até o final de 2016.
Responsavel pela emissdo do relatério: ‘Carla Cortes d'Aguiar Responsavel (aprovacdo e divulgagdo): N Marcelo Henrique Teixeira Pereira Data: N 11/01/2017
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é co pia nao controlada.
I EACE CREATFAEERYAL DGLOG/DECAN INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE *x INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA OBJETIVO ESTRATEGICO
Lapso Temporal no Ciclo de Contratagdo de Servico,
Mediante Licitagdo, da Autuag¢do do Processo Licitatério
. . = . = . . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO - A
INDICADOR até a Autorizagdo da Licitagdo, por Diretoria Geral e, na OU ORIETIVO DA QUALIDADE Revisar Documento de Referéncia - RAD-DGLOG-027
DGLOG, por Departamento.
Identificar o tempo médio para revisdo do Documento de Referéncia, tomando como parametro a data da autuag¢do do processo em que consta _
FINALIDADE P . h ~ . . CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
o Documento de Referéncia até a Autoriza¢cdo do processo licitatério.
PERIODICIDADE TRIMESTRAL INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
EERLnA S (Datas da deflagragdo da licitagdo - Datas da Autuag¢do ) / numero de processos e EEMECTEEA Menor
Melhor
=A _ e G BAGES Planilha de Movimentag&o UNIDADE DE Dias
Processual - Indicador MEDIDA
2016 jan-16 fev-16 mar-16 abr-16 mai-16 jun-16 jul-16 ago-16 set-16 out-16 nov-16 dez-16 MEDIA
GABPRES
DGJUR
DGCcOM 31 31
EVOLUCAO DO gg:iﬁ 292 292 663 158 364 448 369
INDICADOR - DGLOG 18 19 o
LAPSO DGPES 78 78
DGSEI 101 346 20 156
TEMPORAL DGDIN
ENTRE A DGENG 163 146 155
AUTUACAOEA DGCOI
AUTORIZACAO GBCG]
= DECAN
DA LICITAGAO DENERY
DEIOP 117 72 148 124 115
DETRA 94 94
DEPAM 77 77
Md Geral i8 86 98 292 292 269 256 119 324 234 135 193
RESULTADOS NQ PERIODO TEMPO MEDIO TRIMESTRAL - Em Dias
as0
416 406
400 -
LINHA DE BASE 426,00
350 -
300 - 284
250 231
o .
RESULTADO 231 200 - . 183
ATUAL 155 148
150 - 117 g2
101 oa
100 - 78 > 77 6
so 21 18 19
META o ooon‘oooo‘.oon‘o [ 0000 & OOy coo [Jofflo c000 o000 | oooo | cooo [0000 | 0000 | | coo | ocojfo |
GABPRES DGJUR DGCOM  DGTEC DGPCF DGLOG DGPES DGSEI DGDIN DGENG DGCOI GBCGJ DECAN DELFA DEIOP DETRA DEPAM  Md Geral
O tempo médio trimestral foi de 231 dias, abaixo do apresentado no 32 trimestre (julho/agosto/setembro), de 232 dias, e com média anual de 193 dias, estando abaixo da linha de base, 426 dias . No
42 Trimestre (outubro/novembro/dezembro) foram concluidos 09 processos, sendo distribuidos da seguinte maneira: DGTEC (Software Suite HP - 413 dias; Software Service Desk - 504; Sustentacdo
ACY/ANTEE e Projetos do PJERJ - 308; Gerenciamento de Contelido Lifery (MDS) - 231; Suporte a Sistemas Coorporativos - 448); DEIOP (Limpeza - 52 NUR - 124 dias); DGENG (Detec¢do e Combate a Incéndio do
CRITICA Arquivo Geral do PJERJ - 163 dias; Manutencg3do Integral Transporte Vertical - 146 dias). Ressalta-se que o tempo médio trimestral foi de 193 dias, estando abaixo do apresentado no 32 Trimestre.
*Foram detectados as seguintes inconsisténcias no decorrer da elaboracdo dos Indicadores de 2016: 1 - Ndo constou na planilha do segundo trimestre o tempo médio de 101 dias da DGSEI; 2 - No
momento da retificagdo do Indicador do 32 trimestre ndo foi considerado o tempo médio de 77 dias do DEIOP; 3 - A alteragdo da data de autorizagdo pelo DELFA deveria ter sido langada na planilha
do 32 trimestre e no entanto foi langada na aba "32 Trimestre'" constante da planilha do 42 trimestre.
ACOES Foi deliberada na ultima RAC - DECAN de 2016 a extingdo deste Indicador (mantendo-se o acompanhamento do tempo dos processos, a ser avaliada em reunido com a equipe). A equipe da DIANC ird
O E R NS analisar a criagdo de um Indicador de Desempenho para este processo de trabalho. Em relacdo as inconsisténcias, foram tomadas as seguintes agdes: Anotacdo no quadro de PNC e orientagdo a
equipe quanto ao cuidado no langamento dos dados, bem como na conferéncia dos indicadores.

Responsavel pela emissdo do relatério: Marcia Moura/Tatiana Fabregas/Anderson Ferreira Responsavel (aprovacio e divulgagio): Marcelo Henrique Teixeira Pereira Data: 12/01/17
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ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6  pia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DECAN T INDICADOR DE PROJETO TN X QUALIDADE
TEMA Estrutura Predial, Logistica e de Seguranga OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento Logistico do PJERJ
INDICADOR Percentual de prestadores de servigo utilizados nas PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
contratacdes OBJETIVO DA QUALIDADE _—
FINALIDADE Demonstrar a relagdo entre nimero maximo previsto de prestadores de servico e numero efetivamente utilizado. CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO w _ | INDICADOR DE EFICIENCIA ] _ INDICADOR DE EFETIVIDADE _
FORMULA ( numero efetivado/nimero maximo previsto )*100 SENTIDO DE MELHORIA nM
META Sem Meta ORIGEM DOS DADOS SISCAN ENDADEDE PERCENTUAL
MEDIDA
TIPO jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Resultado no Per.
EVOLUCAO DO n2 maximo previsto 4455 4533 4533 5080 5080 4685 4715 4715 5201 4907 4844 4844 4844
2016 ne efetiv. 41, 441 4452 44
TR efetivado 95 9 5! 95
RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE 83%

RESULTADO ATUAL 93%
META _
% nao efetivado W % efetivado
ANALISE O indicador demonstra o quantitativo de prestadores de servigos utilizados nas contratagdes, cujo efetivo estd na ordem de 93%. Durante o ano, o percentual ndo variou muito, sendo verificado o menor efetivo em abril (83%). Este indicador
CRITICA orienta a Administragdo para andlise da necessidade de supressdo dos contratos de servigos.
ACOES . s - ~ )
Monitoramento constante para a tomada de decisdo da Administragdo Superior.
GERENCIAIS
~ ~ ~
Responsavel pela emiss3o do relatério: Mariana Dumans Amorim Duarte Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Fabiana Duarte Ferreira Data: 13/01/2017
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EVOLUGAO DO

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DECAN ESTRATEGICO ] SNRICEDORIDEERCHETD) - TRABALHO ] X QUALIDADE ] _—
ITEMA Estrutura Predial, Logistica e de Seguranca OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento Logistico do PJERJ
A . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
INDICADOR Convénios Ativos no PJERJ OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Demonstrar o quantitativo de convénios ativos do PJERJ CRITERIO DE ACO! TO
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO ] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] _ INDICADOR DE EFICIENCIA ] _ INDICADOR DE EFETIVIDADE _
FORMULA Quantidade de convénios ativos no PJERJ SENTIDO DE MELHORIA nM
META Sem Meta ORIGEM DOS DADOS Relatério da DIANE UT;';Q::;DE PERCENTUAL
TIPO jan ago | set out | nov dez Resultado no Per.
Convenios sem repasse 595 571 575

INDICADOR 2016
RESULTADOS NO PERIODO
00 595 591 595 588 580 578 580 70 577 T 525
LINHA DE BASE 602
400 — — e — e — e —
RESULTADO ATUAL 585
200
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
META - o/ mm , ==, K6 ==, 6 ==, ==, ==, ==, ==, ==, ==, ==, 6 o=
Convenios sem repasse = Convenios com repasse jan fev mar abr mai jun Jul ago set out nov dez
Convenios sem repasse m Convenios com repasse
U TNAICador aemonstra a quantiaade de CONvVenTos ativos No PITERT € O PEFCentUar dos COMM TEPasse € d0s SEIM Tepasse. DENTIe 05 575 CONVENTOS SEIM Tepasse 0¢ VErba, JesTtacam-35¢ NO Perodo 03 SEgUIMTEST Parceras estrategicas, Sem repasse ae
verba, com 6rgdos publicos e privados - Proc. 62441/2016 - com a Procuradoria Geral de Justica do Estado do Rio de Janeiro, Instituto de Pesquisas Jardim Botanico do RJ e o TCE — RJ - estabelecer, no ambito do Estado do Rio de Janeiro, a rede
Rio de Sustentabilidade nas institui¢des publicas, Proc. 65784/2016 - Com EMERJ e ONU — Mulheres — Entidades das Na¢des Unidas para Igualdade de Género e o Empoderamento das Mulheres (Heforshe), Proc. 211057/2015 — com Secretaria
de Estado de Administracdo Penitencidria — SEAP — servigo de monitoramento a distdncia de detentos que cumprem prisdo albergue domiciliar (PAD), Proc. 88.131/2016 — Secretaria de Estado de Seguranga Publica / Secretaria de
Desenvolvimento Social / Procuradoria Geral de Justica do Estado do Rio de Janeiro / Governo do Estado do Rio de Janeiro (SESEG/Policia Civil) - Implementar uma nova rotina para a realizacdo das oitivas informais pelo Ministério Publico e das
audiéncias de apresentac¢do dos adolescentes em conflito com a Lei, apreendidos no &mbito de todas as delegacias da Capital, nas dependéncias do TJERJ e da Defensoria publica do Estado do Rio de Janeiro, além do apoio logistico da Policia
civil, departamento Geral de A¢des Socioeducativas (Degase) e secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Proc. 31.511/2016 — Tribunal Regional Federal da 22 Regido - estabelecer parametros de cooperac¢io para o calculo de rateio
proporcional das verbas depositadas nas contas especiais e a formagdo das listas autdbnomas para pagamentos dos precatdrios inscrito no regimento especial de liquidagdo dos entes publicos do Estado do Rio de Janeiro, Proc. 53137/2016 —
A Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro — dispensar a designacdo da audiéncia prevista no artigo 334, do Novo Cédigo de Processo Civil, salvo nas hipéteses em que houver norma estadual autorizando a conciliagdo, assim como dispor
?::[TII'::SAE sobre o recebimento de citacdo pelas entidades da administragdo indireta do Estado do Rio de Janeiro, Proc. 52.537/2016 — Municipio de Niterdi — dispensar a designa¢do da audiéncia prevista no artigo 334, do Novo Cédigo de Processo Civil,
salvo nas hipoteses em que houver norma municipal autorizando a conciliagdo, Proc. 223559/2013 — Prorrogacdo do prazo do convénio firmado com a ADOTE — Grupo de Apoio a Adogdo de Rio das Ostras, Proc. 79.199/2016 - Faculdades
Catdlicas, Associagdo mantenedora da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro — PUC/RIO - promover o desenvolvimento académico, cientifico e tecnolégico comum e a extracdo de conhecimento a partir do eficiente tratamento da
base de dados do TJERJ, visando a construgdo de solugdes tecnoldgicas para utilizagdo da inteligéncia extraida na solu¢cdo de demandas de massa, Proc.53.239/2016 — Banco do Brasil S/A - Consignagdo em folha de pagamento de interesse de
magistrados, de servidores, ativos e inativos, e de pensionistas de magistrados do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro. Parcerias estratégicas, com repasse de verba, com institui¢do privada: Proc. 7022/2016 — celebrag¢do de novo ajuste
firmado com o Instituto Brasileiro de Inovacdes em Saude Social — Capacitagdo, para o mercado de trabalho, de m3es, pais e provedores de familias em situacdo de risco social, através de ocupagdo remunerada para realizar as atividades de
manejo de residuos, jardinagem e apoio as atividades meio. (Projeto Pais Trabalhando); Proc. 135.692/2011 — prorrogac¢do do prazo do convénio firmado com o CIEE, cujo objeto consiste no desenvolvimento de atividades conjuntas, capazes de
propiciar a plena operacionalizagdo de estagio de estudantes.
ASOES Monitoramento constante para auxiliar a tomada de Decisdo da Administragdo Superior.
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