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1. INFORMACOES PARA O PJERJ EM NUMEROS

LOGISTICA E SUSTENTABILIDADE ﬂ‘
Fonte: DGLOG

CONSUMO DE AGUA — ANO - 2015
0 Valor Total Pago: RS 6.063.478,38

CONSUMO DE ENERGIA - ANO 2015

0 Valor Total: RS 48.234.782,84

CONSUMO DE PAPEL - ANO 2015
0 Resmas/Per Capita: 272.447 resmas
0 Valor Total: RS 2.482.342,74

PESSOAL ﬁ
Fonte: DGPES / DGPCF / DGLOG
NUMEROS GERAIS
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Magistrados
(DGPES) (DGPES) (DGPES) (DGPES)
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Servidores
(DGPES) (DGPES) (DGPES) (DGPES)
12 Grau 22 Grau Administr. TOTAL
Estagiarios
L (DGPES) | (DGPES) | (DGPES) | (DGPES)
Prestadores 12 Grau 22 Grau Adminstr. TOTAL
de Servico -
Residentes N/A N/A N/A 4.189
Total de 12 Grau 22 Grau Adminstr. TOTAL
Pessoas
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2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

NOME DO PROJETO

SITUACAO NO PERIODO

Planejado
(% Acumulado
até o momento)

Realizado
até
31/12/2015

(% Acumulado até
0 momento)

Comentario
(Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as acdes atrasadas)

PE26 — Gestao do Patrim6nio

100%

58,11%

Este Projeto Estratégico, criado
para aprimorar as
funcionalidades do conjunto de
sistemas do Departamento de
Patrim6nio e Material - DEPAM
de forma a subsidiar as
tomadas de decisbes dos
gestores e proporcionar com
maior eficacia a prestacdo de
contas da Administracdo
Superior ao Tribunal de Contas
do ERJ que, desde 2009 vem
aprovando as prestacbes de
contas com ressalva em
decorréncia da diferenca
existente entre o estoque fisico
e o informatizado.

O referido projeto inicialmente
previsto para duracdo nos
exercicios de 2014 (Fasel) e
2015 (Fase 2) somente sera
concluido em 2016, em razéo
de dificuldades encontradas,
como, geracdo de grandes
relatérios, o aumento de
escopo da ENTREGA 4, e
ainda, problemas com as
aprovacdes dos casos de uso.
Em raz&o desses atrasos foram
criadas a ENTREGA 9 com
previsdo de conclusdo em
fevereiro de 2016, ENTREGA
10 com previsdo de conclusédo
em maio de 2016 e a
ENTREGA 11, com previsao de
conclusdo em junho de 2016.

A ENTREGA 12 foi criada para
conclusdo em 2016, mas foi
excluida em razdo de sua
conclusdo dentro do exercicio
de 2015.
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3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E

OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS

GRAFICO

COMENTARIO

Percentual de Bens Permanentes Inventariados nas
Unidades Patrimoniais do PJERJ

RESULTADO NO PERIODO - 2015
100%

80%

67%

60%

40%

20%

0%

Indicador Estratégico de Aprimoramento
Logistico do PJERJ, com periodicidade
anual, criado com a finalidade de
confirmar a realidade fisica dos bens
permanentes nas unidades patrimoniais
do PJERJ. Obteve em 2015 um total de
390.616 (trezentos e noventa mil e
seiscentos e dezesseis) bens
permanentes inventariados pelas
Unidades Patrimoniais do PJERJ o que
corresponde a 67% de um total de
584.841 (quinhentos e oitenta e quatro
mil, oitocentos e quarenta e um) bens
patrimoniados.

Como acdo gerencial para melhoria
continua do percentual obtido neste
exercicio, foi encaminhado a Presidéncia
0 processo administrativo n° 2015-
207745 com sugestdo de baixa de bens
antigos do PJERJ que se encontram
cadastrados no sistema (SISPAT), mas
ndo foram localizados ficamente, e ainda
a intensificacdo da fiscalizacdo nas
discrepancias e duplicidades dos bens
inventariados. No caso de autorizado
pela Administracdo Superior do PJERJ, a
baixa dos bens antigos resultard na
diminuicdo expressiva entre o0s bens
patrimoniados e os bens inventariados.

INDICADORES OPER

ACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Tempo Médio do Ciclo Pré-Licitatério e Licitatorio —
Permissao

O exercicio de 2015 apresentou uma
diferenca de 14 dias na média do ciclo -
permissdo, quando comparado ao
exercicio de 2014 (132 dias). A média
total foi de 146 dias gastos, mas dos 15
processos contabilizados no ano, 03
apresentaram tempo com discrepancia
em relacdo a média, quais sejam,
licitacdo 224/14, 133/15 e 124/15, que
tiveram, respectivamente, 0s seguintes
tempos totais: 216, 323 e 253 dias. Tais

tempos elevados se justificam nos casos
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RESUMO DO ACOMPANHAMENTO
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dos certames 224/14 e 133 pelos
seguintes  motivos: repeticdes dos
certames em vista de sessOes desertas,
de inabilitacbes de todos concorrentes e
concessdo de prazo pela aplicacdo do
art. 48. Ja a licitacdo 124/15, dos seus
253 totais apresentou 224 dias somente
para o periodo pré-licitatério, em virtude
da necessidade de obtencao de "habite-
se" para o prédio do objeto licitado.

Tempo Médio do Ciclo Pré-Licitatorio e Licitatorio —
Servico
RESUMO DO ACOMPFANHAMENTO
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180 4
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50 -

mPERIODO ATUAL

BLINHADE BASE

O exercicio de 2015 apresentou reducao
de 26 dias na média de dias para o ciclo -
servigo, quando comparado ao exercicio
de 2014 (261 dias). A redugéo do tempo
justificou-se  pela implementagdo do
pregdo na forma eletronica, que tornou
mais célere o periodo do julgamento dos
certames.

Tempo Médio do Ciclo Pré-Licitatorio e Licitatorio —
Obra

SEM OCORRENCIA

Tempo Médio do Ciclo Pré-Licitatério e Licitatorio —
Compra
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO
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O exercicio de 2015 apresentou diferenca
de 1,32% na média de dias para o ciclo -
compra, quando comparado ao exercicio
de 2014 (227 dias). Concorreram para nao
reducdo do tempo total os seguintes
fatores: 1 - impacto das alteragfes trazidas
pela LC 147/14; 2 - necessidade de
adaptacdo do sistema a implantacdo da
forma eletrénica.

Percentual de Cumprimento do Prazo para a
Liberacdo dos Processos para a Prorrogacao (minimo
de 75 dias para o vencimento)

No més de dezembro foram contabilizadas 04
prorrogacfes e duas foram liberadas dentro do
prazo de 75 dias, alcancando o percentual de
50%. Os contratos que foram liberados fora do
prazo foram: 1) Lapa/Recepcionista: o fiscal
informou com pouca antecedéncia (dia 26/11)
gue seria necessario fazer a prorrogacao
excepcional; 2) GPC/Readequacédo Predial: o
fiscal comunicou com pouca antecedéncia que
tinha interesse em prorrogar (dia 23/11).
Observa-se que em razdo da emissdo do
RACAP-DECAN-011/15, fora realizado um
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levantamento das UO que mais liberam
prorrogacfes fora do prazo, com o objetivo de
enviar e-mail ou promover uma reunido com as
referidas unidades no intuito de diminuir a
incidéncia do atraso. Vale ressaltar que o
presente indicador esta lincado ao Objetivo da
Qualidade do DECAN que foi estabelecido no
ano de 2015. A meta era atingir 85% de
processos liberados no prazo. Pode-se notar
gue a meta ndo foi alcancada (resultado no
periodo: 49%), contudo, se compararmos O
resultado contabilizado no més de janeiro
(17%) ao percentual atingido em dezembro
(50%), verifica-se uma melhora de 33%. O
objetivo serd acompanhado também em 2016,
porque as etapas do Plano de A¢&o ainda néo
foram finalizadas.

Pesquisa de Satisfacdo do Usuario da DGLOG

CONSOLIDADO PESQUISA SATISFACAO DGLOG

Registra-se a satisfacdo com o0s servicos
da DGLOG em 73,38% nos quesitos 6timo
+ bom, atingindo a meta estabelecida. Os
guesitos regular e ruim + péssimo
registraram um percentual de 17,93% e
8,70% respectivamente. Os maiores
indices de satisfacdo foram percebidos na
movimentacdo de expedientes, protocolo
administrativo, malotes e correspondéncias
(99,58%), no gerenciamento de contratos
de servicos (99,23%), nas licitacbes e
formalizacdo de ajustes (93,87%), nos
servicos de mudancas (90,46%), e na
gualidade do material fornecido (83,84%).
O indice de avaliacdo da quantidade de
material recebido registrou uma pequena
melhora na avaliagdo de materiais
fornecidos as unidades organizacionais o
PJERJ no 2° semestre de 2015.

Adimpléncia Contratual de Fornecedores de Materiais

Em 2014, com a intensificacdo das
acdes gerenciais, alcancamos a média
de 78,5%. Essas acdes foram
responsaveis pela mudanca na
mentalidade das sociedades empresarias
gue participam dos processos licitatorios.
As adjudicatarias passaram a ter mais
atencdo com a adimpléncia do contrato.
Apenas com a continuidade dessas acfes
de controle conseguiremos atingir o0 N0sso
objetivo.

Durante todo o exercicio de 2015
mantivemos NosSsos niveis de
adimpléncia contratual acima da media
estabelecida, isso ratifica que as acles
gerenciais implementadas alteraram a
imagem do PJERJ perante as
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contratadas, que passaram a dar uma
maior atencdo as clausulas contratuais,
mais especificamente a questdo da
adimpléncia. Alcancada a meta de 80%,
agora devemos lutar para manté-la. O
principal objetivo desse trabalho ¢é
conscientizar as contratadas da
necessidade de cumprimento tempestivo
da obrigacdo, sob pena de possiveis
san¢des administrativas.

Tempo Médio do Ciclo do Procedimento Apuratorio

RESULTADO DO PERIODO
200

150 -

100 - m

50 -

W LINHA DE BASE W2015

O tempo médio do ciclo do procedimento
apuratdrio obtido nesse exercicio foi de 96
(noventa e seis) dias, indicando uma
significativa reducédo se comparado com a
linha base (média de 148 dias) e com o
resultado obtido no ano anterior, quando o
tempo médio do ciclo do procedimento
apuratdrio foi de 113 (cento e treze) dias. A
reducdo no tempo médio do ciclo do
procedimento apuratério obtida em 2015
decorre das medidas adotadas para
melhor controle do tempo de tramite dos
autos (p. ex., intensificacdo na cobranca
pela devolugdo dos autos pelos o6rgaos
fiscais dentro do prazo estabelecido na
RAD-DGLOG-022), o que proporcionou
maior celeridade do tramite processual e,
consequentemente, uma reducdo no
namero de procedimentos apuratorios com
trAmite superior a 100 (cem) dias. Sendo
possivel manter o atual nivel de
produtividade, espera-se que a média de
dias do ciclo do procedimento apuratério,
ao final do exercicio, seja de 80 (oitenta)
dias.

Percentual de Solicitacdo de

Transporte Nao Atendida

Comparando-se o percentual médio de
indisponibilidade de transporte registrado
no ano de 2014 — 0,67% - com o registrado
no ano de 2015 - 0,95% - houve
significativo aumento no indice alcancado.

Ao longo de 2015 foram cedidos veiculos e
motoristas para usuarios que nao tinham
atendimento exclusivo anteriormente, o
gue impactou negativamente nos demais
atendimentos, resultando em um indice
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RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:
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LINHA DE BASE RESULTADD ATUAL META

gue se mantém elevado e na demanda
gue continua reprimida, originada pela falta
de condutores.

A fim de minimizar este impacto, foi
elaborada planilha procurando juntar
pessoas e veiculos que se destinam a uma
mesma localidade. Também foi realizado o
levantamento do ndmero ideal de
condutores para atender as solicitacbes
diarias, visando uma alteracdo do contrato
gue disponibiliza os condutores de viaturas
para aumento do efetivo.

O levantamento foi concluido, e constatou-
se a necessidade da contratacdo de 15
(quinze) condutores para atender a
demanda reprimida.

Lapso temporal entre a autuagdo do processo de
servicos e aquisicdes até a emissdo da nota de

autorizacao da despesa.
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A presente medicdo se propde a identificar
qual Diretoria Geral demanda mais tempo
para a conclusdao da fase interna do
processo licitatério. No 4° Trimestre
(Outubro/Novembro/Dezembro) foram
concluidos 10 processos, sendo
distribuidos da seguinte maneira: DGTEC
(Licenca Microsoft — 99 dias e Manutengé&o
Storage NETTAP — 77 dias) apresentando
uma meédia de 88 dias; DGPES (Carteiras
Funcionais - 301 dias); DGENG
(Topografia — 133 dias, Sondagem — 84
dias e Fiscalizagdo de Obras 207 dias)
apresentando uma média de 141 dias;
DEIOP (Ascensoristas e Supervisores — 97
dias); DETRA (Seguro de Autos — 140 dias
e Rastreamento e Monitoramento de
Viaturas — 34 dias) apresentando uma
média de 87 dias e DEPAM (Reforma dos
Bens Matérias — 74 dias). Ressalta-se que
0 tempo meédio trimestral (145 dias), esta
abaixo do apresentado no 3° Trimestre
(Julho/Agosto/Setembro), de 217 dias, e
abaixo da linha de base, 426 dias.

Lapso Temporal no Ciclo de Contratacdo de Servico,
Mediante Licitagdo, da Autuagéo do Processo
Licitatorio até a Deflagracéo por Diretoria Geral e na
DGLOG, por Departamento.

Foram considerados para a apuracdo do
resultado neste periodo 23 processos. Ao
final do 4° trimestre, o tramite entre a
autuacao e a emissédo da NAD apresentou
a meédia acumulada de 58 dias. O DEPAM
foi a UO que apresentou a maior média de
tempo, 102 dias para um total de 05
processos: Processo n° 131.138/15 -
Aquisicdo de chapa digital térmica, com
115 da autuacdo a emissdo da NAD,
Processo n°® 93.716/15 - Aquisicdo de
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fechaduras biométricas e gravador de
video, com 155 d. da autuagcdo a emissao
da NAD, Processo n° 82.220/15 -
Aquisicdo de uma refiladora, com 165d. da
autuacdo a emissdo da NAD, Processo n°
186.006/15 - Agquisicdo emergencial de
manufatura para mobiliario, com 61d. da
autuacdo a emissdo da NAD e Processo n°
187.461/15 - Aquisicdo emergencial de
produtos quimicos e auxiliares graficos,
com 57 d. da autuacdo a emissao da NAD.
A DGDIN apresentou a segunda maior
média de tempo, 99 d., tempo da autuacao
a emissdo da NAD do Processo n°
109.666/15 - Aquisicdo de urnas acrilicas .
Pode se observar que a média geral deste
trimestre estd maior em 11,54% se
comparada com o resultado do 3°
Trimestre, 13,72% acima da linha de base,
entretanto, apresenta reducdo em relacéo
as médias do 1° e 2° trimestres, que foram
de 72 e 69 dias, respectivamente.

Percentual de Prestadores de Servigcos Utilizados nas
Contratacoes

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

Convenios sem repasse Convenios com repasse

O Indicador demonstra a quantidade de
convénios ativos no PJERJ. Dentre os 595
convénios sem repasse de verba,
destacam-se 0s convénios que versam
acerca do tema VIOLENCIA DOMESTICA
E FAMILIAR CONTRA A MULHER listados
a seguir: 1) Implementar o “Projeto
Violeta”, vencedor da XI Edicdo do Prémio
Innovare em 2014, em ambito Estadual, de
modo a erradicar a violéncia doméstica na
medida em que acelera o acesso a Justica
as mulheres em situacdo de extrema
vulnerabilidade e em risco grave de morte
ou lesdo a sua integridade fisica,
assegurando que as medidas protetivas de
urgéncia sejam expedida em curto espaco
de tempo; 2) Abordagem responsabilizante
sobre violéncia de género através da oferta
de vagas para homens indicados pelos
Juizados de Violéncia Domeéstica e
Familiar contra a mulher para participarem
de grupos reflexivos de género; 3)
Cooperacao técnica e material visando a
humanizacdo da sala do IML, para o
atendimento as mulheres vitimas de
violéncia no municipio do Rio de Janeiro e
adjacéncias. (SALA LILAS).

Convénios Ativos no PJERJ

Percebe-se que no decorrer do ano houve
um ajuste na relacdo das vagas

RIGER 2015 - DGLOG
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contratadas e ocupadas, que resultou na
diminuicédo da "gordura" nos contratos.

%

% ndo efetivado % efetivado

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

DGLOG/DEIOP

* No exercicio de 2015, foram elaboradas e a publicadas 23 (vinte e trés) edicdes do
Projeto “DGLOG EM FOCOQ”, com grande repercussdo nas edi¢cbes que se dedicaram
aos temas: “Manual da Direcdo do Férum”, “O Controle dos Bens Patrimoniais” e “Dicas

e orientac¢des para o Desenvolvimento Sustentavel”.

* O Departamento Infraestrutura Operacional prestou suporte operacional a
aproximadamente 80 eventos, com recepcéo, informes, comunicag¢ao visual, servigco de

limpeza, logistica e otimizag&o do uso de estacionamento de elevadores.
* O DEIOP elaborou a primeira minuta de edital de ‘Chamamento Para Cadastramento de

Cooperativas ou Associacfes de Catadores de Residuos’, com o intuito de dar a

destinagdo adequada aos residuos reciclaveis descartados pelo PJERJ e fomentar os

RIGER 2015 - DGLOG
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valores sociais do trabalho e da livre iniciativa, principios que possuem envergadura
constitucional.

DGLOG/DEPAM

* O Gréafico, abaixo, demonstra as mudan¢as e remanejamentos ocorridos durante o
exercicio de 2015. A razdo da reducao de aproximadamente 25% nos remanejamento,
no segundo semestre, se da em decorréncia das adaptagfes necessarias que ocorrem

com a Mudanca de Gestao da Administracdo Superior do PJERJ.

Total 1¢ Semestre
500 587

Total 22 Semestre
443

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Total 12 Jul Ago Set out Nov Dez Total 22
Semestre Semestre

WJan WFev WMar MAbr MMai MJun MTotal 12Semestre MJul WAgo MSet mOut mNov Dez Total 22 Semestre

» No exercicio de 2015 foram redistribuidos 7.308 bens permanentes pela DIPAT.

DEMIONSTRATIVO VMIENSAL DE REIMIANEJAIVIENTO 2015

uuuuu

s00

o0

a00

DGLOG/DELFA
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OBRA 02

COMPRA 194
PRESTAGAO DE SERVICOS 21
PERMISSAO 23
LEILAO 02

TOTAL 242

OBRA 00

COMPRA 179
PRESTAGAO DE SERVICOS 21
PERMISSAO 17
LEILAO 00

TOTAL 217

* O DELFA atingiu o percentual de 100% de licitacdes na modalidade ‘Pregéo Eletronico’,
aumentando a transparéncia, a concorréncia e a celeridade nos procedimentos

licitatérios.

DGLOG/DETRA

« Em 08/05/2015 - realizado leildo de 81 viaturas, arrecadando o valor de R$ 845.200,00
(oitocentos e quarenta e cinco mil e duzentos reais), o que perfaz um acréscimo de
97,94% em relacdo ao valor de avaliagéo.

» Em 17/12/2015 - realizado leildo de 44 viaturas, arrecadando o valor de R$ 547.800,00
(quinhentos e quarenta e sete mil e oitocentos reais), o que perfaz um acréscimo de

40,82% em relagdo ao valor de avaliagéo.
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O processo 2015/140.165, disponibiliza 63 veiculos (43 Vectras e 20 Boras) para
alienacéo onerosa.

Proposicdo de renovacdo parcial das viaturas de atendimento institucional - Proc.
2015/033.969 — com o objetivo de substituir os Vectras e Boras que atualmente atendem
a este segmento de usuario e hoje contam com 7 e 10 anos de uso.

Por meio do Pregdo Eletronico 102/15 de 11 de junho foi adjudicado o objeto - 63
veiculos automotores modelo Voyage 1.6 que substituirdo 60 veiculos Vectra e 3
veiculos modelo Bora, disponibilizados para alienacdo onerosa.

Proposicdo de renovacao das viaturas de representacdo - Proc. 2015/057683 — com a
aquisicao, com base na padronizagdo da frota, de 246 veiculos modelo Jetta que foram
adquiridos por meio do Pregdo Eletrénico 0166/2015, com a disponibilizacdo para a
alienagdo onerosa dos veiculos substituidos.

Processo 2012/147.864 - Desenvolvimento de Projeto de Lavagem de Autos com a
observancia de requisitos ambientais nas unidades do Departamento de Transportes

situadas na Praca da Bandeira e Santo Cristo.

O indicador que mede o tempo médio de permanéncia de viaturas baixadas nas oficinas
em manutencdo que teve seu resultado ao final de 2014 em 11,89 dias. A meta
estabelecida para 2015 foi de 9 dias, e este concluiu o0 exercicio com uma excelente
média de 6,73 dias.

DGLOG/DECAN

Diretoria Geral de Logistica - OGLOG
Departamanto de Contratos & Atos Negocias - DECAN
Divisao de Contratos de Prastacao de Servicos- DICON

Relatdric d=2 Quantitativoes Liberados Mensalmente - 2015

Total d= Faturas Liberadas 2015

LENEIRD | FEVEREIROD MARCO ABRn MAND IINYHO Yo AZOSTO |SETEMERRO | OUTUBRD |NOVEMEBRO ( CEZEMBRO TOTAL
434 251 489 330 420 382 472 341 362 423 343 460 A4 707
Reajuste/RepactuacaofAtualizacao 2015

IANEIRD | FEVEREIRO MARCO ABRIL MANH JIINHO urHo AE0STO (SETEMEBRO | OUTUBRD (NOWVEMBRO | GEFEMBRO TOTAL

4 5 7 5 P 11 () 15 1z ) 10 5 53
Revisdo 2015

IANEIRD | FEVEREIRO MARCO ABRIL MAND JUINHO utHo AEOS5TO |SETEMERD | OUTUBRD | NOWVEMBRO | GEFEMBRO TOTAL

6 1 3 1 1 6 E] G 5 2 3 2 48
Prorrogacao 2015

IANEIRD | FEWVEREIRO MARCO ABRIL MANH ILNHO Mo AE0STO (SETEMEBRO | OUTUBRD (NOWVEMBRO | GEFEMBRO TOTAL

8 a 13 8 A 11 2 & 10 3 7 8 86
Alteracao 2015

IANEIRD | FEVYEREIRO MARCD ABRIL MAID IUNHO urHo AGOSTO |SETEMERD | OUTUSRD | NOYVEMBRO | GEFEMBRO TOTAL

4 3 g 11 [i] 3 2 4 7 1 2 7 53
Reclamacao Trabalhista 2015

LNERD | FEVEREIRD MARCO ABRNI MEAND IINYHO myo AZOSTO |SETEMERD | OUTLUBRD |NOVEMEBRJ ( GEFEMEBRO TOTAL

7 15 23 12 3 14 11 10 21 12 7 7 142
Quantitativo de Contratos 2015
IANEIRD | FEVEREIRO MARCO ABRIL MAID JINHO UHO AGOSTO |SETEMERD | QUTUBRD | NOVEMEBRO | CEZEMEBRO TOTAL
163 160 152 146 147 149 152 153 150 153 153 152 -
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DIRETORIA GERAL DELOGISTICA

DEPARTANENTO DE GONT RATOS E ATOS NEGOCIATS
DIVIGAQ DE ATOS NEGOCIAIS

Acompanhamento de quant itativo SECON
Vg | A | Mao | Jiho | Jho | Agosh | Seembro | Ouiro |Noventro | Dezentro

ENENENEN S

wonz 2 IR G QRN 1A R pie] e pie] i Jhee Jies LY.

ACOMPANHANENTO QUANTITATIVO SEINO
Aol | Mao | Juho | Jdimo | Agosp | Selemivo | Oubibro |Noventro |Dezemiro
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SEINQ-MOVEIS Acompanhamento de Do ialCessio/Comodato do Poder Judicirio a Tereiros
Jreto |Feveero| Mg | A | Mao | Jiho | o | Agosb | Seewbro | Outro \Noventro|Dezentro TOTAL

o o] . e 3 " 7 -
SRR RN ! . - o o W
TomEnn e man " " n s i o Il
SRR T A \\\\M\\\\\\\H\\ RN 5 .\\
SRR t ; ; ! ! ' £l
- 1 - n 1 - ]
0% B ! . : ! : ! 19

SEIMOHHOVELS - Acompanhanento de DoagolCessoComodata Teeeims ao Poder Judiiaio
Jmet0 |Feveem| Ma | A | Mao | Juho | Jho | Agos | Seivo | Oublro |Noveniro | Dezentro| TOTAL

ITENS

s s e e e e ] P
S A I R A R A
S ]
BT : : : : : : : {
SEIMIOVELS - LEILAD
Jet) |Feveero| Ma | M | Mao | Jmho | Jho | Agsb | Seewiro | Outro |Noventro | Dezentro| T0TAL
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43
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RELATORIO DE MOVIMENTACAQ DE PROCESSOS REFERENTE AQ EXERCICIO DE 2015

DIRETORIA GERAL DE LOGISTICA

DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E ATOS NEGOCIAIS (DECAN)

DIVISAD DE INSTRUCAD E ANALISE CONTRATUAL {DIANC)

UNIDADE ORGANIZACIONAL JANEIRD | FEVEREIRO| MARCO ABRIL MAID JUNHD JULHOD AGODSTO |SETEMBROD | OUTUBRD |NOYEMBRO DEZEMBRO/ EZAALL
Procesn: Belebisg i ) 51 =T =t Ery 27 =Ky L&Y I Z5 L6z 1785
Prace sz Evis ss i ] 43 B 153 i L5} 6L L& L iTE 47 1553
Citizbaciat 08 15 08 06 0z 08 09 05 | 05 1z 13 104
Total de Infommaches DIANC 18 23 27 22 i1 iz 11 3z 31 22 3g 54 72
Dizparias 04 o7 04 03 09 06 06 o7 u 03 05 0 70
Inexig ibilidades 05 04 o7 06 1z 11 ng ng 06 o o 35 11%

phes SECOD 13 15 17 13 3 5 4 Z0 24 11 Z6 40 260

agdes SERED /SERER n 05 03 03 05 01 0z 17 o o o 03 46

triagdes SEANC 04 03 07 06 03 06 15 06 06 03 05 0z 66
Projete Bdicoe Ragictrad oo 33 05 01 03 01 01 03 0z 05 06 03 04 67
e Bhalzo Lirkasss 55 Dareiass: 1= 1z 14 16 hE 1z a7 i 0z 01 Jz 4 i6
Prajonz Lo yas st pai GECL n 14 hH hH R R i h2) I J5 hH hH ksl
Marmarandos | 01 03 06 n 01 09 04 05 03 0o 0o e
Contratos Emergendiaie | 01 00 03 03 01 o1 o1 04 01 0o 03 18
Informagdes locaches 03 01 01 01 03 05 04 o1 05 i} 17 o7 43
iz ZE it 5L iz 7 z5 7 | z3 z7 T | 76 z4 z8 28
Cartas n 03 11 0 0 01 0z 03 13 o1 Z8 oo 65
Oficios n oo oo oo 0z 0z 0z 17 o3 o1 o1 oo 18
Diligércizs faturas para pagaments 17 16 81 ] 86 56 56 66 56 51 48 62 624
a ] ] ] ] ] KK KK ] J J 23 0%

W vl o e isnds pars ek ol R R hE hE 1z a3z a3z 3z Jz Jz Jz 02

losrEzE Tyl metn e s t M DUEn UIEETEE I LMENCIE Toske d3snos Regersnee v dros i il ooy i

A DGLOG/DECAN, em parceria com a DGJUR, através da revisdo da instru¢cdo do processo,

possibilitou a formalizacdo da cooperacéo técnica PROGRAMA CONCILIA que prevé mutirdes

periédicos em determinados municipios com a finalidade de realizagbes de acordos para

pagamento de débitos fiscais que séo revertidos para o Estado.

A DGLOG/DECAN, em parceria com a DGJUR, através da revisdo da instrucdo dos processos,

possibilitou a formalizagédo de 02 projetos de grande importancia no que diz respeito a mulher:

PROJETO VIOLETA, que visa erradicar a violéncia doméstica contra a mulher,

assegurando que as medidas protetivas de urgéncia sejam expedidas em curto espago de

tempo.

PROJETO SALA LILAS, que teve como foco a humanizacdo da sala do IML para

atendimento as mulheres vitimas de violéncia no municipio do Rio de Janeiro e adjacéncias.
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6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas n&o concluidas no

més de referéncia, excluidas as dos projetos)

Localizagdo de espagco adequado para sediar o Departamento de Transportes de

maneira a reunir todos os seus setores em uma Unica localidade.

Processo 2015/095.135 — Foi proposta a aquisicdo de maquina alinhadora e maquina
balanceadora para substituicdo das existentes que contam com dez anos e se encontram
inoperantes, no entanto a licitagdo, por meio de pregéo eletrénico, foi fracassada tendo
em vista que as propostas dos licitantes apresentaram valor muito acima do valor
estimado. Sera realizado novo certame para a aquisicdo, pois estes materiais sdo
imprescindiveis para economia e operacionalidade nos trabalhos desenvolvidos na

oficina mecanica.

O Projeto Estratégico “GESTAO DO PATRIMONIO” inicialmente previsto para duracéo
nos exercicios de 2014 e 2015 somente sera concluido em 2016, em razdo de
dificuldades encontradas, durante a execucdo das etapas de geracdo de relatorios,
também houve aumento de escopo da ENTREGA 4, e ainda problemas com as

aprovacles de casos de uso.

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

Foi verificada uma economia de R$

Racionalizagdo na compra de materiais de
consumo, por se tratar de matéria de maior
durabilidade, foi gerada uma economia satisfatéria
para o PJERJ.

17.305,12 com a suspensdo da
compra de materiais de consumo
(Tesoura, marca textos, perfurador
de papel) durante o 1° semestre de
2015.

Gestdo do uso de combustivel da frota de servico
do PJERJ — Expediente e Comarcas

Reducdo de 1% em litros de
combustivel consumidos no periodo
de janeiro a junho de 2015, sendo
mantida a média do primeiro
semestre de 2014.

Reducéo de 1,41% na quilometragem
percorrida pelas viaturas, apesar do
aumento da demanda de servico.
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Recuperacdo de bens para serem redistribuidos,
visando economia satisfatoria para o PJERJ.

Em consequéncia da redistribuicdo
de 7.308 bens permanentes usados e
em bom estado, novos itens
deixaram de ser adquiridos, durante
0 exercicio de 2015.

8. SITUACAO DOS RECURSOS

Topicos

Pessoal

Tecnologia da Informacéo

Infraestrutura

RIGER 2015 - DGLOG

Observagoes

Existe uma caréncia crbnica de servidores
nas unidades do DETRA, fato que se
agrava no caso de férias por exemplo. O
namero de colaboradores que havia
sofrido uma reducédo de 40,59% do efetivo
e apesar de parcialmente recomposto
ainda ndo é o suficiente para o
desenvolvimento das atividades.

Na DGLOG, permanece a hecessidade de
melhorias para integracdo e adequacao
dos sistemas. Entretanto, tais
necessidades estdo sendo avaliadas, junto
a DGTEC em reunibes mensais
(Prioridades de Demandas).

DEPAM

O Almoxarifado de Niter6i necessita de
reforma, tendo em vista que o espaco hoje
de armazenamento de materiais é
incompativel com o quantitativo de
produtos estocados, além de apresentar
condicbes adversas de temperatura. Ndo
hd local proprio e adequado para
armazenamento de inflamaveis, o que
oferece risco a seguranca.

O DETRA se encontra fragmentado em 4
partes (Santo Cristo, Praca da Bandeira,
Estacio e Praca XV) o que prejudica a
utilizacdo dos recursos humanos e
materiais. Falta espaco adequado para o
parqueamento das viaturas.

DECAN - Necessita de mais seguranga
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9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

No presente Relatério, com relagdo a gestdo estratégica, os indicadores estratégicos 8 -
Agilidade na Tramitacdo Global dos Processos de Aquisicdo de Bens e Servicos, 13 — Reducao
do consumo de papel, ndo permanecerdo como estratégico para a DGLOG, sendo medidos
apenas como operacionais de 1° Nivel. Ja o indicador IE 14 - Redug&o do Consumo de Agua e o
indicador IE 15 - Redugdo de Consumo de Energia continuardo a ser monitorados por esta
DGLOG, no que concerne ao consumo e ao saldo de empenho das respectivas
concessionarias, ficando a elaboracdo de metas de redugédo de consumo de agua e energia sob
a reponsabilidade da DGENG, considerando as disposi¢cfes constantes do Plano de Trabalho da

Implementacdo da A3P no nosso Tribunal de Justica.

Neste exercicio de 2015 o Projeto Estratégico Gestdo do Patrimbnio encerrou-se com 58,11%
das acGes previstas concluidas, ficando 41,89% das acBes para serem concluidas até o més de
julho de 2016.

No que tange aos indicadores operacionais, Tempo do Ciclo Pré-Licitatorio e Licitatorio—
Servico, apresentou uma reducdo de 10% na média anual obtida, se comparada a média final
do exercicio de 2014, um dos fatores que contribuiu para tal reducéo foi a implementacéo do

pregao na forma eletrdnica, tornando mais célere o tempo da fase de julgamento dos certames.

O Percentual de Cumprimento do prazo para liberacdo dos processos para prorrogacao (minimo
de 75 dias para o vencimento), indicador criado em 2015, embora ndo tenha alcancado a meta
estabelecida, apresentou um aumento de 33% no més de dezembro se comparado ao més de

janeiro do mesmo exercicio.

O Tempo Médio do Ciclo do Procedimento Apuratério apresentou uma significativa redugéo se
comparado com a linha de base, média de 148 dias, tal reducdo decorreu de medidas adotadas
no controle do tempo de tramite dos autos, que proporcionou maior celeridade no tramite
processual e mantendo-se o atual nivel de produtividade estima para 2016 a meta passara para
80 dias e o da Adimpléncia Contratual dos Fornecedores de Materiais em dezembro de 2015
apresentou um percentual de 100% de cumprimento dos prazos contratuais para entrega de

material.
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Quanto aos demais indicadores operacionais, estdo de acordo com os padrdes de desempenho

esperados.

Vale ressaltar que o indice de satisfacdo do usuario DGLOG encontra-se no patamar de 73,38%
nos quesitos 6timo + bom, atingindo a meta estabelecida. Os quesitos regular e ruim + péssimo
registraram um percentual de 17,93% e 8,70% respectivamente. Os maiores indices de
satisfacdo foram percebidos na movimentagéo de expedientes, protocolo administrativo, malotes
e correspondéncias (99,58%), no gerenciamento de contratos de servicos (99,23%), nas
licitacOes e formalizacdo de ajustes (93,87%), nos servicos de mudangas (90,46%), e na
qualidade do material fornecido (83,84%).

O indice de avaliacdo da quantidade de material recebido registrou uma pequena melhora na
avaliagdo de materiais fornecidos as unidades organizacionais o0 PJERJ no 2° semestre de
2015.

Verifica-se o esforgo reiterado para a economia de recursos em grande parte das acgOes da
Diretoria-Geral, com a supressdo de itens do rol de bens a serem fornecidos, o
reaproveitamento de mobilidrio, e devolu¢cdo de imodveis, de forma a alcancar a eficiéncia e

eficacia dos processos de trabalho.
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10. ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia n8o controlada.

INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONA DGLOG e DORDEIOBIERINVGD) X INDICADOR DE PROJETO X PROCESSO DE ORI FIOB IERIVD)
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER]

PROJETO, PROCESSO DE
TRABALHO OU OBJETIVO
DA QUALIDADE

PERCENTUAL DE BENS PERMANENTES INVENTARIADOS

DRI NAS UNIDADES PATRIMONIAIS DO PJER]

FINALIDADE APRIMORAMENTO DA CONFIRMAGAO DA REALIDADE FiSICA DOS BENS PERMANENTES NAS UNIDADES PATRIMONIAIS DO PJER] CRITERIORDE ACUMULADO
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
LG IDADE ANUAL ACOMPANHAMENTO ] DESEMPENHO ] X | EFICIENCIA ‘| EFETIVIDADE
FORMULA (TOTAL DE BENS INVENTARIADOS/TOTAL DE BENS PATRIMONIADOS)X100 SENTIDO DE MELHORIA M“’éALL?gR
META A SER DEFINIDA | ORIGEM DOS DADOS ‘I SISINVET/SISPAT UNIDADE | ,pcenTacEM
DE MEDIDA
Resultado no Per.
2013
EVOLUCAO Resultado no Per.
Do 2014
INDICADOR ResUIESd0noIPar
o 67,00% 67,00%

RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - 2015

EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
100%

LINHA DE . 100%
BASE %
80% 67% 80% 67%
60% 60% '
RESULTADO
ATUAL 67,00% 40% 40%
20% 20%
0% 0%
META T 0% LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META 0%
ANALISE Em 2015 foram inventariados pelas Unidades Patrimoniais do PJER] um total de 390.616 (trezentos e noventa mil e seiscentos e dezesseis) bens permanentes o que
CRITICA corresponde a 67% de um total de 584.841 (quinhentos e oitenta e quatro mil, oitocentos e quarenta e um) bens patrimoniados.
ACOES 1- Processo Administrativo n? 2015-207745 encaminhado a Presidéncia, com sugestdo de baixa dos bens que encontram-se desaparecidos; 2 - Fiscalizacdo da

GERENCIAIS |discrepancia e da duplicidade dos bens inventariados.

Responsavel pelo Relatério " CARLA FERNANDA FIGUEIREDO MAT. N°01/27q Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): " FRANCISCO BUDAL MAT. N° 01/19713 Data: 21/01/2016

RIGER 2015 - DGLOG Pag.
21



AVA RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015
—

PJERJ

11. ANEXO Il — PLANILHAS DOS INDICADORES OPERACIONAIS

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é c6  pia ndo controlada

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DELFA INDICADOR DF OBIJETIVO INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO X INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO DE TRABALHO DA QUALIDADE
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO |Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério - PERMISSAO TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-023
DA QUALIDADE
FINALIDADE Control T Médio do Ciclo Pré-licitatéri Licitatori issa t t doatéah | Jo e/ blicagdo do t tratual LI EE A lad
ontrolar o lempo edio do Ciclo Pre-licitatorio e Licitatorio- permissao entre autuagao ate a homologagao €/0u publicagao do termo contratual. ACOMPANHAMENTO cumulado
PERIODICIDADE Mensal el ol X INDICADOR DE INDICADOR DE EFICIENCIA [ IEELI S
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
~ M) M
FORMULA [(2ne de dias corridos do Ciclo Pré-licitatério e Licitatério)/(Zn2 de licitagdes homologadas e/ou publicagdo do termo contratual)] SENTIDO DE MELHORIA (mé lv)lelheor:'or
META N/A ORIGEM DOS DADOS Dados extrald?s_da planilha| UNIDADE DE Dias
eletrénica MEDIDA
2013 jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/l3 jun/13 jul/i3 ago/l 3 set/13 out/13 nov/13 dez/13 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 37 266 96 95 63 94 139 53 108
~ 2014 jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/l4 jun/14 jul/a4a ago/l 4 set/14 out/14 nov/14 dez/14 RESULT. NO PER
EVOLUGAO DO .
INDICADOR MEDIA DEDIAS 97 150 224 98 152 99 132
2015 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/l5 jun/15 jul/1s ago/l 5 set/15 out/15 nov/15 dez/15 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 86 216 141 71 160 213 109 135 166 146
TOTAL DE PROCESSOS 2 1 1 1 2 2 1 3 2 15
RESULTADO NO PERIODO Obs.: 1) Espago em branco significa ndo ocorréncia.
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO . -
RESULTADO 132 EVOLUCAO NO PERIODO
200 ooy 224
250
200 216,55 213 152 1
RESULTADO 146 %0 97 - 141 © 98 99
100 g5 W 109
0 7T
0
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
META N/A @Linha de Base ®PERIODO ATUAL —=—2014 —8—2015
O exercicio de 2015 apresentou uma diferenca de 14 dias na média do ciclo - permiss&o, quando comparado ao exercicio de 2014. A média de total foi de 146 dias gastos, mas dos 15 processos
contabilizados no ano, 03 apresentaram tempo com discrepancia em relagéo a média, quais sejam, licitagdo 224/14, 133/15 e 124/15, que tiveram, respectivamente, 0os seguintes tempos totais: 216, 323
ANALISE CRITICA |e 253 dias. Tais tempos elevados se jusficam nos casos dos certames 224/14 e 133 pelos seguintes motivos: repeticdes dos certames em vista de sessfes desertas, de inabilitagdes de todos
concorrentes e concesséao de prazo pela aplicagéo do art. 48. Ja a licitacéo 124/15, dos seus 253 totais apresentou 224 dias somente para o periodo pré-licitatério, em virtude da necessidade de
obtengéo de "habite-se" para o prédio do objeto licitado.
AGOES 5 - = ’ . - A - .
GERENCIAIS Apresentar os resultados a DGLOG para possibilitar a adogdo de medidas gerenciais que garantam a agilidade nos tramites administrativos.
| Responsavel pela emisséo do relatério: Ivana Esteves Castro Pecanha - Mat. 01/5690 ) Responsavel (aprovagéo e divulgacéo): Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes - Mat.01/26213 [Data:13/01/2016 ]
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet € co

pia néo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGLOG/DELFA

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO
DE TRABALHO

X

INDICADOR DE OBJETIVO
DA QUALIDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO

TEMA Efetividade Jurisdicional Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatdrio - SERVICO TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-023
DA QUALIDADE
FINALIDADE Control T Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatori i t tuagdo atéa h | do e/ blicagdo do t tratual EAEID A lad
ontrolar o Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatdrio e Licitatério- servigo entre autuagdo até a homologagdo e/ou publicagdo do termo contratual. ACOMPANHAMENTO cumulado
PERIODICIDADE Mensal I AR X A DORDE INDICADOR DE EFICIENCIA AR D
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
FORMULA [(2ne de dias corridos do Ciclo Pré-licitatério e Licitatdrio)/(2n2 de licitagdes homologadas e/ou publicagdo do termo contratual)] SENTIDO DE MELHORIA (m‘MIV)I I\ﬂ\enor
é Melhor
META N/A ORIGEM DOS DADOS Dadosextraidosda | UNIDADEDE|
planilha eletrénica MEDIDA
2013 jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/a3 ago/l 3 set/13 out/13 nov/13 dez/13 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 189 309 126 183 123 263 138 238 160 168
5 2014 jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/l4 jun/14 juli14 ago/l 4 set/14 out/14 nov/14 dez/14 RESULT. NO PER
EVOLUCAO DO .
INDIC(iDOR MEDIA DEDIAS 230 155 323 294 162 601 212 246 226 355 261
2015 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/is ago/l 5 set/15 out/15 nov/15 dez/15 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 142 139 346 222 391 159 177 269 235
TOTAL DE PROCESSOS 2 1 1 3 2 1 1 1 12
RESULTADO NO PERIODO Obs.: 1) Espaco em branco significa ndo ocorréncia.
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO X .
LINHA DE BASE 261 N . EVOLUGAO NO PERIODO
300 out 24 46
250 1 set 230 212 2
200 - jul 15 162
RESULTADO 235 150 | mai
100 { abr
50 1 fev
04 jan
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
META N/A BLINHA DE BASE ®PERIODO ATUAL —a—2014 —a—2015

ANALISE CRITICA

O exercicio de 2015 apresentou redugéo de 26 dias na média de dias para o ciclo - servigo, quando comparado ao exercicio de 2014. A redugdo do tempo justificou-se pela implementagédo do pregéo
na forma eletrénica, que tornou mais celere o periodo do julgamento dos certames.

ACOES
GERENCIAIS

Apresentar os resultados & DGLOG para possibilitar a adocdo de medidas gerenciais que garantam a agilidade nos tramites administrativos.

| Responsavel pela emisséo do relatério:

lvana Esteves Castro Peganha - Mat. 01/5690

Responsavel (aprovagéo e divulgacéo):

Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes - Mat.01/26213|Data: 13/01/2016 ]
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A c6pia impressa a partir da intranet é c6

pia no controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DELFA a INDICADOR DE PROJETO X
ESTRATEGICO DE TRABALHO DA QUALIDADE
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO |Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatdrio e Licitatério - COMPRA TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-023
DA QUALIDADE
FINALIDADE Control T Médio do Ciclo Pré-licitatério e Licitatori t tuagdo atéa h [ do e/ blicagdo do t: tratual (e lu AT A lad
ontrolar o Tempo Médio do Ciclo Pré-licitatdrio e Licitatdrio- compra entre autuagdo até a homologagdo e/ou publicagdo do termo contratual. ACOMPANHAMENTO cumulado
PERIODICIDADE Mensal INDICADORDF X N CADORDE INDICADOR DE EFICIENCIA DT
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
M) M
FORMULA [(zne de dias corridos do Ciclo Pré-licitatério e Licitatorio)/(2ne de licitagdes homologadas e/ou publicagdo do termo contratual)] SENTIDO DE MELHORIA (m, N)I lhenor
é Melhor
Dados extraidos da planilha| UNIDADE DE
META N/A ORIGEM DOS DADOS | -0 0% €xtraicos dapianiina Dias
eletrénica MEDIDA
2013 jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/i3 julia3 ago/l 3 set/13 out/13 nov/13 dez/13 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 164 235 122 177 258 164 259 150 186 202 207 224 186
N 2014 jan/14 fev/il4 mar/14 abr/14 maill4 jun/14 juli14 ago/l 4 set/14 out/14 nov/14 dez/14 RESULT. NO PER
EVOLUCAO DO -
INDIC(,;ADOR MEDIA DEDIAS 201 310 174 216 256 229 273 245 197 176 254 175 227
2015 jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/l5 jun/15 julils ago/l 5 set/15 out/15 nov/15 dez/15 RESULT. NO PER
MEDIA DEDIAS 202 232 246 234 222 247 223 230 172 239 276 230
TOTAL DEPROCESSOS 4 12 6 17 9 21 11 17 11 13 6 127
RESULTADO NO PERIODO Obs.: 1) Espago em branco significa ndo ocorréncia.
RESUMO DO ACOMPANHAMENTO EVOLUGAO NO PERIODO
LINHA DE BASE 227 350 310
273
250 300 256 254
200 4 250 201 > 229 = 4
200 o 1 176 175
RESULTADO 230 1501 150
100 1 100
50 4 52
0 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
META N/A BLINHA DE BASE BPERIODO ATUAL —=—2014 —=—2014

ANALISE CRITICA

O exercicio de 2015 apresentou diferenca de 1,32% na média de dias para o ciclo - compra, quando comparado ao exercicio de 2014. Concorreram para nao redugao do tempo total
os seguintes fatores: 1 - impacto das alteragdes trazidas pela LC 147/14; 2 - necessidade de adaptagao do sistema a implantagdo da forma eletrnica.

ACOES
GERENCIAIS

Apresentar os resultados a DGLOG para possibilitar a adogdo de medidas gerenciais que garantam a agilidade nos tramites administrativos.

| Responsavel pela emisséo do relatério:

Ivana Esteves Castro Pe¢anha - Mat. 01/5690 ) Responsavel (aprovagéo e divulgagéo):

Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes - Mat.01/26213 |Data: 13/01/2016

]
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A c6épia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL DECAN/DICON

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE
PROCESSO DE

INDICADOR DE OBJETIVO

DA QUALIDADE

Prorrogacé&o (minimo de 75 dias para o
vencimento)

DA QUALIDADE

do termo principal ou aditivo

TRABALHO
TEMA Estrutura Predial, Logfstica e de Seguranga | OBJETIVO ESTRATEGICO |Aprimoramento Logfstico do PJER]

Percentual de Cumprimento do Prazo para a . ~ . . .

Liberacio dos Processos para a PROJETO, PROCESSO DE |Garantir que as prorrogagdes de contratos de servigo sejam liberadas (com
INDICADOR p TRABALHO OU OBJETIVO |a devida instrugao) dentro do prazo mfnimo estabelecido para o vencimento

; ~ ; ; ; R CRITERIO DE
FINALIDADE Evitar que as prorrogagdes contratuais sejam formalizadas fora do prazo do termo vigente AEE DAY AN AL Acumulado
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
HERI@RIEEYR2 Mensal ACOMPANHAMENTO ] DESEMPENHO ] X EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA (Quantidade de prazos cumpridos/quantidade de contratos)*100 SENTIDO DE MELHORIA MM
PLANILHA DE CONTROLE | | o0
META 85% dos processos liberados no prazo ORIGEM DOS DADOS | DO PRAZO DE LIBERAGAO | L U i [ PERCENTUAL
DAS PRORROGAGCOES
SERA 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Média
EVOLUCAO - - 77% 43% 60%
DO jan-15 fev-15 mar-15 abr-15 mai-15 jun-15 jul-15 ago-15 set-15 out-15 nov-15 dez-15 Resultado no periodd
INDICADOR
2015 17% 25% 67% 33% 83% 100% 13% 40% 100% 70% 60% 50% 29%
6
77% 50% 55% 50%
RESULTADOS NO PERIODO
LINHA DE 37% o T
BASE N A
60%
RESULIARO | 4o
40%
7| 2o | %
- s | [ | .5 | [ [ [
META 85% 13%
No més de dezembro foram contabilizadas 04 prorrogacdes e duas foram liberadas dentro do prazo de antecedéncia de 75 dias, alcancando o percentual de 50%. Os
contratos que foram liberados fora do prazo foram: 1) Lapa/Recepcionista: o fiscal informou em cima da hora (dia 26/11) que seria necessario fazer a prorrogacéao
excepcional; 2)_ GPC/Readequacdo Predial: o fiscal comunicou em cima da hora que tinha interesse em prorrogar (dia 23/11). Observa-se que em razao da emissao do
ANALISE RACAP-DECAN-011/15, fora realizado um levantamento das UO que mais liberam prorrogacdes fora do prazo, com o objetivo de enviar e-ma// ou promover uma reunido
CRITICA com as referidas unidades no intuito de diminuir a incidéncia do atraso. Vale ressaltar que o presente indicador estd lincado ao Objetivo da Qualidade do DECAN que foi
estabelecido no ano de 2015. A meta era atingir 85% de processos liberados no prazo. Pode-se notar que a meta ndo foi alcancada (resuitado no periodo: 49%),
contudo, se compararmos o resultado contabilizado no més de janeiro (17%) ao percentual atingido em dezembro (50%), verifica-se uma melhora de 32%. O objetivo
sera também acompanhado em 2016 porque as etapas do Plano de Agdo ainda ndo foram finalizadas.
AGOES . . . N . ~ = . =
GERENCIAIS Realizar reunido ou encaminhar e-ma// as UO que atrasam na liberacdo do processo para a prorrogacao; concluir o Plano de Acdo.

Responsavel pela emiss&o do relatério:

]jaqueline dos Anjos

| Responsavel (aprovacdo e divulgago): ‘|Ubiratan Bicalho S. Azeredo

Data: | 11/01/2016
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@fé‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é c6  pia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DEPAM INDICADOR DE OBJETIVO TSR INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO X QUALIDADE
TEMA EFICIENCIA JURISDICIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS
INDICADOR PERCENTUAL DE ADIMPLENCIA DA ENTREGA DE PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
MATERIAIS NO PRAZO OU OBJETIVO DA QUALIDADE |
FINALIDADE Medir o cumprimento de entregas de materiais no prazo contratual CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO status
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘| INDICADOR DE DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
i A\ % MM (maior é
FORMULA (Total de entregas no prazo / Total de entregas no més) * 100 SENTIDO DE MELHORIA melhor)
i ) o ) UNIDADE DE
META Atingir ao final do ano o percentual de 80% de entregas no prazo ORIGEM DOS DADOS Planilha do SISMAT MEDIDA
e jan/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/13 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Per.
44% 65% 75% 61% 71% 76% 73% 89%
EVOLUGAO DO o jan/14 fev/14 mar/14 abr/14 mai/14 jun/14 jul/14 ago/14 set/14 out/14 nov/14 dez/14 Resultado no Per.
INDICADOR 85% 69% 79% 73% 70% 84% 69% 92% 86% 86% 79% 70% N/A
R jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15 Resultado no Per.
100% 100% 84% 87% 86% 85% 97% 91% 87% 92% 83% 100%
RESULTADOS NO PERIODO
120,00% - 110%
5 100,00% 100% 100% ) 100%
LINHA DE BASE | 30,89% || 100.00% 100% - - 97% »
§ 80,00% \ N 92%
80,00% . 87% 86% o 87% e
90% 8249% TO570 T 83%
60,00% I - \’//,,.\_,\‘/ \/
RESULTADO 100.00% || 40-00% T—30e%% — | %
A (]
ATUAL 20,00% ._ - | 70w
0,00% : : o
LINHARESULTADO META
BASE ATUAL .
META 80,00% 50% ) ) .
jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/1l5 jun/15 jul/is ago/15 set /15 out/15 nov/15 dez/15
ANALISE As agdes gerenciais implementadas para alcangarmos a meta de 80% sdo responsaveis pela mudanga na mentalidade das sociedades empresdrias que participam dos processos licitatérios. As
CRITICA adjudicatarias passaram a ter mais atengdo com a adimpléncia do contrato. Apenas com a continuidade dessas agdes de controle conseguiremos atingir o nosso objetivo.
ACOES Continuar o procedimento gerencial de notificagdo aos fornecedores em caso de descumprimento do prazo e responsabilizagdo destes, em caso de ndo cumprimento dos prazos acordados. Os
GERENCIALS procedimentos gerenciais sdo: Manter-se vigilante na emissdo do boletim de atraso para as entregas extemporaneas, bem como na deflagracdo de procedimento apuratério quando, apds expirar o
prazo de entrega, a contratada ndo atender aos oficios do DEPAM solicitando o cumprimento do contrato.
Responsavel pela emissdo do relatério: ) Leandro Rangel (DEPAM-SERMA) Responsavel (aprovacdo e divulgacdo): N Sandra Gongalves (DEPAM) Data: ¥ 11/01/2016
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015

PLANILHA DE INDICADORES

—m— 2015

DGLOG / | INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL g INDICADOR DE PROJETO
DELFA ESTRATEGICO ] DE TRABALHO ] | DA QUALIDADE ]
TEMA Estrutura Predial, Logistica e de Seguranga OBJETIVO ESTRATEGICO |Aprimoramento Logistico do PJERJ
A . : PROJETO, PROCESSO DE
Tempo médio do Ciclo do Procedimento ’
INDICADOR pom TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-022
Apuratorio DA QUALIDADE
FINALIDADE Controlar o tramite do Procedimento Apuratério desd bimento no DELFA até a publicacio da decis3 CRITERIO DE Acumulad
ontrolar o tramite do Procedimento Apuratério desde o recebimento no até a publicagdo da decisdo. AT TS cumulado
INDICADOR DE INDICADOR DE N INDICADOR DE
PERIODICIDADE Mensal ACOMPANHAMENTO X DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA G
FORMULA [(Zne de dias corridos do Ciclo do Procedimento Apuratério)/(Zn2 dos relatérios instruidos e publicados)] SENTIDO DE MELHORIA |(mM) - Menor é melhor
Os dados foram extraidos |UNIDADE DE| .
ORIGEM DOS DADOS
METS N/A de planilhas em Excel MEDIDA Dias
EVOLUGAO DO INDICADOR Jan/15 Fev/15 Mar/15 Abr/15 Mai/15 Jun/15 Jul/15 Ago/15 Set/15 Out/15 Nov/15 Dez/15 RESULTADO NO PERIODO
MEDIA DE DIAS 97 100 120 128 82 74 72 69 73 87 102 94 96
TOTAL DE PROCESSOS 20 27 40 17 11 16 20 14 11 10 20 18 224
RESULTADO NO PERIODO Obs. 1: Espago em branco significa ndo ocorréncia
RESULTADO DO PERIODO EVOLUGAO NO PERIODO
LINHA DE BASE 148 250
200
150 120 128
97 100 102 94
2015 96 100 82 74 72 69 73 87
50
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
META N/A BUNHA DE BASE w2015

ANALISE CRITICA

O tempo médio do ciclo do procedimento apuratério obtido nesse exercicio foi de 96 (noventa e seis) dias, indicando uma significativa redugdo se comparado com a linha base (média
de 148 dias) e com o resultado obtido no ano anterior, quando o tempo médio do ciclo do procedimento apuratério foi de 113 (cento e treze) dias. A redugdo no tempo médio do ciclo
do procedimento apuratério obtida em 2015 decorre das medidas adotadas para melhor controle do tempo de tramite dos autos (p. ex., intensificagdo na cobranca pela devolugéo dos
autos pelos 6rgdos fiscais dentro do prazo estabelecido na RAD-DGLOG-022), o que proporcionou maior celeridade do tramite processual e, consequentemente, uma redugdo no
numero de procedimentos apuratérios com tramite superior a 100 (cem) dias. Sendo possivel manter o atual nivel de produtividade, espera-se que a média de dias do ciclo do
procedimento apuratdrio, ao final do exercicio, seja de 80 (oitenta) dias.

ACOES GERENCIAIS

defesa recebidas.”

1. Monitorar o tramite dos procedimentos apuratérios, mediante a emissdo de relatério mensal para identificar se ha algum feito paralisado ha mais de 40 (quarenta) dias.
2. Intensificar, quando necessario, a cobranga pela devolugdo dos autos que estejam com os drgdos solicitantes ha mais de 60 (sessenta) dias para manifestagdo a respeito das pecgas de

p avel pela

do do relatério: Guilherme Knibel Ferreira Matr. 11571682

Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Erick Roberto Huguenin da Silveira Gomes Matri. 01/26213

|Data: 13/01/2016
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015
PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é co pia ndo controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL DETRA/DIATE INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE x INDICADOR DE OBIJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA OBJETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Pencentual de Solicitagdo de Transporte ndo atendidas TRABALHO OU OBIJETIVO DA |SolicitagBes de Transportes
QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar o percentual de solicitagdes de transportes ndo atendidas pelo SESOT CauEdD 13 STATUS
ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE INDICADOR DE X INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO
FORMULA Solicitagdes ndo atendidas/total de solicitagdes x 100 SENTIDO DE MELHORIA Menor é melhor (mM)
P ~ " A N UNIDADE DE
META Pencentual de Solicitagdo de Transporte ndo atendidas de até 0,75 % ORIGEM DOS DADOS Registro de Acompanhamento TR Porcentagem
o jan-14 fev-14 mar-14 abr-14 mai-14 jun-14 jul-14 ago-14 set-14 out-14 nov-14 dez-14 Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 0,56 0,70 0,60 0,62 0,69 0,87 0,64 0,58 0,53 0,68 0,76 0,78 0,67
INDICADOR 2015 jan-15 fev-15 mar-15 abr-15 mai-15 jun-15 jul-15 ago-15 set-15 out-15 nov-15 dez-15 Resultado no Per.
0,96 0,79 1,07 1,24 1,01 0,86 0,61 0,99 0,73 0,79 0,90 1,48 0,95
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
w0 10,00
LINHA DE BASE 0,67
8 8,00
6,00
6 —e—2015
RESULTADO 0.95 4.00 [z
ATUAL " a 148
2,00 0,96 0,79 1,07 L2 1,01 0,86 061 6,99 0,73 0,79 0,90 : 0,95
2 0,6 0,95 0,75 e —— [ 2 [0t [ o [ o [ O/ | o0 f—+—
0,00
META 0,75 o [ jan-15 fev-15 mar-15  abr-15 mai-15  jun-15 jul-15 ago-15 set-15 out-15 nov-15  dez-15 Resultado
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META no Per.
ANALISE CRITICA [Constatou-se um aumento da demanda em virtude do remanejamento dos veiculos encaminhados & Volkswagen para o recall, com traslado dos veiculos locados para o Departamento de Transportes.
ACOES I S . - -
Otimizagdo dos recursos e distribuicdo dos atendimentos no hordrio da manha e tarde.
GERENCIAIS
~ ~ ~
Responsavel pela emissdo do relatério: MARCO ALBERTO PORPHIRIO Responsavel (aprovagio e divulgagdo): ~ VALDEMIR DE SA |>ata: 12/01/2015
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AVA RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015

PLANILHA DE INDICADORES

AT R, A A Db IO e S o SO -

o nCIBRAL SECOD |m-uzﬁmmi PNDICADOR CF PRCUTTO: » | mﬁluwu

TERAM Estrutura Predial, Logistica & de Seguranga aulnm esTRATiGICD i Aprimaramento Logistkco do PIERS
Lapso temporal entre a autuacio do processo de servicos @ PEOSTTO, BACCESED D6 TRABALID -

m s atd - s it e suborkecEn da-desp e DA QRALEADE. Analisar e imstruic o Contratacio DNreta - RAD-0GLOG-030
anALIDADE Medir o termpo madia antre 3 autuacio & a emissSo da Mote de AutorizagSo de Despasa (NAD) mTeR BE sk AREnTD. [ acumulado
PERIO DECIDNDIE - = TRAMESTRAL IBIEATIGH DE REDAFANHAMERTD x WEECARIOR U NESEMPENHT  INGICADCR DEERCIROA | mecicABOR BE IFETADADE
[ 5 [Datas da Emissio da Mota de Autorizacso da Despess - Datas da Autuaglol/ndmere de processes . sENTDODENELRORA | mk
BAETA ; N30 hi meta dafinida, SEECISICRINIE SAA L Fol Planilha de Mdvimenker B Precsssual [y ek s,

IPode se chservar gue a meédia geral deste trimestre ostd makor em 11,54% se comparada com o dio do 32 Tri st 13,72% acema da linha de base, o, BET T c3c am relagSe as meédias

Foram considerados para a apurac3o do resultado neste periodo 23 processos, Ao final do 42 trimestre, o trimite entre 8 sutuacio & & emissSo da MNAD apresentou a média scumulada de 58 dias. O DEPAM foi a
lUD que apresentou & maior meédia de tempo, 102 dias para um total de 0S5 processos: Processo n® 131, 136/15 - Aquisicdo de chapa digital térmica, com 115 d. da autuacso 4 emissSo da NAD, Procassa n®
93, 716/15 - AquisicBo de fechaduras biométricas e gravadior de video, com 155 d. da autuacSo & emissio da NAD, Processo wd 82200/ 15 - AguisicBo de uma refiladors, com 165d. da sutuagSo 3 emissSo da NAD,
Processo n® 186006 15 - Aquisicio emergencial de manufatura pare mobilidno, com G1ld. da sautuacic i emissiio da NAD & Processo n? 1BV 461715 - AquisigBo emergencial de produtos quimicos & auxilisres|
graficos, com 57 d. da sutuacio & emissio da NAD. & DGIMN apresentou a da maior média de po, 92 d., dla ¢an & emissio da MAD do Processo n2 109 666/ 15 - Aquisicho de urnas acrilicas .

o 12 e 22 trimastres, que foram de 72 e 69 diss, respectivaments.

TP R (0602

RIGER 2015 - DGLOG

5 s ndar ido com a &Ad istacio Superor 2 fim de que sejam planajadas agies ger a seram real - ando o Itado de 02 {dois} ancs do tempo médio (geral & por unidade requisitants)
GEREMNCRAS nire & autuacso & a emiss®o da Nota de rizacio da Dasp dios processos de contratagio direta | = - iGas], 4o por meso do referido indicador.
[ Responsvel poln emssido tiy itk E-_-‘,-_ Ao LEsar Cardade Hanecy | punsvel o o TR m | pata: A2 1O L | AS
Analista Jusicidrg i Analista Judsciano - TIERJ
Matricds a8 A me = on Mat 1MU1R R
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015

PLAMILHA DE INDHCADODRES

ATENLAD & Nl NVRR ELAE 8 PATH AR SVTETRT # G GUed o P—

LIRROA L DG AMIZRCIDIRAL

DGLOG/DECAN |/MISCArnm D ORSETI ESTRATECIOD) il

INERLAGON Dl RO DE
THARRS s

| WECADOR DE ORIFTIVEG A

TESAA - CHB T E ESTHATG o0 -
Lapso Temporal no Cicho de Conltratacdo de Servico.
Meadiante LicrtagSo, da Autuacio do Processs Licitatdrio atd a ot % e
INDCA DR Deflagrag3c por  Diretoria Geral & na DGLOG, por| D) HEIETI A CRIALIDADE Revisar Docwmanto de Refardncia - RAD-DGLOG-DZT
Departamenta”™
FINALIDALE idantificar ¢ termpa médio para revisio do Documsnto da RErEr_Enﬂa, tomando como pardmetro a data da autuacio do processo em que consta o P T LA i
Documento de Referdncia atd a Deflagragdo do processo licitatdriio
el atatts g THIMESTRAL D& | » I - INEHEASE DE D% PP END RGICADSR OF EViIcFiea ] ENDICADONR DF ITFTIVOADF
e ¥ [Datas da deflagracio da licitacico - Davas do AutuscEo ) / numerns de procassas " bt ::‘::;

Planilha de 1A

TEMPO MEDIO TRIMESTRAL - Ern Deas
Sy -
vy
LiNER, DE BASE 426,00 =
o
P& -
Fo0
RESULTADD A TLAL | ez
| 130 = 3R T b
I - Trimesine
| 1o
| _.
| o
META 0o v I..- - _ u o TR -:u

a

I GABPRES DGIUR DGOOM DGTEC DGFCF DGLOG  DGPES DESE DIk DGENG DEODI GSCG) DECAM  DELFA DEIOR  OETRA  DEPAM  MdGeral
B presente medicio 58 prophe & identilicar gual DNretona Geral demanda mals tempo para 3 Conclusio 38 fase INTeTna do processo NOlatono. Mo 4% Trimestre [Duiubre, Nowembra, Dezembro) foram

|[concluidos L0 p sendo it o da manaira: STEC (Licenca Microsoft — 99 dias & Manutancie Storage NETTAP — 77 dias) apresentando uma média de BB dizs; DGPES (Cartaikras
Funcionais -30]. dias); DGENG (Topografia — 133 dla: Sondagem — B4 dias e FiscalizacSa de Obras 207 dias) apresentando wma média de 141 dias; DEIOP [Ascensoristas e Swpervisores — 97 diash; DETRA
[Seguro de Autos — 140 dias e 1arto e di Viaturas — 34 dias] apresentando uma média de 87 dias e DEPAM (Reformea dos Bens Maténias — 74 dias). Ressalta-se gue o tempo médio
trimestral {145 dias), ects sbaino do esantal as 5 tembeo), de 217 di 2 aba dia linhka de

ACDES
GERENCIAS

Agendar reundio com a Admenistrecio Superior (DECAM]), 2 fim die informar as medidas tomadas pela DIANC, wi do diminuir esse [ :h © | da fase interna do processo licitetdno, uma ver que s
obsarvou gue o fato gque demandou mais tampo foi a realiza;3s das pesquisas de mercado pelas unidades, com a permanéncia do Prooesse a divis@Eo. Assim, o processo serd encaminhado as unidades com
@ 0 cles para a kzegEo da pesguisa de mercado, t30 logo ele chegue & DLANC. Acredita-se que com essa medids o tempo serd redusido. Devendo-se, na andlise do prdximo trimestre, obsenvar s=

L
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6  pia nao controlada.
~
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DECAN o _ INDICADOR DE PROJETO . —— X T e .
TEMA Estrutura Predial, Logistica e de Seguranca OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento Logistico do PJERJ
INDICADOR Percentual de prestadores de servigo utilizados nas PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
contratacbes OBJETIVO DA QUALIDADE —_—
FINALIDADE Demonstrar a relagdo entre nimero maximo previsto de prestadores de servigo e nimero efetivamente utilizado. CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO X INDICADOR DE DESEMPENHO _ INDICADOR DE EFICIENCIA _ INDICADOR DE EFETIVIDADE _
FORMULA ( nimero efetivado/nimero maximo previsto )*100 SENTIDO DE MELHORIA nM
META Sem Meta ORIGEM DOS DADOS SISCAN UNIDADE BE PERCENTUAL
MEDIDA
TIPO jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Resultado no Per.
EVOLUCAO DO n2 maximo previsto 4589 4146 4120 4182 4478 4908 4691 4322 4364 4373 4378 4386 4386
. 2015 n? efetivado 3870 3870 3892 3880 3928 4077 4118 4106 4149 4172 4172 4179 4179
% ndo efetivado 16% 7% 6% 7% 12% 17% 12% 5% 5% 5% 5% 5% 5%
% efetivado 84% 93% 94% 93% 88% 83% 88% 95% 95% 95% 95% 95% 95%
RESULTADOS NO PERIODO
LINHA DE BASE 83%
RESULTADO ATUAL 95%
95%
2% S 12% B2 e e e e e N
7% 6% 1% 5% 5% 5% 5% 5%
META _ 0% - T T T T T T T T T T T )
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
O . ® .
% ndo efetivado % efetivado % néo efetivado % efetivado
ANALISE ) . ) x A Cx "
e Analisando os dados acima, percebe-se que no decorrer do ano houve um ajuste na relagdo das vagas contratadas e ocupadas, que resultou na dimumnicdo da "gordura" nos contratos.
ACOES ) - - « .
Monitoramento constante para a tomada de decisdo da Administragdo Superior.
GERENCIAIS
Responsével pela emissdo do relatério: ) Mariana Dumans Amorim Duarte Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): A Fabiana Duarte Ferreira Data: N 13/01/2016
RIGER 2015 - DGLOG Pag.
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS (RIGER) ANUAL 2 015

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet € ¢c6  pia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DECAN ESTRATEGICO — INDICADOR DE PROJETO — TRABALHO X QUALIDADE —
TEMA Estrutura Predial, Logistica e de Seguranga OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento Logistico do PJERJ
——— Convénios Ati PIER) PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
onvenios Ativos no OBJETIVO DA QUALIDADE —
FINALIDADE Demonstrar o quantitativo de convénios ativos do PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Acumulado
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO ] X | INDICADOR DE DESEMPENHO _ | INDICADOR DE EFICIENCIA l _ INDICADOR DE EFETIVIDADE _
FORMULA Quantidade de convénios ativos no PJERJ SENTIDO DE MELHORIA nM
META Sem Meta ORIGEM DOS DADOS Relatério da DIANE urx:::lt:;nz PERCENTUAL
TIPO jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Resultado no Per.
Convenios sem repasse 588 580 581 581 586 580 581 583 586 586 591 595 595
EVOLUGAO DO TG Convenios com repasse 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 13 13 13
INDICADOR Total da Quantidade de Convénios Ativos 602 594 595 595 600 594 595 597 600 600 604 608 608
Percentual sem repasse 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98%
Percentual com repasse 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%
RESULTADOS NO PERIODO
700
wo 588 580 581 581 586 580 581 583 586 586 591 595
LINHA DE BASE 602
500 ——— -
w0w—- — — — —— —— — 8 B B
RESULTADO ATUAL 608 3009
20— B B | — 8 B B
0w+ — — — — — ——— -
14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 13 13
META _ 0 T T T T T T T T T T T
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov. dez
Percentual sem repasse  Percentual com repasse : )
Convenios sem repasse Convenios com repasse
0 Indicador demonstra a quantidade de convénios ativos no PJERJ. Dentre os 595 convénios sem repasse de verba, destacam-se os convénios que versam acerca do tema VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER listados a seguir: 1)
B Implementar o “Projeto Violeta”, vencedor da Xl Edigdo do Prémio Innovare em 2014, em dmbito Estadual, de modo a erradicar a violéncia doméstica na medida em que acelera o acesso a Justiga as mulheres em situagdo de extrema
ANALISE . . ~ . . . . . . A . . . . A ~ .
e vulnerabilidade e em risco grave de morte ou lesdo a sua integridade fisica, assegurando que as medidas protetivas de urgéncia sejam expedida em curto espago de tempo; 2) Abordagem responsabilizante sobre violéncia de género através da
oferta de vagas para homens indicados pelos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a mulher para participarem de grupos reflexivos de género; 3) Cooperagdo técnica e material visando a humanizagdo da sala do IML, para o
atendimento as mulheres vitimas de violéncia no municipio do Rio de Janeiro e adjacéncias. (SALA LILAS).
ACOES . - . L ~ .
Monitoramento constante para auxiliar a tomada de Decisdo da Administragdo Superior.
GERENCIAIS
Responsével pela emissdo do relatério: Mariana Dumans Amorim Duarte p | (aprovagdo e divulgagdo): Fabiana Duarte Ferreira Data: 13/01/2015
RIGER 2015 - DGLOG Pag.
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