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1 INFORMACOES PARA O TJERJ EM NUMEROS

Cadastro de Serventias - Jun/2020

Comarcas 81
Regionais 14
Camaras 35
Civeis 27
Criminais 8
Total de Varas 524
Civel 198
Familia 89
Criminal 89
Vara Unica 37
12 Vara 20
22 Vara 20
Fam. Inf. Juv. e Id. 19
Fazenda Publica 17
Inf. Juv. e Id. 14
Orfaos e Sucessdes 9
Empresarial 7
Execucdes Penais 1
Auditoria Militar 1
Inf. e Juv. 1
Registros Publicos 1
Execucdes e Medidas Socioeducativas 1
Juizados Especiais 149
Juizados Especiais Civeis e adjuntos 127
Juizados Especiais Criminais e adjuntos 16
Juizado da Fazenda Publica 5
Juizado Especial do Torcedor e dos Grandes Eventos do Rio de Janeiro (Adjunto) 1
Juizados de Violéncia contra a Mulher e JECRIM e adjuntos 77
Juizados de Violéncia contra a Mulher 11
Turmas Recursais 8
Civel

Criminal
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Movimentacao Processual - Jun/2020

Ac0es e recursos Novos: 103.787
1° Grau 42,68%
2° Grau 12,57%
JE 39,73%
TR 5,02%
Execucdes Novas: 130.024
1°Grau 6,18%
JE 2,13%
Fiscais 91,68%
Acdes e recursos pendentes*
4.308.914

1°Grau 83,54%
2° Grau 2,87%
JE 13,14%
TR 0,44%
Ac0es e recursos baixados: 495.769
1°Grau 85,09%
2° Grau 2,34%
JE 11,62%
TR 0,95%

Taxa de Congestionamento
Fase de conhecimento
1°Grau 71,20%
2° Grau 39,18%
JE 39,16%
TR 15,61%
Fase de Execucéo
1°Grau 88,97%
JE 44,50%

* Né&o Inclui os Executivos Fiscais
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2 PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

SITUAGAO NO PERIODO
Planejado Realizado Comentério
NOME DO PROJETO % (% Acumulado (Concluido / Em dia /
Acumulado até o momento) Atrasado.
até o Mencionar as acdes
momento) atrasadas)
Ampliacdo do Modelo de Gestdo de 26% Em dia
- . 30%
Divida Ativa

3 QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E
OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS

TAXA DE CONGESTIONAMENTO

A Taxa de Congestionamento é uma variavel
gue leva em consideragdo os casos pendentes
do més de analise e os Ultimos 12 meses de
processos baixados. Neste estudo especifico
considera-se o congestionamento global na
fase de conhecimento. Somam-se o0s
Congestionamento Global - Fase de Conhecimento indicadores de 22 grau, 12 grau, juizados e
turma recursal. O sentido de melhoria é
gquanto menor, melhor.
O ano de 2020 comega o 12 trimestre com um
59 133% 6113% percentual de 61,19%, porém, no 2°

trimestre, hd uma elevagao no indicador para
64,26%. Essa mesma flutuagdo aconteceu em
2019 e a houve melhoria nos dois trimestres
seguintes.

Devemos considerar a influéncia da pandemia
de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja
vista a implantagdo do Regime Diferenciado

B4 26%
61,193

de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META NAO ALCANCADA!

12 Tim. 2020 22 Trim. 2020
-l. Trim. 2014

A meta continuard sendo monitorada e a
avaliacdo final se dard no ultimo trimestre.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizacdo do CNJ estd em
revisao.
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Congestionamento 12 Grau - Fase de Conhecimento

70735 73.41% 72 31% 7431%

12 Trim. 2020

22 Trim. 2020 Meta Linha de Baze
|42 Trim. 2014

A Taxa de Congestionamento é uma variavel
qgue leva em consideragdo os casos pendentes
do més de analise e os ultimos 12 meses de
processos baixados. Neste estudo especifico
considera-se o congestionamento na fase de
conhecimento apenas do 12 grau.
O ano de 2020 comega o 12 trimestre com um
percentual de 70,73%, porém, no 29
trimestre, hd uma elevagao no indicador para
73,41%. Para Taxa de Congestionamento, o
sentido de melhoria é "quanto menor,
melhor".

Devemos considerar a influéncia da pandemia
de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja
vista a implantagdo do Regime Diferenciado
de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META NAO ALCANCADA!

A meta continuard sendo monitorada e a
avaliacdo final se dard no ultimo trimestre.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizacdo do CNJ estd em
revisao.

Congestionamento 22 Grau

40,66%
38,48%

32,00% 31 57%

" | |
Meta Linha d e

14]

12 Trim. 2020 22 Trim. 2020

[a2 Trim

A taxa de congestionamento no 29 Grau,
considera o total de casos pendentes e dos
processos baixados. O sentido de melhoria é
de quanto menor, melhor.No ultimo trimestre
de 2019, o resultado do indicador foi de
36,99%, distante da meta estipulada de 32%.
O comportamento do indicador no 12 e 29
trimestre de 2020 foi ascendente, passando
de 38,48% para 40,66%, aduzindo-se que a
melhoria sera alcangada com o maior nimero
de processos baixados. META NAO
ALCANCADA!
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Congestionamento Global - Fase de Execugdo

93,05%

89,05%

7.65% 74,33%

12 Trim. 2020 28 Trim. 2020 heta

A Taxa de Congestionamento é uma variavel
gue leva em consideragdo os casos pendentes
do més de analise e os ultimos 12 meses de
processos baixados. Neste estudo considera-
se o congestionamento global na fase de
execugdo. Somam-se os indicadores de 19
grau e juizados, apenas.

O ano de 2020 comega o 12 trimestre com um
percentual de 77,96%. No 22 trimestre a
queda continua com congestionamento de
74,76%. A meta vem sendo superada desde
2019 e o bom desempenho tem influéncia do
projeto estratégico de Ampliagdo do Modelo
de Gestdo da Divida Ativa, que proporcionou
a reducdo do acervo de executivos fiscais.
META ALCANCADA!

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizacdo do CNJ estd em
revisao.

Congestionamento - Fase de Execugdo - 12 Grau

93,61%

81,23% 83,24% B4,64%

12 Trim. 2020 22 Trim. 2020 st

A Taxa de Congestionamento é uma variavel
gue leva em consideragdo os casos pendentes
do més de andlise e os ultimos 12 meses de
processos baixados. Neste estudo considera-
se o0 congestionamento na fase de execugdo
apenas do 12 grau, excluida a execugao fiscal.
O ano de 2020 comeca o 12 trimestre com um
percentual de 81,23%. No 29 trimestre ha
aumento, com congestionamento de 83,24%.
Devemos considerar a influéncia da pandemia
de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja
vista a implantagdo do RDAU a partir de 17 de
marco de 2020.

META ALCANGCADA! Considerando o discreto
aumento, a meta continuarda sendo
monitorada e a avaliagdo final se dard no
ultimo trimestre.

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizagdo do CNJ estd em
revisao.
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Congestionamento - Execugdo Fiscal

34,98% 98.38%

17,97 73,90% ‘
Meta

12 Trim. 2020 22 Trim. 2020

Linha de Baze

A Taxa de Congestionamento é uma variavel
que leva em consideragdo os casos pendentes
do més de analise e os ultimos 12 meses de
processos baixados. Neste estudo considera-
se 0 congestionamento nos processos de
execucdo fiscal.

O resultado deste indicador no 42 trimestre
de 2019 foi de 81,83%. Permaneceu em
queda e no 22 trimestre de 2020 atingiu
73,99%. Uma significativa redugdo, mesmo
em cendrio de pandemia. O sentido de
melhoria do indicador é "quanto menor,
melhor". Muito contribuiu para a melhoria da
variavel as agBes implementadas pela
Comissao da Divida Ativa — CODIV.

META ALCANCADA! Consolidada a tendéncia
de queda, a meta deverda ser reavaliada.

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizacdo do CNJ estd em
revisao.

VIDEOCONFERENCIA

indice de Audi&ncias Criminais Realizadas
por Video Conferéncia

0,87%

0,72%

0,17%

Primeiramente, esclarece-se que ndao ha como
atribuir uma meta para este indicador, pois
inexiste a obrigatoriedade de os juizes se
utilizarem da videoconferéncia em todas as
audiéncias criminais, mas sim, nas de réus
presos que apresentem alta periculosidade.
Assim, o indicador reflete, tdo somente, o
percentual de audiéncias realizadas por
videoconferéncia, levando-se em conta o
total das audiéncias criminais realizadas no TJ
e guantas foram realizadas por
videoconferéncia através do sistema Scoopia
Descktop. Apods instauracdo do Regime
Diferenciado de Trabalho devido a Pandemia
do COVID 19 e instauragdo do Ato Normativo
7/2020, as audiéncias por videoconferéncia
passaram a ser agendadas apds autorizagao
da Alta Administracdo. Devido as medidas
restritivas e instauracdo do Ato Normativo
25/2020, a utilizacdo do sistema Cisco Webex
passou a ser utilizada também para marcagao
de audiéncias virtuais de réus presos.
Percebe-se um aumento consideravel de
audiéncias realizadas por videoconferéncia,
de 0,72% a 0,87%, nos primeiro e segundo
trimestres de 2020.

NAO HA META ESTIPULADA.
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ATENDIMENTO A DEMANDA

indice de Atendimento 3 Demanda no PIER]

260,46%
243,39%

155,91%
| 85,58%
12 TAm etz U se

rim. 2020 22 Trim. 2020

O indice de atendimento & Demanda
contabiliza os processos baixados e os novos,
tendo como sentido de melhoria "quanto
maior, melhor", pois se a quantidade de
processos baixados for superior a quantidade
de processos que entram, o comportamento
do indicador sera positivo. Neste estudo
especifico, avaliou-se o IAD global do PJERJ,
incluindo conhecimento e execugdo, no
ambito do 22 grau, 12 grau, juizados e turmas
recursais.

O indicador vem demonstrando indices
maiores de processos baixados em relagdo a
casos novos desde 2019, pontuando o
empenho do Tribunal em atender a demanda.
A meta estipulada foi aumentada para 188% e
o resultado do 29 trimestre foi de 260,46%.
META  ALCANCADA! Mantendo-se a
tendéncia de alta, a meta deverda ser
reavaliada.

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizacio do CNJ estd em
revisao.

PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO

Produtividade do Magistrado no 12 Grau
Fase de Conhecimento

1.176

254 262

- i -

12 Trim. 2020 22 Trim. 2020 Meta Linha de Base
(42 Trim. 2014]

A Produtividade do Magistrado contabiliza os
indicadores sentencas proferidas e total de
magistrados. Para a produtividade dos juizes
do 12 grau na fase de conhecimento foi
estipulada a meta de 1.175
sentencas/magistrado, tendo como sentido
de melhoria da meta o "quanto maior,
melhor".

Devemos considerar a influéncia da pandemia
de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja
vista a implantagdo do Regime Diferenciado
de trabalho a partir de 17 de marg¢o de 2020.
Como este indicador ¢, efetivamente, a
totalizacdo ao final do ano, sua avaliacdo
ainda ndo é possivel. Atualmente foram
proferidas 39,17% das sentengas necessarias
para cumprimento da meta, que sera
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continuamente monitorada, mas so
efetivamente avaliada ao final do ano.
META NAO ALCANGADA!

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizacgdo do CNJ estd em
revisao.

Produtividade do Magistrado no 12 Grau
Fase de Execugio

1.007

921

780

12 Tim. 2020 28 Trim. 2020 Meta Linha de Bas

A Produtividade do Magistrado contabiliza os
indicadores sentengas proferidas e total de
magistrados. Para a produtividade dos juizes
do 12 grau na fase de execugdo, incluindo a
execucao fiscal, foi estipulada a meta de 780
sentengas/magistrado, tendo como sentido
de melhoria da meta o "quanto maior,
melhor".

Devemos considerar a influéncia das agdes
implementadas pela Comissdo da Divida Ativa
— CODIV no ambito do executivo fiscal.
Como este indicador ¢é, efetivamente, a
totalizagdo ao final do ano, sua avaliagao
ainda ndo é possivel. Atualmente foram
proferidas 247,29 % das sentencas
necessarias para cumprimento da meta, que
sera continuamente monitorada, mas soé
efetivamente avaliada ao final do ano.

META ALCANCADA!

Consolidada a tendéncia de alta, a meta
deverd ser reavaliada.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizagdo do CNJ estd em
revisao.

Produtividade do Magistrado no 22 Grau

1.150

247 2 250

12 Trim. 2020 22 Trim. 2020 Meta Unha d

Este indicador tem o objetivo de monitorar os
processos julgados por cada Desembargador
no 22 grau, com a meta de 1.150 decisdes por
magistrado, cujo sentido de melhoria é
guanto maior, melhor. Verifica-se um total
de decisdes dos dois trimestres de 2020
(102.118), com tendéncia ascendente, tendo
sido consolidadas 537 decisdes no 22 Grau
por magistrado, um percentual de 46,7% da
meta estipulada. Mantendo-se neste ritmo, a
meta podera ser alcangada ao final do ano,
ocasido em que poderemos avaliar o
resultado final.

META NAO ALCANCADA!

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametrizagdo do CNJ estd em
revisao.
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Arrecadagdo Municipios Divida Ativa

RS 41.714.806,52

RS 36.273.744 80

RS 15.183.235,48
RS 4.735.632,71

12 Trim. 2020 22 Trim. 2020 Meta Linh

Neste 12 semestre de 2020, atingiram a meta
de arrecadacdo estipulada pela CODIV:
Belford Roxo, Cabo Frio, Nova Iguagu,
Petropolis, Rio Bonito, Sdo Gongalo, Sdo Jodo
de Meriti e Municipio do Rio de Janeiro (12
Vara de Fazenda Publica), alcangando um
total de 57,34% da arrecadagdo pretendida
ao final do ano. Segundo o DEGAR, houve
incremento em 2020 no Municipio do Rio de
Janeiro em 53,12% e queda em 22 Municipios
e Estado do Rio de Janeiro em 5,42%. e o
repasse do valor de RS 3.234.291,93,
resultando em uma queda de -99,20% na
arrecadacdo do Cartério da 122 Vara de
Fazenda Publica da Comarca da Capital no
més de junho de 2020. Até a presente data,
temos pendente o valor de R$ 2.250.648,55, a
diferenca sera creditada no relatério de julho
de 2020. A meta so sera alcangada ao final de
ano.

Reducdo do Acervo da Central de Divida Ativa

£.114.326

5.502.893
4884 BGE
4468811
higta Linh 252

12 Trim. 2020 22 TrAm. 2020

O resultado do indicador Redugdo do Acervo
das Centrais de Divida Ativa sé podera ser
contabilizado na sua totalidade ao final do
ano. Neste estudo especifico consideramos
apenas as serventias abrangidas pelos
projetos implantados pela CODIV que foram
incluidas no ano de 2019. Ao longo do ano é
feito monitoramento para que se atinja a
meta de redugdo do acervo de 10% no marco
inicial definido pela CODIV: janeiro de 2019.
As seguintes acgOes propiciam o alcance da
meta, tais como, cobranga de débitos fiscais
por ferramenta de citacdo e-carta; baixa em
lote dos processos de divida ativa; alta
produtividade na emissdo de sentencgas; e
digitalizacdo do acervo. Aponta-se uma
tendéncia de continua redugdo no acervo
desde o comego do ano de 2019 que
permanece em 2020.

META ALCANCADA!

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos.
A nova Parametriza¢do do CNJ esta em
revisao.
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indice de Individuos Soltos
em Razdo das Audiéncias de Castodia

Trata-se de um indicador de monitoramento
dos individuos soltos diante de previsao legal
em audiéncias de custédia. Devido a
pandemia do COVID-19 ndo ocorreram

48,68% audiéncias de custddia no 22 trimestre de
2020. Comparando o 12 trimestre de 2020
com o ano anterior, percebe-se um aumento
de 11,05% no total de individuos soltos em
razdo das audiéncias de custodia.

0.00%
A
12 Trim. 2020 28 Trim. 2020 Linha d= Bass NAO HA META ESTIPULADA

[42 Trim. 2015}

INDICADORES OPERACIONAIS

Justica Itinerante Este indicador demonstra a demanda

realizada pela equipe da Justica Itinerante,
ndo havendo como se estipular meta,
tendo em vista a dificuldade em mensurar
os interessados nos servigos oferecidos em
57 256 cada evento. Houve no 12 trim. 25.536

c 318 32574 atendimentos até 13/03/2020 e no 2°
J trimestre, com a ocorréncia do RDAU,
12 Trimestre 2020 foram  suspensos os  atendimentos

22 Trimestre 2020 presenciais/6nibus.
Atendimento

NAO HA META ESTIPULADA.
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Pericias Genéticas

R$0,00

22 Trimestre 2020 0

——

R5121.409,63

12 Trimestre 2020 541

115000 230 000

B Custo M Pericizs Reslizadas

INDICADORES OPERACIONAIS

No ano de 2020, até o dia 13 de margo,
foram realizadas 541 pericias genéticas,
com o custo total para os cofres do TJ no
valor de RS 121.409,63. No segundo
trimestre ndo houve nenhum exame em
razdo da Pandemia de Covid-19.

NAO HA META ESTIPULADA.

345000 460 000

Pericias Judiciais

|

R$854.135,31

PR
22 Trimestre 2020 2141

IR$592.414,79

P
12 Trimestre 2020 '1.590

Ndo hd meta estipulada para este
indicador. Contudo, com a Resolugdo CM
02/2018, que objetivou, também, a

protecdo a devolugdo das ajudas de custo,
e foi devolvido o valor de RS 257.947,38
durante o primeiro semestre de 2020.

NAO HA META ESTIPULADA.

M Custo M Expedientes Processados

a 750.000 1.500.000 2.250.000 3.000.000
Custo M Solicitag3o de Pagamento
Quantidade e Custo de Rogatdrias e Interpretagdes
Rsess1tlar No 12 semestre foram processados 548
Ae— ] expedientes (entre CR e Interpretagdes),
com o custo total para os cofres do TJ no
valor de RS 164.499,43. N3o ha meta
RS 68.988,22 estipulada para este indicador.
12 Trimestre 2020 419 . )
NAO HA META ESTIPULADA.
] 40.000 B0.DDD 120.000 160.000 200 000
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indice de Agilidade na Publica¢3o dos Acérd3os

38404
33.765

12 Trimestre 2020 22 Trimestre 2020

Total de AcdrdSos Publicados Acdrd3os Publicados no Prazo W Acard3os Publicados no Prazo

INDICADORES OPERACIONAIS

Crescimento da Demanda no 12 Grau

B 12 Trimestre 2020

22 Trimestre 2020

Com o resultado do 22 trimestre de 2020,
percebe-se que 90,14% dos acordaos,
foram publicados dentro do prazo de 8 dias
uteis.

META ALCANGCADA!

Crescimento da Demanda no 12 Grau é
composto pelas variaveis CnCCrim19,
CnCNCrim12, CNExtFisc12, CNExtNFiscle,
ExeJudCrimPL19, ExeJudCrimNPL1¢ e
ExeJudNCrim12.

Trata-se de um indicador de
monitoramento, tendo em vista a
impossibilidade de ingeréncia sobre o
mesmo. A principio, pode-se apontar
gueda significativa de demanda no 12 grau
(314.666) do 12 para o 29 trimestre de
2020 (191.625). Aponta-se o momento
pelo qual estamos passando diante da
pandemia do COVID-19 como motivo
precipuo.

OBS: Dados estatisticos com critérios
antigos. A nova Parametriza¢do do CNJ esta
em revisao.

NAO HA META ESTIPULADA.

RIGER 1° SEMESTRE DGJUR

Pag. 14



PJERJ

@V_A‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
s 1° SEMESTRE DE 2020

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

Crescimento da Demanda no 22 Grau

B 19 Trimestre 2020 M 22 Trimestre 2020

INDICADORES OPERACIONAIS

Videoconferéncias Agendadas

214
28 Trimesire 2020
. 313
12 Trimestre 2020

[+] 100 200 300

m Videoconferéncias Agendadas

No 22 trimestre, houve um crescimento de
11,74% da demanda de processos novos no
22 grau em relagdo ao 12 trimestre.

NAO HA META ESTIPULADA.

Trata-se de indicador que mede o
guantitativo de videoconferéncias
agendadas pelo Gabinete da DGJUR. Apds a
instauragdo do Regime Diferenciado de
Trabalho, devido a pandemia do COVID 19,
a DGJUR passou a agendar as audiéncias de
menores infratores com o DEGASE,
seguindo também as medidas restritivas
para agendamentos de videoconferéncias
de réus presos conforme Ato Normativo
n27/2020. No 12 Trimestre a DGJUR
agendou 123 audiéncias de NUDECA e no

29 Trimestre 77 audiéncias.

NAO HA META ESTIPULADA.

4 SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS - 2020

RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

excluidos os suspensos ou sobrestados.

Meta 1 -julgar quantidade maior de processos de
conhecimento do que os distribuidos no ano corrente,

1° Grau= 130,05%

2° Grau= 99,65%

Juizados Civeis e
Faz.Publica= 102,97%

RIGER 1° SEMESTRE DGJUR
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METAS - 2020

RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

Juizados Criminais=
58,77%

TR Civeis e Faz.
96,46%

TR Criminais= 37,75%

Publica=

Meta 2 - identificar e julgar até 31/12/2020 pelo menos 80%
dos processos distribuidos até 31/12/2016 no 1° grau, 80% dos
processos distribuidos até 31/12/2017 no 2° grau e 90% dos
processos distribuidos até 31/12/2017 nos Juizados Especiais
e Turmas Recursais.

1° grau = 88,98%

Juizados Civeis e da
Fazenda Publica = 110,53%

Juizados
Criminais=100,01%

TR Civeis e da Faz.
PuUblica=94,38%

TR Criminais= 55,67%

2° grau = 119,87%

Meta 3 — aumentar o indicador indice de Conciliacdo do Justica
em Numeros em 2 pontos percentuais em relagdo ao ano
anterior.

1° Grau = 106,67%

Meta 4 - identificar e julgar até 31/12/2020 70% das acdes de
improbidade administrativa e das a¢des penais relacionadas a
crimes contra a administracdo publica, distribuidas até
31/12/2017, em especial corrupcdo ativa e passiva, peculato
em geral e concussao.

1° Grau= 74,01%
2° Grau= 136,06%
Juizados Criminais=

111,30%
TR Criminais= zero

Meta 6 - identificar e julgar até 31/12/2020 60% das acbes
coletivas distribuidas até 31/12/2017 no 1° grau e 80% das
acoOes coletivas distribuidas até 31/12/2018 no 2° grau.

1° grau = 76,06%

2° grau = 90,02%

Meta 8 — Identificar e julgar, até 31/12/2020, 50% dos casos
pendentes de julgamento relacionados ao feminicidio
distribuidos até 31/12/2018 e 50% dos casos pendentes de
julgamento relacionados a violéncia doméstica e familiar contra
a mulher distribuidos até 31/12/2019.

1° Grau e 2° Grau=
106,12%
Violéncia Doméstica e
Fam. Contra a Mulher: 1
Grau e 2 Grau = em
desenvolvimento

Meta 9 — Realizar acdes de prevencdo ou desjudicializacéo e
litigios voltadas aos objetivos de desenvolvimento sustentavel
(ODS), da Agenda 2030.

Em desenvolvimento

Meta 12 - Identificar e impulsionar, até 31/12/2020, os
processos que versem sobre obras publicas paralisadas,
especialmente creches e escolas, distribuidos de 31/12/2014 a
31/12/2019

Em desenvolvimento

RIGER 1° SEMESTRE DGJUR
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5 PRINCIPAIS REALIZACOES

6 Celebracéo de 07 (sete) Convénios da Divida Ativa, com os seguintes Municipios: (1)
Mangaratiba (publicado em 24/01/2020); (II) Paracambi (publicado em 28/05/2020);
(I Arraial do Cabo (publicado em 12/05/2020) e (IV) Nova Friburgo (publicado em
18/02/2020), que optaram pela utilizacdo da ferramenta de citacdo automatica
denominada “e-Carta”. No que se refere aos Municipios de (V) Sao Sebastido do Alto
(publicado em 28/05/2020); (VI) Sao Pedro da Aldeia (publicado em 12/05/2020) e
(VII) Conceigdo de Macabu (publicado em 27/01/2020), os mesmos optaram pela
utilizacdo da Modalidade de Arrecadacao “Guia Compartilhada Especifica da Divida
Ativa”, com a possibilidade de migracdo, a qualquer tempo, para a Modalidade de
Arrecadacao “GRERJ Especifica da Divida Ativa”.

7 Realizacdo de Chamada Publica de Pessoas e Instituicbes para o cadastramento
como Peritos Judiciais, junto ao cadastro preceituado na Resolugdo CM 02/2018, na
especialidade de ANTROPOLOGIA, durante o periodo de trabalho na modalidade
Home Office, em razdo da pandemia denominada coronavirus (Sars-CoV2). .O
processo se fez necessario por conta da Resolucéo 287, de 25 de Junho de 2019, do
Conselho Nacional de Justica, que estabelece a realizacdo de pericia antropolégica,
tendo em vista o recebimento de denuncia ou queixa em desfavor de pessoa
indigena, no sentido de se fornecer subsidios para o estabelecimento da
responsabilidade da pessoa acusada. Neste caso, um laudo pericial sera elaborado
por antropélogo, cientista social ou outro profissional designado pelo juizo com
conhecimento especifico na temética. Dessa forma, o SEJUD enviou mensagens
eletrdnicas, via e-mail, para diversos 06rgaos no sentido de divulgarmos essa
Chamada Publica, dentre eles: Conselho Indigenista Missionario, FUNAI (Fundacédo
Nacional do indio), Museu Nacional do indio, Departamento de Antropologia Cultural
— UFRJ, UFF — Curso de Antropologia, e Conselho Estadual dos Direitos Indigenas
do Rio de Janeiro.

8 Instituicio do Grupo de Trabalho Procedimentos Camaras Civeis e Camaras
Criminais por meio das Portarias n°. 2607/2019 e n°® 2608/2019, de acordo com o
previsto no Ato Executivo n°® 146/2019, objetivando alinhar procedimentos, relatérios
gerenciais, indicadores, de forma a compartilhar as experiéncias e boas praticas
desenvolvidas nas unidades de 2° Grau.

Deliberacdes do GT- Camaras (Concluidas)

e RAD-CCIV-003 - Gerir secretaria de Camara Civel - vigéncia 04/03/2020 —
Revisdo 18.

e RAD-CCIV-004 — Organizar e Realizar Sessdo de Julgamento — vigéncia
04/03/2020 — Reviséao 14.
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Alteracao do relatério “Acompanhamento Meta 04/2010” de modo a considerar 8 dias
Uteis para a publicacdo de acérddos e ndo mais 10 dias corridos conforme decidido no
Processo Administrativo 2018-045941 (fl. 5).

Atualizacdo das regras do relatério "Metas 2019 - Segundo Grau" de modo a atender o
Glossario 2020 do CNJ.

Estudo feito para instruir do processo administrativo n°® 2019-0623091, que trata de
procedimento instaurado a partir da Recomendacdo n° 56 de 22/10/2019 do Conselho
Nacional de Justi¢ca, no sentido de que os Tribunais de Justica dos Estados e do Distrito
Federal promovam a especializacdo de varas em recuperacao empresarial e faléncias.

Alteracdo nas regras atuais do indicador D01 da estatistica de “Autos sem
movimentacao ha mais de 100 dias”.

Aprovacdo de Lista de Requisitos, a fim de implementar melhorias no Sistema EJUD
para adequa-lo as solicita¢cdes das Camaras, do CNJ e dos Desembargadores.

Solicitagdo a Administracao Superior de implementacéo de codigo de validagao para os
mandados de pagamento no segundo grau de jurisdicdo. Abertura do Processo SEI n°
2020-0629716.

Participacao direta da DGJUR como membro dos seguintes 6rgaos colegiados:

NOME SIGLA PORTARIA

Comité de Governanca de
Tecnologia da Informacéo e CGTIC n° 796/2019
Comunicacéao

Comissao Permanente de

L COPAD n°: 802/2019
Avaliag8do Documental
Comisséao de Politicas

institucionais para Eficiéncia COMEX o 849/2019

Operacional e Qualidade dos
Servi¢os Extrajudiciais

Nucleo Permanente de
Métodos Consensuais de NUPEMEC n°: 881/2019
Solugéo de Conflitos

Comissao de Gestéo Estratégia

) COGEP n°: 1012/2019
e Planejamento
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Pag. 18



'j’l‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
ETEHE-‘J 1° SEMESTRE DE 2020

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

Coordenadoria Judiciaria de
Articulacdo das Varas com CODIV n°: 1066/2019
competéncia em Divida Ativa

Comité Gestor de Seguranca da

~ CGslI n°: 1192/2019
Informacgao

Grupo de Trabalho de estudo
para elaboracdo de minuta de GT-DIVIDA
Termo de Cooperacéo, visando ATIVA N° 3968/2019
estabelecer fluxos entre o ESTADUAL
PJERJ e a PGE-RJ

Grupo de Trabalho para anélise
e estudo dos dados
estatisticos referentes as acoes GT-DADOS
judiciais de Violéncia | ESTATISTICOS
Doméstica e Familiar contra a
Mulher e Feminicidios

N° 3971/2019

Grupo de Trabalho do Plantdo

. GT-ePlantao N° 3360/2019
Eletrénico

Grupo de Trabalho para
elaboracdo de estudo visando
ao aprimoramento da estrutura GT-REDIV N°: 4965/2019
do TIRJ na competéncia Divida
Ativa

PERICIAS GENETICAS

e Com relagdo as pericias genéticas realizadas por este E. Tribunal de Justica do Estado
do Rio de Janeiro no 1° semestre do exercicio de 2020, foram efetuados, até o dia 13 de
marco de 2020, 541 exames de DNA, no valor de R$ 121.409,63 (cento e vinte e um mil
guatrocentos e nove reais e sessenta e trés centavos). Outrossim, os exames do 2°
trimestre foram cancelados, em razdo da pandemia do virus COVID-19, destacando-se 0s
seguintes resultados abaixo:

Egolugao 1° Trim 2° Trim 3° Trim 4° Trim
. 2020 2020 2020 2020
Indicador
Pericias 541 0 541
realizadas
Custo_PG R$ 121.409,63 R$ 0,00 R$ 121.409,63

e Ressalta-se que, durante o periodo RDAU, foram iniciados 40 processos de
pagamento das faturas recebidas pela contratada, foram respondidos centenas de
e-mails com as demandas das serventias e realizada a instrucdo do processo da 12
Prorrogacdo Contratual, bem como foi dada continuidade ao processo de
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transferéncia de amostras bioldégicas da antiga contratada UERJ, para a atual

contratada Becker Pericias.

JUSTICA ITINERANTE

JUSTICA ITINERANTE
2020 - EVENTOS
CONSOLIDADO

TOTAL DE
DIAUA SUANE ATENDIMENTOS
09/02 |JI Circuito Saude e Cidadania Sangue Azul - PM 56
R Defensoria Publica em Acéo nas llhas do RJ — Ilha 331
de — Mangaratiba
Total geral 387

Os eventos da Justica Itinerante foram realizados até 13/03/2020 e os que estavam agendados
apos esta data, tiveram gque ser suspensos em razdo do isolamento social para controle da
pandemia do virus COVID-19.

Os atendimentos regulares dos Postos regulares da Justica Itinerante, foram suspensos apés
16/03/2020, totalizando 25.536 atendimentos.

TAREFAS HOME OFFICE — DIVISAO DA JUSTICA ITINERANTE-ATIVIDADES

01
Respostas a e-mails institucionais = 578
02
Atendimentos telefénicos ramais: 3468 e 3460 SIGA-ME = 720
03
Despachos processos SEI = 60
04
Acompanhamento e armazenamento Atos administrativos JI no D.O = 37
05
Elaboracéo planilha de custos da JI =01
06
Emisséao de oficios/memorandos = 71
07

Elaboracéo de Relatérios da Jl = 03
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08
Reunides on line com Juizes JI e Equipe = 13
09
Malote Digital: 47
10

Audiéncias realizadas de Subregistro: Com sentenca definitiva = 41
Com despacho = 21
Vistas ao MP = 23
Vistas ao DP = 19

CONVENIOS DE INTERCAMBIO DE DADOS:

Procurando aperfeicoar os processos de intercambio de dados de modo a auxiliar na
busca de informacdes de interesse judicial ou no intuito de estabelecer a cooperagéo
mutua junto as instituicbes publicas foram elaborados Convénios no dmbito da Diretoria
Geral de Apoio aos Orgéos Jurisdicionais, conforme descrito a seguir:

Convénio Vivo — Termo 003/0007/2020, publicado no DJERJ em 14/01/2020, relativo a
alteracdo do subitem 4.3 da Clausula Quarta (das especificagbes do acordo) -
Formalizagdo de Convénio de Cooperagdo Técnica — Objeto: Disponibilizar, via WEB,
aos Magistrados e servidores, o Sistema Eletrdnico intitulado PORTAL JUD da VIVO,
para acesso aos dados de clientes e registros de fluxos telefénicos e de dados, que
sejam necessarios para a instru¢cdo de processos judiciais e em conformidade com a
legislacao vigente - Processo n°® 2017-194538;

Convénio Projeto Violeta Expansdo — Publicado no DJERJ em 24/01/2020, sob o Termo
n°® 003/047/2020 - Objeto: Cooperacéo técnica e material visando a expansédo do Projeto
Violeta, vencedor da Xl edicdo do Prémio Innovare em 2014, a fim de estabelecer
estrutura capaz de garantir a aplicagdo, em todas as Comarcas do Estado do Rio de
Janeiro, de modo a contribuir para a erradicagéo da violéncia doméstica, na medida em
gue o Protocolo acelera o acesso a Justica das mulheres em situacdo de extrema
vulnerabilidade e em risco grave de morte ou lesdo a sua integridade fisica, garantindo a
expedicdo de Medidas Protetivas em curto espago de tempo — Processo n® 2018-
0231481; Atualmente, durante toda a pandemia do virus Covid-19, encontra-se em
tratativas com os convenentes para a formalizagdo do 1° Termo Aditivo;

Convénio JUCERJA - Publicado no DJERJ em 24/01/2020, sob o Termo n°

003/0042/2020 - Formalizacdo de novo convénio de Cooperacdo Técnica — Objeto:
Disponibilizacédo pela JUCERJA ao TJERJ de procedimento de consulta ao cadastro de
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empresas e de visualizacdo de documentos digitalizados, mediante acesso ao site
www.jucerja.ri.gov.br - Processo n°® 2019-0630993;

Convénio TRF x JFRJ X TJERJ Sistema AJG — Objeto: Colaboracdo entre os
participes, para utilizacdo do Sistema AJG pelo TJIERJ como ferramenta de gestédo do
cadastro de profissionais, nomeacdes e pagamento de honorérios de advogados
dativos, peritos, intérpretes e tradutores que atuarem como auxiliares dos Juizos de
Direito, no ambito da jurisdicdo delegada — Termo 003/0149/2020, publicado no DJERJ
em 02/04/2020- Processo n°® 2019-0181949;

Processo SEI 2020-0624762- Visando a elaboracdo do Ato Normativo Conjunto
TJ/ICGJ n° 22/2020, publicado no DJERJ em 04/06/2020, dispondo sobre 0s convénios
municipais firmados para a disponibilizagdo de profissionais especializados na area
psicossaocial, a fim de viabilizar a implementacdo do Projeto Violeta e Projeto Violeta
Laranja.

Processo SEI 2020-0625838- Processo n® 2017-0258080 digitalizado e transformado
em eletrénico, em razdo da pandemia do virus Covid 19, referente ao Convénio de
Cooperacdo Técnica, celebrado com a AGU, a fim de promover a troca de
informacgdes, através do intercAmbio de dados em meio eletrbnico, visando ao
aprimoramento reciproco dos servigos relativos a tramitacdo de processos digitais,
publicado no DJERJ em 10/06/2020, sob o Termo n° 003/225/2020.

Inauguracao da Sala Lilas Petropolis, no dia 17 de junho de 2020, as 10 horas, tendo o
Sr. Prefeito decidido por um ato de inauguracédo da Sala Lilas, sem convidados, a ser
transmitido “on line” por uma “LIVE”, através do Facebook — prefeitobernardorossi —
tendo em vista 0 momento de excecdo em razao da Pandemia que assola o pais e 0
mundo, propiciando a necessidade de isolamento social - Objeto: Consiste na
cooperacdo técnica e material visando a humanizacdo de espacos destinados pelo
posto regional de policia técnico cientifica de Petropolis, onde funciona o IML, para
atendimento as mulheres vitimas de violéncia doméstica em Petropolis — Processo
2019-0069988. Em tratativas de formalizacdo do convénio, durante o periodo da
pandemia do virus Covid-19;

e Processo SEI 2020-0617679 - Convénio Projeto Violeta Laranja - Objeto- cooperacéo,
gue entre si celebram as partes, visando garantir as mulheres, vitimas de feminicidio
tentado e as vitimas indiretas, nos casos de competéncia do Tribunal do Juri, livre
acesso a justica e atendimento humanizado, assegurando-lhes que as medidas
protetivas de urgéncia sejam deferidas e executadas em um curto espaco de tempo.
Em tratativas de formalizacdo durante o periodo da pandemia do virus Covid-19;
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e Convénio Sala Lilas Campo Grande — Objeto: Consiste na cooperacdo técnica e
material visando a humanizacdo de espacos destinados as mulheres vitimas de
violéncia, no bairro de Campo Grande e adjacéncias — Processo 2018- 071647. Em
tratativas de formalizacdo durante o periodo da pandemia do virus Covid-19;

e Convénio Sala Lilds Municipio Rio de Janeiro — Formalizacdo de novo convénio, visto que
o Termo n° 003/787/2015 ficara vigor até 25/11/2020, cujo objeto consiste na
cooperacgdao técnica e material, visando a humanizacéo da sala do Instituto Médico Legal
Afranio Peixoto/IMLAP-Sede, para o atendimento as mulheres vitimas de violéncia no
Municipio do Rio de Janeiro e adjacéncias — Processo n°® 2015-055086;

e Convénio Audiéncia de Custddia —Formalizacdo de novo convénio, visto que o Termo n°
003/0597/2015 ficar4 vigor até 22/09/2020, cujo objeto consiste em implementar
estrutura basica para o funcionamento da audiéncia de custédia, nas dependéncias do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, contando com o apoio logistico da
Policia Civil, Secretaria de Administragcdo Penitenciaria e Secretaria de Saude do
Municipio/Estado — Processo 2015- 120460 - Em tratativas de formaliza¢do do convénio,
durante o periodo da pandemia do virus Covid-19;

e Convénio CNJ - Termo de Cooperagdo Técnica — Termo de adesdo do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro ao Termo de Cooperacao Técnica n° 007/2015 para
efetiva implantacdo do Projeto Audiéncia de Custddia, de modo a fomentar e viabilizar a
operacionalizagdo da apresentacéo pessoal de autuados aos presos em flagrante delito
a autoridade Judiciaria, no prazo maximo de 24 horas apds sua prisdo, contando com o
apoio do efetivo funcionamento das Centrais Integradas de Alternativas Penais, Centrais
de Monitoragdo Eletronica e servicos correlatos com enfoque restaurativo e social,
aptos, em suma, a oferecer opcdes concretas e factiveis ao encerramento provisorio de
pessoas — Processo 2015- 180030;

e Convénio CDLRIO — Formalizagdo de novo Convénio — Objeto: Integracé@o tecnologica
das informacdes provenientes dos bancos de dados do CDLRIO e do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro, no sentido de facilitar a disponibilizagdo de dados
para a localizacéo de pessoas, agilizando assim o provimento jurisdicional,

e Convénio TIM — Formalizagdo de Convénio de Cooperagdo Técnica — Objeto:
Disponibilizar, via WEB, aos Magistrados e servidores, o Sistema Eletrénico intitulado
INFOTIM, para acesso aos dados de clientes e registros de fluxos telefénicos e de
dados, que sejam necessarios para a instru¢do de processos judiciais e em
conformidade com a legislacéo vigente — Processo n® 2019-0074244 — vias dos Termos
ainda néo devolvidas assinadas pela TIM;

e Processo SEI n° 2020-0626734 - Convénio FEBRABAN- Formalizagdo de Convénio de
Cooperacdo Técnica e Material- Objeto: possibilitar o recebimento e a emissdo de

RIGER 1° SEMESTRE DGJUR Pag. 23




ﬁ.’_‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
PJER 1° SEMESTRE DE 2020

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
respostas referentes a oficios nos quais as entidades financeiras ndo figuram como
parte do processo que originou a comunicacao, solicitando informacdes cadastrais e/ou
comunicando ordens judiciais, de forma eletrbnica. Em tratativas de formalizacdo do
convénio, durante o periodo da pandemia do virus Covid-19;

e Processo SEI n® 2019-0605730- Convénio TRE/RJ - Formalizacdo de Convénio para
utilizacdo do cadastro eletrénico de Peritos, Orgéos Técnicos ou Cientificos (CEPTEC) -
Em tratativas de formalizacdo do convénio, durante o periodo da pandemia do virus
Covid-19;

e Processo SEI n° 2020-0606120 — Convénio UERJ - Formalizag&o de convénio visando a
mutua cooperagdo técnica-cientifica e metodoldgica de integracéo institucional para o
desenvolvimento de tratamento adequado dos dados estatisticos, visando pesquisar o
custo do processo judicial de competéncia criminal- Em tratativas de formalizacdo do
convénio, durante o periodo da pandemia do virus Covid-19;

e Processo SEI n® 2020-0620223 — Considerando a pandemia do Covid-19, tornou-se
necessaria a elaboragdo de Aviso acerca do procedimento a ser adotado para a
expedicdo de mandados de pagamento — Aviso TJ n° 44/2020, publicado no DJERJ em
20/05/2020;

e Processo SEI n® 2020-0618441- Convénio de transmissdo de dados criminais com a
SEPOL e o DETRAN. Em tratativas de formalizagdo do convénio, durante o periodo da
pandemia do virus Covid-19;

e Processo SEl n°® 2020-0630732 Convénio de transmissdao de dados criminais com a
SEAP e o DETRAN. Em tratativas de formalizagdo do convénio, durante o periodo da
pandemia do virus COVID-19;

e Processo SEI n° 2020- 0638644 — Convénio sobre a minuta de aditamento ao Convénio
celebrado entre o MPRJ e o Conselho Regional de Contabilidade para a inclusdo do
TJRJ. Em tratativas de formalizagdo do convénio, durante o periodo da pandemia do
virus Covid-19;

e Outrossim, foram concedidos acessos aos Portal Jud — Vivo e Extranet — Jucerja
destinados ao apoio as atividades de magistrados e servidores, respectivamente, nos
quantitativos de 397 e 168.
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CONVENIOS DE DiVIDA ATIVA COM MUNICIPIOS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Os Convénios de Prestacao Jurisdicional para os Processos de Execucdo de Divida Ativa

em vigor estao abaixo relacionados.

N° PROCESSO MUNICIPIO

1 2011-247438 ANGRA DOS REIS

2 2011-083993 ARARUAMA

3 2017-207815 AREAL

4 2019-138888 ARMACAO DOS BUZIOS
5 2014-051586 ARRAIAL DO CABO

6 2018-238922 BARRA DO PIRAI

7 2018-0245627 BARRA MANSA

8 2019-134624 BELFORD ROXO

9 2011-083982 BOM JARDIM

10 2019-141109 BOM JESUS DO ITABAPOANA
11 2019-0152631 CABO FRIO

12 2019-140244 CACHOEIRAS DE MACACU
13 2012-235650 CAMBUCI

14 2019-0153626 CAMPOS DOS GOYTACAZES
15 2017-176568 CANTAGALO

16 2014-114659 CARAPEBUS

17 2010-254808 CARDOSO MOREIRA
18 2014-076769 CARMO

19 2014-035767 CASIMIRO DE ABREU
20 2018-097874 COMENDADOR LEVY GASPARIAN
21 2013-220498 CONCEICAO DE MACABU
22 2014-136500 CORDEIRO

23 2014-157545 DUAS BARRAS

24 2015-186377 DUQUE DE CAXIAS

25 2011-086743 GUAPIMIRIM

26 2018-210833 IGUABA GRANDE

27 2019-0617634 (SEI!) ITABORAI

28 2013-245957 ITAGUAI

29 2014-158657 ITALVA

30 2013-124060 ITAOCARA

31 2013-227158 ITAPERUNA

32 2012-070812 ITATIAIA

33 2011-247435 JAPERI

34 2019-127412 MACAE

35 2019-006619 MACUCO
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36 2014-028889 MAGE
37 2013-217179 MANGARATIBA
38 2014-007412 MARICA
39 2012-070819 MENDES
40 2013-227160 MESQUITA
41 2012-070820 MIGUEL PEREIRA
42 2017-016433 MIRACEMA
43 2019-139050 NATIVIDADE
44 2019-0615320 (SEI!) NILOPOLIS
45 2019-006621 NITEROI
46 201-007410 NOVA FRIBURGO
47 2019-0127676 NOVA IGUACU
48 2014-008532 PARACAMBI
49 2012-070822 PARAIBA DO SUL
50 2019-138859 PARATY
51 2010-295410 PATY DO ALFERES
52 2019-0098492 PETROPOLIS
53 2019-0616385 (SEI!) PINHEIRAL
54 2003-105590 PORCIUNCULA
55 2013-207175 QUEIMADOS
56 2019-0613778 (SEI) QUISSAMA
57 2012-070842 RESENDE
58 2019-0052197 RIO BONITO
59 2018-105115 RIO CLARO
60 2018-218058 RIO DAS FLORES
61 2015-094504 RIO DAS OSTRAS
62 2016-192251 RIO DE JANEIRO (ESTADO)
63 2019-0154507 RIO DE JANEIRO (MUNICIPIO)
64 2014-136980 SANTA MARIA MADALENA
65 2019-137353 SANTO ANTONIO DE PADUA
66 2018-233603 SAO FIDELIS
67 2014-020010 SAO FRANCISCO DE ITABAPOANA
68 2019-127677 SAO GONCALO
69 2018-009587 SAO JOAO DA BARRA
70 2014-137401 SAO JOAO DE MERITI
71 2012-070847 SAO JOSE DO VALE DO RIO PRETO
72 2011-247428 SAO PEDRO DA ALDEIA
73 2010-065084 SAO SEBASTIAO DO ALTO
74 2012-070848 SAPUCAIA (CESSAO DE SERVIDOR)
75 2013-215754 SAQUAREMA
76 2015-107655 SEROPEDICA
77 2015-211314 SILVA JARDIM
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78 2017-210388 SUMIDOURO
79 2014-020007 TANGUA
80 2019-142473 TERESOPOLIS
TRAJANO DE MORAES (CESSAO DE
81 2012-070852 SERVIDOR)(
82 2010-065067 TRES RIOS
83 2012-070853 VALENCA
84 2013-228129 VASSOURAS
85 2019-0112456 VOLTA REDONDA

CONVENIOS DE DiVIDA ATIVA COM CITAGAO POR E-CARTA

A implementacdo da ferramenta do e-carta em cartérios com a competéncia divida
ativa, no que se refere a citacdo das partes, conferiu agilidade as rotinas cartorarias, tendo
em vista a automatizacdo do procedimento de expedicéo, entrega ao devedor e juntada nas
serventias.

Anteriormente a adocdo pelo Tribunal de Justica deste Estado da ferramenta do e-
carta, a expedicdo e juntada de avisos de recebimento eram realizadas manualmente pelos
cartorios, o que demandava mais recursos de pessoal na execucdo da tarefa e maior tempo
despendido para a sua finalizacéo.

Com relacdo aos Convénios da Divida Ativa, com a automatizacdo da citacdo do
devedor por e-carta, constata-se que o resultado da diligéncia passou de 5 (cinco) anos para
23 (vinte e trés) dias.

Neste sentido, a arrecadagédo nos cartorios de competéncia Divida Ativa participantes
do projeto tem registrado receita superior a meta estipulada, em grande parte atribuida a
eficiéncia do modelo de cobranca, como demonstrado em indicador estratégico constante no
anexo.

Adesdo ao e-carta pelos Municipios
participantes dos Projetos da Divida Ativa
até junho/2020

Armacao de Buzios

Barra Mansa

Belford Roxo

Bom Jesus de Itabapoana
Cabo Frio

Campos dos Goytacazes
Duque de Caxias

Itaborai

Macaé

Marica
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Municipio do Rio de Janeiro

(122 Vara de Fazenda Publica da Capital)
Nil6polis

Niteroi

Nova Friburgo

Nova Iguacu

Paracambi

Paraty

Petropolis

Queimados

Quissama

Rio Bonito

Sédo Gongalo

Séao Jodo de Meriti

Seropédica

Volta Redonda

Adesdo ao E-Carta por outros municipios
até junho/2020

Arraial do Cabo

Macuco

Mangaratiba

Pinheiral

Teresopolis

PERICIAS JUDICIAIS

e No que concerne as Pericias Judiciais no 1° semestre do exercicio de 2020, destacam-
se 0s seguintes dados descritos abaixo:

Solicitagdo de 1.590 2.141 3.731
Pagamento PJ

e No 1° semestre de 2020, houve 3.731 solicitacdes de ajuda de custo pelos peritos
judiciais, o que custou ao TIRJ R$ 1.446.550,10 (Hum milh&o quatrocentos e quarenta
seis mil quinhentos e cinquenta reais e dez centavos).
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ROGATORIAS, EXTRADICOES E INTERPRETACAO

e Com relacdo aos servicos de rogatoria, extradicbes e interpretagdo prestados no 1°

semestre do exercicio de 2020, observam-se os seguintes dados abaixo:

TRADUTORES 117 5
INTERPRETACOES 24 2

EXPEDIENTES

RECEBIDOS 419 129

TRADUTORES 122

EXPEDIENTES

RECEBIDOS

548

INTERPRETACOES

26
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ESTRUTURA DA DGJUR

Diretoria-Geral de
Apoio aos Orgaos
Jurisdicionais
Gabinete
D:o &gundm: g:nn de 2 Informacdes Gerenciais Departamento
Jurisdigso da Prestacio da Instrugio Processual
] Divisdo da Justica
| [| Divisdo de Coleta @ H| Minerante @ Acessoa
Secretarias das Camaras Tratamento de Dados Justica
Civeis @ Criminais
l_ Servigo da Justiga
Servigo de Extragio de Rinerante
— Informacies Estatisticas
da 1" Inathncia
|| Servigo de Protecolo e Servico de Pericias
Cadastro — Judiciais
|| Divisio de Analise de
chnudo':::::ld: A b1 Servigo de Pariclas
== Autos Fisicos Gendticas
Digitalieados |_ Sarvigo de Andlise &
Cadastro de Informagdes Servigo de Rogatorias,
Gerenclals — Extradicies &
Interprotagso
Barvico da Instrugio o
|——{ Fiscalizagho de Comnlnion
It et ucion iy
Servigo de Instruglo @
L Fscalizagdo de Comvinios
da Divida Ativa

6 ACOES PENDENTES DE REALIZACAO

6 Convénio Projeto Violeta Laranja — Em tratativas para a formalizagcdo deste Convénio
para o exercicio de 2020;

7 Convénio Audiéncia de Custddia — Formalizacdo de novo convénio, visto que o Termo
n°® 003/0597/2015 ficara vigor até 22/09/2020. Iniciada as tratativas no exercicio de
2020;

8 Convénio Sala Lilas Petropolis — Iniciada as tratativas de formalizacao do convénio em
2019, pendente a celebracao formal do ajuste no ano de 2020,

9 Convénio Sala Lilas Campo Grande — Iniciada as tratativas em 2019, com previséo de
formalizagéo do convénio no ano de 2020;

10 Convénio Projeto Violeta Expansdo — Em tratativas para a formalizacdo do 1° Termo
Aditivo.

11 Convénio TJRJ-VEP x SEPOL Convénio em tratativas para formalizacdo de convénio;

12 Convénio TJERJ x LIGHT — Convénio em tratativas para formalizacdo de novo
convénio, servigco temporariamente indisponivel aos usuarios. Aviso Conjunto TJ/CGJ
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n® 26/2019, informando sobre a indisponibilidade do servico aos Magistrados e
Servidores, usuarios do referido sistema.
13 Convénio TJRJ x SEPOL x DETRAN- Em tratativas para a formalizacdo do convénio
de transmissao de dados criminais;
14 Convénio TJRJ x SEAP x DETRAN- Em tratativas para a formalizacdo do convénio
de transmissao de dados criminais;

7 DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

v' Incentivo a utilizacdo do e-
carta pelas unidades judiciais

v' Implemento em todas as
unidades da DGJUR do
processo eletrénico SEI -
reducédo em aproximadamente
30% do consumo de resma de
papel

v' R$ 257.947,38 (duzentos e
cinquenta e sete  mil,
novecentos e quarenta e sete
reais e trinta e oito centavos)

Celeridade na  prestagdo  jurisdicional e
economicidade no uso de papel

Valor devolvido ao FETJ mediante o reembolso de
ajuda de custo por parte de peritos judiciais, em
cumprimento a Resolugdo CM 2/2018

Valor previsto de reembolso ao FETJ, até a

presente data, no que se refere a emissdo da v’ 4.455.237,16 (quatro milhdes,
citacdo por e-carta, de acordo com estabelecido no gquatrocentos e cinquenta e
Convénio de Cooperacado Técnica e Material com o cinco mil, duzentos e trinta e
Tribunal de Justica deste Estado e os Municipios sete reais e noventa e
para prestacdo jurisdicional nos processos de dezesseis centavos)

execucdo da Divida Ativa

8 SITUACAO DOS RECURSOS

Topicos @ @ . Observacgdes

Aposentadoria de servidores que pode gerar
Pessoal X defasagem de pessoal. Houve solicitacdo de
lotacdo de pessoal para suprir as caréncias.
Impacto no processo de trabalho pela falta
de entrega de sistemas (DNA-WEB),

Tecnologia da Informacéo X Gerenciamento de Pericias e Carta
Rogatéria e Intérpretes; Auséncia de
padronizacéo no langcamento das
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informacdes das Secretarias de Orgéos
Julgadores de segundo grau que geram
inconsisténcia de dados extraidos do
sistema; inconsisténcia de lancamento de
dados nas serventias de 1° grau que geram
inconsisténcias de informac¢des gerenciais;
Reunides foram realizadas para ajustar os
sistemas e elaboragcdo de projeto de
padronizacdo das atividades das secretarias
de cémaras; criacdo de dois grupos de
trabalho (civel e crime)para a elaboracéo das
rotinas das respectivas unidades.

Infraestrutura X

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . Nao Atende

9 CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

A Diretoria Geral de Apoio aos Orgdos Jurisdicionais com o propdsito de nortear a
gestdo administrativa de acordo com o estabelecido pelos direcionadores estratégicos,
a missdo, a visdo, politica da qualidade e valores do PJERJ, tem realizado suas
atividades de forma integrada, aperfeicoando as acdes gerenciais, de modo a auxiliar
na entrega de uma eficaz prestacao jurisdicional, pautada nos principios da celeridade
e pacificacao social.

Sendo assim, o0 monitoramento das atividades judiciais por meio das medicdes de
indicadores de gestdo estratégica revela em que grau estdo sendo atendidos os
principios institucionais definidos pelos direcionadores do PJERJ, possibilitando aos
gestores conhecer o resultado de seu trabalho e ajusta-lo, caso necessario.

Podemos observar que dos vinte e seis indicadores estratégicos da DGJUR constantes
no anexo deste Relatdério, nove registraram o cumprimento da meta e catorze o seu
nao cumprimento. Outros dois indicadores estratégicos ndo possuem meta definida,
por se tratarem de indicadores de acompanhamento da atividade. Ja o de arrecadacao
da Divida Ativa merece uma andlise definitiva ao final do periodo.

Do rol de indicadores estratégicos, destaca-se 0 que mede a taxa de
congestionamento das acdes de execucao fiscal que atingiu a faixa de 74% de
congestionamento, uma reducéo significativa frente ao observado nos anos anteriores,
ja que no primeiro trimestre de 2019, a taxa de congestionamento das acbes de
execucao fiscal registrou 92,80%.
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Outrossim, os indicadores de atendimento & demanda demonstram eficiéncia no
processamento da baixa de processos judiciais, que € medido inclusive considerando a
entrada de novos processos, visto que o indice global que considera todos os
seguimentos do PJERJ fechou em 260,46% no segundo trimestre/2020, destacando-
se também o indice de atendimento a demanda dos 1° Grau, da Fase de Execuc¢ao no
1° Grau, e da Fase de Execuc¢ao nos Juizados Especiais.

No que se refere a produtividade dos magistrados, observa-se que a meta foi superada
na medicédo relativa a fase de execucao no 1° Grau, tendo sido proferidas 247,29% das
sentencas necessdrias para cumprimento da meta, resultado do empenho de
magistrados e servidores, ndo podendo olvidar a atuacdo da CODIV no seguimento
execucgao fiscal. Vale ressaltar que os resultados dos demais indicadores de
produtividade poderdo ser melhor avaliados ao final do ano, quando se fechara o ciclo
para o atendimento da meta estipulada.

Por meio da entrega de seus servicos em auxilio as unidades organizacionais de
primeiro e segundo graus, bem como administrativas, foram empreendidos esforcos
pela DGJUR no sentido do aprimoramento da justica, por meio do implemento de boas
praticas de gestao.

Nesta esteira, dois importantes projetos estratégicos sao inovadores em sua
concepcdo; a Ampliacdo do Modelo de Gestdo da Divida Ativa e o de Gestédo
Organizacional das Serventias de Segundo Grau.

O primeiro cria uma nova cultura de procedimentos junto aos agentes publicos e partes
interessadas. Ja o segundo projeto solidifica boas praticas desenvolvidas nas unidades
de forma isolada e as unifica, buscando a padronizacdo e uniformizacdo dos
procedimentos, a fim de dar transparéncia e seguranca juridica. Neste semestre, foram
publicadas duas rotinas relativas as Camaras Civeis que consolidam as préticas
adotadas nos processos de trabalho pertinentes.

O projeto de Aprimoramento de Gestdo da Divida Ativa em continuidade ao trabalho
desenvolvido ao longo de dois biénios vem alcancando bons resultados, contando
com o apoio da CODIV, de magistrados e servidores que se incumbiram da misséo de
diminuir a taxa de congestionamento na competéncia, tendo sido registrada a reducéo
de 18,61% no indice relativo ao segundo trimestre de 2019 em relacdo ao segundo
trimestre de 2020. O referido projeto encontra-se com as entregas em dia, com 26%
das acdes implementadas, restando 4% a implementar.

A digitalizacdo de processos fisicos, a citacdo automatizada por meio da expedicao de
e-carta, a rapida resposta do contribuinte as diligéncias, o programa de conciliacdo de
débitos fiscais resultaram em aumento de arrecadacdo e a reducdo do acervo
cartorario.
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Por fim, as atividades realizadas no periodo constituem-se em passos importantes na
busca de uma gestdo eficaz e eficiente, ressaltando-se que o processo de gestao
estratégica e de acompanhamento da gestdo operacional devem constituir em
atividades permanentes.
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ESTRATEGICO ] X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO w QUALIDADE w
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBIETIVO ESTRATEGICO Ir\creme.nto das Pél.l’ticas de priorizflgﬁo das ativiAdades de 19gr?u / Infrgm?n.to da adogdo de meios alternativos de
composic¢do de litigios / Preservacdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
" a PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Congestionamento na Fase de Conhecimento - GLOBAL OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO w ’ INDICADOR DE EFICIENCIA W X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
. Sistemas Informatizados DW/ UNIDADE DE
P o . ORIGEM DOS DADOS
META Alcangar 60,00% no 42 trimestre. Cognos / EJUD MEDIDA Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 1°Trim 2020 | 2°Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020
Total de Processos Baixados no 12 grau 1.186.962 1.030.661
Total de Processos Baixados nos Juizados 775.450 668.204
Total de Processos Baixados nas TR 96.617 82.750
Total de Processos Baixados no 22 grau 188.670 169.896
Total de Processos Baixados no PJERJ 2.247.699 1.951.511
Total Global de Casos Pendentes no 12 grau 2.868.901 2.845.851
Total Global de Casos Pendentes nos Juizados 536.995 525.819
Total Global de Casos Pendentes nas TR 20.332 20.508
Total Global de Casos Pendentes no 22 grau 118.034 116.435
Total Global de Casos Pendentes no PJERJ 3.544.262 3.508.613
CONGESTIONAMENTO GLOBAL NO PJERJ (Fase de Conhecimento) 61,19% 64,26%
RESULTADOS NO PERIODO
100% TAXA DE CONGESTIONAMENTO GLOBAL DO PJER] - CONHECIMENTO
LINHA DE BASE 61,13%
(42 trim/2014) 3 90%
80%
70% 4,26%
RESULTADO ATUAL 64,26% 61.19% 64,26%
60% -—
50%
META (2020) 60,00% 40%
1°Trim 2020 22Trim 2020 32Trim 2020 4°Trim 2020
A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o
congestionamento global na fase de conhecimento. Somam-se os indicadores de 22 grau, 12 grau, juizados e turma recursal. O sentido de melhoria é quanto menor, melhor.
O ano de 2020 comega o 12 trimestre com um percentual de 61,19%, porém, no 22 trimestre, ha uma elevagdo no indicador para 64,26%. Essa mesma flutuagdo aconteceu em 2019 e a houve melhoria
ANALISE CRITICA |N°S dois trlmE§tres seg}umteAs. ) ) N o ) } ) ) ) )
Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantagdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META NAO ALCANCADA. A meta continuara sendo monitorada e a avaliacdo final se dara no ultimo trimestre.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.
AGOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, no 12 grau, Juizados e 22 grau e a utilizag3o de relatérios para acompanhamento da evolugdo da variavel.
Responsavel pela emissdo do relatério: N Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e div d0): YAl dra Ana les (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

Incremento das politicas de priorizagdo das atividades d

e 12 grau / Incremento da adog3o de meios

TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO alternativos de composigdo de litigios / Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do
PJERJ
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
. . q b
INDICADOR Congestionamento na Fase de Conhecimento no 12 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
. . Sist Informatizados DW,
META Reduzir para 72,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW/ NIDADEDE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUCI\O DO INDICADOR 19Trim 2020 | 2°Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau 1.186.962 | 1.030.661
Casos Pendentes de Conhecimento no 12 Grau 2.868.901 | 2.845.851
TAXA DE CONGESTIONAMENTO NA FASE DE CONHECIMENTO NO 12 GRAU 70,73% 73,41%
RESULTADOS NO PERIODO
T TAXA DE CONGESTIONAMENTO 12 GRAU - CONHECIMENTO
LINHA DE BASE 6
X 74,31% 90%
(42 trim/2014) 80%
70% —
gg:f' 70,73% 73,41%
RESULTADO ATUAL 73,41% ao%
20‘5:
10%
META (2020) 72,00% 0% M M o
12Trim 2020 29Trim 2020 39Trim 2096% aeTrim 2387

A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o
congestionamento na fase de conhecimento apenas do 12 grau.

0 ano de 2020 comega o 12 trimestre com um percentual de 70,73%, porém, no 22 trimestre, ha uma elevagdo no indicador para 73,41%. Para Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto
menor, melhor".

ANALISE CRITICA
Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantacdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META NAO ALCANGADA. A meta continuara sendo monitorada e a avaliagdo final se dard no Gltimo trimestre.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisao.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, no 12 grau e a utilizagdo de relatérios para acompanhamento da evolugdo da variavel.

Responsavel pela emissdo do relatdrio:

~ Andressa Santos

Responsavel (aprovacdo e divulgagdo):

" Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR)

Data:

20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | SN AT 1 INDICADOR DE PROJETO - 1 | e 1
Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau / Incremento da adog&o de meios

TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO alternativos de composicdo de litigios / Preservacgdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do
PJERJ

e Congestionamento na Fase de Conhecimento Juizados PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO

Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE

FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento nos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status

PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM

K ] Sistemas Informatizados DW, UNIDADE DE
META Reduzir para 41,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Cognos / S Porcentagem

EVOLUGAO DO INDICADOR

12Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020

Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especiais

775.450 668.204

Casos Pendentes nos Juizados Especiais

536.995 525.819

CONGESTIONAMENTO NA FASE DE CONHECIMENTO NOS JUIZADOS ESPECIAIS

40,92% 44,04%

RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE

110%

TAXA DE CONGESTIONAMENTO JUIZADOS - CONHECIMENTO

A 45,35% 100%
(42 trim/2014) 90%
80%
70%
%
RESULTADO ATUAL 44,04% oo 40,92% ___44,04%
40% >~
30%
20%
o 0,00% 0.00%
META (2020) 41,00% 0% . s
1Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020
A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o
congestionamento na fase de conhecimento apenas dos juizados.
Apesar da meta alcangada no 12 trimestre de 2020, no 22 trimestre temos uma elevagdo no indicador para 44,04%. Para Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto menor, melhor".
ANALISE CRITICA |Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantagdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META NAO ALCANCADA. A meta continuara sendo monitorada e a avaliacdo final se dara no Gltimo trimestre.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdao do CNJ esta em revisao.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, nos juizados e a utilizacdo de relatdrios para acompanhamento da evolugéo da variavel.

’

" Andressa Santos

Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

TRABALHO

INDICADOR DE PROCESSO DE 1

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau / Incremento da adog&do de meios

TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO alternativos de composicdo de litigios / Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do
PJERJ
. . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Congestionamento nas Turmas Recursais U IOBJETIVO DAGUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento nas turmas recursais CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE AcomPANHAMENTo‘I | INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 15,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado EJUD U':::’;:T:ADE Porcentagem
EVOLUGAO DO INDICADOR 12Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020
Total de Processos Baixados na Turma Recursal 96.617 82.750
Casos Pendentes na Turma Recursal 20.332 20.508
CONGESTIONAMENTO NAS TURMAS RECURSAIS 17,39% 19,86%
RESULTADOS NO PERIODO
110% TAXA DE CONGESTIONAMENTO NAS TURMAS RECURSAIS
LINHA DE BASE 24.10% 100%
(42 trim/2014) R 90%
80%
70%
60%
RESULTADO ATUAL 19,86% 50%
40%
30% 0,
0% ﬁ17'39% ~_ 19,86%
13; 0,00% 0,00%
META (202 15, 0 M M
(2020) 5,00% 1Trim 2020 22Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020
A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o
congestionamento na fase de conhecimento apenas das turmas recursais.
No ano de 2019, a meta encerrou em 15,52%, muito préximo ao objetivo de 15%. Nos 1 e 22 trimestres de 2020, temos uma elevagdo no indicador para 19,86%. Para Taxa de Congestionamento, o sentido
ANALISE CRITICA |de melhoria é "quanto menor, melhor".
Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantagdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META NAO ALCANGADA. A meta continuara sendo monitorada e a avaliacdo final se dara no Gltimo trimestre. OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em
revisdo.
ACOES GERENCIAIS [Fomentar a baixa dos processos nas Turmas Recursais e a utilizagdo de relatérios para acompanhamento da evolugdo da variavel.
Responsavel pela emissdo do relatério: ~ Andressa Santos | Responsavel (aprovacgdo e divulgacdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | o ‘I X INDICADOR DE PROJETO — 1 | R 1
TEMA Prestag&o Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO
INDICADOR C " . 206 PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
ONSESHONAMENTOMOIe el OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento no 22 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘I INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA total de casos pendentes / ( casos baixados + casos pendentes ) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Alcangar 32,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado DW UT\/I.[;S:;EADE Porcentagem
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 22 Grau 188.670 169.896
Casos Pendentes de Conhecimento no 22 Grau 118.034 116.435
TAXA DE CONGESTIONAMENTO NO 22 GRAU 38,48% 40,66%
RESULTADOS NO PERIODO
110% TAXA DE CONGESTIONAMENTO 22 GRAU
LINHA DE BASE 100%
31,57% .
(42 trim/2014) IR 90%
80%
70%
60%
RESULTADO ATUAL 40,66% ig; 38,48% ~ 40,66%
30%
20%
10% 0,00% 0,00%
META (2020) 32,00% 0% v ’
12Trim 2020 22Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020
A taxa de congestionamento no 22 Grau, considera o total de casos pendentes e dos processos baixados. O sentido de melhoria é de quanto menor, melhor.No ultimo trimestre de 2019, o resultado do
ANALISE CRITICA |indicador foi de 36,99%, distante da meta estipulada de 32%. O comportamento do indicador no 12 e 22 trimestre de 2020 foi ascendente, passando de 38,48% para 40,66%, aduzindo-se que a melhoria
serd alcangada com o maior nimero de processos baixados. META NAO ALCANCADA!
ACOES GERENCIAIS |Informar o resultado do indicador aos Secretarios de Camaras, de modo que sejam realizadas agdes para o atingimento da meta.
Responsavel pela emissdo do relatério: “Bento Lemos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘08/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR e w X INDICADOR DE PROJETO ——— 1 A
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo e da gestdo das execugdes fiscais
. ~ PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO!
INDICADOR Congestionamento na Fase de Execugdo - GLOBAL OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugado CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO“ INDICADOR DE DESEMPENHO ] ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA “ X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 82,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW/ | RHIBEDERE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 2°Trim 2020 | 32Trim 2020 | 49Trim 2020
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 1.668.736 | 1.883.213
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 49.684 40.627
Total de casos baixados| 1.718.420 | 1.923.840
Casos Pendentes de Execugdo no 12 Grau 6.029.478 | 5.649.462
Casos Pendentes de Execugdo no Juizado Especial 49.469 48.605
Total de casos pendentes| 6.078.947 | 5.698.067
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO - GLOBAL 77,96% 74,76%
RESULTADOS NO PERIODO ~
CONGESTIONAMENTO EXECUGAO - GLOBAL
110%
LINHA DE BASE 100%
. 93,05% 90%
(42 trim/2014) 0% 77,96% 74.76%
70%
60%
50%
RESULTADO ATUAL 74,76% o
30%
20%
10% 0,00% 0,00%
META (2020) 82,00% 0% > +
12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020
A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento global na fase de execugdo. Somam-se os indicadores de 12 grau e juizados, apenas.
. . O ano de 2020 comega o 12 trimestre com um percentual de 77,96%. No 22 trimestre a queda continua com congestionamento de 74,76%. A meta vem sendo superada desde 2019 e o bom
ANALISECRITICA desempenho tem influéncia do projeto estratégico de Ampliagdo do Modelo de Gestdo da Divida Ativa, que proporcionou a redugdo do acervo de executivos fiscais. META ALCANCADA!
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametriza¢do do CNJ esta em revisdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau e nos juizados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): ~ Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: M 20/07/2020

RIGER 1° SEMESTRE DGJUR

Pag. 40




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) 1° SEMESTRE DE 2020

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia n&o controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A c6pia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO X
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo.
INDICADOR Congestionamento na Fase de Execugdo no 12 Grau PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
(SEM EXECUCAO FISCAL) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugdo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 | INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
. i Inf i DW, NIDADE DE
META Alcancar 84,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW/ | U Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 |32Trim 2020 | 42Trim 2020
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 157.627 137.997
Casos Pendentes de Execugdo no 12 Grau 682.181 685.435
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO NO 12 GRAU 81,23% 83,24%
RESULTADOS NO PERIOD! .
SULTADOS NO PERIODO 1109 CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO NO 12 GRAU
100%
LINHA DE BASE 93,61% %0% 81,23% 83,24%
(42 trim/2014) 80% o— —
70%
60%
50%
RESULTADO ATUAL 83,24% ;‘g;
20%
123 0,00% 0,00%
META (2020) 84,00% 19Trim 2020 29Trim 2020 32Trim 2020 4°Trim 2020

A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento na fase de execugdo apenas do 12 grau, excluida a execugdo fiscal.
O ano de 2020 comega o 12 trimestre com um percentual de 81,23%. No 22 trimestre ha aumento, com congestionamento de 83,24%. Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas
ANALISE CRITICA |atividades do PJERJ, haja vista a implantagio do RDAU a partir de 17 de marco de 2020.
META ALCANCADA! Considerando o discreto aumento, a meta continuara sendo monitorada e a avaliagdo final se dard no ultimo trimestre.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizacdo do CNJ esta em revisdo.

ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau.

- — . ~
Responsavel pela emissdo do relatério: Andressa Santos

Responsavel (aprovagdo e divulgagdo):

Y Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data:

~20/07/2020

RIGER 1° SEMESTRE DGJUR

Pag. 41




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) 1° SEMESTRE DE 2020

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia n&o controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A copia impressa a partir da intranet é cpia ndo controlada.
S — DGIUR INDICADOR DE OBJETIVO A, INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo.
INDICADOR Congestionamento na Fase de Execugdo nos Juizados |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugdo nos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
. . Sist Informatizados DW,
META Reduzir para 54,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW/ |SEERIENEECE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 49.684 40.627
Casos Pendentes de Execugdo no Juizado Especial 49.469 48.605
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUCAO NOS JUIZADOS 49,89% 54,47%
RESULTADOS NO PERIODO -
110 CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO NOS JUIZADOS
LINHA DE BASE 100%
42 trim/2014, 58,47% 90%
(42 trim/ ) 0%
70%
60% 49,89% 54,47%
50% —
RESULTADO ATUAL 54,47% 40%
30%
20%
183 0,00% 0,00%
META (2020) 54,00% 1°Trim 2020 29Trim 2020 39Trim 2020 4°Trim 2020
A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de anadlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento na fase de execugdo apenas dos juizados especiais.
No ano de 2020, o resultado do 19 trimestre foi de 49,89%. Houve aumento para 54,47% no 22 trimestre. O sentido de melhoria é "quanto menor, melhor". Devemos considerar a influéncia da
ANALISE CRITICA pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantagdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META ALCANCADA! No entanto, considerando o aumento entre os trimestres, a mesma devera ser continuamente monitorada e avaliada no ultimo trimestre.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametriza¢do do CNJ esta em revisdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes nos Juizados Especiais.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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S —— DGIUR INDICADOR DE OBJETIVO X A —, INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo e da gestdo das execugdes fiscais
INDICADOR c G tod Ses d 50 fiscal PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
ongestionamento das a¢6es de execugdo fisca OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar a capacidade de o PJERJ baixar processos de execugdo fiscal CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA total de casos pendentes / (casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
. e . Sistema Informatizado DW
META Reduzir para 94,00%, no ultimo trimestre. ORIGEM DOS DADOS istema Informatizado DW /[ SCTICECREE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 4°Trim 2020
TBaixExFis - Total de Processos de Execugao Fiscal Baixados 1.511.109 | 1.745.216
CpExFis - Casos Pendentes de Execugdo Fiscal 5.347.297 | 4.964.027
CONGESTIONAMENTO DAS ACOES DE EXECUCAO FISCAL 77,97% 73,99%
RESULTADOS NO PERIODO
. CONGESTIONAMENTO DOS EXECUTIVOS FISCAIS
100%
LINHA DE BASE 98,98% 90% 7797%
80% -~ 73,99%
70%
60%
50%
RESULTADO ATUAL 73,99% 40%
30%
20%
10% 0,00%
META (2020) 94,00% 0% ¢
12Trim 2020 2°Trim 2020 4°Trim 2020
A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento nos processos de execugdo fiscal.
O resultado deste indicador no 42 trimestre de 2019 foi de 81,83%. Permaneceu em queda e no 22 trimestre de 2020 atingiu 73,99%. Uma significativa redu¢do, mesmo em cenario de pandemia. O
ANALISE CRITICA |sentido de melhoria do indicador é "quanto menor, melhor". Muito contribuiu para a melhoria da variavel as a¢des implementadas pela Comissdo da Divida Ativa — CODIV.
META ALCANCADA! Consolidada a tendéncia de queda, a meta devera ser reavaliada.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.
AGOES GERENCIAIS |Fomentar a redugdo do acervo dos executivos fiscais.
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(42 trim/2014)

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR INDIC::[?‘RA_I[_’:GOIE:)ETWO w X INDICADOR DE PROJETO INDICAD?::::;‘L%CESSO D= W | INDICADg::LElDOI:;ETNO o8 ]
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
INDICADOR indice de atendimento @ Demanda no PJER) PR%J:‘I;)OB,;:I?/CC:E;S: :UE :mig;"o
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW | INDICADOR DE DESEMPENHO l | INDICADOR DE EFICIENCIA W X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcangar 188,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sisrema;;;cgn}a:fjgos ow/ U':::S:?)EADE Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 29Trim 2020 |3°Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de Processos Baixados no 22 Grau 36.719 31.345 68.064
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau 250.591 131.532 382.123
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especiais 141.082 102.245 243.327
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 449.371 369.214 818.585
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 8.245 4.741 12.986
Total de Processos Baixados na Turma Recursal 16.225 14.923 31.148
Total de Baixados 902.233 654.000 1.556.233
Casos Novos de 22 Grau 39.783 44.455 84.238
Casos Novos de Conhecimento em 12 Grau 116.719 73.866 190.585
Casos Novos de Conhecimento de Juizado Especial 134.532 74.668 209.200
Casos Novos de Execugdo em 12 Grau 55.503 38.758 94.261
Casos Novos de Execugdo em Juizado Especial 7.912 4.333 12.245
Casos Novos de Turma Recursal 16.245 15.018 31.263
Total de Casos Novos 370.694 251.098 621.792
INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJER] - GLOBAL 243,39% 260,46% 250,28%
RESULTADOS NO PERIODO o 260 Lﬂ;%dimenmé Demanda no PJER) - GLOBAL
LINHA DE BASE 85,585% 280% ﬁg% -

230%

RESULTADO ATUAL

180%
250,28%

130%

META (2020)

188,00% 80%
12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020

0 indice de atendimento & Demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos baixados for superior &
quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo. Neste estudo especifico, avaliou-se o 1AD global do PJERJ, incluindo conhecimento e execugdo, no dmbito do 22 grau, 12
grau, juizados e turmas recursais.

ANALISE CRITICA O indicador vem demonstrando indices maiores de processos baixados em relagdo a casos novos desde 2019, pontuando o empenho do Tribunal em atender a demanda. A meta estipulada foi aumentada
para 188% e o resultado do 22 trimestre foi de 260,46%. META ALCANCADA! Mantendo-se a tendéncia de alta, a meta deverd ser reavaliada.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.
ACOES GERENCIAIS [Fomentar a busca por processos que possam ser baixados no PJER!. Verificar as Centrais de Arquivamento que possuem grande quantidade de processos para serem baixados.
Responsével pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovacdo e divulgacdo): ~ Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) | Data: M 12/07/2020
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e — DGIUR | INDICADOR DE OBJETIVO W X S INDICADOR DE PROCESSO DE ‘I | INDICADOR DE OBJETIVO DA ‘I
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBIETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de 12 grau
INDICADOR indice de atendimento 3 Demanda no 12 grau PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
(Conhecimento) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de conhecimento do 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW | INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcancgar 168,00% no ultimo trimestre ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW / UNIDADE DE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 12Trim 2020 | 2°Trim 2020 | 39Trim 2020 | 4°Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau 250.591 131.532 382.123
Casos Novos de Conhecimento em 12 Grau 116.719 73.866 190.585
iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJERJ - 12 GRAU 214,70% 178,07% 200,50%
RESULTADOS NO PERIODO .
230% ATENDIMENTO A DEMANDA - 12 GRAU
220%
LINHA DE BASE 210
154,03% %
42 trim/2014) 190 £3.40%
170%
160%
150%
140%
130%
120%
RESULTADO ATUAL 200,50% 110%
90%
80%
70%
60%
50%
META (2020) 168,00% 12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020
O indice de atendimento a demanda (IAD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos
baixados for superior a quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo.
Este estudo especifico concentra-se na fase de conhecimento do 12 grau.
ANALISE CRITICA |Para a verificagdo da meta sdo contabilizados os resultados dos quatro trimestres. O ano de 2019 apresentou um resultado consolidado de 202,93%. O resultado total dos 2 trimestres de 2020 foi de
200,50%, ambos superiores a meta estipulada de 168%.
META ALCANCADA! Mantendo-se a tendéncia de alta, a meta devera ser reavaliada.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos no 12 grau e incentivar as serventias na utilizagdo de relatdrios para busca de processos aptos a serem baixados.
Responsavel pela emissdo do relatério: ~ Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020

RIGER 1° SEMESTRE DGJUR Pag. 45




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) 1° SEMESTRE DE 2020

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia n&o controlada.

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | o W X INDICADOR DE PROJETO i 1 | SR 1
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de 12 grau
INDICADOR indice de atendimento 3 Demanda no PJERJ PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
(Conhecimento) - Juizados Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de conhecimento dos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW | INDICADOR DE DESEMPENHO 1 ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcancar 132,00% no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW / UNIDADE DE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de Processos de Conhecimento Baixados nos Juizados Especiais 141.082 102.245 243.327
Casos Novos de Conhecimento de Juizado Especial 134.532 74.668 209.200
ATENDIMENTO A DEMANDA NOS JUIZADOS ESPECIAIS 104,87% 136,93% 116,31%
RESULTADOS NO PERIODO .
150% ATENDIMENTO A DEMANDA JUIZADOS
LINHA DE BASE 118,67% 140% 136,93%
(42 trim/2014) 130%
120% 104,87%
110%
100%
RESULTADO ATUAL 116,31% 90%
80%
70%
60%
META (2020) 132,00% 0%
12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020
O indice de atendimento & demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos baixados for superior a
guantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo. Neste estudo especifico, avaliou-se o IAD na fase de conhecimento dos juizados.
A meta estipulada foi reduzida para 132,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 104,87% e no 29, de 136,93%. O total somando-se ambos os trimestres foide 116,31%.
ANALISE CRITICA  [Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantaggo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META NAO ALCANGADA! A meta continua sendo monitorada e a avaliagdo final se dara no ultimo trimestre.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.
AGOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa nos juizados especiais e incentivar as serventias na utilizacdo de relatérios para busca de processos aptos a serem baixados.
Responsavel pela emissdo do relatério: ~ Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR o o X INDICADOR DE PROJETO T S
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
INDICADOR indice de atendi 03D da-T B . |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
ndice de atendimento a Demanda - Turmas Recursais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda nas turmas recursais CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 | INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
. ) ] UNIDADE DE
META Alcangar 112,00% no 42 trimestre ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado EJUD T Porcentagem
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 29Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de Processos Baixados na Turma Recursal 16.225 14.923 31.148
Casos Novos de Turma Recursal 16.245 15.018 31.263
ATENDIMENTO A DEMANDA NAS TURMAS RECURSAIS 99,88% 99,37% 99,63%
RESULTADOS NO PERIODO ]
" ATENDIMENTO A DEMANDA TURMAS RECURSAI
110% 99.88% 0 URMAS RECURSAIS
LINHA DE BASE 99.42% ]
(42 trim/2014) WFesk | 100%
90% 9987%
80%
RESULTADO ATUAL 99,63%
70%
60%
50%
META (2020) 112,00% . . . -
1°Trim 2020 2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020
O indice de atendimento a demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos baixados for superior a
quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo. Neste estudo especifico, avaliou-se o |AD nas turmas recursais.
AR A meta estipulada é de 112,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 99,88% e no 22, de 99,37%. O total somando-se ambos os trimestres foi de 99,63%.
Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantagdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META NAO ALCANGADA! A meta continua sendo monitorada, mas a avaliagdo sé se dard no final do ano.  OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em
revisao.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos nas Turmas Recursais.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgacdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ‘ ESTRATEGICO 1 X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO 1 | QUALIDADE W
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau, com énfase na execugdo
R indice de atendimento a Demanda na Fase de PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO!
Execugdo no 12 Grau (SEM EXECUCAOQ FISCAL) OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de execug¢do do 12 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENT01 ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
] Sist Informatizados DW
META Alcangar 105,00% ao final do ano ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW / | IREORDNCE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 29Trim 2020 | 32Trim 2020 | 49Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 35.669 16.221 51.890
Casos Novos de Execugdo em 12 Grau 22.579 19.098 41.677
ATENDIMENTO A DEMANDA NA FASE DE EXECUGCAO NO 12 GRAU 157,97% 84,94% 124,51%
RESULTADOS NO PERIODO
180% 1 ATENDIMENTO A DEMANDA 12 GRAU - EXECUCAO
LINHA DE BASE . 160% 1
(42 trim/2014) A495% | 1a0% - 157,97%
120% -
100%
80% - 8
RESULTADO ATUAL 124,51% 60% - :
40% -
20% -
META (2020) 105,00% o% - +0,00% M o
0% 19Trim 2020 29Trim 2020 39Trim 2020 aeTrim 2889%
O indice de atendimento a demanda (1AD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos
baixados for superior a quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo.
Este estudo especifico concentra-se na fase de execugdo do 12 grau, excluindo as execugdes fiscais.
ANALISE CRITICA A meta estipulada foi aumentada para 105,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 157,97% e no 22, de 84,94%. O total somando-se ambos os trimestres foi de 124,51%. Devemos considerar a
influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantagdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
META ALCANCADA! Mantendo-se a tendéncia de alta, a meta serd reavaliada.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos no 12 grau e incentivar as serventias na utilizagdo de relatdrios para busca de processos aptos a serem baixados.

Responsavel pela emissdo do relatério:

~ Andressa Santos

| Responsavel (aprovagdo e divulgagéo):

" Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR)

Data:
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RIGER 1° SEMESTRE DGJUR

Pag. 48




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) 1° SEMESTRE DE 2020

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia n&o controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A c6pia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | it W X INDICADOR DE PROJETO me—— ‘I | S s 1
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau, com énfase na execugdo
INDICADOR indice de atendimento a Demanda na Fase de PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Execugdo nos Juizados Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE

FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda na fase de execugdo dos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW | INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM

L L ) Sist Informatizados DW
META Atingir no minimo 121,00% ao final do ano ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW / | UNIDADE DE Porcentagem

Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de Processos de Execugdo Baixados nos Juizados Especiais 8.245 4.741 12.986
Casos Novos de Execugdo nos Juizados Especiais 7.912 4.333 12.245
ATENDIMENTO A DEMANDA NA FASE DE EXECUGCAO NOS JUIZADOS 104,21% 109,42% 106,05%
RESULTADOS NO PERIODO
120% - ATENDIMENTO A DEMANDA NOS JUIZADOS - EXECUGAO
LINHA DE BASE ] ~— 2%
119,56% | 100% 0
(42 trim/2014) 104,21%
80% -
60% -
RESULTADO ATUAL 106,05% 40%
20% -
0% - —0,00% * o
META (2020) 121,00% 12Trim 2020 29Trim 2020 32Trim 2020 4eTrim 2389%

O indice de atendimento a demanda (IAD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos
baixados for superior a quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo.
Este estudo especifico concentra-se na fase de execugdo dos juizados.

ANALISE CRITICA |A meta estipulada é de 121,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 104,21% e no 22, de 109,42%. O total somando-se ambos os trimestres foi de 106,05%.
META NAO ALCANGCADA! A meta continua sendo monitorada, mas a avaliagdo s6 se dara no final do ano.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa dos processos nos juizados e incentivar as serventias na utilizagdo de relatdrios para busca de processos aptos a serem baixados.

Responsavel pela emissdo do relatério:

" Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR)

Data:

20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR B o X INDICADOR DE PROJETO g S
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO
BICADR iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJER) - 22  |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
GRAU OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a capacidade de atender a demanda no 22 grau CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 | INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Alcangar 95% no 42 trimestre ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado DW U';:I':S:T:ADE Porcentagem
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de Processos Baixados no 22 Grau 36.719 36.719 73.438
Casos Novos de 22 Grau 39.783 44.455 84.238
iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NO PJERJ - 22 GRAU 92,30% 82,60% 87,18%
RESULTADOS NO PERIODO
100% - ATENDIMENTO A DEMANDA NOSJUIZADOS - EXECUGAO
LINHA DE BASE
4 92,30%
(42 trim/2014) 103,48% 80% 6 0%
60% -
40% -
RESULTADO ATUAL 82,60%
20% -
0% —0,00% A
10, . . . . %
META (2020) 95,00% 12Trim 2020 29Trim 2020 39Trim 2020 aeTrim 2080
O indice de atendimento a demanda é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a quantidade de processos
ANALISE CRITICA |arquivados for superior a quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo. Para a verificagio da meta sdo contabilizados os resultados dos dois primeiros trimestres
e, 0 que se percebe é que o primeiro semestre de 2020 fechou com um indice consolidado de 87,18%, com tendéncia descendente. META NAO ALCANGCADA!
AGOES GERENCIAIS |Fornecer estatisticas as unidades para monitoramento de resultados parciais.
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

]

TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJER)
TR Produtividade do Magistrado na Fase de Conhecimento no [PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
12 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO“ ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO W ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de Julgados / Total de Magistrados) SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema Percentual de UNIDADE DE Média de sentengas
META Totalizar 1.175 sentencgas de conhecimento/juiz ao final do ano ORIGEM DOS DADOS Informatizado )
Cump. MEDIDA por Juiz
DW / Cognos
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 29Trim 2020 | 39Trim 2020 | 4°Trim 2020 TOTAL P/ META
Sentengas de Conhecimento no 12 Grau 154.452 124.921 39,17% 279.373
Total de Magistrados no 12 Grau 607 607 607
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE CONHECIMENTO NO 12 GRAU 254 206 460
RESULTADOS NO PERIODO
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO 12 GRAU - CONHECIMENTO
LINHA DE BASE
(4 trim/2014) 262 206
254
RESULTADO ATUAL 206
0 0
META (2020) 1175 12Trim 2020 2°Trim 2020 39Trim 2020 42Trim 2020

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentencas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes do 12 grau na fase de conhecimento foi estipulada a meta de 1.175
sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantagdo do Regime Diferenciado de trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
ANALISE CRITICA |Como este indicador é, efetivamente, a totalizag3o ao final do ano, sua avaliagdo ainda néo é possivel. Atualmente foram proferidas 39,17% das sentencas necessarias para cumprimento da meta, que sera
continuamente monitorada, mas sé efetivamente avaliada ao final do ano. META NAO ALCANGADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.

AGOES GERENCIAIS [Fomentar o cumprimento das metas nacionais do CNJ no 12 grau, devendo a DGJUR cientificar as serventias e juizes sobre os percentuais alcancados.
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TR GRETAGEAL DGIUR INDICADOR DE OBJETIVO X . INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
TIEGsT Produtividade do Magistrado na Fase de PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO!
Conhecimento nos Juizados Especiais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema P
- . [ tual d UNIDADE DE Média de sentencas
META Obter a produtividade de 5.400 sentengas ao final do ano ORIGEM DOS DADOS Informatizado | e 0 ) ¢
Cump. MEDIDA por Magistrado
DW / Cognos
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 2°Trim 2020 | 32Trim 2020 | 49Trim 2020 TOTAL P/ META
Sentencas de Conhecimento nos Juizados Especiais 144.682 84.910 32,21% 229.592
Total de Magistrados nos Juizados Especiais 132 132 132
PRUDUTIVIDADE DU NVIAGISTRADU NA FASE DECUNREUINVIENTU NUS JUIZADUS
cencoialc 1.096 643 1.739
RESULTADOS NO PERIODO
1200 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO - CONHECIMENTO - JUIZADOS
LINHA DE BASE
1.000 1.
(4@ trim/2014) 1.574
800
600
RESULTADO ATUAL 643 200
200
0
0 0 <>
META (2020) 5.400 ) . . .
1°Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 4°Trim 2020
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes dos juizados na fase de conhecimento foi estipulada a meta de 5.400
sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantagdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
ANALISE CRITICA |Como este indicador é, efetivamente, a totalizag3o ao final do ano, sua avaliagdo ainda n3o é possivel. Atualmente foram proferidas 32,21% das sentencas necessarias para cumprimento da meta, que sera
continuamente monitorada, mas sé efetivamente avaliada ao final do ano. META NAO ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametriza¢do do CNJ esta em revisdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar o cumprimento das metas nacionais do CNJ nos juizados, devendo a DGJUR cientificar as serventias e juizes sobre os percentuais alcancados.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos I Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | S ‘| X INDICADOR DE PROJETO - 1 | ST W
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
. . . PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR Produtividade do Magistrado nas Turmas Recursais OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENT01 | INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema Percentual de UNIDADE DE Média de decisGes por
META Totalizar 2.000 decisdes ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Informatizado )
Cump. MEDIDA Magistrado
EJUD
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
Total de DecisGes que pdem fim a relagdo processual na Turma Recursal 15.193 13.417 21,14% 28.610
Total Magistrados nas Turmas Recursais a7 47 47
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NAS TURMAS RECURSAIS 323 285 609
RESULTADOS NO PERIODO
350 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO - TURMAS RECURSAIS
300 =
LINHA.DE BASE 900 o
(42 trim/2014) 250
200
150
RESULTADO ATUAL 285 100
50
0 0 0
META (2020) 2.880 12Trim 2020 29Trim 2020 39Trim 2020
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes das turmas recursais, foram consideradas as decisGes, tendo sido
estipulada a meta de 2.880 decibes/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
ANALISE CRITICA Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantacdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de margo de 2020.
Como este indicador é, efetivamente, a totalizagdo ao final do ano, sua avaliagdo ainda ndo é possivel. Atualmente foram proferidas 21,14% das decisdes necessarias para cumprimento da meta, que sera
continuamente monitorada, mas sé efetivamente avaliada ao final do ano. META NAO ALCANGADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ estd em revisao.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar o aumento dos julgamentos nas Turmas Recursais.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: M 20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | ESTRATEGICO 1 INDICADOR DE PROJETO TRABALHO 1 | QUALIDADE 1
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJER)
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
.. . o )
INDICADOR Produtividade do Magistrado no 22 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘I INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de Julgados / Total de Magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
. o ) ) ) UNIDADE DE . )
META Totalizar 1.150 decisdes ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado DW e Média por Juiz
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
DecisGes no 22 Grau 46.915 55.203 102.118
Total de Magistrados no 22 Grau 190 190 190
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NO 22 GRAU 247 291 537
RESULTADOS NO PERIODO
350 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NO 22 GRAU
LINHA DE BASE 250 300 —
(42 trim/2014) 250 291
200 :247
RESULTADO ATUAL 291 izg
50
META (2020) 1150 0 o o
1°Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 4°Trim 2020
Este indicador tem o objetivo de monitorar os processos julgados por cada Desembargador no 22 grau, com a meta de 1.150 decisGes por magistrado, cujo sentido de melhoria é quanto maior, melhor.
ANALISE CRITICA Verifica-se um total de decisGes dos dois trimestres de 2020 (102.118), com tendéncia ascendente, tendo sido consolidadas 537 decisGes no 22 Grau por magistrado, um percentual de 46,7% da meta
estipulada. Mantendo-se neste ritmo, a meta podera ser alcangada ao final do ano, ocasido em que poderemos avaliar o resultado final. META NAO ALCANCADA! OBS: Dados estatisticos com critérios
antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ estd em revisdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar o julgamento no 22 grau.
Responsavel pela emissdo do relatério: “Bento Lemos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘08/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | o w X INDICADOR DE PROJETO e —— 1 | ST 1
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo e da gestdo das execugdes fiscais
RN Produtividade do Magistrado na Fase de Execugdo nos |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
Juizados Especiais OU OBIJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJER) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW | INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de julgados / total de magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema
. ~ ) ) P Id UNIDADE DE
META Totalizar 350 sentengas na Fase de Execugdo por magistrado ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Informatizado erfun;:a € — N2 de Sentengas
DW / Coegnos )
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 [ 49Trim 2020 TOTAL P/ META
SentExJE - Sentengas em Execugdo nos Juizados Especiais (SentExJE = SentExtJE + SentJudJE) 6.718 4.292 23,83% 11.010
MagJE - Total de Magistrados nos Juizados Especiais (MagJE = MagPAeJE + MagPAcJE12 + 132 132 132
MagPACTRIJE - MagAJJE
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE EXECUCI':\O NOS JUIZADOS 51 33 83
ESPECIAIS
RESULTADOS NO PERIODO
60 51 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO FASE DE EXECUGAO NOS JUIZADOS
LINHA DE BASE 68 50
(42 trim/2015) 2
30
33
RESULTADO ATUAL 33 20
10 0
0 \ g g
0
META (2020) 350 12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 4°Trim 2020
A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes dos juizados na fase de execugdo foi estipulada a meta de 350
sentencgas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".
Devemos considerar a influéncia da pandemia de COVID-19 nas atividades do PJERJ, haja vista a implantacdo do Regime Diferenciado de Trabalho a partir de 17 de marg¢o de 2020.
ANALISE CRITICA [Como este indicador &, efetivamente, a totalizacdo ao final do ano, sua avaliagdo ainda ndo é possivel. Atualmente foram proferidas 23,83 % das sentengas necessarias para cumprimento da meta, que
sera continuamente monitorada, mas sé efetivamente avaliada ao final do ano. META NAO ALCANGADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisao.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar o julgamento na fase de execugdo nos Juizados.
Responsavel pela emissdo do relatério: ~ Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR A INDICADOR DE PROJETO i — S
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Priorizagdo da fase de execugdo e da gestdo das execugdes fiscais
BICADE Produtividade do Magistrado na Fase de Execu¢do no (PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
12 grau (COM EXECUGAO FISCAL) OU OBIETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Avaliar a produtividade individual do Magistrado em relagdo a média obtida no PJER) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 | INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Total de julgados / total de magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema Percentual de UNIDADE DE
META Totalizar 780 sentencas ao final do ano. ORIGEM DOS DADOS Informatizado Cump R Ne de Sentengas
DW / Cognos ’
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 42Trim 2020 TOTAL P/ META
SentEx12 - Sentengas em Execugdo no 12 Grau (SentEx12 = SentExt12 + SentJud19) 559.342 611.477 247,29% 1.170.819
Magl2 - Total de Magistrados no 12 Grau 607 607 607
PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE EXECUCAO NO 12 GRAU 921 1.007 1.929
RESULTADOS NO PERIODO -
1,500 PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO FASE DE EXECUGAO NO 12 GRAU
LINHA DE BASE
A 262 1.007
(42 trim/2015) 1000 921
RESULTADO ATUAL 1.007 500
0
META (2020) 780 0 ) . - I
12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes do 12 grau na fase de execugdo, incluindo a execugdo fiscal, foi

estipulada a meta de 780 sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".

Devemos considerar a influéncia das agdes implementadas pela Comissdo da Divida Ativa —CODIV no ambito do executivo fiscal.

ANALISE CRITICA |Como este indicador é, efetivamente, a totalizagdo ao final do ano, sua avaliagdo ainda n3o é possivel. Atualmente foram proferidas 247,29 % das sentencas necessarias para cumprimento da meta, que
sera continuamente monitorada, mas so efetivamente avaliada ao final do ano. META ALCANCADA! Consolidada a tendéncia de alta, a meta deverd ser reavaliada.
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisao.
AGOES GERENCIAIS |Fomentar o julgamento de processos na fase de execugdo.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgacdo): " Alessandra Andtocles (Diretora da DGJUR) Data: M 20/07/2020
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UNIDADE ORGANIZACIONAL DGIUR INDICADOR DE OBJETIVO X INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJER)
INDICADOR indice de audiéncias criminais realizadas por PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
videoconferéncia OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar a evolugdo das audiéncias realizadas por videoconferéncia CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 X | INDICADOR DE DESEMPENHO 1 INDICADOR DE EFICIENCIA 1 INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (nimero de audiéncias criminais realizadas por videoconferéncia / nimero de audiéncias criminais realizadas) X 100 SENTIDO DE MELHORIA _
. UNIDADE DE
META N/D ORIGEM DOS DADOS Planilha EXCEL naerimA percentual
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 22Trim 2020 | 392Trim 2020 | 42Trim 2020
Total de audiéncias criminais realizadas por videoconferéncia 229 8 237
Total de audiéncias criminais realizadas (Criminal, Juri, Inf. Juv - Infratores, JECRIM) 31.772 917 32.689
iNDICE DE AUDIENCIAS CRIMINAIS REALIZADAS POR VIDEOCONFERENCIA 0,72% 0,87% 0,73%
RESULTADOS NO PERIODO . . .
INDICE DE AUDIENCIAS REALIZADAS POR VIDEOCONFERENCIA
LINHA DE BASE 017% 0.87%
(42 Trimestre 2015) e 0,72%
RESULTADO ATUAL 0,87%
META (2020) _ o - +0,00%
0,00%
12Trim 2020 29Trim 2020 39Trim 2030 49Trim 2020

Primeiramente, esclarece-se que ndo ha como atribuir uma meta para este indicador, pois inexiste a obrigatoriedade de os juizes se utilizarem da videoconferéncia em todas as audiéncias criminais, mas sim, nas de réus presos que
apresentem alta periculosidade. Assim, o indicador reflete, tdo somente, o percentual de audiéncias realizadas por videoconferéncia, levando-se em conta o total das audiéncias criminais realizadas no TJ e quantas foram realizadas por
ANALISE CRITICA [videoconferéncia através do sistema Scoopia Descktop. Apds instauragdo do Regime Diferenciado de Trabalho devido a Pandemia do COVID 19 e instaura¢do do Ato Normativo 7/2020, as audiéncias por videoconferéncia passaram a ser
agendadas ap6s autorizagdo da Alta Administragdo. Devido as medidas restritivas e instauragdo do Ato Normativo 25/2020, a utilizagdo do sistema Cisco Webex passou a ser utilizada também para marcagéo de audiéncias virtuais de réus
presos. Percebe-se um aumento consideravel de audiéncias realizadas por videoconferéncia, de 0,72% a 0,87%, nos primeiro e segundo trimestres de 2020.

AGOES GERENCIAIS |Por se cuidar de um indicador de acompanhamento, ndo ha agdo de melhoria.

Responsavel pela emissdo do relatério: “RENATA DAMASCO | Responsavel (aprovagao e divulgagdo): " ALESSANDRA ANATOCLES Data: ) 12/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
DADE Z L 9 DICADOR DE E
UNIDADE ORGANIZACIONAI DGJUR ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROJETO TRABALHO QUALIDADE
. o , Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJER) / Aprimoramento da justica criminal
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO ) I .
como mecanismo de pacificacdo social
TEER indice de individuos soltos em razdo das audiéncias de |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
custodia OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar o percentual do individuos que ndo deveriam ser encaminhados a carceragem CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (ndmero de individuos soltos em razdo das audiéncia sde custddia / nimero de pessoas participantes das audiéncias de custddia) X 100 SENTIDO DE MELHORIA _
UNIDADE DE
META N/D ORIGEM DOS DADOS contagem manual S — percentual
EVOLUCAO DO INDICADOR 12Trim 2020 | 22Trim 2020 | 32Trim 2020 | 49Trim 2020
Total de individuos soltos em razdo das audiéncias de custddia 222 0 6.020
Total de pessoas participantes das audiéncias de custddia 456 0 13.226
iNDICE DE INDIViIDUOS SOLTOS NAS AUDIENCIAS DE CUSTODIA 48,68% 45,51%
RESULTADOS NO PERIODO . . .
0% iNDICE DE SOLTOS NAS AUDIENCIAS DE CUSTODIA
LII‘.IHA DE BASE 86,14% S0%
(42 Trimestre de 2015) >
0% 48,68%
30%
RESULTADO ATUAL 48,68%
20%
10%
0,00% 0,00%
META (2020) N/D 0% © > ©
12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 4°THOD2020
; 7 Trata-se de um indicador de monitoramento dos individuos soltos diante de previsdo legal em audiéncias de custédia. Devido a pandemia do COVID-19 ndo ocorreram audiéncias de custddia no 22
ANALISE CRITICA . . ) Lo ~ - .
trimestre de 2020. Comparando o 12 trimestre de 2020 com o ano anterior, percebe-se um aumento de 11,05% no total de individuos soltos em razado das audiéncias de custddia.
ACOES GERENCIAIS |Por se cuidar de um indicador de acompanhamento, ndo ha acio de melhoria.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Victor José Moreira Arantes | Responsavel (aprovagio e divulgagdo): " Alessandra Anatocles | Data: ‘08/07/2020
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO

] x

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 1

X TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

1

OBJETIVO ESTRATEGICO

Aprimoramento do modelo de gestdo das execugdes fiscais

TEMA Prestagdo Jurisdicional
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . . N
INDICADOR Aumento de arrecadagdo da Central de Divida Ativa mn ampliagdo do modelo de gestdo de divida ativa
QUALIDADE
FINALIDADE monitorar o aumento de arrecadagdo das serventias integrantes do projeto CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO -
PERIODICIDADE Semestral INDICADOR DE ACOMPAN HAMENTO1 | INDICADOR DE DESEMPENHO w X ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA somatorio da arrecadagdo das serventias de divida ativa do projeto no ano em curso SENTIDO DE MELHORIA MM
META Aumentar a arrecadagdo em 15% sobre a média dos Ultimos trés exercicios (2016 a 2018) ORIGEM DOS DADOS planilha DEGAR Ulﬂ[;g:fADE numeral
EVOLUGAO DO INDICADOR 12Trim 2020 29Trim 2020 TOTAL META
ARRECADA(}AO MUNICIPIOS DIVIDA ATIVA RS 19.183.235,48 | RS 4.735.632,71 RS 23.918.868,19
PERCENTUAL EM RELA(}AO A META 45,99% 11,35% 57,34%
ARRECADACAO MUNICIPIOS DIVIDA ATIVA RS 19.183.235,48 | RS 4.735.632,71

RESULTADOS NO PERIODO

LINHA DE BASE
(Média 2016/2017/2018)

RS 36.273.744,80

60.000.000

45.000.000

RESULTADO ATUAL RS

4.735.632,71

30.000.000

15.000.000

R$ 19.183.235,48

ARRECADAGAO MUNICIPIOS DIVIDA ATIVA

‘ ’ R$ 4.735.632,71

META (2020) R$ 41.714.806,52 0
12Trim 2020 2°Trim 2020
Neste 12 semestre de 2020, atingiram a meta de arrecadagdo estipulada pela CODIV: Belford Roxo, Cabo Frio, Nova Iguagu, Petrdpolis, Rio Bonito, Sdo Gongalo, Sdo Jodo de Meriti e Municipio do Rio de Janeiro (12 Vara de Fazenda Publica), alcancando
um total de 57,34% da arrecadagdo pretendida ao final do ano. Segundo o DEGAR, houve incremento em 2020 no Municipio do Rio de Janeiro em 53,12% e queda em 22 Municipios e Estado do Rio de Janeiro em 5,42%.No entanto, vale observar que,
A i se analisarmos “puramente” a arrecadagdo de junho de 2020 comparada com a arrecadagdo de maio de 2020, tivemos uma queda de -9,92% (sem considerar a média dos uUltimos 03 anos e sem considerar o Municipio do Rio de Janeiro), ainda
ALAEEE U segundo analise do referido Departamento. O Municipio do Rio de Janeiro restou pendente o repasse do valor de RS 3.234.291,93, resultando em uma queda de -99,20% na arrecadacdo do Cartério da 122 Vara de Fazenda Publica da Comarca da
Capital no més de junho de 2020. Até a presente data, temos pendente o valor de RS 2.250.648,55, a diferenca serd creditada no relatério de julho de 2020.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a citagdo do devedor por e-carta e penhora.
Responsavel pela emissdo do relatério: ~Marcia Maria Cavalcanti I Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anatocles Data: N 12/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR | R ‘I X INDICADOR DE PROJETO Eo—— 1 ‘ ST ‘I
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO aprimoramento do modelo de execugdes fiscais
Redugdo do Acervo das Centrais de Divida Ativa PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
INDICADOR . . , Projeto estratégico de ampliagdo do modelo de gestdo de divida ativa
(Serventias incluidas nas a¢cdes da CODIV até 2019) OBJETIVO DA QUALIDADE ! & plas &
FINALIDADE monitorar a redugdo de acervo dos cartdrios de divida ativa CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Semestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 | INDICADOR DE DESEMPENHO ‘| X ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA somatério do acervo no periodo SENTIDO DE MELHORIA _
Reduzir em 10% o acervo das serventias incluidas no projeto da CODIV tendo como parametro janeiro i i
META % proj P ] ORIGEM DOSIDADOS Sistema Informatizado DW / UNIDADE DE percentual
de 2019 Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 19Trim 2020 | 2°Trim 2020 |3°Trim 2020 | 4°Trim 2020
TOTAL DO ACERVO 4.096.391 3.683.478
REDUGCAO DO ACERVO DA CENTRAL DE DIVIDA ATIVA -23,35% -31,08%
RESULTADOS NO PERIODO
4.200.000 Reducdo do Acervo das Centrais de Divida Ativa (Serventias incluidas nas agdes da CODIV até 2019
e 4.096.391
LINHA DE BASE 4.100.000
5.344.625
(Janeiro de 2019) 4000000 \
3.900.000 \
3.800.000
3.683.478
RESULTADO ATUAL 3.683.478 3.700.000 \
3.600.000
3.500.000
META (2020) 4.810.163 3.400.000
12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 42Trim 2020
O resultado do indicador Redugdo do Acervo das Centrais de Divida Ativa sé podera ser contabilizado na sua totalidade ao final do ano. Neste estudo especifico consideramos apenas as serventias abrangidas pelos
projetos implantados pela CODIV que foram incluidas no ano de 2019. Ao longo do ano é feito monitoramento para que se atinja a meta de redugdo do acervo de 10% no marco inicial definido pela CODIV: janeiro
de 2019. As seguintes agdes propiciaram o alcance da meta, tais como, cobranga de débitos fiscais por ferramenta de citagdo e-carta; baixa em lote dos processos de divida ativa; alta produtividade na emissdo de
ANALISE CRITICA [sentencas; e realizacdo de conciliagdo em todo o Estado do RJ. Aponta-se uma tendéncia de continua redug&o no acervo desde o comeco do ano de 2019 que permanece em 2020.
META ALCANCADA!
OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.
AGOES GERENCIAIS |Continuidade das agdes que geraram os resultados positivos neste ano.

Responsavel pela emissdo do relatério:

" Andressa Santos

Responsavel (aprovacdo e divulgagdo):

Al .
Alessandra Anatocles

Data:

712/07/2020
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INDICADOR DE PROCESSO DE
INDICADOR DE PROJETO TRABALHO X

INDICADOR DE OBJETIVO

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESTRATEGICO

DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

Evolugdo do Indicador

2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020

TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdiconal do PJERJ
INDICADOR Evolugdo dos Atendimentos da Justiga Iti t PROIETO, PROCESSO DETRABALHO| ;215 055 - COORDENAR ATIVIDADES DA JUSTICA ITINERANTE

volugdo dos Atendimentos da Justiga Itinerante OU OBJETIVO DA QUALIDADE -058 - o

. ~ . . . 4 Status

FINALIDADE Medir a evolugdo dos atendimentos do Programa Justica Itinerante CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO trimestral
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPAN HAMENTOW X INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 3 de atendimentos no periodo SENTIDO DE MELHORIA MM
META #N/A ’ ORIGEM DOS DADOS } Contagem Manual U';‘J::S:fADE n? atendimentos

ATENDIMENTOS JI 27.256 5.318 32.574
RESULTADOS NO PERIODO
. ATENDIMENTOS DA JUSTICA ITINERANTE
LINHA DE BASE 1
(42 trim/2014) - 1
1
1
1
RESULTADO ATUAL 5.318 o
0
0
0
META _ 0 MY 0 0 0 0 0 +0
0 0 0 0
ANALISE CRITICA Este indicador demonstra a demanda realizada pela equipe da Justiga Itinerante, ndo havendo como se estipular meta, tendo em vista a dificuldade em mensurar os interessados nos servigos oferecidos em
cada evento. Houve no 12 trim. 27.256 atendimentos presenciais até 13/03/2020 e no 22 trim. 5.318 atendimentos no RDAU, pois foram suspensos os atendimentos presenciais/énibus.
AGOES GERENCIAIS |[Divulgar a participagdo da Justica em agdes sociais e em pdlos regulares de atendimento. Promover a mudanga das JI JD Catarina/Sta Luzia e JI Batan para atender um n2 maior da populagdo.

Responsavel pela

issdo do relatério: Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Y ALESSANDRA ANATOCLES | Data: ‘30/06/2020

" Marinete Tani - matr. 01/5879 |
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ

INDICADOR Custo com pericias genéticas PR(:S?;;?,??::::SS%;HO RAD-DGJUR-023 - Gerenciar Pericia de DNA

FINALIDADE Medir a evolugdo da realizagdo das pericias genéticas CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status Mensal
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 INDICADOR DE DESEMPENHO w INDICADOR DE EFICIENCIA 1 INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA 3 valor pago em pericias no periodo SENTIDO DE MELHORIA MM

META #N/A ORIGEM DOS DADOS Contagem Manual LLL n2 pagamento e custo

MEDIDA
12Trim 2020  2°Trim 2020 39Trim 2020  49°Trim 2020

Evolugao do Indicador

Pericias realizadas 541 0 541
Custo_PG RS 121.409,63 RS 0,00 R$ 121.409,63
RESULTADOS NO PERIODO
100% Custo com Pericias Genéticas
LINHA DE BASE 90% -
(42 trim/2014) - 80% -

70%
60% -
50% |
40% |
30% |
20% |

RESULTADO ATUAL RS -

10% -
0 0
META _ 0% 0 0 >0 0 o0 >0 + 0 0 0 + +
0 0 0 0 0 0 0 0 0 00

No ano de 2020, até o dia 13 de margo, foram realizadas 541 pericias genéticas, com o custo total para os cofres do TJ no valor de R$ 121.409,63. No segundo trimestre ndo houve nenhum exame em razdo da

ANALISE CRITICA Pandemia de Covid-19. N&do hd meta estipulada para este indicador.

ACOES GERENCIAIS |Realizar as atividades preparatérias para a realizagdo das pericias, de forma efetiva

| Responsével pela emissdo do relatério: " ADRIANA SPINELLI | Responsavel (aprovagio e divulgagio): ALESSANDRA ANATOCLES Data: ~30/06/2020
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. INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO — X UL
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO!

INDICADOR Custo com pericias judiciais OU OBJETIVO DA QUALIDADE RAD-DGJUR-054 - Instruir o pagamento de Ajuda de Custos aos Peritos
FINALIDADE Medir a evolugdo da realizagdo das pericias judiciais CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status Mensal
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO ‘I X INDICADOR DE DESEMPENHO 1 INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 3 valor pago em pericias no periodo SENTIDO DE MELHORIA MM
META #N/A ORIGEM DOS DADOS Contagem Manual (L3S n2 pagamento e custo
MEDIDA
Evolugdo do Indicador 1°Trim 2020 °Trim 2020  3°Trim 2020  4°Trim 2020
Solicitagdo de Pagamento_PJ 1.590 2.141 3.731
Custo_PJ R$ 592.414,79 RS 854.135,31 R$ 1.446.550,10
RESULTADOS NO PERIODO
100% Custo com Pericias Judiciais
LINHA I.?E BASE RS 2.334.481,13 90%
12/22 trim/2019 80%
70%

60%
50%
40%
30%
20%
10% 0 o
META RS 4.834.277,89| 0% o 0 Y 0

RESULTADO ATUAL | R$  854.135,31

<
4
g
4
4
g
4
<
g
4
4

N3o ha meta estipulada para este indicador. Contudo, com a Resolugdo CM 02/2018, que objetivou, também, a protecdo a devolugdo das ajudas de custo, foi devolvido o valor de R$ 257.947,38 durante o primeiro

ANALISE CRITICA semestre de 2020.

ACOES GERENCIAIS |Ndo ha

Responsavel pela emissdo do relatério: “NELSON AGUIA Responsavel (aprovacgdo e divulgagao): " ALESSANDRA ANATOCLES Data: 1 Data: 30/06/2020
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Evolugdo do Indicador

19Trim 2020

2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO TRABALHO X QUALIDADE
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Garantira a agilidade nos tramites judiciais e administrativos
PROJETU, PROCESSU DE
INDICADOR indice de Agilidade na Publicagio dos Acérdaos (10) TRABALHO OU OBIJETIVO
DA OLIAILIDADE _
. R x CRITERIO DE Status
FINALIDADE Avaliar a presteza da publicagdo dos acérdaos K
ACOMPANHAMENTO Trimestral
INDICADOR DE INDICADOR DE -
PERIODICIDADE Trimestral CADO X CADO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO
FORMULA % entre acérddos publicados dentro do prazo de 8 dias Uteis/ total de acérddos publicados SENTIDO DE MELHORIA MM
NIDADE DE % dent
META ORIGEM DOSDADOS | Sistema Informatizado | © % dentro
MEDIDA do prazo

Total de Acérdaos Publicados 38.494 43.816 82.310
Acérdaos Publicados no prazo 33.765 39.494 73.259
Resultado 87,71% 90,14% 89,00%
RESULTADOS NO PERIODO
95% CRESCIMENTO DA DEMANDA NO 22 GRAU
LINHA DE BASE
(42 trim/2014) 89,91%
90%
RESULTADO ATUAL 90,14% 90,14%
87,71%
META 90,00%
85%
1°Trim 2020 2°Trim 2020
ANALISE CRITICA |Com o resultado do 22 trimestre de 2020, percebe-se que 90,14% dos acérddos, foram publicados dentro do prazo de 8 dias Uteis.
AGOES GERENCIAIS |N3o ha.
Responsavel pela emissdo do relatério: “Bento Lemos Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘08/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR BT 1 INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE MONITORAMENTC.q X | S ‘I
TEMA Efetividade Jurisdicional OBIJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJERJ
INDICADOR Cresci toda D d 196 PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
rescimento da Demanda no 12 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
] a Status
FINALIDADE Acompanhar o crescimento da demanda de processos novos no 12 Grau CRIERIODERCOMESTEAMENTO 12 meses
PERIODICIDADE trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO1 X INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA > Casos Novos no 12 Grau SENTIDO DE MELHORIA MM
Sistema Informatizado DW / UNIDADE DE
ORIGEM DOS DADOS o
META #N/A | W Cognos T n2 processos
Evolugao do Indicador 1°Trim 2020  2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020
CN12 314.666 191.625 506.291
RESULTADOS NO PERIODO N
-1°
250,000 CRESCIMENTO DA DEMANDA - 12 GRAU
LINHA DE BASE
300.000
(42 trim/2014) - 314.666
250.000
200.000
191.625
RESULTADO ATUAL 191.625 150.000
100.000
50.000
META _ 0
12Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020

Crescimento da Demanda no 12 Grau é composto pelas varidveis CnCCrim12, CnCNCrim12, CNExtFisc12, CNExtNFisc1?, ExeJudCrimPL12, ExeJudCrimNPL12 e ExeJudNCrim12.

Trata-se de um indicador de monitoramento, tendo em vista a impossibilidade de ingeréncia sobre o mesmo. A principio, pode-se apontar queda significativa de demanda no 12 grau (314.666) do 12 para o 22
ANALISE CRITICA |trimestre de 2020 (191.625). Aponta-se 0 momento pelo qual estamos passando diante da pandemia do COVID-19 como motivo precipuo.

OBS: Dados estatisticos com critérios antigos. A nova Parametrizagdo do CNJ esta em revisdo.

ACf)ES GERENCIAIS |Nao ha.
Responsavel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘20/07/2020
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR e 1 INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE MON|TORAMENT(;| X | S 1
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional no PJERJ
INDICADOR Agend tod diéncias de vid feranci PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
gendamento das audiéncias de videoconferéncia OU OBJETIVO DA QUALIDADE

. A . A z Status
FINALIDADE Acompanhar o crescimento das audiéncias agendadas por videoconferéncia, no TJERJ. CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO .
PERIODICIDADE trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENT01 X INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I | INDICADOR DE EFICIENCIA ‘I INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 3 audiéncias de videoconferéncia agendadas SENTIDO DE MELHORIA MM

Alimentagdo manual em UNIDADE DE
ORIGEM DOS DADOS 2 audiénci
META #N/A | 1 planilha T n? audiéncias
Evolugdo do Indicador 1°Trim 2020  2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020
Videoconferéncias agendadas 313 214 527
RESULTADOS NO PERIODO )

350 Audiéncias de videoconferénciaagendadas

LINHA DE BASE

180 300
(42 trim/2016) 313
250
200 214
RESULTADO ATUAL 214 150
100
50
META _ 0
19Trim 2020 29Trim 2020 39Trim 2020 4°Trim 2020

Trata-se de indicador que mede o quantitativo de videoconferéncias agendadas pelo Gabinete da DGJUR. Apés a instauragdo do Regime Diferenciado de Trabalho, devido a pandemia do COVID 19, a DGJUR
ANALISE CRITICA |passou a agendar as audiéncias de menores infratores com o DEGASE, seguindo também as medidades restritivas para agendamentos de videoconferéncias de réus presos conforme Ato Normativo
n27/2020. No 12 Trimestre a DGJUR agendou 123 audiéncias de NUDECA e no 22 Trimestre 77 audiéncias.

ACGES GERENCIAIS |Nao ha.
Responsavel pela emissdo do relatério: " RENATA DAMASCO | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: M 16/01/2020
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PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A c6pia impressa a partir da intranet € cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR ESTRATEGICO 1 INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE MONITORAMENTO1 X | QUALIDADE 1
TEMA Efetividade Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Garantir a agilidade nos tramites judiciais
INDICADOR c . todaD d 26 PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
rescimento da Demanda no 22 Grau OU OBJETIVO DA QUALIDADE
. - Status
FINALIDADE Acompanhar o crescimento da demanda de processos novos no 22 Grau CRIERIGIDEACOMEENEEMENTA 12 meses
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENT01 X INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA 2 Casos Novos no 22 Grau SENTIDO DE MELHORIA MM
UNIDADE DE
META #N/A ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado N2 processos
MEDIDA
Evolugdo do Indicador 1°Trim 2020  2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020
CN22 39.783 44 455 84.238
RESULTADOS NO PERIODO . X
-2°
4500000% - TEMPO MEDIO DE JULGAMENTO - 22 GRAU
LINHA DE BASE 4400000% - 44.455
(42 trim/2014) -
4300000%
4200000%
4100000%
RESULTADO ATUAL 44.455
4000000%
3900000% 39.783
3800000% -
META 3700000% T T

1°Trim 2020 2°Trim 2020 3°Trim 2020 4°Trim 2020

ANALISE CRITICA |No 22 trimestre, houve um crescimento de 11,74% da demanda de processos novos no 22 grau em relagdo ao 12 trimestre.

ACGES GERENCIAIS [N3o ha.
Responsavel pela emissdo do relatério: “Bento Lemos | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘08/07/2020
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PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia néo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGJUR

INDICADOR DE PROCESSO DE
INDICADOR DE PROJETO 1 X |

INDICADOR DE OBJETIVO
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO

QUALIDADE

TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos mecanismos de celeridade jurisdicional do PJER)
INDICADOR Quantidade e custo de Rogatorias e Interpretacdes PR(:)JST;:]PROCESSO DE TRABALHO|RAD-DGJUR 27 — PROCESSAR E ENCAMINHAR CARTA I?OGATC’)RIA OU PEDIDO DE EXTRADIGAO e

ETIVO DA QUALIDADE  |RAD-DGJUR 29 — INTERMEDIAR A NOMEAGAO DE INTERPRETES
FINALIDADE Medir a evolugdo dos expedientes processados e o custo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO | Status Mensal
PERIODICIDADE trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENT01 X INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Somatério dos expedientes e custos SENTIDO DE MELHORIA MM
META #N/A ORIGEM DOS DADOS Contagem Manual UNIDADE DE n2 pagamento e

Evolugdo do Indicador

MEDIDA

12Trim 2020

2°Trim 2020 3°Trim 2020 42Trim 2020

custo

Expedientes processados 419 129 548
Custo_PG RS 68.988,22 RS 95.511,21 RS 164.499,43
TFMPO MFEDIO DF ILIIGAMFNTO - 22 GRAL (]
100% processamento X custo
RESULTADOS NO PERIODO
90%
80%
70%
LINHA DE BASE 60%
(22 trim/2019) — 50%
40%
30%
20%
10% 0 0
RESULTADO ATUAL 129 0% 0 0
6 o o T 0 - T - 0 - T - -
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00

Andlise Critica

No 12 semestre foram processados 548 expedientes (entre CR e Interpretacdes), com o custo total para os cofres do TJ) no valor de R$ 164.499,43. As Cartas Rogatdrias tiveram uma diminuicdo significativa do
seu processamento fisico pelos Juizos, durante o Regime Diferenciado de Trabalho. Sendo assim, com o retorno das atividades presenciais, havera uma demanda atipica, mas a equipe se encontra estruturada

para o processamento das referidas CR com celeridade. Ndo ha meta estipulada para este indicador.
Ndo ha.

ACOES GERENCIAIS

Responsavel pela emissdo do relatério:

“ MURILO RIBEIRO

Responsavel (aprovagdo e divulgagdo):

" ALESSANDRA ANATOCLES

Data:

730/06/2020
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