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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
DO 1° SEMESTRE

1. INFORMACOES PARA O TJERJ EM NUMEROS

referéncia)

(do més de

<NAO APLICAVEL>

2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS (planejamento e
resultado acumulado até o periodo de referéncia do relatorio)

Desenvolvimento da Certidao
Eletrénica de Registro de
Distribuicédo dos Feitos
Judiciais Expedidas pelos
Distribuidores, Contadores e
Partidores (DCP) do Estado
do Rio de Janeiro

SITUACAO NO PERIODO

Planejado | Realizado Comentario
(% Acumulado % Acumulado
até o momento) até o momento)
O projeto esta sendo
50% 50% desenvolvido de acordo com
0 cronograma planejado.

3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E

OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS

GRAFICO

COMENTARIO

<NAO APLICAVEL>
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
DO 1° SEMESTRE

INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Quantidade de Servicos Extrajudiciais Fiscalizados

116

121 112

1° SEM 2017 2° SEM 2017 1° SEM 2018 2° SEM 2018

A Divisado de Fiscalizagdo Extrajudicial
— DIFEX conta com 16 servidores para
proceder as fiscalizagbes dos 473
servicos extrajudiciais do Rio de

Janeiro. As fiscalizacbes sao
determinadas nos processos
administrativos por autoridade

judiciaria. Podem ter por objeto os
recolhimentos devidos ao FETJ e as
formalidades dos atos (verificacdo dos
atos préprios e documentacgéo). Podem,
ainda, ter natureza preventiva.

Quantidade de atendimentos na DIPEX

1239

1313

1° SEM 2017 2° SEM 2017 1°SEM 2018 2° SEM 2018

Foram realizados 1313 atendimentos
no primeiro semestre de 2018. Esse
numero expressa a contabilizacdo das
consultas recebidas por e-mail, bem
como as efetuadas no balcdo de
atendimento e telefone. A DGFEX vem
se esforcando para ampliar o acesso
do publico ao conhecimento da matéria
extrajudicial, por meio de acdes como o
Portal Extrajudicial, o] Mapa
Extrajudicial, a Cartilha Extrajudicial, a
Consolidacdo Normativa Extrajudicial
Anotada e os Videos Institucionais.

Apresentadas

Percentual de Prestacbes de Contas Eletrdnicas

97,88

98,69 97,93

1° SEM 2017 2° SEM 2017 1° SEM 2018 2° SEM 2018

Os dados referem-se as prestacdes de
contas apresentadas até o momento,
observado o prazo de exibicdo previsto
nos artigos 50 e 51 da Consolidacao
Normativa da CGJ (Parte Extrajudicial).
Assim, até a presente data, de um total
de 338 prestacdes atinentes ao
primeiro semestre de 2018, foram
apresentadas 331. Cumpre destacar
gue foram abertos processos
administrativos para averiguacdo das
pendéncias.
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
DO 1° SEMESTRE

INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Quantidade de Selos de Fiscalizacdo Vendidos

16.809.884 17.027.274

15.119.775

1°SEM 2017 2°8EM 217 1°SEM 2018

Valores arrecadados em virtude da venda de selos

R$ R$
13.447.907,20 13.621.819,20 RS
12.095.820,00
1°GEM 2017 2° GEM 2017 1°SEM 2018

Valores Pagos a Titulo de Reembolso dos atos
gratuitos de nascimento e 6bito

R$ R$
14.055.243.44 14.978.920,64 R$
13.545.938,08
1° SEM 2017 2° SEM 2017 1° SEM 2018

O selo eletronico de fiscalizagao,
cujo valor unitario atual é de R$0,80
(oitenta centavos), destina-se ao
reembolso dos atos gratuitos de
nascimento e Obito praticados pelos
servicos de Registro Civil de
Pessoas Naturais, bem como as
primeiras vias das certidoes dos
respectivos registros.

O aludido reembolso é levado a
efeito mensalmente. As demais vias
das certidbes de nascimento e Obito
requeridas pelos hipossuficientes
econdbmicos sdo reembolsadas
guadrimestralmente.
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'5’1‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
e bt DO 1° SEMESTRE

INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Valores Pagos a Titulo de Reembolso — FUNARPEN

R$ RS R%
299 601,68 24.271.598,39

1°SEM 2017 2°5EM 2017 1°SEM 2018

O Fundo de Apoio aos Registradores
Civis das Pessoas Naturais do Estado
do Rio de Janeiro (FUNARPEN - RJ) foi
instituido pela Lei n® 6281/12. Tem por
finalidade compensar os registradores
civis das pessoas naturais pelos atos
praticados gratuitamente, salvo aqueles
abrangidos pela Lei Estadual n°.
3.001/98. Vale ressaltar que as receitas
do FUNARPEN constituem fundo
préprio.

Valores Arrecadados ao FETJ Relativos a Lei
3217/99 — 20% dos Atos Extrajudiciais

RS rnsq RS
125,126.780,92 140.609.868, 66 123-490-622,10

1°8EM 2017 2° SEM 2017 1° SEM 2018

Neste relatorio, apresentam-se 0s
valores extraidos do Portal da
Transparéncia do TJRJ, disponivel em
http://www.tjrj.jus.br/web/guest/transpar
encia/relatorios

Pelos dados obtidos, verifica-se que,
em comparagao a 2017, a arrecadacéo
apresenta uma variagdo positiva,
mesmo diante do cenario de crise
econdmica enfrentada.

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS

RESULTADOS

(% Acumulado até o momento)

<NAO APLICAVEL>
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'j’;‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
BTEﬁ DO 1° SEMESTRE

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

1. Implementagdo das certiddes eletronicas nas atribuicbes de notas, registro de
imoveis, titulos e documentos, protestos de titulos, distribuicdo, registro civil de
pessoas juridicas, bem como interdicao e tutelas;

2. Implementacdo e melhorias no Portal Extrajudicial;

3. Revisdo do Provimento CGJ n° 12/2009 — Consolidacdo Normativa Extrajudicial,
relativamente as matérias cuja interpretacdo / aplicacdo tenha sido alterada pela
legislacdo competente ou por decisdes ou regulamentacdes do Conselho Nacional
de Justica;

4. Acompanhamento das decisGes e regulamentacdes do Conselho Nacional de
Justica na &rea extrajudicial;

5. Implementacéo de fiscalizacdes preventivas;
6. Apoio ao Projeto Pai Presente;

1. Apoio a Comissao Judiciaria para a Erradicagao do Sub-registro de Nascimento e
Obito, e para a Promogédo do Reconhecimento Voluntario de Paternidade e a
Adocéao Unilateral,

8. Apoio as acdes de regularizacéo fundiaria;

9. Acompanhamento das instalacoes das Unidades Interligadas de Nascimento e
Obito em funcionamento nos Hospitais;

10. Apoio ao LIX Concurso Publico de Provas e Titulos para Outorga das
Delegacdes das Atividades Notariais e/ou Registrais do Estado do Rio de Janeiro;

11. Desenvolvimento de relatérios de monitoramento voltados a fiscalizacdo dos
atos extrajudiciais;

12. Recadastramento de Delegatarios de Servigos Extrajudiciais;

13. Reviséo da Cartilha Extrajudicial, disponibilizada no Portal Extrajudicial;

14. Revisdo da Consolidacdo Normativa Anotada, disponibilizada no Portal
Extrajudicial;

15. Visitas aos Nucleos Regionais da Corregedoria;
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’j’;‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
BTJ‘ELﬁj DO 1° SEMESTRE

16. Regulamentagdo e implementacédo do DUT Eletr6nico no Médulo da Central de
RTDPJ.

17. Regulamentacdo e implementacdo da Central de Registradores de Imoéveis
(SREI).

6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas n&o concluidas no
periodo de referéncia, excluidas as dos projetos)

1. Implementagdo do médulo de retificacéo de distribuicdo extrajudicial;

2. Consulta ao Banco de Indisponibilidade de Bens pelo Mddulo de Apoio aos
Servigos (MAS);

3. Desenvolvimento de ferramenta de acompanhamento dos atos praticados pelos
servicos extrajudiciais utilizando a tecnologia Cognus;

4. Desenvolvimento da estrutura dos atos extrajudiciais eletrénicos;
5. Desenvolvimento da estrutura de escrituracéo de livros extrajudiciais eletronicos;

6. Aperfeicoamento do sistema SEI-DE (SISTEMA EXTRAJUDICIAL INTEGRADO
MODULO DISTRIBUIDORES EXTRAJUDICIAIS), voltado para os servigos com
atribuicdo de distribuicdo extrajudicial oficializados;

7. Aprimoramento do sistema de reembolso de atos gratuitos de nascimento e 6bito;
8. Aprimoramento do sistema do reembolso previsto pelo FUNARPEN;

9. Aprimoramento do Sistema de Prestacdo de Contas Eletrénicas voltado para os
Responsaveis pelo Expediente dos servi¢os extrajudiciais;

10. Desenvolvimento da Central de RTDPJ;

11. Desenvolvimento da Central de Notas.
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'-‘T-‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER )
PJER DO 1° SEMESTRE

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

8. SITUACAO DOS RECURSOS

Topicos @ @ . Observacgoes
Pessoal X
Tecnologia da Informacéo X
Infraestrutura X
LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . N&o Atende

9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

Apesar das dificuldades enfrentadas pelo Estado do Rio de Janeiro com a retragao das
atividades econbmicas e reflexos na politica de alocacdo de recursos humanos no
Tribunal de Justica, busca-se, no biénio 2017/2018, o pleno cumprimento de todas as

metas estabelecidas, sem prejuizo das acdes operacionais cotidianas.

Como objetivo de qualidade para o biénio 2017/2018 figura a disponibilizacdo, no
Portal Extrajudicial, de videos informativos voltados ao publico em geral, com vistas a
melhorar a comunicacéo institucional com o cidadéo, ja tendo sido disponibilizado dois

videos institucionais para o publico externo, com ampla divulgacao e visualizagéo.

Como projeto estratégico do biénio em curso, foi definido o implemento da certidao
eletrOnica de registro de distribuicdo dos feitos judiciais expedidas pelos Distribuidores,

Contadores e Partidores (DCPs) do Estado do Rio de Janeiro.

Em junho de 2018, a DGFEX passou por processo de certificacdo na norma NBR I1SO

9001:2015, sendo ratificado o padrao de qualidade alcancado.
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=22 RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

12. ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICO S

<NAO APLICAVEL>

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépla Impressa a partlr da Intranet é cépla ndo controlada.
INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACION INDICQSD_?R';_?;G?CBCJ)ETNO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE INDICI:BgSADL:EDc‘)\BDJ:TWO
TRABALHO
TEMA OBJETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR TRABALHO OU OBJETIVO
DA QUALIDADE _
CRITERIO DE
(ALYALTRNeTE ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
R ORI DADE ACOMPANHAMENTO ] | DESEMPENHO 1 EFICIENCIA 1 EFETIVIDADE
FORMULA SENTIDO DE MELHORIA
UNIDADE
META ORIGEM DOS DADOS DE MEDIDA
2011 jan/11 fev/11 mar/11 abr/11 mai/ll jun/1l jul/il ago/11 set/11 out/11 nov/11 dez/11  Resultado no Pe
RELUEE jan/12 few/iz 12 br/iz 71z Jun/12 Uiz 12 iv) U1z 12 Gez/12__Resultadono P
Do 2012 an, ev) mar, abr, mai jun ju ago se ou nov, e esultado no Pe
INDICADOR 5 . N N
5013 an/13 fev/13 mar/13 abr/13 mai/l3 jun/13 jul/13 ago/13 set/13 out/13 nov/13 dez/13 Resultado no Pe
-
RESIATAD OSINOIRERIO DO RESULTADO NO PERIODO - Perfodo: EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
Fonte:
LINHA DE 10 10,00
BASE s
8,00
6 6,00
RESULTADO
ATUAL 4 4,00
2 2,00
META 0,00
LINHA DE EABE/S#IQTAAPO META jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12
ANALISE
CRITICA
AGOES
GERENCIAIS
Responsével pela emiss&o do relatério: | Responsével (aprovacéo e divulgacgéo): ) Data:

RIGER do 1° Semestre — CGJ/DGFEX Pag.
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A coépia impressa a partir da intranet é c6

pia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO

ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO

DGFEX/DIFEX

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

INDICADOR DE PROCESSO

DE TRABALHO X

TEMA Prestacdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO |Preservacdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
Quantidade de Servigos Extrajudiciais fiscalizados no PRELEE), PLEEE o) B3 . _ . L . . o
INDICADOR TRABALHO OU OBJETIVO |Realizar Inspecdes, Diligéncias, Correicdes e Apoio aos Servigos Extrajudiciais
semestre DA QUALIDADE
. . A, R CRITERIO DE
FINALIDADE Acompanhar a quantidade Servigos Extrajudiciais fiscalizados ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE =
INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
D D Semestral ACOMPANHAMENTO ] X DESEMPENHO ] | ]
FORMULA Total de Servigos Extrajudiciais fiscalizados no semestre SENTIDO DE MELHORIA _
Relatdérios de UNIDADE DE
META _ ORIGEM DOS DADOS L Quantidade de inspecdes
| 1 estatisticas ‘I MEDIDA pe¢
P~ 10 SEM/17 20 SEM/17
EVOLUGAO DO 116 121
10 SEM/18 20 SEM/18
INDICADOR 2018
112
RESSSABOINCIEERIGDE) GRAFICO DO RESULTADO NO PERIODO
1°SEM/17 116
20 SEM/17 121
1°SEM/18 112
2° SEM/18 200
150
116 121 112
” - -
50 T T T
1°SEM/17 2° SEM/17 1°SEM/18 2° SEM/18

ANALISE CRITICA

No segundo semestre, 112 Servigos Extrajudiciais foram fiscalizados. Em relagcdo ao mesmo periodo de 2017, houve uma pequena reducdao quanto aos numeros absolutos, mas se
considerarmos o percentual em relagdo ao total de servigos extrajudiciais, podemos afirmar que a taxa se mantém. Vale resssaltar que houve elevado niumero de dias sem que fosse
possivel realizar fiscalizagdo, em razdao da greve dos caminhoneiros e dos pontos facultativos da Copa do Mundo, eventos que impactaram na atividade fiscalizatoria.

ACOES
GERENCIAIS

A principio, nenhuma ac¢ao gerencial a ser tomada.

|Respons:-’)vel pela emissdo do relatério: M2 Eugenia de M.D.Pessoa

‘IResponsa’vel (aprovacdo e divulgac¢do): Maria Angélica H. S. Saraiva

JData: 16/07/2018

]
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO
DGFEX/DIPEX

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO

INDICADOR DE OBJETIVO DA

UNIDADE ORGANIZACIONAL .
ESTRATEGICO DE TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO |Preserva¢do dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Quantidade de atendimentos TRABALHO OU OBJETIVO |Fornecer orientagdo quanto aos procedimentos extrajudiciais
DA QUALIDADE
FINALIDADE Controlar o total de atendimentos realizados no més ERIESIORE Stat
ACOMPANHAMENTO atus
PERIODICIDADE Mensal LA ] X INDICADOR DE INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO
FORMULA Somatdrio dos atendimentos realizados no balc3o, telefone e e-mail SENTIDO DE MELHORIA _
Pastas d trole d
META B ORIGEM DOS DADOS | o ¢ controfe de UNIDADEDE |, - ntidade
atendimentos MEDIDA
2017 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
EVOLUGAO DO 211 170 275 186 192 205 222 290 197 239 247 160
INDICADOR 2018 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
252 180 209 228 255 189
RESULTADO NO PERIODO . . -
JAN 252 o GRAFICO DO RESULTADO NO PERIODO EVOLUCAO DO INDICADOR
FEV 180 500 - 550 -
MAR 209 450 - 500
ABR 228 400 - 450 1
MAI 255 350 1 -
300 - 252 255 350
JUN 189 250 - 209 228 300 -
180 189 250 | 252 255
JuL 200 - 200 1 209 228
AGO 150 - 180 189
100 - 150 -
SET 0 | 100 -
out o/ M B B B NE °o° ° 0 0 o,
T T ]
"::;/ & & @vq‘ \?‘3& @V\ \0@ N¢ voo & 0\5& éo“ § JAN FEV MAR ABR MAI JUN
ANALISE . . 5 i i
= Foram feitos 09 atendimentos no balcdo, 157 ao telefone e 23 por e-mail, perfazendo um total de 189 atendimentos.
CRITICA
ACGES As duvidas enviadas via correio eletronico continuaram sendo respondidas, visando promover a celeridade no seu atendimento, sempre que possivel, diretamente ao consulente, sendo autuadas apenas quando se trata de
GERENCIAIS |matéria de alta indaga¢do. Foi mantida a metodologia de revezamento no atendimento.
|Responséve| pela emissao do relatério: SERGIO PINTO CARDOSO TResponsa'veI (aprovagao e divulgag¢do): SERGIO PINTO CARDOSO WData: 29/06/2018 1
RIGER do 1° Semestre — CGJ/DGFEX Pag.
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6

pia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DIMEX/SECEX

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA Governanga Institucional OBJETIVO ESTRATEGICO |Garantia do alinhamento estratégico das unidades do PJERJ
~ P PROJETO, PROCESSO DE . ~ . - P
Percentual de Prestagdes de Contas eletronicas ! Gerenciar as Prestagdes de Contas, os Seguros de Responsabilidade Civil, o Histério e a
INDICADOR TRABALHO OU OBIJETIVO Vacancia dos S . E udidiai
apresentadas DA QUALIDADE acancia dos Servigos Extrajudiciais
FINALIDADE A h tual Prestagdes de Cont letroni tad ST S
companhar o percentual Prestagdes de Contas eletronicas apresentadas ACOMPANHAMENTO tatus
INDICADOR DE INDICADOR DE A
INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
PERIODICIDADE Semestral ACOMPANHAMENTO ] X | DESEMPENHO ] | ]
FORMULA Total de prestagdes de contas apresentadas/ total de prestages de contas SENTIDO DE MELHORIA _
Planilha de Controle de
- UNIDADE DE
META _ ORIGEM DOS DADOS |Processos de Prestacdo de MEDIDA PERCENTUAL
Contas
1° SEM/16 2° SEM/16
~ 2017
EVOLUCAO DO 97,88% 98,69%
INDICADOR 1° SEM/17 20 SEM/17
2018 97.93%
RESURIEDOINGIRERIODO GRAFICO DO RESULTADONO PERIODO
1° SEM/17 97,88%
2° SEM/17 98,69%
1°SEM/18 97,93% 97,88% 98,69% 97,93%
100,00%
20 SEM/18 k|
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% T T ,
1° SEM/17 2° SEM/17 1°SEM/18 2° SEM/18

ANALISE CRITICA

Os dados referem-se as prestagdes de contas apresentadas até o momento, tendo em vista o prazo de apresentagdo previsto nos artigos 50 e 51 da Consolidagdao Normativa da CGJ
(Parte Extrajudicial). Cumpre destacar que prestam contas a esta Corregedoria os Responsaveis pelo Expediente de serventias extrajudiciais declaradas vagas e as sob intervengao.

ACOES
GERENCIAIS

Monitorar apresentacdo de prestacdes de contas, permanecendo na cobraca de apresentacio por telefone, e-mail e oficio, para que os servicos extrajudiciais privatizados/n3o
oficializados vagos as apresentem dentro do prazo.

|Responsével pela emissdo do relatério: Antdnio Luiz Nunes Bandeira

1Responsével (aprovagido e divulgagdo): José Euclides Corréa Guinancio 1Data:16/07/2018

]
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia nio controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGFEX/DIMEX ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO DETRABALIND X QUALIDADE
TEMA Prestacgdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO |Preservagdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Quantidade de selos de fiscalizagdo vendidos TRABALHO OU OBJETIVO |Gerenciar selos fisicos e digitais
DA QUALIDADE
CRITERIO DE
FINALIDADE Monit total de de selos de fiscalizaca did
onitorar o total de de selos de fiscalizagdo vendidos ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Mensal 1oL TS ] x | EDICADOR OF “ ‘INDICADOR DE EFICIENCIA] INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO
FORMULA Somatério dos selos de fiscalizagdo vendidos SENTIDO DE MELHORIA _
Relatério f id |
META _ ORIGEM DOS DADOS |- catorio fornecido pela | UNIDADEDE | - i ge
DGTEC MEDIDA
EVOLUCAO DO JANEIRO | FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO |NOVEMBRO DEZEMBRO
INDICADOR 2017
2.840.195 2.454.780 3.074.548 2.467.943| 3.019.949 2.952.469| 3.028.482| 3.075.725 2.723.878 2.827.781| 2.483.574 2.887.834
TG JANEIRO | FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO |NOVEMBRO DEZEMBRO
< 2018
INDICADOR
2.453.916 | 2.068.721 2.741.741 2.503.849( 2.812.499| 2.539.049
RESULTADO NO PERIODO
JANEIRO 2.453.916 5 219 400
FEVEREIRO 2.068.721 3.000.000 ZTALTAY o mem  2.539.049
2.453.916 - - . .
MARCO 2.741.741 2.500.000
ABRIL 2.503.849 2.068.721
MAIO 2.812.499 2.000.000 7
JUNHO 2.539.049 1.500.000 -
JULHO
AGOSTO 1.000.000
SETEMBRO
OUTUBRO 500.000
NOVEMBRO [ T r T r T r r r T T r )
DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO  SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
O selo eletrdnico de fiscalizagdo, até 04/08/2015, tinha o valor unitario de venda de R$0,49 ( quarenta e nove centavos), sendo o seu valor revertido para o pagamento do reembolso dos atos gratuitos de nascimento
K e Obito praticados pelos servigos de Registro Civil de Pessoas Naturais, bem como primeiras vias de certiddes dos respectivos registros. Quadrimestralmente, é pago o reembolso das certidGes de nascimento e ébito
ANALISE
= requeridas pelos hipossuficientes econdmicos. E a partir 05/08/2015, com a publicagdo do Aviso n2 1206/2015, pg 20, teve o valor unitario de venda do selo eletrénico de fiscalizagdo reajustado para R$0,80 ( oitenta
CRITICA centavos) que é revertido para o pagamento do reembolso dos atos gratuitos de nascimento e ébito praticados pelos servigos de Registro Civil de Pessoas Naturais, bem como primeiras vias de certiddes dos
respectivos registros. Quadrimestralmente, é pago o reembolso das certiddes de nascimento e 6bito requeridas pelos hipossuficientes econdmicos.
AGOES ) . o
Monitoramento a venda de selos, em razdo de sua destinagdo ao reembolso.
GERENCIAIS

|Responsével pela emissdo do relatério:

Tatiana Carvalho Azevedo

1Responséve| (aprovagdo e divulgagdo): José Euclides Corréa Guinancio

To4/07/2018
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGFEX/DIMEX

INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE

INDICADOR DE OBJETIVO DA

ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
PRUJETU, PRUCESSU DE
INDICADOR Total recolhido ao FETJ em virtude da venda de selos TRABALHO OU OBJETIVO DA |Gerenciar selos fisicos e digitais
AuaLinane
CRITERIO DE
FINALIDADE Monit total Ihid FETJ irtude d da de sel
onitorar o total recolhido ao em virtude da venda de selos ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Mensal INDICADORIDE X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO
FORMULA Somatdrio de valores recolhidos ao FETJ em virtude da venda de selos SENTIDO DE MELHORIA _
META _ ORIGEM DOS DADOS Relatério fornecido pela DGTEC LTI Quantidade
DE MEDIDA
JANEIRO FEVEREIRO MARGCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
2017
EVOLUCAO DO 2.272.156,00 [1.963.824,00 |2.459.638,40 |1 97435440 |2.415.959,20 |2.361.975,20 2.422.785,60 2.460.580,00| 2.179.102,40( 2.262.224,80| 1.986.859,20 2.310.267,20
INDICADOR ot JANEIRO FEVEREIRO MARGCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
1.963.132,80 |1.654.976,80 [2.193.392,80 |2.003.079,20 |2.249.999,20 |2.031.239,20
RESULTADO NO PERIODO 3.000.000,00
JANEIRO 1.963.132,80
FEVEREIRO  |1.654.976,80 | 2:300.000,00 2.193.392,80 2.249.999,20
MARCO 2.193.392,80 5 000.000,00 1.963.132,80 2.003.079,20 2.031.239,20
ABRIL 2.003.079,20 T 1.654.976,80
MAIO 2.249.999,20 1.500.000,00 -
JUNHO 2.031.239,20
JULHO 1.000.000,00 -
AGOSTO
SETEMBRO 500.000,00 -
OUTUBRO
NOVEMBRO 0,00 T T T T T
DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
O selo eletrénico de fiscalizagdo, até 04/08/2015, tinha o valor unitdrio de venda de R$0,49 ( quarenta e nove centavos), sendo o seu valor revertido para o pagamento do reembolso dos atos gratuitos de nascimento e dbito praticados pelos
ANALISE servigos de Registro Civil de Pessoas Naturais, bem como primeiras vias de certiddes dos respectivos registros. Quadrimestralmente, é pago o reembolso das certiddes de nascimento e ébito requeridas pelos hipossuficientes econémicos. E a
. partir 05/08/2015, com a publicagdo do Aviso n2 1206/2015, pg 20, teve o valor unitario de venda do selo eletrdnico de fiscalizagdo reajustado para R$0,80 ( oitenta centavos) que é revertido para o pagamento do reembolso dos atos gratuitos
CRITICA de nascimento e 6bito praticados pelos servigos de Registro Civil de Pessoas Naturais, bem como primeiras vias de certiddes dos respectivos registros. Quadrimestralmente, é pago o reembolso das certiddes de nascimento e dbito requeridas
pelos hipossuficientes econémicos.
ACOES ) . L
Monitoramento dos valores arrecadados em razdo de sua destinagdo ao reembolso.
GERENCIAIS

|Responséve| pela emissdo do relatério:

Tatiana Carvalho Azevedo

TResponséveI (aprovacao e divulgagao): José Euclides Corréa Guinancio

Jo4/07/2018

RIGER do 1° Semestre — CGJ/DGFEX
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é!'é RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

PLANILHA DE INDICADORES
[0-0-3b] ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGFEX/DIMEX . INDICADOR DE PROJETO X
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Valor pago a titulo de reembolso dos atos gratuitos de nascimento e 6bito TRABALHO OU OBJETIVO DA |Gerenciar reembolso e anotar multas
QUALIDADE
) . ) ’ - CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar o valor total pago a titulo de reembolso dos atos gratuitos de nascimento e ébito Status
ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Mensal LAl (+13 ] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] | INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO
FORMULA Valor total de reembolsos depositados no més corrente SENTIDO DE MELHORIA _
UNIDADE
META ORIGEM DOS DADOS Sistema SIRAG i
_ DE MEDIDA Quantidade
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
2017
EVOLUCAO DO 2.568.938,96 | 1.997.667,67 | 3.159.327,26 | 2.163.627,69 | 1.984.949,99 | R$2.180.731,87 | R$3.450.034,68 | R$1.312.643,66 | RS 2.873.964,63 RS 2.003.389,62 RS 3.372.286,48 RS 1.966.601,57
INDICAROR 2018 JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
R$1.979.750,84 | R$2.023.231,48 | R$3.180.658,52 | R$2.087.331,40 | R$2.180.094,20 RS 2.094.871,64|
RESULTADO NO PERIODO |74 2.000.000,00 T
JANEIRO RS 1.979.750,84
FEVEREIRO RS 2.023.231,48 R$ 3.500.000,00
MARCO RS 3.180.658,52 R$ 3.000.000,00
ABRIL R$2.087.33140 | |r¢ 5 500.000,00
MAIO RS 2.180.094,20
JUNHO RS 2.094.871,64 R$2.000.000,00 -
JULHO R$ 1.500.000,00 -
AGOSTO R$ 1.000.000,00 -}
SEIEMBRO RS 500.000,00
OUTUBRO : .
NOVEMBRO R$0,00 - T . . . S
DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO  DEZEMBRO
ANALISE ) . ) i - . -
. Foram depositados no més corrente o reembolso regular (registros e 12s vias de certiddes de nascimento e dbito).
CRITICA
ACOES ) ) o
Monitoramento permanente dos valores pagos aos servigos extrajudiciais a titulo de reembolso.
GERENCIAIS
Responsavel pela emissdo do relatério: Marcos Lins F. da Silva mat. 01/29214 1Responséve| (aprovacdo e divulgacdo): José Euclides Corréa Guinancio TData: 28/06/2018
RIGER do 1° Semestre — CGJ/DGFEX Pag.
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

PLANILHA DE INDICADORES
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGFEX/DIMEX = INDICADOR DE PROJETO X
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Preservagdo dos Mecanismos de Celeridade Jurisdicional
Valor pago a titulo de reembolso dos atos gratuitos contemplados pelo IO R OCES S OIDE .
INDICADOR TRABALHO OU OBJETIVO DA |Gerenciar reembolso e anotar multas
FUNARPEN/RJ
QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar o valor total pago a titulo de reembolso dos gratuitos contemplados pelo FUNARPEN/RJ TSI S
i v pago a titu gratui plados p ACOMPANHAMENTO tatus
INDICADOR DE ~
PERIODICIDADE Mensal X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ACOMPANHAMENTO
FORMULA Valor total de reembolsos (FUNARPEN/RJ) depositados no més corrente SENTIDO DE MELHORIA _
META _ ORIGEM DOS DADOS Sistema SEI-GF e Quantidade
DE MEDIDA
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
2017
EVOLU(}T\O Do RS 0,00 RS 3.338.709,78 RS 7.614.997,60 RS 3.874.277,27 RS 3.476.539,19 RS 3.918.005,57 R$ 3.951.028,18 RS 4.054.714,41 RS 4.379.565,48 RS 3.691.358,64 RS 3.934.955,06 RS$ 3.677.979,91
INDICADOR 2018 JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO | NOVEMBRO | DEZEMBRO
R$ 5.020.830,55 R$ 4.427.891,03 | R$3.073.554,20 | R$4.146.25835 R$ 3.779.521,49 RS 3.823.542,77
RESULTADO NO PERIODO )
JANEIRO R$ 5.020.830,55 R$ 7.000.000,00 ]
FEVEREIRO R$ 4.427.891,03 | RS 6.000.000,00
MARCO R$ 3.073.554,20 B
ABRIL RS a1aezses | |RP 5-000.000,00 ]
MAIO R$3.77952149 | R$ 4.000.000,00 -
JUNHO RS 3.823.542,77 1
R$ 3.000.000,00 -
JULHO il
AGOSTO R$ 2.000.000,00
SETEMBRO R$ 1.000.000,00 -
OUTUBRO 4
NOVEMBRO R$ 0,00 - ‘ ‘
DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO  DEZEMBRO
ANALISE . R N ;
CRiTlCA Utilizou-se o valor arrecadado no Fundo apurado no més de MAIO. Foi possivel reembolsar 61% (sessenta e um por cento) do valor total do reembolso, referente aos atos praticados em MAIO de 2018.
ACOES ) i S
Monitoramento dos valores pagos aos servicos extrajudiciais a titulo de reembolso (FUNARPEN/RJ).
GERENCIAIS
Responsavel pela emissdo do relatério: Marcos Lins F. da Silva mat. 01/29214 1Responséve| (aprovagdo e divulgag¢do): José Euclides Corréa Guinancio 1Data: 28/06/2018
RIGER do 1° Semestre — CGJ/DGFEX Pag.
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ) DO 1° SEMESTRE

PJERJ

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é ¢

pia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGFEX/DIMEX/SEDEX

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE
PROCESSO DE
TRABALHO

INDICADOR DE OBIJETIVO
DA QUALIDADE

TEMA Orgamento e Finangas OBJETIVO ESTRATEGICO  |Aprimoramento da governanca financeira e orcamentaria do PJER)
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Valores arrecadados ao FETJ relativos a Lei 3.217/99 - 20% dos atos extrajudiciais | TRABALHO OU OBJETIVO [RAD-DGFEX-005
DA QUALIDADE
FINALIDADE Acompanhar os valores arrecadados ao FETJ relativos a Lei 3.217/99 CRITERIO DE Status
ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Semestral INDICADOR DE X INDICADOR DE INDICAPOR DE INDICADOR DE
ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA Total de valores Valores arrecadados ao FETJ relativos a Lei 3.217/99 SENTIDO DE MELHORIA N3do ha
http: Ajrjjus.b b,
META N3o ha ORIGEM DOS DADOS | P/ tiriiusbr/web/gu |{UNIDADE DE| o ¢
est/transparencia/relatorios MEDIDA
2017 1° tre 22 semestre
EVOLUCAO DO R$ 125.126.780,92|  R$ 140.609.868,66
° tr o
INDICADOR 2018 1 e 22 semestre
128.490.622,10

RESULTADO NO PERIODO

12 semestre 2017 R$ 125.126.780,92

22semestre 2017 | RS 140.609.868.66

12semestre 2018 | RS 128.490.622,10

22 semestre 2018 |

R$ 125.126.780,92

R$ 100.000.000,00 -

R$50.000.000,00 -

R$ 140.609.868,66

R$ 128.490.622,10

R$ 0,00 T
1° semestre 2017

2° semestre 2017

1° semestre 2018

2° semestre 2018

ANALISE CRITICA

Pelos dados obtidos, verifica-se que, em comparagdo 2017, a arrecadagdo apresente uma variagdo positiva, mesmo diante do cenario de crise econdmica enfrentada.

ACOES
GERENCIAIS

Monitorar os valores arrecadados ao FETJ relativos a Lei 3.217/99 - 20% dos atos extrajudiciais

Responsavel pela emissdo do relatério: Marcos Lins F. da Silva

‘|Responsével (aprovagdo e divulgagdo): Jose Euclides Corréa Guinancio

Ipata:18/07/2018
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