PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o impressa do documento esta atualizada.
INDICADOR DE OBJETIVO Lo [piol iz INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACION DGTEC/DIETI : X | INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA Tecnologia da Informacao OBJETIVO ESTRATEGICO |Aprimoramento da Infraestrutura e dos equipamentos de Tl
R . ~ PROJETO, PROCESSO DE
IE-37 Tempo de atualizacéo das configuracbes ! . . . L.
INDICADOR dos ativospde - ¢ gurac TRABALHO OU OBJETIVO |Projeto Atualizacdo do Parque Tecnoldgico
DA QUALIDADE ]
FINALIDADE Acompanhar atualizacdo do Parque Tecnoldgico LA S Trimestral
ACOMPANHAMENTO
) INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
CERICRD R Trimestral ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO X EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA (Bens de Ti com atualizacdo menor que 7anos/Total de Bens de Ti) x 100 SENTIDO DE MELHORIA Mm
UNIDADE
o) -
META >85,00% ORIGEM DOS DADOS DataMart - Bens de T | /0oy UND
1°Trim. 2019 22 Trim. 2019 32 Trim. 2019 49 Trim. 2019 Resultado no Per.
2019
- 73,00% 73,00% 76,46% 80,27% 75,68%
EVOLUCAO
DO o) H [s] H o H o H
INDICADOR 1°Trim. 2020 2° Trim. 2020 32 Trim. 2020 4° Trim. 2020
2020
80,42% 78,36% 77,45% 77,28% 78,38%
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Perfodo:  Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
LINHA DE oon, |_B800% 82% g 80,42%
88,00% ° 77.28% 80.27% 427
BASE 80% - 80% 78,36%
70% | 7 77,28%
60% 78% 76,46% :
RESULTADO 2on ] 76%
40% -
ATUAL 77,28% 30% | 74% 73,00%
20% 72%
12; 81,00 70%
META >88,00% LINHA DE BABEi#lI_J'}I;QDO META 68%
12 Trim/2019 22 Trim/2019 32 Trim/2019 42 Trim/2019 12 Trim/2020 22 Trim/2020 32 Trim. 2020 42 Trim. 2020
ANALISE |Meta ndo atingida, ndo havendo melhora do indicador em relacdo ao trimestre anterior. Substituicdo de equipamentos muito prejudicada, em virtude da
CRITICA PAndemia (COVID19).
ACOES . e - N . . .
GERENCIAIS Contato com as unidades para verificar possibilidade de substituicdo de equipamentos, devido ao home office.
Responsével pela emissdo do relatério: Abel Diniz Responsdvel (aprovagdo e divulgagdo): Briulio Souza Data: 20/01/2021




