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Requerimento de Certidão Judicial 

Eletrônica 

1.  Introdução  

Este manual tem por finalidade instruir o público externo em geral na requisição, 

visualização e validação das Certidões Judiciais Eletrônicas.  

 

2. Como Acessar o Sistema  

Para acesso, entre no site do Tribunal de Justiça (www.tjrj.jus.br) e, na página inicial, 

clique em Corregedoria Geral da Justiça. 

 

Figura 1 - Acessando Corregedoria Geral da Justiça. 

  

file:///C:/Users/rcmachado/Desktop/CJE%20-%20Elaborando/www.tjrj.jus.br
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Na página da Corregedoria Geral de Justiça, clique em Portal Extrajudicial. 

 

Figura 2 – Acessando Portal Extrajudicial. 

 

3. Certidão Judicial Eletrônica 

Na guia de Acesso Rápido, na parte inferior do Portal Extrajudicial, clique em Certidão 

Eletrônica de Distribuição Judicial. 

 

Figura 3 – Guia de Acesso Rápido: Certidão Eletrônica de Distribuição Judicial. 

  



 

 

 
Poder Judiciário do Estado do Rio de Janeiro 
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informação e Comunicação de Dados 
Departamento de Atendimento e Suporte ao Usuário 

 

 
Requerimento de Certidão Judicial Eletrônica Página 5 de 28 

 Requerimento de Certidão Eletrônica Com Cobrança  

Para preencher o requerimento para solicitação de Certidão, clique no botão Solicitar.  

 

 

Figura 4 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Solicitar. 

 

 

 

ATENÇÃO: Leia atentamente as informações contidas no processo de 

requerimento. 
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Selecione o modelo desejado.  

 

Figura 5 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Seleção de Modelo. 

 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: Para mais informações sobre os modelos consulte a 

página 22 – Modelos de Requerimento de Certidão 
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Preencha os dados do Requerente, ou seja, de quem está solicitando a certidão e clique 

em Continuar. 

 

Figura 6 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Dados do Requerente. 

 

 

ATENÇÃO: Nesta etapa os campos “Nome” e “CPF/CNPJ” são 

obrigatórios. O campo “E-mail” não é obrigatório, porém, caso este 

seja preenchido, o sistema deverá enviar para o e-mail cadastrado do 

requerente todos os dados do requerimento solicitado. 

 

 

OBSERVAÇÃO: Quando a opção “Copiar Nome e CPF/CNPJ para 

pesquisa caso o Requerido seja o mesmo” for marcada, os referidos 

campos serão automaticamente copiados para a próxima etapa. 
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Preencha os dados da Pesquisa, ou seja, de quem será pesquisado e clique em Continuar.  

É possível adicionar 5(cinco) pesquisados ao máximo no requerimento clicando no botão 

Adicionar. 

 

Figura 7 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Dados da Pesquisa. 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: Para uma busca precisa, os dados informados 

precisam ser completos e exatos. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
Poder Judiciário do Estado do Rio de Janeiro 
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informação e Comunicação de Dados 
Departamento de Atendimento e Suporte ao Usuário 

 

 
Requerimento de Certidão Judicial Eletrônica Página 9 de 28 

Nesta etapa escolha a Finalidade da Certidão e informe o Complemento de Finalidade, 

selecione a Comarca onde serão realizadas as buscas e clique em Continuar. 

 

Figura 8 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Finalidade. 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: O campo Complemento de Finalidade deve ser utilizado 

para descrever a empresa, função ou o motivo para o fim a que se 

destina a Certidão. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
Poder Judiciário do Estado do Rio de Janeiro 
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informação e Comunicação de Dados 
Departamento de Atendimento e Suporte ao Usuário 

 

 
Requerimento de Certidão Judicial Eletrônica Página 10 de 28 

Confira o Resumo do requerimento , caso alguma informação esteja incorreta clique em 

Voltar para retificar as informações, se está de acordo com as informações preenchidas 

clique em Gerar Requerimento. 

 

Figura 9 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Resumo. 

 

 

ATENÇÃO: Não esqueça de preencher o campo “Não sou um robô” 

para prosseguir. 
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Imprima a GRERJ para pagamento clicando no botão Imprimir GRERJ. 

Imprima o recibo clicando em Imprimir Recibo do Requerimento e acompanhe o status 

da solicitação pelo Portal Extrajudicial através do Número de Requerimento.  

 

Figura 10 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Requerimento Finalizado. 

 

 

ATENÇÃO: É importante guardar o número da solicitação para 

consultar posteriormente seu status. A certidão será emitida em até 8 

dias úteis. 
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Ao clicar em imprimir GRERJ para pagamento, será possível visualizá-la em tela antes de 

imprimir. 

 

Figura 11 – Requerimento de Certidão Eletrônica – GRERJ Eletrônica. 

 

 

OBSERVAÇÃO: Caso a certidão contenha mais de 2 folhas, será 

cobrado valor adicional por folha excedente. Essa diferença será 

comunicada para aprovação do solicitante. Acompanhe o status da 

sua solicitação pelo Portal Extrajudicial. 
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Visualize o Recibo em tela antes de imprimir. 

 

Figura 12 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Recibo.  

  



 

 

 
Poder Judiciário do Estado do Rio de Janeiro 
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informação e Comunicação de Dados 
Departamento de Atendimento e Suporte ao Usuário 

 

 
Requerimento de Certidão Judicial Eletrônica Página 14 de 28 

 Requerimento de Certidão Eletrônica Gratuita 

Para preencher o requerimento para solicitação de Certidão clique no botão Solicitar.  

 

Figura 13 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Solicitar. 

 

 

 

ATENÇÃO: Leia atentamente as informações contidas no processo de 

requerimento. 
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Selecione o modelo desejado.  

 

Figura 14 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Seleção de Modelo. 

 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: Para mais informações sobre os modelos consulte a 

página 22 – Modelos de Requerimento de Certidão 
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Preencha os dados do Requerente, ou seja, de quem está solicitando a certidão e clique 

em Continuar. 

 

Figura 15 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Dados do Requerente. 

 

 

 

ATENÇÃO: Nesta etapa os campos “Nome” e “CPF/CNPJ” são 

obrigatórios. O campo “E-mail” não é obrigatório, porém, caso este 

seja preenchido o sistema deverá enviar para o e-mail cadastrado do 

requerente todos os dados do requerimento solicitado. 

 

 

OBSERVAÇÃO: Quando a opção “Copiar Nome e CPF/CNPJ para 

pesquisa caso o Requerido seja o mesmo” for marcada, os referidos 

campos serão automaticamente copiados para a próxima etapa. 
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Preencha os dados da Pesquisa, ou seja, de quem será pesquisado e clique em Continuar.  

É possível adicionar 5(cinco) pesquisados ao máximo no requerimento. 

 

Figura 16 - Requerimento de Certidão Eletrônica – Dados da Pesquisa. 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: Para uma busca precisa, os dados informados 

precisam ser completos e exatos. 
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Nesta etapa escolha a Finalidade da Certidão e informe o Complemento da Finalidade, 

selecione a Comarca onde serão realizadas as buscas e clique em Continuar. 

 

Figura 17 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Finalidade. 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: O campo complemento da finalidade deve ser utilizado 

para descrever a empresa, função ou o motivo para o fim a que se 

destina a Certidão. 
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Confira o Resumo do requerimento, caso alguma informação esteja incorreta clique em 

Voltar para retificar as informações, se está de acordo com as informações preenchidas 

clique em Gerar Requerimento. 

 

Figura 18 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Resumo. 

 

 

ATENÇÃO: Não esqueça de preencher o campo “Não sou um robô” 

para prosseguir. 
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Clique em Imprimir Recibo do Requerimento para imprimir o recibo e acompanhe o status 

da solicitação pelo Portal Extrajudicial através do Número de Requerimento.  

 

Figura 19 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Requerimento Finalizado. 

 

 

ATENÇÃO: É importante guardar o número da solicitação para 

consultar posteriormente seu status. A certidão será emitida em até 8 

dias úteis. 
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O Recibo para acompanhamento da solicitação será visualizado em tela e salvo em local 

definido pela configuração do navegador. 

 

Figura 20 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Recibo. 
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4. Modelos de Requerimento de Certidão  

Existem alguns modelos pré definidos para requerimento, estes são denominados por 

assunto ou se preferir o requerimento pode ser feito através de competências, sendo elas 

Cível, Criminal, Fazendária ou Fim Especial, determinado pelo requerente. Os referidos 

modelos estão disponibilizados na Seleção de Modelo, observe a tela abaixo: 

 

Figura 21 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Modelos de Requerimento de Certidão. 
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 Modelos por Competência 

Selecione a competência desejada e clique em Continuar. 

As competências são de natureza Cível, Criminal, Fazendária ou Fim Especial. 

 

Figura 22 – Requerimento de Certidão Eletrônica – Natureza das Competências.  

 

 Ações Cíveis 

Abrangendo todo o inciso I do art. 21 da CNCGJ-Judicial, e as competências: Cível, 

Família, Empresarial, Órfãos e Sucessões, Acidentes do Trabalho, Registro Público, 

Infância e Juventude, e Juizado Especial Cível. 

As finalidades disponíveis para esta natureza são: 

 Adoção(Cível) 

 Concurso(Cível) 

 Conselho Tutelar(Cível) 

 Escritura(Cível) 

 Inventário e Partilha(Cível) 
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 Ações Criminais 

Abrangendo todo o inciso II, e as competências Criminal, Criminal – Júri, Juizado Especial 

Criminal, e Violência Doméstica e Familiar Contra a Mulher. 

As finalidades disponíveis para esta natureza são: 

 Adoção 

 Adoção (Criminal)  

 Alteração Contratual 

 Alteração Contratual com Ofício Defensoria Pública 

 Apresentação à Polícia Civil 

 Apresentação à Polícia Civil para Apresentação em Concurso 

 Apresentação à Polícia Civil para Apresentação em Processo 

 Apresentação à Polícia Federal  

 Apresentação à Polícia Federal para Apresentação em Concurso 

 Apresentação à Polícia Federal para Apresentação em Processo 

 Apresentação à Receita Federal  

 Arma de Fogo 

 Arma de Fogo (Aquisição Arma de Fogo) 

 Arma de Fogo (Certificado de Registro) 

 Arma de Fogo (Porte de Arma Primeiro Emprego) 

 Arma de Fogo (Porte de Arma Renovação de Ata) 

 Arma de Fogo (Posse de Arma Primeiro Emprego) 

 Arma de Fogo (Posse de Arma Renovação de Ata) 

 Blindagem de Veículo 

 Blindagem de Veículo (Criminal) 

 Concurso 

 Concurso (Criminal) 

 Conselho Tutelar 

 Conselho Tutelar (Criminal) 

 Emprego 

 Emprego (Motoristas, Táxis, Aplicativos de Mobilidade Urbana) 

 Emprego (outras Atividades Empresas Privadas) 

 Emprego (Policiais) 

 Emprego (Vigilantes) 

 Escritura (Ação Criminal) 

 Licitação 
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 Mandado Judicial 

 Memorial de Incorporação 

 Ministério da Justiça 

 Ministério da Justiça (Defesa de Processo Mediante Despacho de Juiz) 

 Ministério do Exército (Concurso) 

 Renovação de Emprego 

 SMTR 

 

 Ações Fazendárias 

Abrangendo todo o inciso III, com as competências de Fazenda Pública, Dívida Ativa 

Municipal, Dívida Ativa Estadual e Dívida Ativa Federal. 

As finalidades disponíveis para esta natureza são: 

 Concorrência e Licitação 

 Concorrência e Licitação com Ofício Defensoria Pública (Pequenas Empresas) 

 Detro 

 Distrato Social 

 Empréstimo 

 Escritura 

 Escritura (Ação Fazendária) 

 Inventário e Partilha 

 Inventário e Partilha (Ação Fazendária) 

 Inventário e Partilha com Ofício Defensoria Pública 

 Ministério do Exército (Prestação de Serviço Terceirizado) 

 Naturalização 

 Protesto 

 Retificação de Assentamento 

 Transferência OAB 
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 Para Fim Especial 

Abrangendo todo o inciso IV, e quaisquer das competências listadas acima, mais 

Infância e Juventude – infratores, Registro Civil de Pessoas Naturais, e Idoso, mas tendo 

em destaque, de forma clara e inequívoca, o fim a que se destina. 

As finalidades disponíveis para esta natureza são: 

 Escritura (Fim Especial) 

 Inventário e Partilha (Fins Especiais) 

 Outros 

 

  Modelo Por Assunto 

Estes são os modelos oferecidos por assunto.  

 

 Adoção 

As finalidades disponíveis para este assunto são: 

 Adoção (Cível) 

 Adoção (Criminal) 

 

 Arma de Fogo 

As finalidades disponíveis para este assunto são: 

 Arma de Fogo 

 Arma de Fogo (Aquisição Arma de Fogo) 

 Arma de Fogo (Certificado de Registro) 

 Arma de Fogo (Porte de Arma Renovação de Ata) 

 Arma de Fogo (Posse de Arma Renovação de Ata) 

 

 

ATENÇÃO: Na presente hipótese, as certidões com pedido de 

gratuidade deverão ser requeridas presencialmente na Serventia. 
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 Blindagem de Veículo 

As finalidades disponíveis para este assunto são: 

 Blindagem de Veículo (Criminal) 

 

 

ATENÇÃO: Na presente hipótese, as certidões com pedido de 

gratuidade deverão ser requeridas presencialmente na Serventia. 

 

 

 Concurso 

As finalidades disponíveis para este assunto são: 

 Concurso (Cível) 

 Concurso (Criminal) 

 

 Emprego 

As finalidades disponíveis para este assunto são: 

 Arma de Fogo (Porte de Arma Primeiro Emprego) 

 Arma de Fogo (Posse de Arma Primeiro Emprego) 

 Emprego (Motoristas, Táxis, Aplicativos de Mobilidade Urbana) 

 Emprego (Outras Atividades Empresas Privadas) 

 Emprego (Policiais) 

 Emprego (Vigilantes) 

 

 Escritura 

 Escritura (Ação Cível) 

 Escritura (Ação Criminal) 

 Escritura (Ação Fazendária) 

 Escritura (Fim Especial) 

 

 Inventário e Partilha 

 Inventário e Partilha (Ação Cível) 

 Inventário e Partilha (Ação Criminal) 
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 Inventário e Partilha (Ação Fazendária) 

 Inventário e Partilha com Ofício Defensoria Pública 

 Inventário e Partilha (Fins Especiais) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Histórico de Versões 

 
Versão Data Descrição da alteração Responsável 

1.0 05/11/2018 Elaboração do Manual Roberto Machado Junior 

    

    

    


