OBJETIVOS DA QUALIDADE
’E’Z‘ ESCOLA DE ADMINISTRAGAO JUDICIARIA - ESAJ
PJERJ Proposto por: Aprovado por: Data da Aprovacao:
Escola de Administragéo LUCIA FROTA PESTANA DE AGUIAR 01/08/2023
Judiciaria (ESAJ) SILVA

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a versdo impressa do documento esta atualizada.

1  APRESENTACAO
Este documento tem como finalidade detalhar e divulgar os objetivos da qualidade da
Escola de Administracdo Judiciaria (ESAJ), atendendo aos requisitos 6.2.1 e 6.2.2 da
NBR ISO 9001:2015.

Os objetivos da qualidade, que devem ser coerentes com a politica da qualidade
definida pelo PJERJ, séo estabelecidos para direcionar a unidade, determinando os
resultados desejados. Para a concretizacdo de cada um sao estabelecidas metas e

planos de agéo, conforme o caso.
A ESAJ definiu 1 (um) objetivo da qualidade detalhado neste documento.

A Politica da Qualidade, da qual sdo desdobrados os objetivos da qualidade, é
declarada no Documento Estratégico, onde também estdo especificados os demais
direcionadores estratégicos.

Por ser vital para o sistema de gestdo da unidade, € responsabilidade de todos —
Administracdo Superior e servidores — conhecerem o Mapa Estratégico do PJERJ
(disponivel na intranet em: Institucional / Sistemas de Gestdo) e entenderem sua
contribuicdo para a politica da qualidade e a implementacdo dos objetivos da

gualidade.
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2 OBJETIVOS DA QUALIDADE

Estdo elencados a seguir os Objetivos da Qualidade definidos pela ESAJ para o

periodo:

TEMA: GESTAO DE PESSOAS

OBJETIVO ESTRATEGICO: Aprimoramento da Capacitacéo e das Competéncias Institucionais

UNIDADE SITUACAO
OBJETIVO DA ANTERIOR PERIODO DE
QUALIDADE IMem e O(F;%A"\:\KEA HIETA REALIZAQAO
MES/ANO
Consolidar
Programa inovador
de capacitacao de
servidores nos
eixos de boas
préaticas do
Conselho Nacional
de Justica como
processo de
trabalho -
Indice de
permanente, s
! capacitagcbes
integrado aos T
) ministradas por
Projetos ;
estratégicos do Instrutores que
Poder Judiciario concluiram o 01/01/2023
contemplando a’ FOFIN, ESAJ Nao ha 15% a
P somados aos 31/12/2024

especializagdo dos
servidores em
Integridade na
Gestao Publica e
Direitos Humanos
bem como a
formagéo de
instrutores da ESAJ
em metodologias
ativas aumentando
o grau de
transparéncia e
governanca no
PJERJ.

servidores
concluintes da
pos-graduacao

da ESAJ
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