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Data da atualizagdo: 17.07.2018

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

0156648-10.2017.8.19.0001 - APELACAO - 12 Ementa )
Des(a). SANDRA SANTAREM CARDINALI - Julgamento: 12/07/2018 - VIGESIMA
SEXTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. ALEGAGAO DE
AUMENTO DA MENSALIDADE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA. SENTENCA DE
PROCEDENCIA DETERMINANDO A EXCLUSAO DO AUMENTO E A DEVOLUCAO DOS
VALORES PAGOS A MAIOR. RECURSO DA PARTE RE ALEGANDO QUE NAO HOUVE
AUMENTO POR MUDANGA DE FAIXA ETARIA, MAS TAO SOMENTE, O REAJUSTE
ANUAL NO ANIVERSARIO DO CONTRATO. A CARTA RECEBIDA PELOS AUTORES,
QUE INFORMA A MUDANCA DE FAIXA ETARIA DA SEGUNDA AUTORA, INDICA QUE
NAO HAVERIA ALTERAGAO NO VALOR DA MENSALIDADE. AUSENCIA DE
DOCUMENTOS QUE DEMONSTREM OS VALORES PAGOS ANTES E DEPOIS DO
REAJUSTE QUE REPUTA ABUSIVO. PARTE RE QUE DEMONSTRA QUE TERIA
APLICADO O AUMENTO PARA TODOS OS PARTICIPANTES DA APOLICE, E NAO
SOMENTE PARA A DEPENDENTE QUE MUDOU DE FAIXA, CORROBORANDO A
ALEGAGAO DE REAJUSTE ANUAL. PARTE AUTORA QUE NAO COMPROVA OS FATOS
CONSTITUTIVOS DE SEU DIREITO, ONUS QUE LHE INCUMBIA, NA FORMA DO
ARTIGO 373, I DO CPC. "OS PRINCIPIOS FACILITADORES DA DEFESA DO
CONSUMIDOR EM JUiZzO, NOTADAMENTE O DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA,
NAO EXONERAM O AUTOR DO ONUS DE FAZER, A SEU ENCARGO, PROVA MINIMA
DO FATO CONSTITUTIVO DO ALEGADO DIREITO" (VERBETE N.© 330 TIJRJ).
REFORMA DA SENTENGCA QUE SE IMPOE. RECURSO DO REU AO QUAL SE DA
PROVIMENTO, RESTANDO PREJUDICADO O RECURSO DA AUTORA.

Integra do Acérddo - Data de Julgamento: 12/07/2018

0021988-15.2016.8.19.0066 - APELACAO - 12 Ementa )
Des(a). CLEBER GHELFENSTEIN - Julgamento: 12/07/2018 - DECIMA QUARTA
CAMARA CIVEL

APELAGAO CIVEL. PLANO DE SAUDE COLETIVO. PARTE AUTORA ALEGA QUE
SOFREU REAJUSTE EM RAZAO DA MUDANCA DE FAIXA ETARIA. SUSTENTA
DECLARACAO DE NULIDADE DE CLAUSULAS CONTRATUAIS, REFERENTES AO
AUMENTO DO PLANO DE SAUDE EM RAZAO DA SINISTRALIDADE DO GRUPO.
RESSALTA QUE O INDICE APLICADO PARA CALCULO DO AUMENTO DEVE SER O
ESTABELECIDO NO CONTRATO. AFIRMA VIOLAGAO AO DIREITO IMATERIAL.
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SENTENGA DE PARCIAL PROCEDENCIA. AMBAS AS PARTES APELAM. APELO DA
PARTE RE. LEVANTA QUE A PRESCRICAO PARA O CASO EM TELA E DE TRES ANOS.
SUSTENTA A LEGALIDADE DE TODOS OS AUMENTOS INCIDENTES NO VALOR DO
PLANO DE SAUDE DO AUTOR. AFIRMA A IMPOSSIBILIDADE DE DEVOLUCAO DOS
VALORES CASO CONCLUA-SE QUE A MENSALIDADE FOI COBRADA EM VALOR EM
EXCESSO. EM RECURSO ADESIVO PARTE AUTORA QUE REQUER A CONDENAGAO A
COMPENSAGAO POR DANO MORAL E QUE A DEVOLUCAO DOS VALORES PAGOS A
MAIOR SEJA EM DOBRO. QUANTO AO PRAZO PRESCRICIONAL O STJ PACIFICOU A
MATERIA NO JULGAMENTO SOB O RITO DOS RECURSOS REPETITIVOS
ESTABELECENDO O PRAZO PRESCRICIONAL DE TRES ANOS APLICAVEL NAS
HIPOTESES EM QUE SE DISCUTE A REVISAO DE CLAUSULA CONSIDERADA
ABUSIVA PELO BENEFICIARIO DE PLANO DE SAUDE COM A REPETICAO DE
INDEBITO. CONTRATO DE PLANO DE SAUDE VIGENTE ENTRE AS PARTES. SE
APURADO VALOR A SER DEVOLVIDO A PARTE AUTORA APLICAR-SE-A O PRAZO
PRESCRICIONAL DE TRES ANOS ANTERIORES AO AJUIZAMNTO DA ACAO.
PREVISAO EXPRESSA DE CLAUSULA CONTRATUAL QUE PERMITE O ULTIMO
REAJUSTE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA AO ATINGIR A IDADE DE 59 ANOS OU
MAIS. PARTE RE QUE AGIU EM CONSONANCIA COM A NORMATIZACAO EXISTENTE
PARA O CASO CONCRETO, NAO PROVANDO A PARTE AUTORA QUALQUER VICIO DE
CONSENTIMENTO AO ASSINAR O REFERIDO PACTO. AUSENCIA DE QUALQUER
NULIDADE REFERENTES AS CLAUSULAS CONTRATUAIS 75 E 76 DO CONTRATO
FIRMADO ENTRE AS PARTES. SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA FIRMOU O
ENTENDIMENTO DE SER, A PRINCIPIO, IDONEO O REAJUSTE DE MENSALIDADE DE
PLANO DE SAUDE EM RAZAO DA MUDANCA DE FAIXA ETARIA DO PARTICIPANTE,
POIS COM O INCREMENTO DA IDADE HA O AUMENTO DE RISCO DE A PESSOA VIR
A NECESSITAR DE SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICA. TODAVIA, PARA EVITAR
ABUSIVIDADES, DEVEM SER OBSERVADOS ALGUNS PARAMETROS, COMO A
EXPRESSA PREVISAO CONTRATUAL; NAO SEREM APLICADOS INDICES DE
REAJUSTE DESARRAZOADOS OU ALEATORIOS, QUE ONEREM EXCESSIVAMENTE O
CONSUMIDOR, EM MANIFESTO CONFRONTO COM A EQUIDADE E A CLAUSULA
GERAL DA BOA-FE OBJETIVA E DA ESPECIAL PROTEGCAO DO IDOSO, DADO QUE
AUMENTOS ELEVADOS, SOBRETUDO PARA ESSA ULTIMA CATEGORIA, PODERAO,
DE FORMA DISCRIMINATORIA, IMPOSSIBILITAR A SUA PERMANENCIA NO PLANO,
E SEREM RESPEITADAS AS NORMAS EXPEDIDAS PELOS ORGAOS
GOVERNAMENTAIS (RESOLUCAO CONSU N° 6/98 OU RESOLUCAO NORMATIVA N©
63/2003 DA ANS). APURACAO EM LIQUIDACAO DE SENTENGCA SE O AUMENTO
RESPEITOU AS REGRAS ESTABELECIDAS PELO STJ NO REsp 1568244/RJ, JULGADO
SOB O RITO DOS RECURSOS REPETITIVOS PARA A HIPOTESE DOS AUTOS.
RESPEITADO O INDICE DE REAJUSTE ESTABELECIDO NO CONTRATO, OU SEJA,
IGPM. NESSA TOADA, DEVE SER RESPEITADO O INDICE DE REAJUSTE
ESTABELECIDO NO CONTRATO, OU SEJA, IGPM, BEM COMO AS REGRAS
ESTABELECIDAS NAS CLAUSULAS 75 E 76 DO REFERIDO CONTRATO, SENDO A
DEVOLUCAO, SE HOUVER, FEITA NA FORMA SIMPLES. DEVOLUCAO QUE DEVERA
SER FEITA NA FORMA SIMPLES. AUSENCIA DE QUALQUER COMPROVACAO DO
DANO MORAL ALEGADO. REFORMA PARCIAL DA SENTENGCA QUE SE IMPOE. NAO
PROVIMENTO AO APELO DO AUTOR E PARCIAL PROVIMENTO AO APELO DA PARTE
RE PARA RECONHECER QUE A PRETENSAO DE REPETICAO DO INDEBITO SOMENTE
SE REFERE AS PRESTACOES PAGAS A MAIOR NO PERIODO DE TRES ANOS
COMPREENDIDOS NO INTERREGNO ANTERIOR A DATA DO AJUIZAMENTO, BEM
COMO AFASTAR A DECLARACAO DE NULIDADES DAS CLAUSULAS CONTRATUAIS
75 E 76 DO CONTRATO FIRMADO ENTRE AS PARTES, DETERMINANDO A
APURACAO EM LIQUIDACAO DE SENTENCA SE O AUMENTO RESPEITOU AS REGRAS
ESTABELECIDAS PELO STJ NO REsp 1568244/RJ, JULGADO SOB O RITO DOS
RECURSOS REPETITIVOS, REFERENTES AS FAIXAS ETARIAS PARA A HIPOTESE
DOS AUTOS, COM O INDICE DE REAJUSTE ESTABELECIDO NO CONTRATO, OU
SEJA, IGPM, BEM COMO AS REGRAS ESTABELECIDAS NAS CLAUSULAS 75 E 76 DO




REFERIDO CONTRATO, SENDO A DEVOLUCAO, SE HOUVER, FEITA NA FORMA
SIMPLES.

Integra do Acérddo - Data de Julgamento: 12/07/2018

0003902-24.2012.8.19.0005 - APELACAO - 12 Ementa )
Des(a). WERSON FRANCO PEREIRA REGO - Julgamento: 12/07/2018 - VIGESIMA
QUINTA CAMARA CIVEL

DIREITO DO CONSUMIDOR. SAUDE SUPLEMENTAR. PLANO DE SAUDE
INDIVIDUAL/FAMILIAR. REAJUSTE DE MENSALIDADE POR MUDANCA DE FAIXA
ETARIA. PRETENSAO DECLARATORIA DE NULIDADE DE CLAUSULA CONTRATUAL,
CUMULADA COM REPETICAO DO INDEBITO E COMPENSATORIA DE DANOS
MORAIS. SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA DOS PEDIDOS. RECURSOS DE
APELACOES CIVEIS INTERPOSTOS POR AMBAS AS PARTES. A PARTE AUTORA,
REQUERENDO O JULGAMENTO DO PEDIDO DE NULIDADE DE CLAUSULA
CONTRATUAL, BEM COMO PARA QUE SEJA RECONHECIDA A ABUSIVIDADE DE
QUALQUER REAJUSTE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA. O REU, VISANDO A
REFORMA INTEGRAL DO JULGADO. 1 - Hipétese subsumida ao campo de incidéncia
principioldgico-normativo do Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, vez que
presentes os elementos da relacdo juridica de consumo. 2 - O contrato celebrado
entre as partes, na hipétese dos autos, é posterior a Lei n°® 9.656/98, bem como a
Resolugao Normativa n° 63/2003 da ANS, conforme documentos de fls. 34/42. 3 -
Alega a parte Autora que sdo abusivos e discriminatérios os reajustes por mudanca
de faixa etdria ocorridos em face do segundo e terceiro autores, quando os mesmos
completaram 60 (sessenta) anos de idade. Fundamentam-se no disposto no art.
15, § 39, do Estatuto do Idoso e no art. 15 da Lei n°® 9.656/98. 4 - Nossa Corte
Superior de Justica, em sede de julgamento do Recurso Especial n°® 1.568.244/R],
no qual o ilustre relator, Ministro Ricardo Villas Bdéas Cuevas, afetou a Segunda
Secdo do STJ o julgamento do recurso, para, nos termos do artigo 543-C do Cddigo
de Processo Civil, uniformizar do entendimento sobre a questdo juridica que discuta
a validade da clausula contratual de plano de salude que prevé o aumento da
mensalidade conforme a mudanca de faixa etaria do usuario, sendo firmada a
seguinte tese: "TESE para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: O reajuste de
mensalidade de plano de salde individual ou familiar fundado na mudanca de faixa
etaria do beneficidrio é valido desde que (i) haja previsao contratual, (ii) sejam
observadas as normas expedidas pelos 6rgdaos governamentais reguladores e (iii)
ndo sejam aplicados percentuais desarrazoados ou aleatdrios que, concretamente e
sem base atuarial idonea, onerem excessivamente o consumidor ou discriminem o
idoso." 5 - A operadora Ré conformou-se com o acervo probatério constante dos
autos, deixando de trazer aos autos o contrato celebrado entre as partes. Impde-
se, pois, a aplicacdo do art. 373, II, do CPC. 6 - Dessa forma, resta impossibilitada
ao Poder Judiciario a analise da razoabilidade do indice de reajuste aplicado no caso
concreto, do que resulta a inafastabilidade da declaracdo de nulidade da cldusula
contratual que dispde sobre o reajuste de mensalidade com base, exclusivamente,
em transposicdo de faixa etaria. 7- O reajuste a ser aplicado, na hipdtese, deve ser
apurado através de pericia atuarial, em fase de liquidacao de sentenca, nos termos
da decisdao do Superior Tribunal de Justica (item 9 do REsp Repetitivo n©
1.568.244/R]J: "Se for reconhecida a abusividade do aumento praticado pela
operadora de plano de salde em virtude da alteracdo de faixa etaria do usuario,
para ndo haver desequilibrio contratual, faz-se necessaria, nos termos do art. 51, §
20, do CDC, a apuracao de percentual adequado e razoavel de majoragdo da
mensalidade em virtude da insercdo do consumidor na nova faixa de risco, o que
devera ser feito por meio de calculos atuariais na fase de cumprimento de
sentenga.") 8 - Eventual repeticdo do indébito se dard em dobro, conforme disposto
no art. 42, paragrafo Unico, parte final, do Cédigo de Defesa do Consumidor. 9 - No
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caso em comento resta evidente o descaso com o consumidor, restando
caracterizado o desvio produtivo do consumidor, nas tentativas frustradas de
solucdo do impasse gerado exclusivamente pela Ré, sendo compelido a se socorrer
ao Poder Judiciario. Dano moral devidamente configurado. Verba compensatoéria
arbitrada em R$ 4.000,00 (quatro mil reais), para cada Autor, adequada aos
principios da razoabilidade e da proporcionalidade sem olvidar a natureza punitivo-
pedagdgica da condenagdo. 10 - DESPROVIMENTO DO RECURSO DOS AUTORES E
PARCIAL PROVIMENTO DO RECURSO DO REU.

Integra do Acérddo - Data de Julgamento: 12/07/2018

0018358-81.2018.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO - 1@ Ementa
Des(a). MARIA ISABEL PAES GONGCALVES - Julgamento: 11/07/2018 - SEGUNDA
CAMARA CIVEL

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RELACAO DE CONSUMO. COMINATORIA C/C PEDIDO
DE TUTELA ANTECIPADA. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE POR MUDANCA DA FAIXA
ETARIA. DECISAO AGRAVADA QUE INDEFERIU A TUTELA ANTECIPADA. AUMENTO
ABUSIVO DO VALOR DA MENSALIDADE. NECESSIDADE DO AUTOR DE
PERMANECER FILIADO AO PLANO DE SAUDE. PRESENGCA DOS REQUISITOS
AUTORIZADORES DA TUTELA DE URGENCIA COMO REQUERIDA. PROVIMENTO DO
RECURSO.

Integra do Acérddo - Data de Julgamento: 11/07/2018

0212614-89.2016.8.19.0001 - APELACAO - 12 Ementa )
Des(a). CINTIA SANTAREM CARDINALI - Julgamento: 11/07/2018 - VIGESIMA
QUARTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. CONTRATO DE PLANO DE SAUDE
CELEBRADO EM 1978. MODALIDADE COLETIVA. PLANO DE SAUDE ANTIGO,
ANTERIOR A LEI N° 9.656/98 E NAO ADAPTADO AS SUAS NORMAS. DEMANDA
OBJETIVANDO A NULIDADE DA CLAUSULA CONTRATUAL QUE PREVE O AUMENTO
SUPERIOR AO PERMITIDO PELA ANS E A CONDENAGAO DA RE: 1) A SE ABSTER DE
COBRAR NOVAS MENSALIDADES COM OS REAJUSTES INDEVIDOS; 2) A
RESTABELECER A MENSALIDADE DO PLANO DE SAUDE PARA O VALOR DE QUANDO
O AUTOR POSSUIA 60 ANOS: SUBSIDIARIAMENTE, O RECALCULO DA
MENSALIDADE SEM OS REAJUSTES INDEVIDOS DECORRENTES DA MUDANCA DE
FAIXA ETARIA E ATUALIZACAO, APLICANDO-SE APENAS OS INDICES ANUAIS
AUTORIZADOS PELA ANS. 3) A RESTITUIR EM DOBRO OS VALORES COBRADOS A
MAIOR A PARTIR DO ANO DE 2002; 4) AO PAGAMENTO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS NO VALOR DE R$ 12.000,00 (DOZE MIL REAIS). SENTENGA DE
IMPROCEDENCIA. RECORRE O AUTOR OBJETIVANDO A REFORMA DA SENTENCA.
RECURSO PREJUDICADO. O AUMENTO DE MENSALIDADE DE PLANO DE SAUDE EM
DECORRENCIA EXCLUSIVA DE MUDANCA DE FAIXA ETARIA, POR SI SO, NAO E
ABUSIVO. E CEDICO QUE ESTES SAO VALIDOS, DESDE QUE PREVISTOS NO
CONTRATO E QUE SEJAM RESPEITADOS ALGUNS PARAMETROS E ORIENTACOES
NORMATIVAS DA ANS. DISCORDANCIA ENTRE AS PARTES SOBRE OS INDICES
APLICADOS, NECESSIDADE DE PERICIA TECNICA A FIM DE APURAR SE OS
REAJUSTES SE DERAM NA FORMA PREVISTA NO CONTRATO. DA MESMA FORMA,
SE MOSTRA NECESSARIA A REALIZACAO DA PERICIA PARA CONSTATAR SE OS
PERCENTUAIS DE REAJUSTE ANUAL FORAM APLICADOS DE FORMA ABUSIVA OU
GUARDAM CORRELATA RELACAO COM O AUMENTO DA SINISTRALIDADE DO
GRUPO. DEVERAS, E PERMITIDO AO JULGADOR COMPLEMENTAR O ACERVO
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PROBATORIO DOS AUTOS, NOS TERMOS DO DISPOSTO NO ARTIGO 370 DO
CODIGO DE PROCESSO CIVIL, ATIVIDADE QUE NAO SE SUJEITA A PRECLUSAO
TEMPORAL, PORQUE E FEITA NO INTERESSE PUBLICO DE EFETIVIDADE DA
JUSTICA. PRECEDENTES DO STJ E DESTE TRIBUNAL. SENTENCA QUE SE ANULA DE
OFICIO, A FIM DE QUE SEJA REALIZADA A PROVA PERICIAL, RESTANDO
PREJUDICADO O PRESENTE RECURSO.

fntegra do Acdérdao - Data de Julgamento: 11/07/2018

0436612-39.2015.8.19.0001 - APELACAO - 12 Ementa )
Des(a). BERNARDO MOREIRA GARCEZ NETO - Julgamento: 06/04/2018 - DECIMA
CAMARA CIVEL

Consumidor. Plano de saude. Clausula de reajuste por mudanca de faixa etaria.
Abusividade declarada. Aumento de 100% do valor da mensalidade. Sentenga que
julgou parcialmente procedentes os pedidos. Recorrente que nao impugnou os
fundamentos da decisdao recorrida quanto a declaracao de ilegalidade.
Descumprimento parcial ao art.1010, inciso II, CPC/15. Violagdo ao ¢éprincipio da
dialeticidadeé. Inadmissibilidade da apelagdo nesse ponto. Prejudicial de prescricao
anua rejeitada. Imprescritibilidade da pretensao declaratéria de abusividade da
cldusula de aumento por faixa etdria. Jurisprudéncia do STJ. Repeticdo do indébito.
Prescricdo. Prazo prescricional trienal. Art. 206, § 39, iv, do cc/2002. Matéria
submetida a sistematica dos recursos repetitivos (REsp 1361182 / RS). Condenacdo
para restituicdo de valores que se sujeita ao prazo de trés anos contado da
propositura da demanda. Sentenca retificada. Apelacao da seguradora provida em
parte pelo relator.

Decisdao monocratica - Data de Julgamento: 06/04/2018

Integra do Acérddo - Data de Julgamento: 11/07/2018

0200887-80.2009.8.19.0001 - APELAGAO - 12 Ementa ,
Des(a). PETERSON BARROSO SIMAO - Julgamento: 15/12/2014 - VIGESIMA
QUARTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. ACAO DE REVISAO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS C/C
REPETICAO DO INDEBITO. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE DE MENSALIDADE POR
MUDANCA DE FAIXA ETARIA ACIMA DE 60 ANOS. IMPOSSIBILIDADE. DIREITO DO
CONSUMIDOR. ABUSIVIDADE DA CLAUSULA QUE IMPOE AO CONSUMIDOR
DESVANTAGEM EXAGERADA. PROTECAO DO IDOSO PELA LEI N° 10.741/2003 ¢
ESTATUTO DO IDOSO CONTRA A DISCRIMINACAO ATRAVES DE COBRANCA DE
VALORES DIFERENCIADOS. APLICABILIDADE IMEDIATA DO ESTATUTO DO IDOSO.
JURISPRUDENCIA DOMINANTE DESTE TRIBUNAL NO SENTIDO DA ABUSIVIDADE
DO AUMENTO POR FAIXA ETARIA. ACERTADA REPETICAO DO INDEBITO NA FORMA
SIMPLES. PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

Decisao monocratica - Data de Julgamento: 15/12/2014

Integra do Acérddo - Data de Julgamento: 28/01/2015

Integra do Acérddo - Data de Julgamento: 11/07/2018
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0019552-28.2015.8.19.0031 - APELACAO - 12 Ementa ,
Des(a). GABRIEL DE OLIVEIRA ZEFIRO - Julgamento: 11/07/2018 - DECIMA
TERCEIRA CAMARA CIVEL

APELAGAO. PLANO DE SAUDE SUBSIDIADO POR INSTITUICAO BANCARIA AOS
SEUS FUNCIONARIOS DA ATIVA. ALEGACAO DE AUMENTO INDEVIDO DA
MENSALIDADE QUANDO DA PASSAGEM PARA A INATIVIDADE. PRETENSAO DA
DEMANDANTE DE RECEBIMENTO DE INDENIZAGAO A TiTULO DE DANO MORAL E
CONDENACAO DA EMPRESA NA OBRIGACAO DE FAZER PARA QUE O PLANO DE
SAUDE MANTENHA OS VALORES DAS MENSALIDADES NAS MESMAS PROPORGOES
QUE VIGIAM ANTES DE SE APOSENTAR. SENTENCA QUE JULGA PARCIALMENTE
PROCEDENTE O PEDIDO, APENAS CONCEDENDO O PEDIDO INDENIZATORIO,
FIXANDO O DANO MORAL EM R$ 5.000,00 (CINCO MIL REAIS). IRRESIGNACAO DE
AMBAS AS PARTES. MANUTENCAO DO JULGADO. ALTERACAO CONTRATUAL A
PARTIR DE 2015, DEIXANDO O PLANO DE SAUDE DE RECEBER SUBSIDIOS DO
EMPREGADOR, PASSANDO A COBRAR DE ACORDO COM CALCULOS ATUARIAIS
QUE LEVAM EM CONTA A FAIXA ETARIA DE CADA SEGURADO. MUDANGCA NA
FORMA DE CUSTEIO QUE NAO SE MOSTRA ILEGAL, ABUSIVA OU CONTRARIA AO
PRINCIPIO DA BOA FE OBJETIVA. DANO MORAL CORRETAMENTE CONFIGURADO,
DIANTE DO RECONHECIMENTO DE QUE DURANTE O PERIODO DE JANEIRO/2012 A
DEZEMBRO/2015 HOUVE COBRANCA INDEVIDA. VALOR DA INDENIZAGAO FIXADO
EM OBSERVANCIA DOS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.
RECURSOS CONHECIDOS E DESPROVIDOS.

integra do Acérdao - Data de Julgamento: 11/07/2018

0006781-09.2018.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO - 1@ Ementa
Des(a). ROGERIO DE OLIVEIRA SOUZA - Julgamento: 10/07/2018 - VIGESIMA
SEGUNDA CAMARA CIVEL

AGRAVO DE INSTRUMENTO. DIREITO DO CONSUMIDOR. OBRIGAGCAO DE FAZER.
PLANO DE SAUDE COLETIVO. AUMENTO DE MENSALIDADE SUPOSTAMENTE POR
MUDANGA DE FAIXA ETARIA. PATAMAR SUPERIOR A 400%. TUTELA ANTECIPADA.
PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS LEGAIS. REFORMA DA DECISAO AGRAVADA. O
aumento da mensalidade do plano em patamar superior a 400% se mostra abusivo,
além de aleatdrio, pois sequer apresentado o contrato no qual teria sido firmada a
sua estipulacdo. As operadoras nao podem praticar qualquer tipo de aumento em
razdo de permissivo legal ou mesmo contratual, sem justificativa idonea,
considerando que o fornecimento do servico deve pautar-se na funcdo social de um
contrato que é voltado a protecdo a vida e a salde do consumidor. Majoragdo de
400% na mensalidade que pode ensejar o seu nao pagamento. Presenca dos
requisitos legais para a concessao da tutela proviséria de urgéncia. A probabilidade
do direito subjetivo da agravada e perigo de dano. Reforma da decisdo. Concessao
da tutela. Conhecimento e provimento do recurso.
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CIVIL. CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE DA MENSALIDADE. FAIXA
ETARIA. CONTRATO ANTERIOR AO ADVENTO DA LEI N© 9656/98. Acdo de
obrigacdo de fazer cumulada com cobrancga e indenizatdria porque a Ré reajustou
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as mensalidades do plano de salde em valor excessivo a partir do aniversario de
60 (sessenta) anos da Autora. O E. Superior Tribunal de Justica pacificou o
entendimento no sentido da possibilidade de aumentar a mensalidade do plano de
salde por mudanca de faixa etaria desde que exista previsdao contratual, os indices
de reajuste sejam pertinentes e razoaveis, a permitir o consumidor manter o plano,
e sejam respeitadas as normas administrativas expedidas pela Agéncia Reguladora.
O contrato previa dois reajustes, um a partir dos 60 (sessenta) anos e outro dos 70
(setenta) anos. A Ré aplicava os reajustes anuais conforme a definicdo da ANS, e
adotou a repactuagao contida no artigo 35-E da lei n® 9656/98 para o reajuste por
faixa etaria. Embora o contrato ajustado pelas partes ndo atendesse ao requisito
temporal, pois celebrado menos de 10 (dez) anos antes da referida norma entrar
em vigor, competia ao Autor fazer prova do alegado prejuizo na aplicagdo da
repactuagao (parcelamento do aumento das mensalidades em dez vezes ao invés
de duas vezes), e a pericia nada constatou quanto a eventual dano. Sem prova do
dano, inviavel acolher a pretensao inicial. Recurso desprovido.
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