PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cpia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
. INDICADOR DE PROJETO
UNIDADE ORGANIZACIONAL 02VP/DECRI T e X PGS X
TEMA EFICIENCIA OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |Garantir a agilidade nos tramites judiciais
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Taxa de consisténcia nos feitos distribuidos TRABALHO OU OBJETIVO DA|Gerir o Departamento de Autuagdo e Distribuigdo Criminal
QUALIDADE
FINALIDADE Aumentar a taxa de conformidade nos servigos de distribuicdo SRR Cumulativo
< ¢ ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE "
INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
PEAIIE AT Mensal ACOMPANHAMENTO 1 DESEMPENHO 1 X I 1
. i o . o MM) Maior &
FORMULA [ (S de feitos corretamente distribuidos) / ( § de feitos distribuidos ) ] X 100 SENTIDO DE MELHORIA | { m)elhaolfre
. . Sistema Ejud e FRM-2VP- | UNIDADE DE
9 ORIGEM DOS DADOS %
META Maior do que 98,25% ao final do ano 002-05 e
2017 jan/17 fev/17 mar/17 abr/17 mai/17 jun/17 jul/17 ago/17 set/17 out/17 nov/17 dez/17 Result.no Per.
Tx de Consisténcia 98,27%| 98,86%| 98,99%| 99,18%| 99,32%| 98,78%| 98,66%) 98,99%| 99,11%| 99,28%) 99,04%| 98,75%| 98,95%)
a 3 Distribuidos 3.184 2797 3.959 3.055, 4.105 3.435 3.728 3.976 3.356 3.636 3.141 2.400 40.772
2 5 PNC 55, 32 40 25, 28 42 50 40 30 26| 30 30 428
§ 2018 jan/18 fev/18 mar/18 abr/18 mai/18 jun/18 jul/18 ago/18 set/18 out/18 nov/18 dez/18 Result.no Per.
o [ Tx de Consisténcia 98,90% 98,30%) 98,40%] 97,94% 99,37%) 98,86%) 98,07%] 98,96% 99,93%) 98,78%) 99,26% 99,55% 99,31%|
5 Distribui 3.632) 2.883 3.186 3.201] 3.663 3.249 3.625 3.941] 33.514] 4.004 3.357, 2.644 70.899
5 PNC 40) 49 51 66 23 37 70 4] 24| 49| 25 12) 487
RESULTADO NO PERIODO GRAFICO DE EVOLUGAO
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META >98,25% jan/17fev/17mar/17abr/17mai/17un/17 jul/17ago/17set/17out/l ov/1tez/17jan/18fev/18mar/18br/18mai/l§un/18jul/18ago/18set/18out/18nov/18lez/18
== 3 Distribuidos =3 PNC e Tx de Consisténcia === Tendéncia - Tx de Consisténcia
ANALISE CRITICA O resultado obtido esta acima da meta estipulada, com linha de tendéncia ascendente e é considerado satisfatério.
ACGES GERENCIAIS Divulgar o resultado junto a equipe, observando os pontos a serem melhorados, ressaltando a necessidade de manutengdo dos resultados

positivos.
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