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Manual do Sistema Quadro Geral 
de Credores 

1. Definições 

1.1  Definição do Sistema 

O sistema permite criar uma lista nominal de credores, a qual alimentará o 

sistema e deverá ser utilizada para disponibilizar na Web.  

 

1.2  Disposição do Sistema 

A página inicial do sistema está dividida, conforme a figura abaixo. 

Página inicial do usuário autenticado como Administrador Judicial 
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1.3  Regra Processo de Falência 

A tela abaixo será exibida no cadastro do quadro e como opção de filtro para 

consultá-los. Poderá ser informado o número do processo por CNJ ou Numeração 

antiga.  

Opção de filtro 

   

 

OBSERVAÇÃO: O Processo de Falência a ser utilizado deverá estar em 
aberto e não pode estar associada a nenhuma outra Lista/Quadro Geral 
de credores. 
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2. Cadastrar Lista de Credores 

O cadastro de lista de credores é feito em três etapas: Cadastrar informações 

do Quadro, Cadastrar Credores e Confirmar cadastro. 

 

 

OBSERVAÇÃO: A opção Cadastrar Lista de Credores, apenas é 
disponibilizado aos usuários com perfis de Administradores Judiciais e 
Liquidantes Judiciais. 

 

2.1  Cadastrar informações do Quadro 

 

Campos do cadastro do Quadro: 

Painel de Processo de falência: Informar o processo pelo CNJ ou numeração 

antiga (obrigatório). 

Painel de Informações Gerais: 

• Nome da Massa Falida: Informar o nome da massa falida (obrigatório); 

• Decreto de Lei: Selecionar a Lei desejada (obrigatório); 

• Data da Sentença: Informar a data da sentença (obrigatório); 

• Observação: Espaço disponível caso necessite de informações 

complementares. 
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Cadastro Quadro de Credores 

 

Após o preenchimento, clicar no botão Próximo. 

2.2  Cadastrar Credores 

 

Informações do Credor 

 



 

PODER JUDICIÁRIO 
ESTADO DO RIO DE JANEIRO 
Diretoria Geral de Tecnologia da Informação 
Departamento de Suporte e Atendimento 

  

Sistema Quadro Geral de Credores  Página 6 de 21 
 

Categoria do Crédito: Selecionar a categoria desejada. As categorias estão 

diretamente vinculadas a Lei que foi informada no cadastrado do quadro. Segue 

abaixo, alguns exemplos: 

 

 
Categorias por Lei 

 

 

OBSERVAÇÃO: Categorias: Créditos Tributários Fiscais (Fazenda 
Nacional, Estadual, Municipal) e Créditos Fiscais (Fazenda Nacional, 
Estadual, Municipal) não necessitam da informação do endereço do 
credor. 

 

Tipo de Habilitação: Está divido em tempestiva e intempestiva. 

Escolhendo a habilitação tempestiva, deverão ser preenchidos os campos: 

Valor (obrigatório) Data de reconhecimento (obrigatório), Nome (obrigatório), 

CPF/CNPJ (obrigatório) e informações de Endereço;  

Caso escolha habilitação intempestiva, preencher os campos: Processo de 

Habilitação (Obrigatório), Valor (Obrigatório), Data da Sentença (Obrigatório). Além 

disso, ao informar o processo, o Sistema trará as seguintes informações do sistema 

DCP (Distribuição e Controle de processos): Nome, CPF/CNPJ e informações de 

Endereço. 

 

 

OBSERVAÇÃO: Ao cadastrar ou editar um Credor intempestivamente, as 
informações trazidas do DCP (Nome, CPF/CNPJ e Endereço) não poderão 
ser alteradas. 
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Ao terminar de cadastrar as informações do credor, clicar no botão Incluir. 

Sistema exibirá mensagem de credor incluído com sucesso e irá exibi-lo na lista 

de credores, conforme tela abaixo: 

 Credor cadastrado 

 

Após cadastrar todas as informações do quadro e do(s) credor (es) envolvidos, 

clique no botão Próximo.  

 

2.3  Confirmar Cadastrado 

Para confirmar o cadastro do quadro, clique no botão Confirmar. O sistema 

exibirá a informação de quadro cadastrado com sucesso. 

Confirmação de cadastro 
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3. Consultar Quadros 

Os quadros poderão ser consultados por Liquidantes Judiciais, Administradores 

Judiciais, Contadores e Usuário da Serventia ou até mesmo por Usuário Público.  

Tela de Consulta de Quadros 

 

Usuário Regra 

Liquidante Judicial / Contador  

 

Consulta qualquer quadro de qualquer 

processo, independentemente da Serventia 

associada nos limites de sua atribuição, 

desde que não exista nenhum Administrador 

Judicial associado ao Quadro. 

Administrador Judicial Consulta os quadros dos processos nos quais 

esteja cadastrado no DCP via CPF/CNPJ como 

personagem do processo de falência. 

Usuário Serventia Consulta os quadros associados a um 

processo de falência de sua Serventia. 

Usuário Público Consulta somente os quadros 

disponibilizados pela serventia. 
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Filtros de Pesquisa:  

Comporta-se de maneira diferente para os usuários logados e usuários externos.  

Usuários logados: Nº do processo de falência, data da sentença, situação 

(disponibilizado ou não disponibilizado) e massa falida.  

Usuários Externos: Nº do processo de falência, data da sentença e massa falida. 

A consulta poderá ser realizada utilizando os filtros, ou diretamente no Painel 

de Quadros, navegando até o quadro desejado. 

Os dados do quadro serão exibidos ao clicar no botão Visualizar. 

O sistema exibirá a tela abaixo, com os dados do quadro e do credor 

cadastrado. 

Visualizar Quadro 

Os dados do credor cadastrado poderão ser visualizados ao clicar no botão  

 

 

OBSERVAÇÃO: No caso da consulta de Usuário Público o sistema gera 
um PDF para impressão com um formato específico, mostrando as 
informações relevantes do Quadro Geral de Credores. 
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4. Editando Quadro 

Funcionalidade que permite que um Liquidante Judicial ou um Administrador 

Judicial editem as informações de uma lista nominal de credores, a qual 

realimentará o sistema com as novas modificações, e deverá ser utilizada para 

gerar uma atualização do Quadro Geral de Credores. 

Botão da funcionalidade Editar 

Para editar um quadro clique no botão Editar. O sistema exibirá a tela para 

alteração dos dados do quadro.  

O processo não poderá ser alterado.  

 

 

OBSERVAÇÃO: Não será possível alterar uma lei se existirem Credores 
cadastrados no Quadro, pois eles já possuem uma categoria de crédito 
associada. O campo estará desbloqueado novamente, uma vez que não 
existam credores cadastrados. 

 

 

Usuário Edição de Quadro 

Liquidante Judicial Um Liquidante Judicial poderá editar 

qualquer Quadro de qualquer processo de 

falência, independente da Serventia 
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associada nos limites de sua atribuição, 

desde que não exista nenhum 

outro Administrador Judicial associado ao 

Quadro. 

Administrador Judicial Um Administrador Judicial só pode alterar os 

Quadros dos processos de falência nos quais 

esteja cadastrado no DCP via CPF/CNPJ. 

Usuário Serventia O Usuário da Serventia poderá alterar 

qualquer Quadro de qualquer processo de 

falência da Serventia na qual está associado. 

Só poderá alterar as informações pertinentes 

ao Endereço de um Credor de habilitação 

tempestiva. 
 

 

OBSERVAÇÃO: O Editar do quadro possibilita alterações, inclusão de 
novos credores e edição de credores já cadastrados (Item abaixo). 

 

4.1  Editando Credor  

A edição dos credores funcionará da seguinte forma: 

Credores Tempestivos: Possibilidade de alteração nos campos Valor, Data de 

Reconhecimento, Nome e Endereço. 
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Editando credor 

Credores Intempestivos: As informações trazidas do DCP (Nome, CPF/CNPJ e 

Endereço) não poderão ser alteradas. 

Ao clicar no botão Editar do credor intempestivo o sistema exibirá tela com 

opção de alteração apenas nos campos Valor e Data de Sentença. 

 

Exemplo de Credor 

Ao término de qualquer alteração clicar no Botão Salvar. 
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OBSERVAÇÃO: As edições não serão visíveis aos usuários externos 
até que o usuário da serventia disponibilize-a. 
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5. Liberando Quadro para Serventia 

Funcionalidade que permite que um Liquidante Judicial ou um Administrador 

Judicial, através do Sistema, libere um Quadro Geral de Credores pré-cadastrado 

para um Usuário da Serventia, o qual, por sua vez, irá disponibilizá-lo na Web. Isso 

deve acontecer em paralelo com o envio da Petição à Serventia por parte do 

Liquidante Judicial/Administrador Judicial, a qual acontece fora do escopo do 

Sistema de Quadro de Credores.  

Botão da funcionalidade Liberar para Serventia 

Clicar no botão Liberar Serventia, o sistema exibe a mensagem que a liberação 

foi realizada e bloqueia o botão. 

 

 

OBSERVAÇÃO: O usuário serventia visualizará só os quadros que 
foram liberados referentes à sua serventia. 

 

A tela abaixo exibe o quadro que foi liberado para a serventia. O quadro fica 

disponível para disponibilização aos usuários externos. 
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Quadro para Usuário Externo 
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6. Disponibilizar Quadro 

Funcionalidade que permite que um usuário serventia disponibilize as 

informações de um Quadro Geral de Credores para o público externo.  

Para acessar a funcionalidade clique no botão Visualizar do quadro desajado. 

Funcionalidade Disponibilizar 

Ao clicar no botão Disponibilizar o sistema exibe uma mensagem para 

confirmação. Ao confirmar, o sistema informa que Quadro foi disponibilizado e 

desativa o botão e na sequência os sistema exibirá a seguinte mensagem: “O 

Quadro estará disponibilizado para o público externo dentro de alguns minutos.”. 

 

 

OBSERVAÇÃO: O botão Disponibilizar deverá estar bloqueado para o 
usuário da serventia, enquanto o liquidante judicial/administrador 
judicial não liberar o quadro geral de Credores. 

 

No painel dos quadros o sistema exibe dois ícones: 

 Não disponibilizado ao Público Externo 

 Disponibilizar ao Público Externo 
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7. Bloquear Edição 

Funcionalidade que permite um usuário da serventia, bloquear para edição um 

Quadro Geral de Credores previamente cadastrado na Serventia. De forma similar, 

ele pode liberar novamente um Quadro que tenha sido bloqueado, anteriormente. 

Botão da funcionalidade Bloquear edição 

Para bloquear um quadro de edição selecione o botão Bloquear Edição. Após o 

bloqueio, o botão mudará para Desbloquear Edição. 

 

 

OBSERVAÇÃO: Enquanto um usuário da serventia não liberar o 

Quadro, ninguém, nem mesmo a própria Serventia, poderá fazer 

alterações de qualquer natureza no Quadro. 
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8. Exibir Histórico 

Funcionalidade que permite que um usuário visualize o histórico de alterações 

de um Quadro Geral de Credores. 

Botão de a funcionalidade Exibir Histórico 

 

Ao selecionar o botão Exibir Histórico, o sistema carrega um painel com uma 

lista das datas nas quais ocorreram as modificações no Quadro. 

 

Quadro com as datas das modificações 

Selecione a data desejada para que o sistema carregue as informações das 

alterações. 
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9. Gerar PDF 

Funcionalidade que permite que um Usuário (Liquidante Judicial, Administrador 

Judicial, Contador, Usuário da Serventia), imprima um PDF contendo as informações 

de um Quadro Geral de Credores. 

Botão de a funcionalidade Gerar PDF 

Selecione o botão Gerar PDF para que o sistema gere um PDF para impressão 

com um formato específico, exibindo as informações relevantes do Quadro Geral de 

Credores.  
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 Quadro Geral de Credores 

 
 Exemplo de arquivo em PDF 
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10. Histórico de versões. 

 

 

Versão Data Descrição da alteração Responsável 

1.0 18/09/2014 Quadro Geral de Credores Marcelo Barbosa 
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