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Como acessar

e Acesse o aplicativo Microsoft Teams. Na barra superior a direita, clique na aba da foto ou iniciais do nome;

e Em seguida, clique em “Gerenciar conta”.

o Disponivel @ Definir mensagem de ...

| | | | Tribunal de Justica do Estado do Rio de Jangiro

[.] Salvas

I [zz] Gerenciar conta I

Microsoft Teams para uso pessoal
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Como acessar

e Clique em “Dispositivos”.
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Como acessar
e Verifique se as op¢cdes marcadas nos dispositivos de dudio (Viva-voz e Microfone) e na camera correspondem com o
seu dispositivo. Caso esteja errado, basta verificar na lista a opgao correta;

e Faca uma chamada de teste apds configurar os dispositivos e verifique se a gravacao captou o audio e o video.
Reproduza-a para certificar-se de que as configuragdes estao funcionando.

Configuracdes X

Configuracoes X
53 Geral Dispositivos de dudio 1 Geral
[Z) Fazer chamada de teste

3 Contas Configuragio Personalizada ~ E= Contas
&) Privacidade ) Privacidade

Viva-voz N .
L) Motificagdes [ NotificacBes Supress3o de ruido (1)

. L Alto-falantes (High Definition Audio Device) ~ - e (e

£} Dispositivos B Erapesines Escolha Baixo se vocé quer que os outros ougam musica. Saiba mais.
© Permissdes do aplicativo Micrafone ) Permissées do aplicativo Automatico (Padrzo) -
% Acessibilidade Microfone (USB PnP Sound Device) " % Acessibilidade
3 icH Legendas e transcrig@es <
Legendas e transcrigbes g [« Audio Espacial (1)
[ Arquives e links Ajustar i = fidencialidade do c [ Arquivos e links

microfone Som mais envolvente nas reunides. Disponivel com exibicdo Galeria.
R, Chamadas @, Chamadas

Sincronizar os botdes do dispositivo O () [E) Reconhecimento

(=] Reconhecimento
Modo de musica de alta fidelidade @

Mostrar opgio em reunides para famecer som de alta fidelidade.. Saiba mais.
[Z; Fazer chamada de teste

Toque secundario

Supressdo de ruido (1)

Nenhum ~

Escolha Baixo se vocé quer que os outros ougam misica. Saiba mais.
Automatico (Padrio) ~

Camera

O Ajustar automaticamente os controles da camera
= 5 Abrir as configuracGes da cAmera
Audio Espacial (7) (o) B ®
Som mais envolvente nas reunides. Disponivel com exibigio Galeria. Virtual Camera v
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Atendimento e Suporte

Fale com
d SGTEC @‘ E-mail para a SGTEC

sgtec.atendimento@tjrj.jus.br

Estes sdo os

: | Portal de Servigos de Tl (somente dentro do TJ)
canalis que www3.tjrj.jus.br/suporteti/ess.do

disponibilizamos
para atendimento

| Central de Atendimento
(21) 3133-9100




