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1 CAMPO DE APLICACAO, OBJETIVO E VIGENCIA @

Esta rotina administrativa (RAD) aplica-se as unidades organizacionais (UO) do PJERJ, com o
objetivo de estabelecer critérios e procedimentos para a implementacdo, manutencao,

monitoramento e revisdo da gestdo de riscos, passando a vigorar a partir de 25/08/2025.

2  DEFINICOES 5%

Os termos técnicos deste documento constam no Glossario do Sistema Integrado de Gestdo do

PJERI.

3  REFERENCIAS
e Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT NBR I1SO 31000:2018 — Gestdo de

Riscos — Diretrizes;

e Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT NBR ISO 31010 — Gestado de Riscos

— Técnicas para o processo de avaliacdo de Riscos;

e Resolugdo TJ/OE N2 12/2021, de 31 de maio de 2021- Aprova o Plano Estratégico, o
Plano de Acdo Governamental (PAG), a Matriz de Indicadores Estratégicos e o Plano
de Comunicacdo da Estratégia do Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro

(PJERJ);

e Ato Executivo TJRJ N2 81/2022, de 13 de junho de 2022 — Institui o Programa de

Integridade no Ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro;

e Ato Normativo N2 10/2023, de 17 de margo de 2023 — Estabelece o Sistema de

Governanca Institucional do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro;

e Ato Normativo TJ N2 11/2023, de 17 de margo de 2023 — Dispde sobre a Politica de
Gestdo de Riscos da Secretaria-Geral de Governancga, Inovacdao e Compliance e da

outras providéncias;
e Plano de Gestdo de Riscos do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro;

e Guia Pratico de Mapeamento de Riscos.
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CONDICOES GERAIS

O objetivo, os principios, as diretrizes, as responsabilidades e o processo de gestdo de riscos sdo

definidos na Politica de Gestado de Riscos do Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro.

O processo de gestdo de riscos esta definido e detalhado no Plano de Gestdo de Riscos do

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro.

A analise dos ambientes externos e internos, das partes interessadas e o mapeamento dos riscos

devem ser realizados utilizando-se o FRM-PJERJ-015-01 - Mapeamento de Riscos.

As unidades pertencentes ao escopo da certificacdo NBR ISO 9001, é dispensado o
preenchimento, na aba contexto, dos campos destinados as Principais Partes Interessadas e a

Ambientes Interno e Externo do FRM-PJERJ-015-01 - Mapeamento de Riscos.

A alta direcdo das unidades pertencentes ao escopo da certificacdo NBR ISO 9001 deverad utilizar
o FRM-PJERJ-015-02- Ambientes e Partes para identificagdo dos ambientes externo e interno e
das partes interessadas (e seus requisitos) pertinentes ao Sistema de Gestdao da Qualidade. O
levantamento desses dados deve ser levado ao conhecimento de todas as unidades submetidas

a alta direcao da unidade certificada.

Para as oportunidades encontradas no processo de gestdo de riscos (circunstancias que
propiciem melhora de suas atividades, de servigos prestados e de resultados, ou uma inovacao,
por exemplo), deve ser avaliada a conveniéncia de seu tratamento (aproveitad-la, acompanhar e
aguardar momento viavel e oportuno para aproveitamento) e, quando aplicavel, deve ser
elaborado um plano de acdo para a execugdo das acdes necessarias ao tratamento proposto pela

unidade.

Para as unidades pertencentes ao escopo da certificagio NBR ISO 9001, a analise das
oportunidades e a definicdo de providéncias a serem tomadas para eventual desenvolvimento
e implementacdo (estabelecimento de plano de ac¢do, se necessario), bem como a analise sobre
a eficiéncia do plano de agdo eventualmente estruturado, deve ser realizada em reunido de

analise critica.

O mapeamento dos riscos do macroprocesso das contratacdes deve ser realizado utilizando-se o

FRM-PJERJ-015-03 — Mapeamento de Riscos nas Contratacoes.

0O mapeamento dos riscos dos projetos estratégicos do PJERJ deve ser realizado utilizando-se o

FRM-PJERJ-015-04 - Mapeamento de Riscos nos Projetos.
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4.7 As alteracdes realizadas no contexto, nas partes interessadas e no mapeamento devem ser
registradas no Controle de Revisdes dos respectivos formuldrios e comunicadas com o envio da
revisao para o e-mail sggic.segri@tjrj.jus.br

4.8 O apoio as unidades para questdes relativas a gestdo de riscos serd prestado pelo Servico de
Gestdo de Risco, da Secretaria-Geral de Governanga, Inovacdo e Compliance (SGGIC/SEGRI).

4.9 O monitoramento do processo de gestdo de riscos é responsabilidade dos gestores de riscos.

5  GESTAO DA INFORMAGCAO DOCUMENTADA DJ

5.1 As informacdes deste processo de trabalho sdo geridas pela UO e mantidas em seu arquivo
corrente, de acordo com a tabela de gestao da informagdao documentada apresentada a seguir:

cépIGO RESPON- ARMAZE- RECUPE- RETENCAO (ARQUIVO
IDENTIFICACAO * . ACESSO ~ PROTECAO CORRENTE — PRAZO DE DISPOSICAO
ccbD SAVEL NAMENTO RACAO
GUARDA NA UO**)
FRM-PJERIJ-015-01 0-1a . Pasta/Disco | Assunto 3 anos SGCON /
Mapeamento de Riscos vo Irrestrito Rigido Backup DEGEA***
FRM-PJERJ-015-02 0-1a _ Pasta/Disco |  Assunto 3 anos SGCON /
Ambientes e Partes uo Irrestrito Rigido Backup DEGEA***
FRM-PJERJ-015-03 .
Mapeamento de Riscos 0-1a uo Irrestrito Pa—“?‘m Assunto Backup 3 anos SGCON/
- I Rigido DEGEA***
nas Contratacdes —
FRM-PJERJ-015-04 .
Mapeamento de Riscos 0-1a uo Irrestrito Pa—ﬁ?m Assunto Backup 3 anos SGCON/
- E— Rigido DEGEA***
nos Projetos -

Legenda:

*CCD = Cddigo de Classificagdo de Documentos.

**UO = Unidade Organizacional.

***SGCON/DEGEA = Departamento de Gestdo de Acervos Arquivisticos, da Secretaria-Geral de Gestdo do Conhecimento.
Notas:

@ M g

a) Eliminagdo na UO — procedimento — Eliminar Documentos nas Unidades Organizacionais (DEGEA).

b) SGCON/DEGEA - procedimentos: Arquivar e Desarquivar Documentos no DEGEA; Avaliar, Selecionar e Destinar os Documentos do Arquivo
Intermediério e Gerir Arquivo Permanente.

c) As informagdes langadas no Sistema Corporativo sdo realizados por pessoas autorizadas e recuperados na UO. O armazenamento, a
protegdo e o descarte desses dados cabem a Secretaria Geral de Tecnologia da Informag&o (SGTEC), conforme RAD-SGTEC-021 — Elaborar

e Manter Rotinas de Armazenamento de copias de Seguranga de dados.

Base Normativa: Ato Executivo n2 2.950/2003
Proposto por: Diretor do Departamento de Compliance e Gestdo de Risco (DEGER)
Aprovado por: Secretdrio-Geral da Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance (SGGIC)
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6 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO ﬁ:

6.1 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO - DIAGRAMA DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

escopo, contexto e
critérios

processo de avaliagdo de riscos
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