FALTA DE AGUA
Na hipétese de falta d'agua, a Diregao do Férum deve observar o seguinte procedimento:

* Se o fato atinge também as imediagdes do prédio, contatar a concessionaria;

* Se o fato ocorre apenas no prédio, contatar o SECAT, pelo telefone 3133-7300,
para abertura de Ordem de Servigo, solicitando urgéncia na presenca de um profissional
habilitado ou, ainda, a DIMOB, pelos telefones (21) 3133-7300.

* Em qualquer hipotese, comunicar ao SEGAM pelo telefone (21) 3133-7680, ou
pelo enderego eletrénico dglog.segam@tjrj.jus.br, informando a data e a natureza do
evento, bem como as providéncias adotadas e os numeros de protocolo do contato com a
concessionaria e da Ordem de Servigo aberta junto ao SECAT.

Os telefones das concessionarias dos servigos de agua e coleta de esgoto que
abastecem os prédios do PJERJ sé&o:

* CEDAE (ouvidoria) -0800- 2821195 ou pelo sitio www.cedae.com.br.

* AGUAS DO PARAIBA (24) 2101-4014 ou 115 quando a ligagéao for local.

= {\GUAS DE NITEROI - 0800- 7231222 (21) 2620-7257 (horario comercial).

* AGUAS DE SANTO ANTONIO - 0800- 0210195 ou pelo sitio www.asapadua.com.br.

* AGUAS DE JUTURNAIBA — 0800- 7250265.

*AGULHAS NEGRAS - (24)33839115 - 115 quando a ligagao for local.

*AGUAS DO IMPERADOR —(24) 30640030, (24) 22462091 - 115 quando a ligagao for local.

* AGUAS NOVA FRIBURGO - 0800- 0260008.

* SAAETRI — (24) 22554200. Ligar até as 17h.

* SAAE-VR — (24) 3344-2900 115 quando a ligagao for local.

* SAAE-BM — (24) 33226107, (24) 33264046 195 quando a ligacao for local.

* SAAE-CA —(22) 27782106.

* PROLAGOS - 0800- 7020195, (22) 26215068 (Setor de Grandes Clientes),

(22)26215067, (22) 98337357 e (22) 98377051.

* FONTES DA SERRA — 0800- 2825526 e (21) 26324860.

* PREFEITURA DE SAO JOSE DO VALE DO RIO PRETO - Ligar para o Departamento
Auténomo de Aguas e Esgoto (24) 22242168 e (24) 22241097.

* PREFEITURA DE PARATY - Ligar para Secretaria de Obras (24) 99117733.

* PREFEITURA DE PIRAI — (24) 24432922.

* AMAE (21) 26492040.
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