ITEM

< = ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA /
ARI BSERVACA! < ~
LY S (G0 TRATADO RESPONSAVEL ACAO EXECUTADA
Servidor/ Usuério 05 Elogios a instrutora - ORT012019 - ORTOGRAFIA - Instrutor
MARIA JOSE RAMOS VARGAS
Servidor/ Usuario 05 Elogios ao curso. - ORT012019 - ORTOGRAFIA Curso
Servidor/ Usuario 04 Elogios ao curso - OFFON012019 - OFFICE ONLINE Curso
Servidor/ Usuario 3 elogios ao curso.GAB012019. Gestdo ambiental - no¢des. Curso
Servidor/ Usudrio 2 elogios a Instrutora Paula Fernanda Mello Lage de Souza. Curso
GABO012019. Gestao ambiental - nogdes.
03 elogios ao Instrutor. CLAUDIO BRANDAO DE OLIVEIRA -
Servidor/ Usuario DA2022019 - DIREITO ADMINISTRATIVO - AGENTES Instrutor
PUBLICOS.
Servidor/ Usuério 03 elogios ao curso. DA2022019 - DIREITO Curso
ADMINISTRATIVO - AGENTES PUBLICOS.
. - Elogio a ESAJ pela iniciativa. DA2022019 - DIREITO
Servidor/ Usuario | h\NISTRATIVO - AGENTES PUBLICOS. ESAJ
. . 04 Elogios ao curso ELET022019 - PROCESSAMENTO
Servidor/ Usuério Curso

ELETRONICO

Servidor/ Usuario

2 elogios ao Instrutor Frank Ribeiro Andrade. EXCEL032019.
Excel Bésico - Versdo 2016.

Instrutor

Servidor/ Usuario

02 Elogios ao instrutor..ANA LUCIA CUNHA DE MENEZES -
NGES012019 - NOGOES DE GESTAO ESTRATEGICA

Instrutor




Servidor/ Usuario

01 Elogio ao curso.- NGES012019 - NOCOES DE GESTAO
ESTRATEGICA

Curso

Instrutora Maria José

Item 4 (Atendimento pelos funcionéarios da ESAJ) = O
instrutor formulou o comentario:" Recebi muita atencgéo por

Funcionarios da

Ramos Vargas parte de todos". - ORT012019 - ORTOGRAFIA ESAJ
< ~ ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA /
ITEM USUARIO OBSERVACAO < ~
¢ TRATADO RESPONSAVEL ACAO EXECUTADA
Os cursos de portugués estédo aos
. - 02 Sugerem mais cursos de portugués. - ORT012019 - poucos sendo analisados para
Servidor/ Usuario ORTOGRAFIA Curso SEDAC retornar a grade. Obrigado pela
participagao.
A carga horaria foi definida de
acordo com o contetudo
. - 09/21 Sugerem maior carga horaria. - ORT012019 - - programatico, quando
Servidor/ Usuario ORTOGRAFIA Carga Horaria SEDAC da atualizagdo do curso realizada
recentemente por especialista no
tema. Obrigado pela participac&o.
A carga horaria foi definida de
) ) Item 1(Adequacao da carga horéria) = o instrutor formulou o acordo c9r_n o conteldo
Instrutora Maria José - . . . - programatico, quando da
Ramos Vargas comentario:" Considero que 12 horas permitem maior Carga Horaria SEDAC atualizacio do curso realizada
g aproveitamento do curso”. - ORT012019 - ORTOGRAFIA ¢ 1z
recentemente por especialista no
tema. Obrigado pela participagado.
) - Sugestéo: Cursos de Libras na grade. - OFFON012019 - A ESAJ ndo PO.SSUI instrutor de
Servidor/ Usuério Curso SEDAC libras para ministrar cursos.
OFFICE ONLINE . s
Obrigado pela participagéo.
O curso tem como proposta a
participagdo dos alunos, além
1 sugestéo para que a aula ndo seja tdo expositiva, com de promover a reflexdo e o debate,
Servidor/ Usuario maior participacdo dos alunos e mais trabalhos em grupo. Curso SEDAC havendo a apresentagao de filmes
GAB012019. Gestdo ambiental - noc¢oes. e videos, e ndo sé a apresentagdo
expositiva. Obrigado pela
participagéo.
A ESAJ possui outros cursos com
Servidor/ Usuério 1 sugestéo para que tenha o Curso de Gestdo Ambiental I1. Curso SEDAC outras abordagens sobre o tema,

GAB012019. Gestdo ambiental - nogoes.

acompanhe a programacao.
Obrigado pela participagéo.




1/23 sugestdo de aumento de carga horaria. GAB012019.

Somente séo analisadas as
sugestoes de alteragdo de carga
horaria quando a quantidade por

Servidor/ Usuario Gestédo ambiental - nogdes. Carga horaria SEDAC turma for igual ou maior que 30%
dos formuléarios de avaliagéo
vélidos. Obrigado pela participagao.
A norma de salde ocupacional é

"ltem 2: Adequacdo do material didatico ao contetdo": abordada no curso Fundamentos
Instrutora Paula Fernanda |Inclusdo da NBR ISO - 45001- Sistema de Gestéo de Saude Material didético SEDAC de Ergonomia. Mas poderemos a
Mello Lage de Souza e Segurancga Ocupacional. GAB012019. Gestao ambiental - avaliar a incluséo de referéncias a
nocoes. ambas as normas em uma futura
revisdo da disciplina.
N . . ~ O publico alvo dos cursos é
Que os cursos sejam abertos a todos os servidores e ndo definido de acordo com as Matrizes
Servidor/ Usuéario apenas a determinados grupos". DA2022019 - DIREITO Publico alvo Direcédo de Competéncias do PJERJ
ADMINISTRATIVO - AGENTES PUBLICOS. . P - =~
Obrigado pela participagéo.
Sugere qL{e a ESAJ |njp|ante cursos de extensao_e nzio A ESAJ j& oferece cursos de
apenas Pés-Graduacéo latu sensu. Exemplo: Aplicacdes o
. - . - : . : ol - capacitacdo similares aos cursos
Servidor/ Usuério Préticas do Direito Civil - Teoria e Jurisprudéncia. Curso Direcéo de extensio. Obrigado pela
DA2022019 - DIREITO ADMINISTRATIVO - AGENTES articioa éo. 9 P
PUBLICOS. participagso.
< = ASSUNTO SETOR RESPOSTA FORNECIDA /
ITEM USUARIO OBSERVACAO < ~
¢ TRATADO RESPONSAVEL ACAO EXECUTADA
A apostila serve apenas como
. - Atualizar a apostila. Contelido muito extenso em relagéo a apoio didatico as aulas ndo tendo
E Servidor/ Usuario carga horaria - OFFON012019 - OFFICE ONLINE Curso SEDAC cunho exauriente do tema.
c Obrigado pela participagéo.
L
A Em que pese o SESOP néo ter sido
M avisado, para verificar o ocorrido,
A constatamos que o aparelho
G . - 2 reclamacgdes de que o ar-condicionado néo funcionou. funcionou normalmente. O que
o Servidor/ Usuario EXCEL032019. Excel Bésico - Versao 2016. Infraestrutura DITEC houve, na verdade, foi problema de
g climatizacéo, contornado através

do uso do controle do ar. Obrigado
pela participacéo.




