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ATENCAO: vocé precisara do aplicativo Microsoft Authenticator instalado no seu celular, conforme informamos em mensagens anteriores.

Se ainda nao instalou, faca-o, antes de iniciar este procedimento.

Ao iniciar o login no Portal Office (https://portal.office.com) —

[AIA
ou acessar qualquer aplicativo do Office 365 (Outlook, Teams, etc.), t%]*fj

a janela inicial das configura¢des (“Mais informacgdes necessdrias”) sera exibida.

Clique em “Avancar”.

Mais informacoes necessarias

---»>


https://portal.office.com/
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Na janela seguinte, selecione as opgdes

* Aplicativo movel
e Etapa 1: Como devemos entrar em contato com vocé?

W

* Receber notifica¢des para verificagdo.

Clique em Configurar

Sera exibida uma janela

* Configurar aplicativo movel

contendo um QR code
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No seu celular, abra o App Microsoft Authenticator
gue voce ja instalou

Clique no icone @

Selecione a opgdo 1516 WHBA0@D -

e Adicionar conta

Authenticator

Em seguida, selecione

&8 Ativeo backup

+ Adicionar conta -

E[ ' # Reorganizarcontas [ ______________

* Conta corporativa ou de estudante Q

@ Maostrar os codigos
E 2 () N T 370 12:42

L Configuracbes

¢  Adicionar conta

© Ajuda

=

Que tipo de conta voceé esta adicionando?
&% Enviar Comentérios

e > =i: Conta pessoal ®

—
-) = Conta corporativa ou de estudante () |

Outra conta (Google, Facebook, ©)
etc.)
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Se estiver fazendo o procedimento no computador, selecione no Microsoft Authenticator a opgao
* Leia um cédigo QR

e aponte a camera do celular para o QR code na tela do computador

Em seguida vd direto para a pdgina 6

e KRS Ie1242

<  Adicionar conta

O pravedar de coma exibird um cddigo QR ATENCAO
oI MAQBDE - oA 5 55%
Se estiver fazendo o procedimento pelo celular

(ou tiver dificuldades para ler o QR code no
computador)

Continue para a pagina 5

Adicionar uma conta corporativa
ou de estudante

[ Entrar ‘

CANCEL

OU INSIRA O CODIGO MANUALMENTE
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Caso esteja fazendo o procedimento pelo celular
(ou tiver problemas para ler o QR code no computador), toque na opgao
* “Ouinsira o cédigo manualmente” (na parte inferior da tela)

e N 3%8 1242

€  Adicionar conta

0 provedar de conta exibird um cddgo QR

Na tela seguinte,

* digite o mesmo Codigo numérico

* e copie e cole a URL

gue sao exibidos na janela do QR code
Em seguida toque em Concluir

I
|
I

Vi

Configurar aplicativo mével

1709MAQ@E -

< Adicionar conta

------ > 230202286

Copie e cole

- — — —p https://mobileappcommunicator.auth.mic

-~ T
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Nesse momento, a janela de configura¢do informard que “O e & Bhis
o ; A ” Verificagao de seguranca adicional
aplicativo movel foi configurado”.

Cligue em
* Avancgar

Etapa 2: Vamos verificar se conseguimos contata-lo no seu dispositivo de Aplicativo Mével

para iniciar a verificagdo (Etapa 2)

Proteja sua conta adicionando a verificagdo por telefone da sua senha. Exibir video para saber como proteger sua conta

Etapa 1: Como devemos entrar em contato com vocé?

<

Aplicative mével W e
Como vocé deseja usar o aplicativo mavel?
®)  Receber notificagdes para verificagdo
Usar cadigo de verificagdo

Para usar estes métodos de ve ), vocé deve configurar o aplicativo Microsoft Authenticator.

Aprovar entrada?

Responda a notificacdo do aplicativo Microsoft Authenticator

no seu celular clicando em “Aprovar”. Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro

{@ngr. jus b

MEGAR -
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Nas préximas etapas, sera solicitado que vocé informe o nimero do seu celular. Informe o nimero, clique em Avancar e, na outra janela, em Concluido.

\/

ATENCAO: Embora ndo seja obrigatdrio, Verificagdo de seguranga adicional
informar o celular fornece uma opcao
extra para permitir sua entrada, caso

ocorra alguma falha na autenticagao pelo Etapa 3: Caso vocé perda acesso ao aplicativo mével

aplicativo Microsoft Authenticator, por Braed i+ ¥

exemplo, se vocé estiver sem conexao de

Internet. conta corporativa ou escolar, Saiba mais
Nesse caso, vocé podera ser “autenticado” Introdugio a essa senha de aplicativo:
por um codigo numérico do Authenticator, vsdbdlegpsrhradz [

receber um cédigo por SMS ou até por
ligacdo automatica de voz.

Para saber mais, veja a pdgina 8. m— m

Aprovar entrada?

O processo de configuragao esta concluido.

-—— Tribunal de Justica do Estado do Rio de

Nos préximos acessos ao Portal e aos recursos do Office 365 (Outlook, Teams, etc.), vocé receber3, L- - Janeim

- = . . 1jr}.jus.br
no seu celular, a notificagdao do app Microsoft Authenticator, para que aprove a entrada. e

MEGAR h

A DGTEC estd a disposi¢cdo para ajudar e tirar suas duvidas:

A\ Portal de Servigos de TI E E-mail para a DGTEC — Atendimento ao Usuario Q{g Atendimento por telefone
N7 www3.tjrj.jus.br/suporteti/ess.do dgtec.atendimento@tjrj.jus.br (21) 3133-9100
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Segundo fator de autenticacao

ATENCAO: Se vocé n3o receber a notificacdo de aprovacdo do Microsoft Authenticator, vocé podera escolher outro método de autenticac3o.

Selecione “Ndo consigo usar meu aplicativo

Microsoft Authenticator agora”

@1jrjjus.br

Aprovar solicitacao de entradas

P

@ Abra seu aplicativo Microsoft Authenticator e
aprove a solicitacdo de entrada.

-

sigo usar meu aplicativo Microsoft .-‘-_L.t}"erti:_:tc-]

ais informagdes

A DGTEC estd a disposi¢cdo para ajudar e tirar suas duvidas:

AR\ Portal de Servigos de TI
N7 wwwa3.tjrj.jus.br/suporteti/ess.do

Selecione o método de autenticacdo desejado
na lista apresentada.
O mais seguro é usar um coédigo de verificacao.

@tjrjjus.br

Verifique sua identidade

Aprovar uma solicitacdo em meu
aplicativo Microsoft Authenticator

aplicativo movel

0
IE' Usar um codigo de verificagdo de meu
D Texto + XX XOOXXXXXXET

% Ligar para +XX XoOO0KXT7

@g Ligar para +XX YoOOXXXXX67

Cancelar

B E-mail para a DGTEC — Atendimento ao Usuario

dgtec.atendimento@tjrj.jus.br

Na janela seguinte, informe o cddigo obtido, de

acordo com o método escolhido, e clique em
Verificar

{

2
=
)
fad

€ @tjrjjus.br

Inserir cédigo Inserir codigo

[ Enviam
telefo
para entrar.

Digite o cédigo exibido em seu aplicativo
autenticador do dispositivo

€ @{jrjjus.br

05 Uma mensagem de texto para seu
g +XX XXXXXXXXX67. Insira o codigo

Verificar

Q{g Atendimento por telefone

(21) 3133-9100




