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Processômetro Metas Nacionais 2022 

 Introdução 

Esta Dica de Sistema apresenta de forma simples o passo a passo para o acesso ao 

Sistema Metas Nacionais CNJ 2022 e verificação das métricas das Metas CNJ 2022. 

 

 Acesso ao Sistema 

Será possível visualizar as Metas CNJ 2022, através do o site do Tribunal de Justiça do 

Rio de Janeiro. Ao acessar o site do TJRJ, na página inicial, desça a barra de rolagem, dentre 

as opções de divulgação, clique na opção Veja Lista Completa de Divulgação. 

 

Figura 1 - Página inicial TJRJ. 
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A tela Divulgação será habilitada, onde são listados todos os temas divulgados no site 

do Tribunal de Justiça do Rio de Janeiro. 

 

 Dentre as opções exibidas, localize e selecione Metas CNJ. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3 - Tela Tema Metas CNJ. 

Figura 2 - Tela de Divulgação. 
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Ao acessar Metas CNJ a tela será atualizada, sendo listadas as metas de 2013 à 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Localize e selecione a opção Metas CNJ 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5 - Tela Metas CNJ 2022. 

Figura 4 - Tela de Metas. 
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 Metas Nacionais CNJ 2022 

Ao ingressar na página Metas Nacionais CNJ 2022, será exibida a tela Visão Geral onde é 

permitido acompanhar o Grau de Cumprimento de todas as Metas do CNJ, seja do Tribunal, 

de uma Comarca ou Serventia específica.  

 

 

 

 

 

 

 

Os critérios usados como métrica, para a base do cálculo do percentual de grau de 

cumprimento das Metas, encontram-se dentro do Glossário do CNJ.  Para acessá-lo selecione 

o título Glossário CNJ, localizado na parte superior direita da tela. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ATENÇÃO: É importante se atentar à Data de Atualização exibida no 

canto superior direito da tela. Ela informa a última vez que o 

Processômetro foi atualizado.  

Para não causar lentidão no expediente cartorário, os dados são 

processados em período noturno e refletidos no dia seguinte, 

raríssimas exceções impactam em um atraso maior neste intervalo. 

Figura 6 - Tela Visão Geral. 

Figura 7 - Acesso ao Glossário CNJ. 
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 Filtro 

Na tela inicial é disponibilizado em Filtro opções para seleção de Comarca e/ou Serventia, 

para verificação dos percentuais de cumprimento das Metas Nacionais CNJ 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

Ao clicar em Selecione Comarca e/ou Selecione Serventia, o sistema listará o nome da 

comarca/serventia, selecione as opções desejadas e clique no botão verde (Confirmar 

seleção).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: Caso selecione o filtro Serventia, não 

será necessário selecionar o filtro Comarca. 

Figura 8 - Campo Filtro. 

Figura 9 – Listagem de Comarcas e Serventias. 
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A opção selecionada será destacada em verde. Para alterar a serventia e/ou comarca 

selecionada, é preciso desmarcar a serventia e/ou comarca selecionada. 

Se optar por selecionar mais de uma comarca/serventia, todas permanecerão destacadas 

em verde.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sendo possível pesquisar dentre as opções listadas para seleção da comarca/serventia, 

através do campo de pesquisa. Em Pesquisar na caixa de listagem, ao inserir o termo de 

pesquisa, serão listadas as opções de comarca/serventia para seleção, destacado em laranja 

o que se refere ao termo pesquisado. Ao finalizar as seleções, clique no botão verde. 

 

 

 

 

 

 

 

OBSERVAÇÃO: Caso sejam selecionadas mais de uma serventia 

e/ou comarca, será exibido um aviso: Você selecionou mais de 

uma serventia. 

 

Figura 10 - Opções selecionadas. 

Figura 12 - Campo de pesquisa. 

Figura 11 - Aviso. 
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Acima da listagem, são habilitados ícones de ação: Menu de seleção, Limpar seleção, 

Cancelar seleção e Confirmar seleção. 

Ao selecionar o ícone Menu de Seleção -  : serão listados alguns filtros para seleção da 

comarca/serventia listada. Onde será permitido Selecionar todas as opções listadas, 

Selecionar de forma alternativa e Selecionar opções excluídas.  

 

 

 

 

 

 

Ao selecionar o ícone Limpar seleção  as opções selecionadas são desmarcadas.  

Se optar em selecionar Cancelar seleção  , a janela suspensa de opções será fechada, 

e clicando em Confirmar seleção , os valores dos percentuais exibidos em Grau de 

Cumprimento se adequam a comarca/serventia selecionada.  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 13 - Tela Filtros. 

Figura 14 - Botões de ação. 
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 Grau de Cumprimento 

O tópico Grau de Cumprimento exibe os percentuais das Metas Nacionais CNJ de acordo 

com o seu cumprimento. Ao acessar a tela inicial antes de definir as opções de filtro, os dados 

exibidos se referem a todo o Tribunal de Justiça do Rio de Janeiro.  

Sendo possível acessar cada Meta individualmente, selecionando a Meta desejada dentre 

as opções disponíveis para seleção. A que estiver na cor cinza significa que existe dado a ser 

consultado. Já para as que estão apenas sombreadas em branco significa que não existem 

dados a serem consultados, não sendo possível selecioná-las. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ATENÇÃO:  Cada Meta tem suas próprias Medidas e 

Grau de Cumprimento. 

Figura 15 - Tela Informações da pesquisa. 

Figura 16 - Metas. 
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Ao selecionar uma Meta, a tela será atualizada, na qual serão exibidos os dados, no 

formato padrão/dashboard, das medidas estabelecidas e as perguntas utilizadas como base 

de cálculos de cada uma delas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 17 - Tela Meta 8. 
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 Gráfico Evolutivo em Números da Medida 

Descendo a barra de rolagem, ao lado esquerdo da tela é disponibilizado o Gráfico 

Evolutivo em Números da Medida, onde permite ao usuário verificar os dados específicos de 

uma Medida, conforme o ano/mês, através da pesquisa realizada no gráfico.  

 

 

 

Através do campo Selecione a medida desejada, é possível selecionar uma Medida 

específica da Meta, para verificação de dados. Ao selecionar uma Medida entre as opções 

listadas, os números nos gráficos são alterados. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ATENÇÃO:  A métrica utilizada para exibição dos 

dados no Gráfico Evolutivo em Números é 

ano/mês. 

 

OBSERVAÇÃO: Lembrando que as opções de 

medidas alteram conforme a Meta selecionada.  

Figura 18 - Tela Quadro Evolutivo. 

Figura 19 - Gráfico 
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Após a seleção da medida, esta permanece discriminada à esquerda, onde exibe as 

perguntas utilizadas como base do cálculo da medida.  E o gráfico é atualizado trazendo os 

dados a respeito da medida selecionada.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conforme selecionado o ano/mês ou o índice numérico no gráfico, os demais dados ficam 

sombreados, destacando apenas o dado selecionado.  

Sendo habilitado na parte superior do gráfico alguns ícones de ação, sendo: Laço, Limpar 

seleção, Cancelar seleção e Confirmar seleção. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 20 - Medida selecionada. 

Figura 21 - Seleção numérica/ano no gráfico. 
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Conforme selecionado o ano/mês no Gráfico Evolutivo em Números da Medida, o gráfico 

evolutivo Grau de Cumprimento da Meta é atualizado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gráfico Evolutivo Grau de Cumprimento da Meta 

Ao lado direito da tela está localizado o Gráfico Grau de Cumprimento da Meta, no qual se 

exibe o percentual de cumprimento das Medidas da Meta selecionada.  

As cores e dinâmica dos percentuais exibidos alteram conforme a Meta selecionada, 

refletindo diretamente as disposições dos percentuais no Gráfico Grau de Cumprimento da 

Meta. 

Figura 22 - Gráficos. 

Figura 23 -Gráfico Grau de Cumprimento da Meta. 
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É possível realizar pesquisa através do gráfico também. Para isso, selecione o Gráfico Grau 

de Cumprimento da Meta, onde os percentuais ficarão sombreados, e serão habilitados na 

parte superior do gráfico alguns ícones de ação, sendo: Laço, Limpar seleção, Cancelar seleção 

e Confirmar seleção. Selecione a barra do percentual desejado, passando este a ficar 

destacado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Exibição no formato Relatório 

Como citado anteriormente, ao acessar a tela inicial das Metas Nacionais CNJ 2022, os 

dados são exibidos automaticamente no formato Padrão/Dashboard. Mas é possível alterar a 

visualização para o formato Relatório, clicando no botão Relatórios. 

 

ATENÇÃO:  Ao realizar a pesquisa o sistema informará 

os dados do mês de Janeiro até o mês vigente. 

S

S 

Figura 24 - Tela Quadro Evolutivo. 

Figura 25 - Botão Relatório. 
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 Aba Detalhes Mensal 

Os dados serão listados na aba Detalhes Mensal por ano/mês, informando os valores e 

percentuais das Medidas e o Grau de Cumprimento, referente a Meta selecionada e/ou a 

qualquer outro filtro aplicado. 

Sendo possível também, realizar a pesquisa na aba Detalhe Mensal, por Anomes ou 

Serventia. Ao selecionar Anomes e/ou Serventia, serão listadas opções para seleção. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 26 - Tela Visão Relatório. 

Figura 28 - Opções de Serventia. Figura 27 - Opções de Anomes. 
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Ao selecionar uma das opções de Serventia e/ou Anomes listadas, esta ficará destacada 

em verde. Ao finalizar a seleção, clique no botão Confirmar seleção.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Os dados da planilha serão atualizados de acordo com as seleções para pesquisa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Exportar dados  

É possível exportar os dados em PDF, como Imagem e em Excel. Clique com o botão 

direito, com o mouse dentro da planilha de dados. Onde serão listadas as opções de 

exportação. 

 

 

 

 

Figura 29 - Opção selecionada. 

Figura 30 - Dados atualizados conforme seleção para pesquisa. 

Figura 31 - Opções de exportação. 



 

 
Poder Judiciário do Estado do Rio de Janeiro 
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informação e Comunicação de Dados 

Departamento de Atendimento e Suporte ao Usuário 

 

 
Processômetro Metas Nacionais CNJ 2022 Página 18 de 24 

4.1.1.1 Excel 

Para extrair os dados em Excel, dentre as opções listadas, selecione Exportar Dados. 

 

 

 

 

A janela suspensa Exportação Completa é exibida, clique no link Clique aqui para baixar 

seu arquivo de dados. 

 

 

 

 

 

 

Em seguida, o arquivo será disponibilizado na parte inferior da tela. Ao abrir será exibido 

no formato Excel. 

 

 

Figura 32 - Tela Relatório. 

Figura 33 - Janela Exportação Completa. 

Figura 34 - Tela Arquivo Excel. 
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4.1.1.2 PDF 

Ao optar em extrair como PDF, selecione a opção Exporta para PDF. 

 

 

 

 

 

 

 

Será exibida a tela Configurações de PDF, onde é permitido configurar o tamanho do papel, 

a resolução, a orientação da pagina do arquivo extraído e selecionar opções de proporção de 

imagem. Ao finalizar, clique em Exportar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 35 - Exportar para PDF. 

Figura 36 - Configuração do arquivo PDF que será 
exportado. 
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A tela será atualizada, clique em Clique aqui para baixar seu arquivo PDF para realizar o 

download do arquivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O download é realizado, sendo disponibilizado o arquivo PDF.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 37 - opção habilitada para download. 

Figura 38 - Arquivo PDF. 
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4.1.1.3 Imagem 

Para extrair os dados como Imagem, selecione a opção Exporta como Imagem. 

 

 

 

 

 

 

 

A tela Configuração de imagem é habilitada, onde são exibidas as configuração Atual a 

respeito da proporção e tipo de arquivo que será gerado. Sendo possível alterar o Tipo de 

arquivo se necessário.  

Caso deseje personalizar o arquivo, clique em Personalizar e preencha os campos 

necessários.  

Ao finalizar, a devida verificação e/ou personalização, clique em Exportar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 39 - Exportar como Imagem. 

Figura 40 - Configuração de imagem. 
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A tela será atualizada, clique em Clique aqui para baixar seu arquivo de Imagem para 

realizar o download do arquivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O download é realizado, sendo disponibilizado o arquivo em Imagem conforme o tipo de 

arquivo selecionado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 41 - Download da imagem. 

Figura 42 - Arquivo de Imagem. 
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 Aba A Pergunta Meta 

A aba A Pergunta Meta será nomeada e exibida conforme a Meta selecionada.  Ao ser 

selecionada listará cada pergunta que compõe a Meta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 43 - Tela Coluna A Pergunta Meta 1. 
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 Histórico de Versões  

 
Versão Data Descrição da alteração Responsável 

1.0 04/10/2022 Elaboração do Manual. Juliana Almeida 

1.0 10/10/2022 Atualização de Documento. Amanda Narciso 

1.0 10/10/2022 Revisão ortográfica e template. Amanda Narciso 


