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INFORMAGCOES PARA O TJERJ EM NUMEROS (do més de referéncia)

LOGISTICA E )
SUSTENTABILIDADE xS
Fonte: DGLOG

CONSUMO DE AGUA JANEIRO/MAIO 2022
CONSUMO (m?) 231.453,60 m?
Valor Total Pago (RS$): RS 3.595.415,43

CONSUMO DE ENERGIA JANEIRO/MAIO 2022
CONSUMO (KWh): 35.751.556,604 KWh
Valor Total (RS): RS 31.443.503,58

CONSUMO DE PAPEL JAN/JUN 2022
Resmas /Per Capita: 51.327
Valor Total: RS 597.446,28

LOGISTICA E )
SUSTENTABILIDADE xS
Fonte: DGLOG

AREA CONSTRUIDA - JUN 2022
Valor Total (m?): 709.022,46 m2

AREA UTIL — JUN 2022
Valor Total (m?): 631.029,99 m?

ORCAMENTO DE CONSTRUCAO E REFORMA
JAN/JUN 2022

Valor Total (RS): RS 159.962.239,68
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2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS
(planejamento e resultado acumulado até o periodo de referéncia do relatério)

PGP - SISTEMA PREVENCAO E COMBATE INCENDIO

A Resolugdo TJ/OE n°12/2021 aprovou apenas o anexo 1 do Projeto Estratégico
“APRIMORAMENTO E MONITORAMENTO DAS MEDIDAS DE PREVENCAO E
COMBATE A INCENDIO E PANICO:

* Anexo 1 - Prestacéo de servigcos de engenharia especializada em manutencao,
conservacao e instalacao de sistemas.

Os anexos 2 e 3 - Instalacdo do Sistema de Prevencdo e Combate a Incéndio
no Férum da Regido Oceanica e Instalacdo do Sistema de Prevencdo e Combate a
Incéndio no Forum da llha do Governador, respectivamente foram concluidos,
contudo a sua execucéo foi elencada nas realizacdes das A¢Oes Operacionais de
acordo com a resolucédo supracitada.

SITUAGAO NO PERIODO
NOME Planejado Realizado
DO Comentario
PROJETO (% Acumulado | % Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado
até o ate o Mencionar as ac0es atrasadas)
momento) momento)
Prestacao de
servigos de
engenharia
especializada em
manutencao, Todas as atividades do contrato n°
conservagao e 003/0480/2019, planejadas para o
instalagéo de periodo do biénio em questdo,
sistemas fixos de 75% 75% (01/01/2021 a 31/12/2022) estdo em
protecao e execucdo e em conformidade com
combate a as diretrizes contratuais.
incéndio
(Anexo 1)
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SITUACAO NO PERIODO

Planejado Realizado Comentério
NOME DO (% (%
PROJETO Acumulado | Acumulado (Concluido / Em dia / Atrasado.
até o até o Mencionar as acdes atrasadas)
momento) momento)

Aprimoramento
da Gestao do
Patrimoénio

O projeto Estratégico Aprimoramento da
Gestdo do Patrimbnio - Fase 4
(continuidade) tem como escopo O
aprimoramento dos sistemas do DEPAM
(SISPAT, SISMAT E SISINVENT), de
forma a possibilitar a integracéo entre as
areas de gestao patrimonial,
almoxarifado e compras. Em 26/05/2022
foi realizada reunido entre os membros
dos setores que participaram dos
estudos anteriores, conforme consta da
Ata constante do processo 2020-
0681624, tendo ficado decidido que os
membros da equipe do SEGOP e do
SESFI fardo uma visita ao Almoxarifado
Central Niter6i para acompanhar mais de
perto os processos de trabalho da
Divisdo e assim definir quais
equipamentos mais se adequam as suas
necessidades. Considerando o inicio de
um novo estudo que provavelmente
ensejara uma completa desconfiguracao
do projeto original, tanto em termos de
valores como de solucéo, a Divisdo de
Almoxarifado opinou pela interrup¢éo do
projeto atual, para inicio de um novo,
visando buscar uma solucédo efetiva
capaz de atender as necessidades
atuais do almoxarifado, a qual foi
submetida a Alta Administracdo, que
decidiu nos autos do processo acima
mencionado, pelo cancelamento
definitivo do projeto.
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SITUACAO NO PERIODO
Comentario

Planejado | Realizado (Concluido / Em dia / Atrasado.
Mencionar as acdes atrasadas)

NOME DO PROJETO

O Projeto Estratégico Unificacdo do
Teleatendimento dos Servicos da

Unificacao do . .
Teleatendin%ento dos DGLOG foi descontinuado,
Servicos prestados conforme r. decisdo nos autos do
vIgos p processo SEI n® 20200617906.

pela DGLOG

3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E
OPERACIONAIS

INDICADORES ESTRATEGICOS — DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO (DEPAM)

GRAFICO COMENTARIO

O inventério geral esta em curso (inicio em
01/07/2022) e término dia 31 de outubro
de 2022, vide art. 42 8§ 1° a 3° da
INDICES DE BENS PERMANENTES resolucéo TJ/OE/RJ n° 10/2021.

INVENTARIADOS NAS UNIDADES
PATRIMONIAIS DO PJERJ - anexo |
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DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL - DEPAM
INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Percentual de adimpléncia da entrega de
materiais no prazo. Anexo Il

100,00% -
90,00%
80,00% /
70,00% —
60,00% -
50,00% -
40,00% @30.89% | —

30,00% - —
20,00% - —
10,00% + —
0,00% -

g 50,00%

O descumprimento do prazo contratual na
entrega de materiais acarreta a deflagracao
de procedimento administrativo, onde é
informado o boletim de atraso na entrega do
material por meio do processo SEI, para
todos 0Ss contratos executados
intempestivamente. As ac¢l0es gerenciais
gue foram efetivadas para alcancarmos a
meta de adimpléncia de 80% s&o
responsaveis pela mudanca na mentalidade
das empresas que participam dos processos
licitatorios. Iniciamos o ano com O
percentual abaixo da meta de 80%, em
razao da enorme dificuldade que acometeu
o ano de 2021, motivadas pelos efeitos da
pandemia de Covid-19, o que impactou,
severamente, nos indices de adimpléncia.
Considerando a média entre os meses de
janeiro a junho de 2022, o percentual de
adimpléncia estd em 73,17%, ou seja,
apenas 6,83 pontos percentuais abaixo da
meta estabelecida. Observa-se que, a
despeito dos efeitos da pandemia, as
penalidades decorrentes do
descumprimento dos prazos alteraram a
forma de agir das adjudicatarias, que
passaram a ter mais aten¢cdo com 0s prazos
para cumprimento do contrato, evitando,
assim, a deflagragdo de procedimento
administrativo.
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Nivel de Atendimento de Servi¢cos Néao
Codificados do SEGRA - Anexo llI

BLINHA DE BASE
ORESULTADO ATUAL
OMETA

100,00% —20:70% 97,56% 95.00%

90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00%
30,00% -
20,00% -
10,00% -

0,00% -

No més de junho foram atendidas 41
(quarenta e uma) solicitacbes de
servicos graficos nao-codificados
diversificados, sendo que 01 (uma)
solicitacao foi atendida fora do prazo
de entrega estabelecido, alcancando-
se o resultado de 97,56% (noventa e
sete virgula cinquenta e seis por
cento), sendo, portanto, inferior ao
resultado obtido no més anterior,
porém, superior a meta estabelecida.
Importante destacar que o resultado
acumulado no primeiro semestre esta
acima da meta estabelecida, assim
como superou o resultado apurado no
primeiro semestre de 2021, quando
alcancou 96,00% (noventa e seis por
cento) e do resultado total apurado no
exercicio anterior, que foi de 96,70%
(noventa e seis virgula setenta por
cento)

Custo da Producéao Grafica — Anexo IV

R$70.000,00
R$60.000,00 -

60.174,90

R$50.000,00 -

R$40.000,00 -
R$30.000,00 -

R$20.000,00 -

11.UZb,o0

R$ 10.000,00
R$ 0,00

BLINHA DE BASE
ORESULTADO ATUAL

No més de junho o custo total com a
producao dos servicos graficos néao-
codificados foi de R$11.026,58 (onze
mil, vinte e seis reais e cinquenta e
oito centavos), para o atendimento de
41 (quarenta e uma) solicitagdes,
sendo, portanto, inferior ao valor
apurado no més anterior, em 89,79%
(oitenta e nove e setenta e nove por
cento), aproximadamente.
Comparando-se o0 resultado obtido
com aquele alcancado no mesmo
periodo, percebe-se um aumento
significativo, sendo de 179,77% (cento
e setenta e nove virgula setenta e sete
por cento). Esse aumento da despesa
esta diretamente ligado ao retorno das
atividades presenciais no ambito do
Poder Judiciario, principalmente, em
razdo da retomada dos eventos
sociais promovidos pelo PJERJ, como
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por exemplo, a Semana pela Paz em
Casa, para o qual sao produzidas
grandes quantidades de materiais
graficos destinados a orientacdo do
publico alvo (cartilhas e folders). Cabe
frisar que o valor total da despesa esta
diretamente relacionado ao tipo de
servico grafico solicitado.

100%
80%
60%
40%
20%

Percentual de Itens Especificados
Sem Erro — Anexo V

100% 100% 95%

L"M\'A 0E ﬂqu RESUL TADO META

N&ao houve ocorréncia no 1 ° semestre
de 2022, sem necessidade de ajuste
nas especificacdes dos materiais.

100% -
80% A
60% -
40% -
20% -

0% -

Prazo Para Especificacao de
Materiais — Anexo VI
100 l'/Il 95 n/n

95%

A D s "ESULTADg rurf )

N&o houve ocorréncia no 1° semestre
de 2022, todos os processos foram
entregues no prazo.
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Percentual de processos administrativos
de desincorporacao por doacao que
tramitaram no SECAM-Baixa no periodo —
Anexo VII

509, RESULTADO NO PERIODO
1 o
110%
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

100% QQo,
100% 99

567%

LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL H META

0] percentual do indicador
apresentado nos meses de janeiro a
junho do ano de 2022 foi de 100%.
Quanto a meta, o indicador do 1°
semestre manteve-se superior em
1%. Neste periodo, foram
observados 05 erros nas
funcionalidades da desincorporacao
no Sistema de Controle Patrimonial
(SISPAT), conforme as S.S. abertas
junto a DGTEC sob o0s n°.:
2022.0084750, 2022.0086054,
2022.0142067, 2022.0159757 e
2022.0186174 (todas ja atendidas).

Percentual de bens emplaguetados no
periodo — Anexo VIlI

RESULTADO NO PERIODO

120%
110%
100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0%

97% 1007 99%

LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL B META

0] percentual de bens
emplaguetados nos meses de
janeiro a junho do ano de 2022, foi
de 100%. Quanto a meta, o indicador
do periodo foi superior em 1%. O
total de bens cadastrados no
SISPAT no 1° semestre alcancou o
total de 1.710 bens. Foram abertas
junto a DGTEC, o quantitativo de 09
solicitagcdes de servigo, a saber: SS
2022.0006918, SS2022.0073065,
2022.0105843, 2022.0080362,
2022.0106347, 2022.0178721,
2022.0178711, 2022.0176616 e
2022.0184758, ja atendidas pela
mencionada diretoria.
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Monitoramento dos prazos das manutencdes

dos bens encaminhados pelo SEMOP as
oficinas e a ele devolvidos. Anexo X

100%
90%
80%

70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

RESULTADO NO PERIODO

m 78%

B 75%

H 64%

mLINHA DE BASE
mRESULTADO ATUAL

O percentual de 64% foi apurado
pela média do indicador no
primeiro semestre de 2022. A
linha de tendéncia & um
crescente. A escassez de
matérias-primas e o volume de
bens por lote tornam o percentual
inconstante, porém foram
adotadas medidas para o melhor
gerenciamento dos bens e
executados ajustes no calculo do
indicador, bem como o
aprimoramento na execucao dos
servigos solicitados e a
otimizacao no uso das matérias-
primas disponiveis, que
proporcionaram melhora
significativa nos ultimos meses de
analise.

Nivel de satisfacdo com a contratada pelos
servigos com persianas executados — Anexo

Xl

120%
110%
100%

90% -
80% -
70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20%
10%
0% -

RESULTADO NO PERIODO

m 92%

=100% g g, |
= 95%

mLINHA DE BASE wRESULTADO ATUAL uMETA

O percentual de 100% foi apurado
pela média do indicador no
primeiro semestre de 2022. No
periodo compreendido entre os
meses de janeiro a junho houve
um desempenho satisfatério,
onde o indicador se manteve
acima da meta em todos os
meses, sem que houvesse
gualquer irregularidade nos
servigos prestados pela
contratada.
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Monitoramento dos prazos de redistribuicéo
de bens — Anexo XllI

RESULTADO NO PERIODO :

100%
90%
80%
10%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

m LINHADE _® RESULTA
BASE DOATUAL ™ ‘gt
97% 99%

O indicador de monitoramento de
prazo de redistribuicdo tem por
objetivo mensurar a relacao entre
o total de SMs e as entregas
realizadas pelo SEMOP. O
resultado do primeiro semestre de
2022 foi de 99% das U.O atendido
no prazo. Observa-se, no entanto
gue tivemos um aumento de 3% no
resultado em comparacdo ao
primeiro semestre de 2021. Do
total geral de solicitagdes
recebidas pelo SEMOP no
primeiro semestre de 2022, 62%,
integram ao grupo A, 31% do
grupo B e 7% o grupo C.

Nivel de satisfacdo dos servigcos prestados
pela Empresa contratada para executar
remanejamentos e mudancas — Anexo XIV

RESULTADO NO PERIODO

100%
100%
100%
100%
99%
99%
99% -
99% -
99% -
98% -

m [INHADE ® RESULTADO
BASE ATUAL . META
99% 100% 99%

No primeiro semestre de 2022,
foram realizados 193 servicos,
sendo remanejamentos e 18
mudancas. O que representou
100% de satisfacdo no periodo.
Quantos as causas de menor
satisfacdo, ndo foram sinalizadas
pelos usuérios.
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DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA
INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

VARIACAO DE CUSTO LICITADO
OBRAS DO PJERJ
(CONSTRUCAO E COMPRA)

EVOLUCAQ COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE GERAL DE OBRAS (CGO)

2,00%
1,50%
1,00%
0,00% 0,00% 0,00%

0,50%

0,00% | - i

NAS

0,00%

12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE
-0,50%

-1,00%

42 TRIMESTRE

O gréafico demonstra em indices a
diferenca entre o valor inicial do
contrato da licitacdo e o valor
atualizado apoés alteracoes
contratuais que ocasionem
acréscimo ou reducdo ao contrato
inicial. O indicador referente ao
exercicio de 2022 apresenta
indice zerado porque néo ha obras
de construcdes ou compras sendo
executadas.

Desenvolver controle permanente
de fiscalizacdo das obras de
construcdo predial e de compra.
ApOs estudo realizado pela
Diretoria Geral de Logistica, ficou
definido via e-mail no dia 28/03/19
gue este indicador é proprio para
os projetos do PJERJ néo sendo
alterada sua metodologia de
célculo. Tal método considera os
acréscimos e as reducdes apos
alteracfes contratuais ao contrato
inicial, visando apenas o
acompanhamento financeiro dos
custos das obras. Sendo assim o
indicador ndo tem por objetivo
acompanhar os limites de
acréscimos dispostos no art. 65, |
e § 1°, da Lei federal n® 8.666/93.
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DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA
INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO

Considerando o Ato Normativo n°

PRODUTIVIDADE DE PROJETOS DE 01/2017 e Ato Normativo n°® 04/2019,

LAYOUT gue regulamentam a execucdo de
layouts em face da grave crise que o
Estado do Rio de Janeiro atravessa,

EVOLUGAO DO INDICADOR

« |houve a reducdo na elaboracdo dos
. . . = |layouts. O exercicio de 2020 e 2021
CmEEREREEEERER S Jforam atpicos devido a grave

pandemia mundial de COVID-19.
Iniciamos 2022 mantendo como meta

RESULTADO NO PERIODO a média de m? atendida em 2021.

140%

120%

117%

103%

100%

80%

60% -

40%

0% -

— O indicador de readequacéao de layout
e estd acima da meta de 100%, onde
- com todos os esforcos e com a equipe
E— mobilizada para o desenvolvimento do
- Nucleo de Atendimento Integrado

LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META (NAI)1 Consegl-“mos bater a meta de

117% de projetos de layout entregues

no 1° semestre de 2022.
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DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUTURA OPERACIONAL
INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO COMENTARIO

O Indicador INDICE DE
CONSISTENCIA NO

PROCESSO DE TRABALHO
- GERI O TRAMITE DE

WOCAGOR D
SEMGM I DICADOR DE QRIETIVO) INDICADOR DE

UNIDADEORCANEAOONAL | \\oycherpn | ssmaaresicn MDA FRORTS oo s X 1:':;:: EXPEDITN ES, tem pOI’
Prestagio lurisidicional & Cstrut ura Predial, Preservagdo dos mecanismos de celeridade Jurisdicional do FIERI e

— Logistica e de Seguranca CRIETVO ESTRATESIC \ngisien da PICRI flna“dade COﬂtI’O|aI’ a
Indice de Consisténia no Proceso de Trabahg | "079, PROCES00E

INDICADOR et Tranite de Erpeientes [ agauio ou ceETVO|GERIR O TRAMITE DE EXPEDIENTES ConS|SténC|a no '[I’émlte de

DA QUAUDADE
ANALIDADE a3 wrmtings do vimie de documen D o | Acemiaa documentos no é_mb”:o do
e e x [ mme ] [ ] [ PJERJ. No periodo Janeiro a

FORMULA |13 detocs processarios cormtzmenta ) /{3 de docs meatids | | %100 SENTI00 DE MEHORIA ""_t"_"_':‘_“ J un h 0/2 02 2 fo ram

Ralag3s de Produtss. | uNIDADE

MLTA Ndo aplicivel ORI GEM D05 DADDS 15 Confermes. | o amipa| P m OVI m e ntad OS 4 . 5 1 8 . 460

= s

e T T e o pee e | (quatro. milhGes quinhentos e
| 0S processos de trabalho da
e : —====— | MOViIMentagao de

wwmmee 11 dezoito mil quatrocentos e
oo | [““||organizacionais do Poder
expedientes, tais como:

| s s B sessenta) processos,

ot documentos e expedientes

e Judiciario, bem como os
Defensoria Publica, Ministério

Pdblico, PGE, PGM, STF, STJ

e s w7 ellentre as diversas unidades
P 0 EMEM tem a ot u.f.uijjdndhrulu Tidade com os. princigics da geet3o de quaiidade e péariza o matrde d envads e sada o expedemes com) Orgaos que tem |nterface com
A raina de trabaha no'SEMGM manitora & incorssténdas com 3es de acmmparhan
dentre outros.

RIGER do 1° Sem/2022 - DGLOG Pag. 15




A4

PJERJ

RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
(RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE
INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

Consumo de combustivel dos veiculos de

servico das comarcas da Capital e do Interior —

veiculos utilitérios leves (Dobld, Kombi e

Saveiro)

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

11,00

10,75

10,50

10,25
10,00

9,75
9,50

9,28

9,48

9,25
9,00 -
8,75
8,50 -
8,25
8,00 -

RESULTADO ANTERIORRESULTADO ATUAL LINHA DE BASE (MEDIA

PONDERADA)

A andlise do resultado obtido
permite constatar que a unidade
mantém resultados
majoritariamente satisfatorios
desde 2020 (acima da média
historica utilizada como linha de
base), alcancando resultados
acima da média estabelecida pela
tabela CONPET, apesar do
elevado periodo de uso. Ressalte-
se que a tabela CONPET analisa
veiculos de uso pessoal e nao
veiculos de frota, circunstancia
gue valoriza ainda mais o0s
resultados alcancados pela
unidade.

Tal circunstancia revela impacto
positivo das a¢cbes implementadas
pelo Departamento de Transportes
(DETRA) relacionadas as
orientacdes aos condutores para
manutencdo e melhoria da
performance dos veiculos.
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Consumo de combustivel dos veiculos de
servico das Comarcas da Capital e do Interior —
veiculos pesados (caminhdes e 6nibus)

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

6,00
5,75
5,50
5,25
5,00
4,75
4,50
4,25 1
4,00 -
3,75
3,50 -
3,25
3,00 -

4,60

RESULTADO ANTERIORRESULTADO ATUAL LINHA DE BASE (MEDIA

HISTORICA)

A analise dos resultados obtidos
permite constatar que a unidade
alcanca resultados satisfatorios
desde 2019 (acima da média
historica utilizada como linha de
base), fato que revela eficacia e

eficiéncia das acoes
implementadas pelo
Departamento de Transportes
(DETRA), inclusive quanto a

orientagdo aos condutores, com
entrega de material relacionado a
instrucdo e procedimentos para
melhoria da autonomia dos
veiculos.

Consumo de combustivel dos veiculos de
servico das Comarcas da Capital e do Interior-
veiculos leves (gol e Voyage)

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:

11,40 LL31

11,10 - 11,03

10,80 -

10,50 -

10,16
10,20

9,90 -

9,60

9,30 -

META

RESULTADO ATUAL LINHA DE BASE (TABELA

CONPET)

Os dados do periodo permitem
constatar que a unidade mantém
resultados extremamente
proximos a meta e
significativamente acima da média
estabelecida na tabela CONPET
(apesar da natural perda da
performance, decorrente dos
veiculos contarem com 7 e 14
anos de uso diario). Reunides

periodicas com a Diretoria,
revelam-se acoes eficazes
iImplementadas pelo

Departamento de Transportes.
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Quantidade de sinistros por tipo de motorista

(usuario)

50
45
40
35
30
25
20
15
10

RESULTADO NO PERIODO - Periodo:
Fonte:SISTRANSP

LINHA DE BRS&BULTADO META
ATUAL

Os indices QUADRO,
REQUISITADO E
TERCEIRIZADO, tém, se

comparados aos outros anos,
baixo indice, totalizando,
parcialmente, 43 casos em 2022.
Os motoristas envolvidos em
sinistros sado orientados a manter
postura de direcdo defensiva no
transito, a fim de que o indice de
minimizar acidentes nas
atividades operacionais.

Percentual de Frota Indisponivel

RISULTADD WO FIROD] - Feroso:  Fornse:

URHA OF BASEESUILTADD ATLAAL BAETA

Mantido bom patamar no periodo,
alcancando indice proximo de 5%,
inobstante o longo periodo de uso
dos veiculos e elevada
qguilometragem.

Devera ser mantida a permanente
busca pela reducao do tempo para
diagnostico, pedido do mecéanico,
aprovacao do encarregado,
lancamento no sistema Ticket,
cotacdo, aprovacado e entregas /
trocas.
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DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUTURA OPERACIONAL
INDICADORES OPERACIONAIS

GRAFICO

COMENTARIO

PLANILHA DE INDICADORES

_ldezoito mil
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~ldocumentos e expedientes
“lentre as diversas unidades
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O IndicaAdor INDICE DE
CONSISTENCIA NO
PROCESSO DE TRABALHO

GERI O TRAMITE DE
EXPEDITNES, tem por
finalidade controlar a

consisténcia no tramite de
documentos no ambito do
PJERJ. No periodo Janeiro a
Junho/2022 foram
movimentados 4.518.460
(quatro milhdes quinhentos e
guatrocentos e

processos,

do Poder
Judiciario, bem como os
Orgaos que tem interface com

movimentagcao de
expedientes, tais como:
Defensoria Publica, Ministério
Publico, PGE, PGM, STF, STJ
dentre outros.

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

METAS

RESULTADOS
(% Acumulado até o
momento)

<NAO APLICAVEL>
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5. PRINCIPAIS REALIZACOES

DGLOG/DEENG: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA

* INTEGRACAO ENTRE DIVISOES DO DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA

As quatro Divisdes do Departamento de Engenharia (Projetos de Engenharia e
Arquitetura — DIPEA, Planejamento, Cotagéo e Orcamento — DIPCO, Fiscalizacao de
Obras — DIFOB e Manutencdo — DIMAN) estdo sempre aprimorando 0S seus

processos com a continuidade da retroalimentacéo das informacgdes dos projetos.

> RETROALIMENTACAO DIPEA-DIFOB

Continuidade no envio de informacdes da DIFOB para a DIPEA de aditivos
nos contratos de obra planejados por essa Divisédo, para retroalimentar a equipe
da DIPEA quanto a possiveis erros de projeto ou oportunidades de melhoria que
poderdo ser observados nos projetos futuros.

A comunicacao feita pelo SEI é distribuida para ciéncia de toda a equipe.

> RETROALIMENTACAO DIMAN-DIFOB

A DIMAN vem prestando constante apoio, junto as equipes de fiscalizacéo
da DIFOB, no tocante a instalacao de novos chillers (icamentos do equipamento
nas coberturas das edificacdes), startup de equipamentos, readequacfes de
areas para viabilizacdo de obras licitadas, intervencées em prédios dentro do
periodo de garantia, por inexecucao da empresa contratada para a execugao de
obras por licitacédo, dentre outros.

> RETROALIMENTACAO DIPEA-DIMAN

Continuidade no envio de informagdes da DIMAN para a DIPEA apos a
realizacdo da reunido do Farol de Arquitetura da DIMAN. A DIPEA identifica
todos os itens pendentes da Diviséo e distribui para atendimento pela equipe.

Pontualmente, a DIPEA quando recebe algum pedido de substituicdo de
material em projeto, pelo fato de o material ser de dificil aquisicdo, com prazo de
fornecimento extenso e outros motivos que impactem a obra, também, replica
para conhecimento de toda a equipe.

A DIMAN e a DIPEA mantém constante parceria na realizacéo de vistorias
conjuntas para as prospeccoes necessarias a elaboracdo de projetos, analises
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estruturais, fornecimento de projetos arquitetbnicos, estruturais, de
instalacdes elétricas, diagramas unifilares, instalagcbes hidrossanitarias e de
incéndio.

> RETROALIMENTACAO DIPCO-DIMAN

A constante parceria da DIMAN mantida com a DIPCO, resulta no apoio a
compra de materiais através das verbas dos contratos, cujos materiais nao
localizados nos sites de compras governamentais, sdo cotados pela DIPCO.

= ROTINAS ADMINISTRATIVAS (RADs)

Demostrando a devida atencdo com cada processo de trabalho no DEENG, as
RADS foram atualizadas, visando a melhoria constante:

v RAD-DGLOG-072 REV 03: Publicacao da revisao 03, referente ao
procedimento “Manutencgéo corretiva”, com data de vigéncia em 28/10/2021.

v RAD-DGLOG-074 REV 03: Publicacéo da revisao 03, referente ao
procedimento “Manutencao preventiva eletromecanica”, com data de
vigéncia em 28/10/2021.

v RAD-DGLOG-075 REV 03: Publicacéo da revisao 03, referente ao
procedimento “Manutencao preventiva de unidades certificadas e predial”,
com data de vigéncia em 28/10/2021.

v RAD-DGLOG-077 REV 03: Publicacéo da revisao 03, referente ao
procedimento “Atender as solicitacdes de alteracdes de layout e
readequacéo predial”’, com data de vigéncia em 28/10/2021.

v RAD-DGLOG-078 REV 01: Publicacéo da revisao 01, referente ao
procedimento “Monitorar e avaliar a fiscalizacdo de obras e de servigos de
engenharia”, com data de vigéncia em 05/05/2022.

Inclusdo do FRM-DGLOG-078-02 “Avaliacdo de desempenho do Assistente
de fiscalizacado de obras e servigos de engenharia”.

v RAD-DGLOG-082 REV 03: Publicacéo da revisao 03, referente ao
procedimento “Orgar precos de obras e servigos de engenharia”, com data
de vigéncia em 20/06/2022.

Publicacao da revisdo 03 do FRM-DGLOG-082-02, que entrou em vigor
05/07/22.
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v RAD-DGLOG-083 REV 03: Publicacéo da revisao 03, referente ao
procedimento “Acompanhar garantia de obras de prédios do PJERJ”, com
data de vigéncia em 20/06/2022.

v RAD-DGLOG-084 REV 02: Publicacéo da revisao 02, referente ao
procedimento “Medir servigos executados na fiscalizag&do dos contratos de
obras do PJERJ”, com data de vigéncia em 20/06/2022.

O antigo formulario Quadro de Servigos Executados (QSE) foi unificado ao
formulario Relatério Mensal de Acompanhamento de Contrato (REMAC) -
Obras, reduzindo a documentagéo a ser preenchida pela equipe fiscal e
consequentemente, otimizando o processo de trabalho.

v RAD-DGLOG-085 REV 01: Publicacao da revisao 01, referente ao
procedimento “Fiscalizar a execucéo do contrato de obra do PJERJ”, com
data de vigéncia em 15/06/2022.

v RAD-DGLOG-089 REV 00: Publicacéo da revisao 00, referente ao
procedimento “Cotar pregos para obras e servigos de engenharia”, com data
de vigéncia em 05/05/2022.

v RAD-DGLOG-090 REV 01: Publicacéo da revisao 01, referente ao
procedimento “Elaborar solicitagdo de alteracdo contratual para contrato de
obra do PJERJ”, com data de vigéncia em 04/03/2022.

v RAD-DGLOG-092 REV 00: Em fase de aprovacéao para publicacao da
revisdo 00, referente ao procedimento “Ciclo de formacao e execucao de
contratos administrativos de obras do PJERJ”.

DGLOG-DIPEA

» DIPEA-SEPIN

% Processo n° 2021-0645157: Elaboracdo dos projetos de
instalagbes complementares para a obra de construcdo das
edificacdes para o nucleo de atendimento integrado (NAI), vara da
infancia e da juventude (VIJ), vara de execucdo de medidas
socioeducativas (VEMSE) e do departamento de transportes
(DETRA) —revisao 01 — emisséo obra - conclusao jun/2022
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O Projeto de instalacdes hidrossanitarias foi desenvolvido considerando
algumas iniciativas de sustentabilidade, como:

A captacdo das aguas pluviais dos telhados das edificagBes para
reaproveitamento nos banheiros (vasos sanitarios e mictorios) e
para rega dos jardins do Complexo;

O projeto de esgoto sanitario dividido em esgoto primario e
esgoto secundario, o que possibilita futuramente o tratamento de
aguas cinzas, caso o PJERJ assim optar;

No terreno do Complexo foram projetados jardins de chuva, que
tem como funcao captar, filtrar e infiltrar a agua pluvial no solo,
contribuindo para o reabastecimento dos lencdis freaticos.

Desenvolvimento dos projetos de prevencdo e combate a
incéndio atendendo ao decreto 42/2018 (COSCIP) do CBMERJ
a fim de garantir a seguranca e a integridade fisica dos
magistrados, serventudrios e demais usuéarios das
edificac6es que do Poder Judiciario do Estado do Rio de
Janeiro

Processo n° 2020-0608935: Projeto de instalacbes de
prevencdo e combate a incéndio (extintores e sinalizacdo de
emergéncia) referente ao plano de abandono do Férum Regional
do Méier — conclusdo maio/2022;

Processo n° 2020-0609233: Projeto de instalacbes de
prevencdo e combate a incéndio (extintores e sinalizacdo de
emergéncia) referente ao plano de abandono do Forum Regional
de Madureira - conclusdo maio/2022;

Processo n° 2021-0627379: Elaboracdo do Projeto Legal do
sistema de seguranca de prevencdo e combate a incéndio do
Forum da Comarca de Sapucaia e aprovacao do referido projeto
junto ao CBMERJ - conclusdo maio/2022;

Processo n° 2020-0682908: Elaboracdo do Projeto Legal do
sistema de seguranca de prevencdo e combate a incéndio do
Forum da Comarca de Sao Fidélis e aprovacao do referido projeto
junto ao CBMERJ - conclusdo maio/2022.

Processo n° 2022-06043052 — Modernizacdo do sistema de
refrigeracdo da lamina I, com a subsitituicdo das torres de
resfriamento da central de agua gelada (CAG) em operacao
na lamina | do complexo do férum central da comarca da
capital — conclusao maio/2022
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A elaboracdo do referido projeto surgiu apos verificacdo técnica
realizada pela DIMAN acerca das condi¢cfes de funcionamento da Central de
Agua Gelada (CAG) em operacéo, na qual foi identificado o desgaste das
torres de arrefecimento, a precariedade e a falta de confiabilidade do
funcionamento das mesmas. E, com isso, sugere a substituicdo das torres de
arrefecimento para garantir a climatizagdo da Lamina | do Complexo do
Foérum Central da Capital.

« Elaboracao de projetos de diagramas unifilares para
instalagdes elétricas em atendimento as licitacfes de
geracdo de energia soalr fotovoltaica

e Processo n° 2022-06036841: Levantamento de dados técnicos
e desenvolvimento de diagrama unifilar para instalacdes elétricas
da Lamina IV em atendimento a licitacdo de geracéo de energia
solar fotovoltaica - concluséo junho/2022;

e Processo n° 2022-06036879: Levantamento de dados técnicos
e desenvolvimento de diagrama unifilar para instalacées elétricas
da edificacdo do Férum Regional de Santa Cruz em atendimento
a licitacdo de geracdo de energia solar fotovoltaica - concluséo
junho/2022;

e Processo n° 2022-06036887: Levantamento de dados técnicos
e desenvolvimento de diagrama unifilar para instalacées elétricas
da edificacdo do Férum de Campos dos Goytacazes em
atendimento a licitacdo de geracéo de energia solar fotovoltaica -
concluséo junho/2022;

e Processo n° 2022-06036874: Levantamento de dados técnicos
e desenvolvimento de diagrama unifilar para instalaces elétricas
da Edificacdo do Almoxarifado de Niter6i em atendimento a
licitacdo de geracdo de energia solar fotovoltaica - concluséo
junho/2022;

e Processo n° 2022-06036824: Levantamento de dados técnicos
e desenvolvimento de diagrama unifilar para instalages elétricas
da Laminal e Il em atendimento a licitacdo de geracao de energia
solar fotovoltaica - concluséo junho/2022.

« Elaboracao de 32 projetos de diagramas unifilares das
entradas de energia elétrica de diversas edificagcbes do
PJERJ, em atendimento a solicitagdo da DIMAN

e Processo n° 2021-0658866: Diagrama elétrico - Secretarias de
Niterdi — concluséo 04/02/2022;

e Processo n° 2020-0696965: Diagrama elétrico - FOorum de
Resende — concluséo 08/02/2022;
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Processo n° 2021-0658931: Diagrama elétrico - Forum Regional
do Méier - conclusdo 07/02/2022;

Processo n° 2021-0658913: Diagrama elétrico - Arquivo de Rio
Bonito - conclusdo 07/02/2022;

Processo n° 2021-0658927: Diagrama elétrico - Forum de Séo
Goncalo — concluséo 08/02/2022;

Processo n° 2020-0696913: Diagrama elétrico - Férum de Italva
— conclusao 15/02/2022;

Processo n° 2020-0696912: Diagrama elétrico - Forum de Laje
do Muriaé — conclusao 15/02/2022;

Processo n° 2020-0696924: Diagrama elétrico - Férum de
Saquarema — conclusdo 15/02/2022;

Processo n° 2020-0697004: Diagrama elétrico - Férum de Porto
Real — concluséo 16/02/2022;

Processo n° 2021-0658924: Diagrama elétrico - Férum de
Maric& — conclusdo 16/02/2022;

Processo n° 2020-0697174: Diagrama elétrico - Oficina do
DETRA (Santo Cristo) — conclusao 16/02/2022;

Processo n° 2020-0697135: Diagrama elétrico - Vara da Infancia
Praca Onze — concluséo 10/03/2022;

Processo n° 2020-0697033: Diagrama elétrico — Pinheiral —
concluséo 09/03/2022;

Processo n° 2020-0697046: Diagrama elétrico - Paty do Alferes
— concluséo 03/03/2022;

Processo n° 2020-0697111: Diagrama elétrico - Paraiba do Sul
— concluséo 11/03/2022;

Processo n°® 2020-0697109: Diagrama elétrico - Trés Rios —
concluséo 03/03/2022;

Processo n° 2020-0697115: Diagrama elétrico - S&o José do
Vale do Rio Preto — concluséo 08/03/2022;

Processo n° 2020-0697121: Diagrama elétrico - Praca da
Bandeira — concluséao 10/03/2022;

Processo n° 2020-0697128: Diagrama elétrico — Magée -
concluséo 23/02/2022;

Processo n°® 2020-0697130: Diagrama elétrico — Inhomirim —
concluséo 03/03/2022;

Processo n° 2020-0696732: Diagrama elétrico - Bom Jesus —
conclusédo 30/05/2022;

Processo n° 2020-0696958: Diagrama elétrico - Sdo Sebastido
do Alto — conclusédo 09/03/2022;

Processo n° 2020-0697146: Diagrama elétrico - Vara da Infancia
Santo Cristo — conclusdo 10/03/2022;

Processo n° 2020-0697180: Diagrama elétrico - Oficina do
Estacio — conclusdo 10/03/2022;
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e Processo n° 2020-0697178: Diagrama elétrico - Queimados —
conclusao 21/02/2022;

e Processo n° 2021-0658894: Diagrama elétrico - V JEC de
Copacabana — conclusao 11/03/2022;

e Processo n° 2021-0658901: Diagrama elétrico - | JECRIM de
Botafogo — concluséo 11/03/2022;

e Processo n° 2021-0658917: Diagrama elétrico - Forum da
Comarca de Silva Jardim — conclusao 23/03/2022,;

e Processo n° 2021-0658888: Diagrama elétrico - IV JECRIM do
Leblon — Concluséo 23/03/2022;

e Processo n° 2021-0658874: Diagrama elétrico - VIII JEC da
Tijuca — concluséo 11/03/2022;

e Processo n° 2021-0658878: Diagrama elétrico - DETRA -
Garagem do Santo Cristo — conclusao 17/02/2022;

e Processo n° 2021-0658930: Diagrama elétrico - Férum da Ilha
do Governador — concluséo 21/03/2022.

» DIPEA-SEPAR

% Projeto complexo NAI

Contratacdo de empresa para a realizacdo de servicos de engenharia
na Rua Ceara, n® 333 — Sao Cristovao — RJ, a fim de construir o complexo de
edificacdes onde serao erguidos trés blocos, sendo o primeiro para receber o
Nucleo de Atendimento Integrado (NAI), o segundo para abrigar a Vara de
Infancia e Juventude (V1J) e a Vara de Execucéo de Medidas Socioeducativas
(VEMSE), e o terceiro para instalar o Departamento de Transporte do Tribunal
de Justica (DETRA).

O projeto do NAI adveio da necessidade de integracdo dos servigcos
necessarios para atendimento a adolescentes, buscando oferecer o
acolhimento inicial, com atividades de seguranca, psicossociais e
socioeducativas, judiciarias e alojamento, sem perder a habitabilidade e o

conforto, na forma do art. 88, V da Lei n° 8.069/1990 — Estatuto da
Criangca e do Adolescente — e Recomendacao n.87/2021 do Conselho
Nacional de Justica.

Priorizando a qualidade de fluxos, os aspectos de funcionalidade e a
seguranca, faz parte do projeto de integracdo o remanejamento das Varas de
Infancia e Juventude (VIJ) e de Execucdo de Medidas Socioeducativas
(VEMSE) — atualmente localizadas na Gamboa.
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A implantacdo do DETRA teve sua génese na determinagao da Alta
Administracdo para que fosse destinado um local para abrigar as instalacées
do Departamento de Transporte do PJERJ, além da concentracdo das
atividades do DETRA em um uUnico espaco, visando a economicidade e a
seguranca.

Projeto CAG (Processo SEI n°®2019-0619732)

Projeto para viabilizar a contratacdo servicos de engenharia para
substituicdo de 12 (doze) torres de resfriamento de agua do sistema de ar
condicionado do prédio do Lamina | do Complexo do Férum Central da
Comarca da Capital, situado na Avenida Av. Erasmo Braga, n°® 115, Bairro
Centro, municipio do Rio de Janeiro.

A necessidade da substituicdo das torres de arrefecimento adveio em
virtude do desgaste, da precariedade e falta de confiabilidade do seu
funcionamento satisfatério, para atendimento da CAG, e de garantir a
climatizacao do referido prédio.

Projeto piso vinilico (Processo SEI n°® 2021-0696612)

A contratacdo de empresa especializada para a realiza¢do de servicos
de engenharia para fornecimento e instalacdo de piso vinilico para
substituicdo dos pisos existentes nas Salas de Sessoées, localizadas do 2° ao
5° pavimentos da Lamina lll, na Rua Dom Manuel, n° 37, na area do Mezanino
do 10° Pavimento/11° Pavimento da Lamina I, Av. Erasmo Braga, n°® 115, e
no Saldo dos Magistrados localizado no 10° Pavimento da Lamina |, do Forum
da Capital deste Municipio, adveio da necessidade de oferecer um piso mais
apropriado para os ambientes, por razdes de funcionalidade, higiene e
facilidade na manutencéo.

Projeto llha do Governador (Processo SEI n° 2020-0633915)

A contratacdo de empresa especializada credenciada junto a CBMERJ
para a realizacdo de servicos de engenharia de instalagdo do sistema de
prevencdo e combate ao incéndio do Forum da llha do Governador, situada
na Praia da Olaria, s/n°, Aterro do Cocota, adveio da necessidade de
adequacdo do Sistema de Prevengcdo e Combate a Incéndio a legislacéo
vigente, bem como a realizacdo de melhorias no mesmo, evitando que
cologuem em risco e comprometam a seguranc¢a dos magistrados, servidores
e usuarios além da integridade predial.

% Projeto Regido Oceanica (Processo SEI n° 2020-0644267)

A contratacdo de empresa especializada credenciada junto a CBMERJ
para a realizacdo de servicos de engenharia de instalagédo do sistema de
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prevencdo e combate ao incéndio do Forum Regional da Regido Oceéanica,
situada na Estrada Caetano Monteiro, n°® 659 — Pendotiba — Niteroi — RJ,
adveio da necessidade de adequacédo do Sistema de Prevencao e Combate
a Incéndio a legislacdo vigente, bem como a realizacdo de melhorias no
mesmo, evitando que coloquem em risco e comprometam a seguranca dos
magistrados, servidores e usuarios além da integridade predial.

Projeto Sao Fidélis (Processo SEI n° 2022-06046044)

A contratacdo de empresa especializada para a realizacdo de servi¢os
de engenharia para reforma do Sistema de incéndio e panico do Férum de
Sao Fidelis, situada na Praca da Justica, s/n°, em Séao Fidélis/RJ, adveio da
necessidade do perfeito funcionamento de todos os sistemas instalados,
dentro dos padrdes estabelecidos nos projetos especificos e legislactes
vigentes, prevendo-se a inclusdo de todos os componentes dos sistemas
necessarios para que se tenham as instalacfes dos sistemas plenamente
operacionais.

Projeto Sapucaia (Processo SEI n°® 2021-0627379)

A contratacdo de empresa especializada para a realizacéo de servi¢os
de engenharia para projeto do sistema de combate ao incéndio do Férum de
Sapucaia - RJ, situada na Praca Bardo de Ayuruoca ,75 - Centro, adveio da
necessidade de melhorias do sistema de combate a incéndio, evitando que
cologuem em risco e comprometam a seguranca dos magistrados, servidores
e usuarios além da integridade predial.

Vara Criminal Especializada (Processo SEI n° 2022-06012846)

Para a criacdo das Varas Especializadas Criminais foi desenvolvido a
readequacédo do 4° pavimento da Lamina Il — Férum da Capital, que consiste
no remanejamento e readequacdo da Central de Assessoria Criminal, a
criagcdo de um cartdério Unico que comporta as trés Varas, criacdo dos trés
gabinetes dos Juizes e seus respectivos gabinetes de juizes auxiliares.

Central de Audiéncia de Custddia— BEP (Processo SEI n°® 2021-0616528)

O projeto de ampliacdo da Central de Audiéncia de Custodia em Benfica,
objetivando melhoria de ventilacdo da carceragem, readequacéo das celas
proveniente do remanejamento da equipe técnica e criagdo de areas para o
cartorio, salas de videoconferéncia e gabinetes.
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% Principais projetos concluidos:

Levantamento cadastral e atualizacao dos arquivos referente as
Fachadas para Subsidiar a Manutencgéo - Prédios do 3° NUR, 5°
NUR, 6° NUR e 8° NUR;

Levantamento cadastral para elaboracdo de estudo de
viabilidade operacional e econémico-financeiro para Instalacao
de Sistemas de Geracdo de Energia Elétrica Fotovoltaica -
Prédios do 1° NUR, 2° NUR, 4° NUR, 6° NUR, 12° NUR e 13°
NUR;

Vistorias e levantamentos para atendimento a Resolugédo OE n°
09/2014, para a elaboracdo do Plano de Obras 2022 — Prédios
do 6° NUR, 7° NUR, 8° NUR e 13° NUR;

Projeto para remanejamento do Cartério da Divida Ativa para o
prédio anexo ao Forum de Nova Friburgo;

Readequacdo para inclusdo de 2 Varas - Vara Criminal
Especializada, 4° pavimento da Lamina Il, Comarca da Capital;
Projeto de climatizacio das Centrais de Agua Gelada — CAG,
Lamina I, Comarca da Capital;

Projeto para troca de piso do saldo do Bar dos Magistrados
localizado no 10° pavimento da Lamina |, aquisi¢éo e instalacao
de piso vinilico nas Salas de Sesséo da Lamina Ill e do Mezanino,
10° Pavimento, Lamina |, Comarca da Capital;

Projeto para substituicdo de todas as telhas e recuperacdo das
estruturas metalicas na sede do 5° NUR;

Projeto para construcdo de Estacionamento e Guarita, com
acesso para entrada de veiculos do SOE para a carceragem no
Forum da Comarca de Italva;

Projeto para recuperacéo do local danificado devido a queda das
placas de granito na &rea do Restaurante do SENAC no 4°
pavimento da Lamina Il, Comarca da Capital;

Projeto de escada de marinheiro para Guarita Suspensa no
Batalhdo Especial Prisional,

Projeto para construcdo de banheiro PNE no Tribunal do Juri
Provisorio do Férum da Comarca de Seropédica na Camara de
Vereadores de Seropédica,;

Projeto para construcao de contencao de erosao no canteiro em
frente ao Forum de Rio das Flores;

Projeto para alteracdo do muro da rampa de acesso ao
estacionamento 1 no Forum da Comarca de Teresoépolis;

Projeto para remanejamento provisério da DGCOM/Sala de
Imprensa para viabilizar a substituicdo do piso do 10° pavimento
na Lamina |, Comarca da Capital;

Projeto para revitalizacdo da Sala de Convivéncia da EMERJ na
Comarca da Capital;
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Projeto para incorporacdo e reativacdo do sanitario (antigo
publico) a sala 204 da DETEL, no 2° Pavimento na Lamina II,
Férum da Capital;

Projeto para implantacdo da Central de Videoconferéncias da
Cadeia Publica Franz de Castro Holzwarth - Volta Redonda;
Projeto para transferéncia do CEJUSC e readequacdo da
Biblioteca da EMERJ da Comarca de Nova Friburgo;

Projeto para ampliagdo da Central de Audiéncia de Custodia de
Benfica - BEP, Comarca da Capital,

Projeto para remanejamento da Sede do 3°NUR do Férum de
Itaipava para o Férum de Petropolis;

Projeto para construcdo de guarita e instalacdo de cancela na
entrada do estacionamento do Férum da Comarca de S&o Joao
da Barra;

Projeto para transferéncia do Cartério da Divida Ativa do prédio
da Prefeitura para o Férum da Comarca de Paraty;

Programa de necessidades para novo forum da Comarca de
Maricd;

Estudo de viabilidade para construcdo de um novo férum na
Comarca de Miguel Pereira, bem como a implantacdo na
Comarca de Nucleo de Atendimento Integrado (NAI);

Estudo de viabilidade para intervengcdo nos banheiros do Forum
da Comarca de Petrépolis, em razdo da publicacdo da Lei
Municipal n° 8.114/2021;

Estudo de viabilidade para instalacdo de pia junto a copa do
Cartério da Vara Criminal do Forum Comarca de Magé;

Estudo de viabilidade visando a construcdo de Carceragem,
instalagcdo de duas Salas de Videoconferéncia e Parlatério para a
Central de Audiéncia de Custddia do Presidio de Campos dos
Goytacazes;

Instalacdo do CEJUSC Férum na Comarca de Miguel Pereira;
Instalacdo do CEJUSC Férum na Comarca de Itaguai;
Instalagdo do CEJUSC Férum na Comarca de Itaborai;
Readequacéo e criacdo de novas salas no CEJUSC do Férum
Regional da Leopoldina;

Readequacédo da sala do CEJUSC do Férum da Comarca de Rio
das Ostras;

Alteracdo de layout para instalacdo de gabinetes, fraldario e
brinquedoteca no VI Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher do Férum Regional da Leopoldina da Comarca
da Capital;

Alteracdo de layout do DECAN no 3° pavimento do Centro
Administrativo;
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Alteracdo de layout da ESAJ em decorréncia da transferéncia de
parte da MUtua para o 5° pavimento do Antigo Palécio da Justica,
Comarca da Capital;

Alteracéo de layout do SESOT na garagem do Santo Cristo;
Alteracdo de layout do CEJUSC do Forum da Comarca de
Campos de Goytacazes;

Alteracdo de layout do gabinete do Il Juizado Especial Civel do
Forum Regional da Barra da Tijuca da Comarca da Capital;
Alteragéo de layout com remanejamento da sala de audiéncias e
sala de secretarios da 2° Vara Civel do Forum da Comarca de
Resende;

Alteracdo de layout para ampliacdo do gabinete do Departamento
de Ensino da EMERJ;

Alteragdo de layout do DEATE-DISJA-SEPRI, localizado nas
salas 342, 344, 346 e 348 no corredor D, 3° pavimento na Lamina
I, Comarca da Capital;

Alteracdo de layout com remanejamentos de &reas entre o
Nucleo da Divida Ativa e o Nucleo de Trabalho a Distancia do
Forum da Comarca de Paraiba do Sul;

Alteracdo de layout visando ampliacdo do Gabinete do Juizo da
22 Vara Civel no Férum da Comarca de Petrépolis;

Alteracdo de layout para atender as recomendacdes de
distanciamento social, no Departamento de Saude, sala 902, na
Lamina I, Comarca da Capital;

Alteracdo de layout do Gabinete do Juizo da 22 Vara de Familia
no Férum da Comarca de Petropolis;

Alteracdo de layout visando ampliacdo do Gabinete do Juizo da
22 Vara de Familia no Férum da Comarca de Nova lguacu;
Alteracdo de layout visando ampliacdo da Sala de Audiéncia de
Conciliagdo do Forum da Comarca de Quissama;

Alteracdo de layout visando ampliacédo do Cartério da VEPEMA,
na Lamina Il, sala 325B, Comarca da Capital.

» SEPIM-ESTRUTURA

O SEPIN ESTRUTURA, além de participar de quase todos os projetos do

SEPAR e do SEPIM, ainda elaborou os principais Laudos descritos abaixo:

% VI JEC Gavea — Vistorias periddicas agendadas;

% Volta Redonda — Avaliar estrutura metalica do telhado do Polo;

% Lamina lll Biblioteca — Avaliar fissuras na caixa do elevador monta carga;
% Sao Goncalo — Avaliar possibilidade de remanejamento de PAB do térreo

para o andar superior;
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* Nova Iguagu — Avaliar possibilidade de instalacdo de cofre no PAB do
Bradesco no 2° pavimento;

% S&o Joao da Barra - Projeto Guarita,;

% Italva — Projeto Guarita;

% Japeri — Avaliar reforma da claraboia;

% Lamina Il Matua — Avaliar possibilidade da demolicdo de alvenarias;

% Nilopolis — Avaliar possibilidade de remanejamento do PAE do 1° para o 2°
pavimento;

% Laminas I, Il e IV, AImoxarifado Niter6i, Santa Cruz, Campos e Arquivo
Sao Cristovao - Avaliar possibilidade de colocacéo de placas fotovoltaicas
na cobertura;

“ Resende - Avaliar possibilidade de remanejamento do PAE do térreo para o
1° pavimento;

% Lamina IV - Avaliar possibilidade de demoli¢cdo de paredes no 1° pavimento;

% Lamina Il — Autovistoria da marquise;

% Cabo Frio - Avaliar possibilidade de remanejamento do COOP Justica do 1°
para o 4° pavimento;

% Marica — Avaliar afundamento de pino na Copa,

% Nova Iguagu Juizado — Avaliar fissuras no piso da casa de maquinas;

“ Resende - Avaliar possibilidade de remanejamento do PAE do térreo para o
1° pavimento (nova localiza¢&o);

% Campos dos Goytacazes - Avaliar possibilidade de remanejamento do PAB
do 1° para o 4° pavimento;

% Madureira — Avaliar fissuras na cozinha e banheiro da Defensoria Publica;

% Seropédica — Avaliar possibilidade de instalacdo de uma nova caixa d’agua
de 500 litros na cobertura;

% Campo grande - Avaliar possibilidade de remanejamento do PAE do térreo
para o 1° pavimento;

% Jacarepagua - Avaliar possibilidade de remanejamento do PAB/PAE do
térreo para o 1° pavimento;

% Lamina | Escada Cobertura — Projeto de escada de concreto armado na
cobertura do espaco das antenas;

% Barra Mansa — Avaliar estrutura da cantina

* Volta Redonda - Avaliar possibilidade de remanejamento do PBb/PAE do 1°
para o 3° pavimento;

% Praca da Bandeira — Avaliar estrutura da edifica¢éo;

s Embasamento — Vistoria no telhado onde serdo implantadas as placas
fotovoltaicas;

% Japeri — Analisar proposta apresentada pelo MP de aumento de altura do
muro

% Nova Friburgo - Avaliar possibilidade de remanejamento do COOP Justica
do 1° para o 2° pavimento;

% Lamina Il — Avaliar possibilidade de substituicdo de equipamentos de antenas
antigas por novas na cobertura do bloco G;

% Nova Friburgo — Avaliar possibilidade de remanejamento do PAB Bradesco
do 1° para o 2° pavimento.

L)

e
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» Cotacéo para licitacdes, Aditivos e Manutencao Predial

Solcitagbes Realizadas x Solicitacdes Atendidas

900
800 T
700 —
600
500
400
300
200
100

0

12 trim. 29 trim. 32 trim. 49 trim. 12 trim. 22 trim.
/2021 /2021 /2021 /2001 /2022 /2022

O Solicitaces abertas 508 802 684 566 748 542
B Solicitacdes Atendidas 470 677 692 484 624 606

Numero de solicitacfes de Cotacao para atender Orgcamento (SEPLO)

ITENS PARA COTACAO
X

2.223 ITENS PARA COTAGCAO
X
2.374 ITENS COTADOS

ITENS COTADOS
(2021)

ITENS PARA COTACAO ~
X 329 ITENS PARA COTACAO

ITENS COTADOS X
(2022) 140 ITENS COTADOS

» Gestao de pessoas e processos de trabalho
Por meio da Resolucdo TJERJ n° 23/2021 foram criados o Servigo de
Planejamento e Orcamento (SEPLO) e o Servico de Cotagdo (SECOT) da
Divisdo de Planejamento, Cotacdo e Orcamento do Departamento de
Engenharia, da Diretoria-Geral de Logistica.

O SEPLO e o SECOT tiveram sua ocupacao em fevereiro do ano de 2022.
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O espaco fisico € um ponto fundamental no desenvolvimento dos

profissionais. Dessa forma, o layout da DIPCO foi reformulado, sendo adequado
para realizar as atividades do dia a dia de cada Servico da Divisdo, mantendo
um excelente clima organizacional.

» Orcamentos elaborados

% ADITIVOS

e Processo SEI n° 2020-0693795: Alteracdo de madeiramento de
telhado;

e Processo SEI n° 2020-0685089: Itens ndo planilhados - obra
SPDA Férum da Capital;

e Processo SEI n° 2021-0606957: Corte de arvore e pintura de
calha / condutor de aco galvanizado;

e Processo SEI n° 2021-0625144: Instalacdo barra chata
vertical/horizontal de 7/8" x 1/8"- aluminio com furos, para rapel;

e Processo SEI n° 2021-0623611: Substituicdo de espessura
chapa em aco galv.de calha e condutor;

e Processo SEI n° 2021-0626096: Aditivo porta de ferro PF1 com
substituicdo de dobradica por gonzo;

e Processo SEIn°2021-0632445: Revisao composicao de retirada
de entulho;

e SEI-2021-0665993 - Aditivo para composicdo de custo para
concreto preparado na obra fck 30Mpa, brita 1 e 2;

e Processo SEI n°2021-0670028: Aditivo item inclusdo de taxa de
descarga de entulho;

e Processo SEI n° 2021-0668067: Aditivo para composi¢cdo de
custo de recolocacdo de piso intertravado e conector split 50
mm?2;

e Processo SEI n° 2021-0680869: Aditivo para limpeza de
superficie de concreto rugosa com jato de agua pressurizado;

e Processo SEI n° 2021-0690301:Aditivo para transporte de
materiais;

e Processo SEI n° 2021-0690266: Aditivo para demolicdo de
argamassa de muro;

e Processo SEI n° 2021-0690302: Aditivo para execucao de
alvenaria de bloco;

e Processo SEI n° 2021-0690306: Aditivo para escavacao em
material de 22 categoria;

e Processo SEI n° 2021-0690742: Aditivo para corte e
desgalhamento de arvore;
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% OBRAS

Processo SEI n° 2021-0691844: Aditivo para lavagem de
superficie com jato pressurizado em area de repintura;
Processo SEI n° 2021-069543: Aditivo para composicao de
custos de torres de andaimes.

Processo SEI n° 2021-0645157: Obra de Construcdo do NAI -
ETP/ANALISE DE RISCOS/DFD;

Processo SEI n° 2020-0616018: Obra de reforma das Varas de
Fazenda 1123, 122 e 17%;

Processo SEIn°2022-06043052: Substituicdo de 06 (seis) torres
de resfriamento de agua do sistema de ar condicionado do Prédio
do Lamina | do Complexo do Forum Central da

Comarca da Capital (em elaboracao).

% Termos de referéncia / projetos basicos elaborados e pesquisas de
mercado realizadas:

Servico de modernizacdo dos letreiros luminosos existentes na
Lamina | e no Embasamento do Complexo do Poder Judiciario do
Estado do Rio de Janeiro (PJERJ);

Servico de recuperacdo estrutural do subsolo da Praca dos
Expedicionarios, s/n°, Centro, Rio de Janeiro;

Laudo Geotécnico, com vistas a avaliacdo da estabilidade do
talude da margem direita do Rio Barra Mansa, no trecho contiguo
a area da cantina do Forum da Comarca de Barra Mansa,;

Laudo Técnico das fachadas do prédio da Escola da Magistratura
do Estado do Rio de Janeiro — EMERJ;

Servicos de recuperacao estrutural do subsolo da Praca dos
Expedicionarios, s/n°, Centro, Rio de Janeiro;

Locacao de contéineres, no total de 05 (cinco) unidades, a serem
instalados em enderecos do Grande Rio para abrigar efetivo da
COMLURB (em andamento em 28/06/22);

Fornecimento de letras em aco escovado e latdo dourado para
compor os letreiros das galerias de fotos, fachada e demais
ambientes dos prédios deste PJERJ;

Elaboracdo e execucdo de projeto de avaliacdo de impacto ao
patriménio arqueoldgico e elaboracdo do relatorio de avaliagéo
de impacto ao patriménio arqueoldgico - Obra de Construcdo do
Complexo do NAlI,

Pesquisas de mercado para prorrogacdao do contrato n°
003/0609/2019 de Prestacdo de servico de licenciamento,
atualizacéo e suporte técnico do software de engenharia Volare,
na versao 20 ou superior.

Anexos atermos de referéncia elaborados:
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e Processo SEI n°2022-06025871: Aquisicéo e instalacdo de piso
vinilico nas Salas de Sesséo da 152 Camara Civel, localizadas do
2° ao 5° pavimento da Lamina Ill e na area do Mezanino e Salédo
dos Magistrados do 10° e 11° pavimentos da Lamina | do Forum
Central da Comarca da Capital,

e Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de

sistema de energia solar fotovoltaica conectado a rede (on grid);

Processo SEI n° 2022-06036824: SFCR Laminas | e ll;

Processo SEI n°® 2022-0603684: Lamina IV;

Processo SEI n° 2022-06036874: Almoxarifado Niteroi;

Processo SEI n° 2022-06036895: Arquivo Séo Cristovao;

Processo SEI n°® 2022-06036879: Forum de Santa Cruz;

Processo SEI n° 2022-06036887: Forum de Campos dos

Goytacazes.

= DGLOG-DIFOB

» DIFOB-SEFIA

O Servico de Fiscalizagdo (DGLOG/SEFIA), acompanhou as seguintes

obras/servi¢cos no 1° de semestre do ano de 2022 das seguintes obras:

% Projeto do NAI

Processo n°®2021-06109179
Valor total contratado: R$ 141.360.349,59

O desenvolvimento e implantagcdo do projeto do NAI atende ao que
preconiza a lei n°® 8069 de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente) em seu Art. 70-A, Item II, no que tange a integracéo dos Org&os
do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da Defensoria Publica, com o
Conselho Tutelar, com os Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente
e com as entidades ndo governamentais que atuam na promocao, protecao
e defesa dos direitos da crianca e do adolescente, oferecendo o atendimento
inicial, como atividades seguranca, atendimento psicossocial e
socioeducativo, judiciarias e alojamento, sem perder a habitabilidade e o
conforto, na forma do Art. 88, Item V do mesmo dispositivo legal, bem como
pela recomendacao n.87/2021 do Conselho Nacional de Justiga.

Priorizando a qualidade de fluxos, aspectos de funcionalidade e
seguranca, contempla o projeto o remanejamento da Vara da Infancia e
Juventude (V1J) e Vara de Execucao de Medidas Socioeducativas (VEMSE)
— atualmente localizadas na regido da Gamboa.
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Na area remanescente do terreno, por determinacdo da Alta
Administracdo, sera implantado o Departamento de Transporte do Tribunal
de Justica do estado do Rio de Janeiro — DETRA, que abrigaré as instalacfes
gue hoje estéao localizadas em edificacbes no Santo Cristo (garagem) e no
Estacio (oficina), buscando otimizar espagos utilizados atualmente pelo
DETRA, visando a economicidade e seguranca.

Todo o projeto sera dotado de melhorias tecnologicas que visam
eficiéncia, economicidade, conforto e sustentabilidade.

O contrato da obra foi assinado e a emissdo do memorando de inicio
esta condicionada a Licenca de Instalacdo que sera emitida pelo IPHAN. A
DIFOB vem atuando nas andlises técnicas e levantamentos de quantitativos
dos projetos executivos, bem como no acompanhamento da limpeza do
terreno que esta sob responsabilidade do Poder Executivo (clausula sexta, 8
2° do Termo de Cessdao do terreno).

% Prestacdo de servicos para execucado de projeto de avaliacdo de
impacto e elaboracdo do relatério de avaliacdo ao patriménio
arqueologico (PAIPA/RAIPA)

Valor total contratado: R$ 32.500,00
Prazo de contrato: 120 dias

Servico iniciado em 25/03/2022, cujo término previsto de execuc¢ao era
22/07/2022. Entretanto, com o adiantamento da elaborac¢do do Projeto de
Avaliacdo de Impacto ao

Patriménio Arqueoldgico (PAIPA) pela contratada, a prestacdo do
servico foi concluida em 22/06/2022.

A elaboracdo e execucédo de projetos e estudos no ambito da gestao
do patrimdnio arqueolégico sao condicionantes do TRE (Termo de Referéncia
Especifico do IPHAN). A execucao das eferidas condicionantes faz parte das
premissas para obtencao da Licenca de Instalacdo emitida pelo IPHAN para
0 inicio da Obra do NAI.

Fragmentos e bens arqueoldgicos.
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Prospeccoes

» DIFOB-SEGAR:

O Servigco de Garantia de Obra (DGLOG/SEGAR), acompanhou o prazo

contratual de garantia no 1° de semestre do ano de 2022 das seguintes obras:
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VENCIMENTO DO PERIODO DE

OBRA / COMARCA oéﬁil/ICEA/o L CARANTIA
E INSTALACOES EQUIPAMENTOS
1 [ANGRA DOS REIS COMPLEMENTACAO 09/03/2018 09/03/2023*
2 READEQUACAQ FASE 2 23/07/2018 23/07/2023*
3 ég;ﬁﬁﬂig&g\% 27/07/2018 27/07/2023*
4 | IGUABA GRANDE COMPLEMENTACAO 30/09/2018 30/09/2023*
5 |LAMINA Il HALL PLACAS DE MARMORE 26/10/2018 26/10/2023*
6 SALAO NOBRE REFORMA 15/02/2019 15/02/2024*
7 VOLTA REDONDA MARQUISE 28/08/2019 28/08/2024*
8 SECREEQSL?:DDREA'\Q'TERO' 09/10/2019 09/10/2024*
9 BARRA MANSA ETE 22/11/2019 22/11/2024*
10 GERICINO 09/12/2019 09/12/2024*
11 CABO FRIO SISTEMA DE AR 24/03/2020 24/03/2025*
12 CONAB READEQUACAO 07/01/2021 07/01/2026*
13 ITATIAIA CAIXA D'AGUA 11/05/2021 11/05/2026*
14 SPDA FORUM CENTRAL 18/11/2021 18/11/2026*
15 TERESOPOLIS FACHADA 01/12/2021 01/12/2026*
16|S A DE PADUA MURO DE CONTENCAO 27/12/2021 27/12/2026*
17| TRES RIOS MURO DE CONTENCAO 11/01/2022 11/01/2027*

CONSULTAR ANEXO | COM OS PRAZOS MINIMOS DA ABNT NBR 15575-1 RECOMENDADO EM ALGUNS EDITAIS.

GARANTIA ENCERRADA
GARANTIA ATIVA

*ESSES PRAZOS PODEM VARIAR DE ACORDO COM O CONTRATO.

#¥CONTRATO NAO INCLUI EQUIPAMENTOS

#*CONTRATO SO DE EQUIPAMENTOS
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PRAZOS DE GBARANTIAS MINIMOS CONFORME EDITAL

ANEXO |

*ESTR PRAZO § DF ACORDO COM O ITRM APONTADO RM RELACAO A SARANTIA, MAS PODR NAG RETRATAR O RSCOPO, SEMPRR CONSULTR O CONTRATO.

[Crmanmaencemaaoa_|

*%NAO CONSTA ESTA INFORMAGAO NO EDITAL e
ANDRA BOS Rl HRRAIAL DO CABO IGUARA BRANDE SECRETARIAS OR
SISTEMAS, RLEMENTOS, COMPONBNTRS & rask2 | N TAGAD ComMEMENTACAD CoMMEMBNTACRD | SAMAC noBRE Rerorma |\ TREIRIRENS DL s | CONAR READRQUAGAO
INSTALAGORS ¥ PRAZOS DE
PRAZOS OF BARANTIA
Ci0 BM 23:07/2018 | INICIO BM 0070372018 | INICIO EM 27/07/2018 | INICIO EM 3000/2018 | INICIO BM 25/02/2018 | INICIO &M 08/10/2010 | INICIO EM 07/01/2023
- . Seguranca e estabilidade global
e et ripara principal estrutures perférices. Estanqueidade de fundagaes e 23/07/2023*% 09/03/2023% 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024* 07/01/2026*
contencses
Estrutura metslica Sistema estrutural e componentes 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024* 07/01/2026*
Alvenaria de vedacéo (bloco de concreto e ceramico), alvenaria
trutural ( bloco de concreto e cerdmico), estruturas auxilar
bt A oot et o o o ras aullares:|seguranca e integridade 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023% 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024% 07/01/2026*
internas/externas, guarda-corpo. muros de divisa e telhados
Equipamentos industrializados (aquecedores de passagem ou
5 fiitros, Interfone, de 5
ocumulagio, motobombas, flros, Interfo Instalaéo 23/07/2019*% 09/03/2019* 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020% 07/01/2022*%
Sistemas de dados e voz, telefonia, video e televisio
Sistema de protecio contra descargas atmosféricas, sistema de
combate a incéndio, pressurizagio das escadas, iluminacéo de |Instalac@o Equipamentos 23/07/2019% 09/03/2019*% 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020% 07/01/2022*
emergéncia, sistema de seguranca patrimonial
Dobradias e molas 23/07/2019*% 09/03/2019* 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020% 07/01/2022%
Porta corta-fogo
Integridade de portas e batentes 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024* 07/01/2026*
) Equipamentos 23/07/2019* 09/03/2019% 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020% 09/10/2020* 07/01/2022*
Instalacdes elétricas, tomadas / interruptores / disjuntores / ios
cabos / eletrodutos / caixas e quadros
[ capos  eletrodutos / canas ¢ quad Instalacgo 23/07/2021* 09/03/2021* 27/07/2021* 30/09/2021* 15/02/2022% 09/10/2022* 07/01/2024*
Instalacoes hidraulicas, gas, esgoto e aguas e pluviais (colunas
de 4gua fria/dgua quente, tubos de queda de esgoto, colunas  |Integridade e vedagao 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024* 07/01/2026*
de gas)
Equipamentos 23/07/2019* 09/03/2019% 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020% 09/10/2020* 07/01/2022*
Instalaces hidraulicas e gés
o o e S o ros Instataso 23/07/2021% 09/03/2021* 27/07/2021* 30/09/2021* 15/02/2022* 09/10/2022*% 07/01/2024%
ralos / tanques
Vedaggo e funcionamento 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024* 07/01/2026*
Impermeabilizagso Estanqueidade 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024*% 07/01/2026*
Fmpenamento, Deslocamentor 23/07/2019% 09/03/2019* 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020% 07/01/2022*%
Esquadrias de madeira ¢
Vedaco e funcionamento 23/07/2020% 09/03/2020* 27/07/2020* 30/09/2020* 15/02/2021* 09/10/2021* 07/01/2023*
Fixagao, Oxidagao 23/07/2019*% 09/03/2019* 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020% 07/01/2022%
Esquadrias e pegas metalicas fodanas, techos e articulacoes 23/07/2020* 09/03/2020* 27/07/2020% 30/09/2020* 15/02/2021* 09/10/2021* 07/01/2023*
perfis e fixadores 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024% 09/10/2024* 07/01/2026*
Partes méves (inclusive
recolhedores de palhetas, motores
e e 23/07/2019* 09/03/2019* 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020% 09/10/2020* 07/01/2022*
acionamento)
Feauadrios de aluminio ¢ de PV porrachas, escovas, articulacaes, 23/07/2020% 09/03/2020* 27/07/2020% 30/09/2020% 15/02/2021% 09/10/2021* 07/01/2023*
Perfis de aluminio, fixadores &
revestimentos em painel de 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024* 07/01/2026*
aluminio
Fechaduras e ferragens em geral Funcionamento Acabamento 23/07/2019*% 09/03/2019* 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020* 07/01/2022%
Vidros Fixacao 23/07/2019* 09/03/2019% 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020% 09/10/2020* 07/01/2022*
Fissuras 23/07/2020% 09/03/2020% 27/07/2020* 30/09/2020* 15/02/2021* 09/10/2021* 07/01/2023*
Revestimentos de paredes, pisos e tetos internos / externos em  |Estanqueidade de fachad
argamasea  gesso lso / componentes de gessa acartonado.  |pisos em dreas molhadas 23/07/2021* 09/03/2021* 27/07/2021% 30/09/2021* 15/02/2022% 09/10/2022* 07/01/2024*
V3 aderéncia do revestimento ¢
o e e 23/07/2023* 09/03/2023* 27/07/2023* 30/09/2023* 15/02/2024* 09/10/2024* 07/01/2026%
Revestimentos soltos, fretados, " " " " . - "
Revestimentos de paredes, pisos @ tetos em auleo / cerdmica / |desoate extosai 23/07/2020 09/03/2020 27/07/2020 30/09/2020 15/02/2021 09/10/2021 07/01/2023
pastilhas. Estanqueidade de fachadas e
o eanos 23/07/2021* 09/03/2021* 27/07/2021* 30/09/2021* 15/02/2022% 09/10/2022* 07/01/2024*
Revestimentos soltos, fretados, = ;- *
Revestimentos de paredes, pisos @ tetos em pedras naturais |desame extasiiro 23/07/2020 09/03/2020* 27/07/2020* 30/09/2020 15/02/2021 09/10/2021* 07/01/2023*
(marmore, aranito e outros) e e onacese 23/07/2021% 09/03/2021* 27/07/2021% 30/09/2021* 15/02/2022*% 09/10/2022* 07/01/2024*
rmpenamente, frincas na madeira 23/07/2019*% 09/03/2019* 27/07/2019% 30/09/2019*% 15/02/2020% 09/10/2020% 07/01/2022*
Pisos de madeira Tacos, assoalhos e decks
Resina 23/07/2023* o o b b * o
Destacamentos, fissuras, desgaste 23/07/2020% 09/03/2020% 27/07/2020% 30/09/2020% 15/02/2021* 09/10/2021* 07/01/2023*
Piso cimehtado, piso acabado em concreto, excessivo
conireniso cotandueidade de pisos em dreas 23/07/2021* 09/03/2021* 27/07/2021% 30/09/2021% 15/02/2022% 09/10/2022* 07/01/2024*
Selantes, componentes de juntas e rejuntamentos Aderéncia 23/07/2019*% 09/03/2019* 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020* 07/01/2022%
Empolamehto, descascamento
esfarelamento, alteracao de cor ou - 09/03/2020* 27/07/2020* 30/09/2020* 15/02/2021% 09/10/2021* 07/01/2023*
deteriorizacdo de acabamento
Pintura/verniz (interna/externa)
Empolamento, descascamento
esfarelamento, alteracio de cor ou 23/07/2023* o o o - o o
deteriorizagdo de acabamento
Re timents iais (férmica, plasticos, téxteis, pi: " ok
e mentos especial (10mice, plésticos, texteis pisos Aderéncia 09/03/2020% 27/07/2020* 30/09/2020* 15/02/2021* 09/10/2021* 07/01/2023*
Fissuras por acomodagdo dos
Forros de gesso elementos estruturais e de - 09/03/2019* 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020% 07/01/2022*%
vedacéo.
Forros de madeira Empenamento, trincas na madeira - 09/03/2019*% 27/07/2019* 30/09/2019* 15/02/2020* 09/10/2020* 07/01/2022*

» Digitalizagéo do acervo fisico de processos de contratagdo

obras parainsercao no sistema SElI:

e execucao de

Insercé@o dos processos fisicos de contratacdo e execucao de obras como
processos eletrénicos no Sistema SEI.
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A DIFOB implementou a rotina para digitalizacdo de todo acervo de
processos fisicos de obras arquivados na Divisdo para assim permitir sua
consulta e andamento pelo Sistema SEI.

Foram digitalizados os seguintes processos no 1° semestre de 2022:

PROCESSOS DIGITALIZADOS NO SISTEMA SEI

OBRA

N2 DO PROCESSO FiSICO

N2 NO SISTEMA SEI

READEQUACAO DAS SERVENTIAS DE MATERIA CIVEL, FAMILIA,
FAZENDA PUBLICA, REGISTRO PUBLICO, EXECUCAO PENAL E

PROTOCOLO-GERAL DO FORUM CENTRAL DA CAPITAL

2013-230520

2021-06117009

CONSTRUGAO DA LAMINA CENTRAL DO COMPLEXO JUDICIARIO
DO TRIBUNAL DE JUSTICA

2010-118680

2022-06071392

= DGLOG-DIMAN

» Obras concluidas:

% Capital: CONAB - salaT03 - DGCOL-OJULI,

®,

% Alteracdo Layout DELFA: sala 305 - 3° andar;

% Capital - Lamina l: salas 342, 344, 346 e 348 D - Alteracao de layout DGTEC

% Capital

| DEATE;

- CGJ - Alteracao de layout DIPAC: salas 717 e 719;

% Capital - Lamina IV: Remanejamento das Secretarias - Camaras do

% Capital
% Capital

» Reforma dos elevadores:

RIGER do 1° Sem/2022 - DGLOG

Consumidor e Criacdo de Gabinetes;
- CONAB - DIFOB: sala 404,
— DECAN: 3° andar — alteracao do layout.

CRONOGRAMA DE EXECUGAO - REFORMA ELEVADORES OTIS — 2020 / 2021 / 2022
A REFORMA DOS 12 ELEVADORES FOI CONCLUIDA EM 21/03/2022
ORDEM |ELEV N2| LOCALIZACAO SITUACAO INICIO FIM
12 2 LAMINA | CONCLUIDO 23/01/2020 27/05/2020
29 1 LAMINA | CONCLUIDO 01/04/2020 26/06/2020
32 5 LAMINA | CONCLUIDO 28/05/2020 30/07/2020
A0 P LAMINA | CONCLUIDO 01/07/2020 | 14/09/2020
50 8 LAMINA | CONCLUIDO 17/08/2020 | 26/10/2020
6o 3 LAMINA | CONCLUIDO 23/09/2020 | 02/12/2020
7° 12 LAMINA 1l CONCLUIDO 06/11/2020 12/02/2021
82 14 LAMINA 11 CONCLUIDO 04/03/2021 31/05/2021
2 7 LAMINA | CONCLUIDO 07/12/2020 27/07/2021
109 9 LAMINA Il CONCLUIDO 28/07/2021 19/10/2021
11¢ 6 LAMINA | CONCLUIDO 22/10/2011 18/01/2022
120 13 LAMINA 11 CONCLUIDO 19/01/2022 | 21/03/2022
0Obs: Os itens reformados nos 12 Elevadores da OTIS, localizados nas Liminas | e Il do Férum Central, sdo os mesmos e consistem|
em: 1)Colocacdo de portas novas; 2)Substituicdo por um sistema de acionamento de portas moderno; 3) Troca do sistema de|
comando interno da cabina; 3) Troca de todas as boteiras internas e externas por novas; 4) Embelezamento internc e 5) Troca
do piso de granito do Elevador.‘
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» Aquisicdo de materiais/ equipamentos através do DEPAM:

% Processos em instrucao/levantamento de dados: 03 (trés)

01 (um) SEMEQ: exaustores e cortina de ar;
02 (dois) SELOG: cancela automatica e lampadas diversas.

% Processos em licitacdo: 22 (vinte e dois)

10 (dez) SEMEQ: brometo de Litio, tipo fancoil, self contained,
rolamentos, correias, compressores individuais, chapas e dutos,
isolamento térmico, componentes para chiller carrier e
equipamento de climatizacdo do tipo split;

08 (oito) SELOG: lampadas T5 e T8, transformadores e
disjuntores, cabos elétricos, componentes para instalacdo de
rede elétrica e rede légica, banco de capacitores, componentes
SDAI - incéndio, componentes para grupo de geradores,
mecanica linha branca;

04 (quatro) SEMOB: forro I, forro Il, divisoria | e diviséria Il.

% Processos com atas ativas: 06 (seis)

+» Outros:

02 (dois) SELOG: bombas hidraulicas e componentes -
processo n° 2020-0620644 e familia lampadas - processo n°
2019-0617442;

03 (trés) SEMEQ: equipamento ar condicionado de janela (ACJ)
- processo n° 2020-0692860, gas refrigerante - processo n° 2021-
0673181 e compressores para individuais - processo n° 2021-
0673196;

01 (um) SEMOB: piso elevado - processo n° 2021-0653052.

Em relacdo ao Processo de Ar Condicionado do tipo Janela (ACJ),
processo n° 2020-0692860, todos os itens foram adjudicados pelas empresas
abaixo, a saber:

ANCECO COMERCIO: Itens da RM 2021/47 - 01,02,06 e 08;
ROKA ASSISTANCE: Itens da RM 2021/47 - 03,04,05 e 07.
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Foram adjudicadas 315 unidades (ACJ), contudo até a presente data
nao houve entrega de nenhuma unidade. A DIMAN estd acompanhando 0s
tramites das referidas entregas.

Em relacdo ao Processo de Equipamento de Climatizagdo do Tipo
(SPLIT), processo n° 2020-0622082, encontra-se em fase de licitacao,
atualmente no SECOM, com solicitacdo da ASJUR, para manifestacédo da
validade da pesquisa de mercado. Foram solicitadas o total de 279 unidades
(SPLIT).

> DGLOG-SEMOB INCENDIO

% Forum da comarca de Duque de Caxias —4° NUR

L)

<

De setembro de 2021 a fevereiro de 2022, foi realizada intervencao
corretiva na Casa de Maquina de Incéndio (CMI), com o objetivo de
restabelecer a operacionalidade do Sistema Fixo de Protecdo e Combate a
Incéndio (SFPCI).

Foram substituidos trechos da tubulacdo de succdo e realizada a
impermeabilizacdo de 02 reservatérios de agua.

Foi executada a substituicdo do trecho enterrado da tubulacéo de
recalque do hidrante e sprinkler a partir do entreforro do térreo até o hidrante
de passeio, tendo como objetivo estancar os vazamentos e perdas de agua
do referido sistema, bem como garantir o seu funcionamento. Sistema
operando no automatico.

Museu da Justica, comarca Niterdi — 2° NUR

Foi realizada a substituicdo da tubulacao de succao, valvula de pé para
a captacdo de agua do reservatorio.

Foi executada a substituicdo do trecho de recalque, enterrado, a partir
da sala do gerador até o hidrante de recalque localizado no passeio, parte
externa da edificacdo, tendo como objetivo estancar os vazamentos e perdas
de agua do referido sistema, bem como garantir o seu funcionamento.
Sistema operando no automatico.

Férum Regional da Regido Oceéanica — 2° NUR
De janeiro de 2022 a maio de 2022, foi realizada a substituicéo do trecho

de succdo, com severos pontos de corrosdo e valvulas, conexdes que
apresentavam vazamentos.
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D

o

Foi executada a substituicdo do trecho enterrado por trecho aparente da
tubulacéo de recalque do subsolo até o hidrante localizado no passeio (parte
externa da edificac&o), tendo como objetivo estancar os vazamentos e perdas
de agua do referido sistema, bem como garantir o seu funcionamento.
Sistema operando no automatico.

Forum da Comarca de Porto Real — 5° NUR

De marco de 2022 a junho de 2022, foi realizada a substitui¢cdo do trecho
da tubulacao de succao, valvulas e conexdes que apresentaram vazamentos.

Foi substituida tubulagéo de recalque enterrada por trajeto aparente até
o hidrante de recalque localizado na fachada da edificacdo, tendo como
objetivo estancar os vazamentos e perdas de agua do referido sistema, bem
como garantir o seu funcionamento.Sistema operando no automatico.

Forum da Comarca de Rio das Ostras — 11° NUR

De marcgo de 2022 a junho de 2022, foi realizada intervencgdo corretiva
na tubulacdo de succéo localizada na Casa de Maquina de Incéndio (CMI),
com o objetivo de garantir a operacionalidade do Sistema Fixo de Protecao e
Combate a Incéndio (SFPCI).

Foi executada a substituicdo do hidrante de recalque (localizado no
passeio), conforme padronizagédo normativa, tendo como objetivo estancar os
vazamentos e perdas de agua do referido sistema, bem como garantir seu
funcionamento. Sistema operando no automatico.

Depdsito da Praca da Bandeira — 1° NUR

De abril de 2022 a junho de 2022, foi realizada intervencao para
instalacao do sistema fixo de combate a incéndio (hidrantes), contemplando
tubulacdes, valvulas, conexdes, sistema de bombeamento para todo area e
pavimentos da edificagdo. A intervencdo ainda esta em execugdo e tem
previsao de término em outubro/2022.

Almoxarifado de Niterdi — 2° NUR

Em junho/2022, foi iniciada a intervencéo corretiva na Casa de Maquina
de Incéndio (CMI), com o objetivo de restabelecer a operacionalidade do
Sistema Fixo de Protecdo e Combate a Incéndio (SFPCI), com substituicdo
de trechos enterrados da tubulacéo de recalque do sistema de hidrantes para
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trechos aparentes, visando estancar os vazamentos e perdas de agua do
referido sistema, bem como garantir seu funcionamento. A intervencéo ainda
esta em execucao e tem previsdo de término em dezembro/2022.

% Controle de atendimento de solicitacbes de servico e compras no
sistema IF APPLICATIONS

Ordem de servigos
(01/01/2022 A 30/06/2022)

Permanecem abertas fechadas

SEMOB 4.757 10.011
SEMEQ 1.178 13.623
SELOG 3.223 11.226

Total 9.158 34.860

Ordem de Compras
(01/01/2022 A 30/06/2022)

SEMOB 5.625
SEMEQ 2.630
SELOG 3.197

Total 11.452

Relatérios extraido do sistema IFS em 05/07/2022, as 16h30.

% SISTEMA IFS APPLICATIONS

A review IFS versao 10 foi realizada entre os dias 8 e 10 de Junho de
2022, sendo das 10h as 17h, com abordagem de temas como Recursos,
Equipamentos, Manutencdo Preventiva, Ordens de Servigos e Analise de
Custos. Participaram desta review colaboradores da DGLOG e da DGTEC.
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DGLOG/DEIOP: DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUTURA OPERACIONAL

No primeiro semestre do ano de 2022, a Divisdo de Apoio a Foros Regionais e do
Interior — DEIOP/DIAFO, além das rotinas de fiscalizagdo, suporte e apoio aos féruns,
abertura de procedimento apuratorios, atestes de notas fiscais e instrucdo dos processos de
faturamento dos contratos de limpeza firmados por este Tribunal de Justica, ocorreram
também as seguintes acdes descritas abaixo:

« Continuidade ao trabalho iniciado de aprimoramento, atualizacdo e padronizacao de

planilhas de controle de fiscalizacdo e dos procedimentos de faturamento dos contratos

de limpeza;

e Consolidacdo de demandas de materiais ndo padronizados formuladas pelas

unidades para avaliar a oportunidade de instaurar processo de aquisicdo: bicicletario,

cadeira de ascensoristas, cadeiras para uso em equipamento de raio X de portaria,
cadeira de rodas, espelhos de banheiros, lixeiras altas para sanitario publico, fraldarios

e capachos.

e Apoio a redacgdo de termo de referéncia e demais documentos para a licitacdo dos

servicos de limpeza do 6° NUR.

e« Apoio a contratacdo remanescente dos servicos de conducdo de elevadores

(ascensorista), inclusive apoio operacional para as atividades de transicdo entre as

empresas, o que foi feito em aproximadamente 10 dias.

e Apoio a DGPCF no recolhimento e repasse de informacdes junto aos ascensoristas

para pagamento de salarios e verbas indenizatorias devidas pela empresa Angel's

Servicos, que pediu rescisdo antecipada de contrato em vista de dificuldades financeiras;

o Elaboracdo de pesquisas de mercado para servicos especializados como poda e

remocdes de arvores nos foruns regionais e do interior, no total de 3 (trés) contratagdes:

Duque de Caxias, Santa Cruz e Bom Jesus de Itabapoana.

o Elaboracédo de pesquisas de mercado para servigos especializados de controle de

fauna urbana (morcegos, abelhas, formigas, aranhas, pombos, etc), no total de 4 (quatro)

contratacdes: Itaipava, Rio Bonito, Palacio da Justica - Niteroi e Santa Cruz.
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o Distribuicdo de cartazes da campanha organizada pelo COEM de doacédo de material

de higiene para bebés de mées abrigadas;

e Apoio aos processos de reequilibrio econdmico dos contratos de limpeza referentes

ao 2°, 3°, 4° 6° e 9° NUR quanto aos quantitativos praticados atinentes aos materiais de

limpeza.

e Inicio, em junho, de programa de capacitacdo de funcionarios terceirizados,

respeitado o limite de 20% da turma estabelecido na Resolucdo CM 04/2000,

direcionando para conhecimentos previstos na matriz de competéncias da divisao e

priorizando a necessidade do servi¢o: 2 inscritos no curso AULA AO VIVO — NOVA LEI

DE LICITACOES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS e 5 inscritos no curso GESTAO

DE RISCOS - AREA ADMINISTRATIVA;

e Apoio a adequacdo dos contratos a nova distribuicdo das comarcas pelos NUR criada
pelo Provimento CGJ n° 6/2021.

e Apoio na comunicacdo com os foruns sobre aces do projeto de digitalizacdo do
acervo de processos judiciais.

No primeiro semestre do ano de 2022, a Divisdao de Administragcdo do Foro
Central — DEIOP/DIFOR, além das rotinas de fiscalizacdo, coordenacdo e controle das
areas comuns dos prédios do Complexo do Foro Central da Capital (CFCC), abertura de
procedimento apuratoérios, atestes de notas fiscais e instrucédo dos processos de faturamento
dos contratos de limpeza, toalheiros, ascensoristas, recepcdo e maquinas reprograficas,
firmados por este Tribunal de Justica, ocorreram também as seguintes acdes descritas
abaixo:

« Apoio & Campanha de arrecadacdo SOS PETROPOLIS, realizada pelo DEAPE;

e Apoio para a implementacdo da Campanha de Vacinagdo Contra a gripe 2022,
realizado pela Mdtua dos Magistrados;

« Apoio a Campanha de arrecadacao de roupas, fraldas e itens de higiene para bebés,
em prol das mées abrigadas vitimas de violéncia doméstica e familiar, realizado pelo
COEM,;

A Divisdo de Administracdo do Foro Central — DEIOP/DIFOR participou de eventos

de janeiro a junho do ano de 2022 no Complexo do Férum Central, conforme demonstracao
no grafico abaixo:
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EVENTOS DIFOR (JAN/JUN 2022)

MES CCMJ | CGJ | EMERJ | GABPRES | DEAPE | OUTROS
JANEIRO 4 1
FEVEREIRO 2 7
MARCO 11 7 0 1
ABRIL 6 2 4
MAIO 1 29 9 6
JUNHO 6 6

TOTAIS

GABPRES

= JANEIRO

B FEVEREIRO

= MARCO

W ABRIL

H MAIO

= JUNHO
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CONSOLIDADO
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m DEAPE
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OUTROS

m JANEIRO

= FEVEREIRO

= MARCO

= ABRIL

= MAIO

= JUNHO

ccv

= JANEIRO
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= ABRIL

= MAIO
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100%
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A Divisdo de Administracdo do Foro Central — DEIOP/DIFOR também
aperfeicoou seus métodos e procedimentos na conformidade exigida ante os reflexos da
Pandemia da COVID-19, tendo alcancado resultados satisfatérios nos servicos de limpeza
e conservacgao dos prédios que comp&em o Complexo do Foro Central da Capital-CFCC. As
adequacdes foram eficazes, viabilizando as atividades presenciais com a adocdo do
protocolo de biosseguranca. Foram colhidos dados e informacfes que subsidiaram ajustes
na metodologia de trabalho e que, de forma incansavel, culminou no alcance de resultados
positivos. Tais dados foram registrados gerando indicadores capazes de subsidiar a tomada
de decisdes, arquivando andlises técnicas para o futuro e tornando a atividade jurisdicional
plena para o atendimento a sociedade, como servico de natureza essencial.

Houve reforco em materiais e equipamentos especificos para enfrentamento e
contencéo da disseminacéo da doenca, bem como disponibilizagdo de materiais de higiene
ao publico, de forma ampla e continua.

A atencdo com os procedimentos de higienizacdo foi redobrada, com incremento de
dindmicas preventivas sanitarias e desinfec¢cdes em locais de grande fluxo de atividades e
outros notificados com a presenca de contdgio pessoal. A preservacao de ambientes foi
intensificada, proporcionando seguranca e conforto para os usuarios do Sistema Judiciério.

DEIOP/DISOP:

e DEIOP/DISOP/SEGAM

No primeiro semestre de 2022 foram elaboradas e publicadas 3 edicbes do
informativo “DGLOG EM FOCQO”, com o intuito de apresentar a nova estrutura organizacional

da Diretoria Geral de Logistica e aspectos da sustentabilidade
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A coleta seletiva realizada dentro do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro,

no periodo de janeiro de 2022 a maio de 2022, evitou que 31,9 toneladas de materiais

reciclaveis fossem destinadas aos aterros sanitarios. Estes materiais reciclaveis foram

destinados as Cooperativas de catadores que formalizaram termo de compromisso com o

PJERJ

Ao estimular a inclusdo dos catadores de materiais reciclaveis na cadeia produtiva,

o PJERJ contribui para o equilibrio das questdes econbmicas com justica social

sustentabilidade ambiental.
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Resultado da Coleta Seletiva - Periodo de JAN de 2021 a MAI de 2022 (kg)

31.883

PAPEL PLASTICO METAL VIDRO ELETRONICO ~ OUTROS TOTAL
RECICLAVEIS

A inclusdo das cooperativas de catadores propicia fonte de renda digna e
condi¢Bes de trabalho adequadas aos seus cooperados. Ao mesmo tempo que a reinsercao
dos materiais reciclaveis em suas respectivas cadeias produtivas contribui para a diminuicédo
de demanda por recursos naturais ao abastecer as industrias recicladoras em substituicao
a matéria prima virgem.

Desde o inicio de 2014 o DEIOP busca a economicidade dos custos de agua,
energia elétrica e géas, intensificando os critérios para a andlise das faturas de consumo
atestadas no Departamento.

Em razdo do periodo de fechamento e reducdo de pessoas no trabalho
presencial, durante os anos de 2020 e 2021, provocado pela pandemia do Coronavirus,
houve uma reducdo no consumo total de agua e energia.

Como ainda estamos em fase de retomada das atividades presenciais, ainda nao
€ possivel formar uma série histérica que possibilite analisar os padrées atuais de consumo.
Contudo, o DEIOP permanece monitorando os dados recebidos e atuando onde ha periodos
com consumo atipico.

Caso seja detectado aumento de consumo realizamos as seguintes agoes:
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e Contato com a Direcdo do Prédio onde foi detectado o aumento do consumo:

Questionando se houve alguma mudanca na rotina, novos equipamentos, novos
funcionérios, vazamento, etc.

e Contato com o Departamento de Engenharia: Através de abertura de SOS e/ou
contato com engenheiro responsavel para vistoriar o prédio.

e Contato com a concessionaria: Solicitando vistoria técnica.

Em relacdo ao consumo de 4gua, no periodo compreendido entre janeiro e maio
de 2022 (dados disponiveis até o fechamento deste RIGER), verificou-se aumento de 4,41%
(9.495,50 m3) em relagdo ao mesmo periodo de 2021. Entretanto, quando comparado ao
mesmo periodo em 2019, observamos em 2022 uma reducéo de 1,16% (2.629,00 m3) como

pode ser observado no grafico abaixo.

CONSUMO DE AGUA (M?) // JAN - MAI

229.129,10
3 227.338,60

224.709,60

220.873,30
o o .

215.214,10
b

Em relacdo ao consumo de energia, no periodo compreendido entre janeiro
e maio de 2022 (dados disponiveis até o fechamento deste RIGER), houve um aumento de
7,68% (2.550.769,60 kWh) em relacdo ao mesmo periodo de 2021, mas comparando o
mesmo periodo de 2022 com o de 2019, observamos uma redugéo de 15,46% (6.537.095,40
kWh) como demonstrado no grafico abaixo
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CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA (KWH) // JAN - MAI

42.288.652,00

//// 35.751.556,60
33.200.787,00

31.485.224,00
- : B /”///

39.377.665,00

//// o o o o o o i 1 "f{///‘j/

e DEIOP/DISOP/SEALI

No 1° semestre de 2022 o DEIOP/DISOP/SEALI realizou apoio logistico voltado a
alimentacdo em 179 eventos institucionais dentre seminarios, foruns, eventos
comemorativos e culturais, casamento comunitario e simpdsios; somando-se a 149

atendimentos de rotina a reuniées com a presenca de magistrados.

Destaca-se que este Servigo prestou atendimento em 45 solicitacdes de crédito para
as Varas da infancia e Juventude e Idoso e 755 atendimentos de solicitacfes de créditos
para Tribunais do Juri, justificados pela necesséaria continuidade do fornecimento de
alimentacao aos operadores das atividades jurisdicionais e de apoio do Poder Judiciario do
Estado do Rio de Janeiro e aos jurisdicionados em situagao de risco, a exemplo do Conselho
de Jurados, das equipes de seguranca institucional e de logistica e dos idosos e menores
atendidos pelas unidades jurisdicionais especializadas; e ainda das unidades moveis da

Justica Itinerante.

As disposicdes destes atendimentos sdo harménicas com os direcionadores
estratégicos do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro vindos pela Resolucdo

TJ/OE/RJ N°11/2021, dentre os quais figuram os valores da transparéncia, do acesso

a Justica, da responsabilidade social e ambiental e da efetividade.
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No que tange ao apoio aos Plantdes de 12 e 22 instancia, foram realizados 181

atendimentos de lanches no Plantdo Judiciario, e 8 atendimentos aos Desembargadores de

Plantédo, que este SEALI executa sempre que acionado.

Salienta-se que externamente, ainda foram prestados 80 apoios logisticos ao Juizado

do Torcedor e Grandes Eventos (JECRIM).

Destaca-se a obtencdo da meta orientada pelo CNJ e solicitada pelo DEAPE na

aquisicdo de embalagens descartaveis em 05 (cinco) %.
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JANEIR | FEVEREIR | MARC | ABRI JUNH

o o o L MAIO o TOTAL
5 19 31 32 42 21 149
7 11 23 48 53 37 179
5 23 11 12 16 13 80
52 121 131 151 | 133 167 s
1 7 11 11 5 10 45
31 28 31 30 31 30 181
2 0 1 0 0 2 5

0 0 1 0 0 0 1
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33179 | 42388 | 50503 38i49 53%91 43.633 | 262.201
31 28 31 | 30 | 31 | 30 | 181
0 2 0 1 4 1 8

*AGUA MINERAL - QUANTIDADE UNITARIA DE EMBALAGENS DESCARTAVEIS CONSUMIDAS*

Planilha atualizada com os dados até dia 30/06/2022

DEIOP/DISOP/SEADM - CONTRATOS

Em resumo, as principais atividades exercidas pelo Servico de Apoio Administrativo
(DGLOG/DEIOP/DISOP/SEADM-CONTRATOS) no ano 2022, considerando o controle de

contratos realizado pelo servigo séo:

OBJETO PROCESSO CONTRATO EMPRESA VALOR INICIAL OBSERVACAO
Decisdo presidencial autorizando a rescisdo do contrato
anterir (003/0243/2018), bem como a instauragdo da
contratagdo remanescente.
ASCENSORISTA 2022-06002547 003/0199/2022 NOVARIO LTDA RS 24.267.210,72 . .
Assinado o novo termo contratual com a sociedade NOVA
RIO, para execugdo dos servigos de condugdo de elevadores
pelo prazo remanescente (14/01/2022 a 17/05/2022)
Servigo sendo executado de forma excepcional até
TOLEDO DO BRASIL . s~
> 30/11/2022 em virtude de Licitagdo fracassada (2021-0657496
BALANCAS 2020-0641324 003/0650/2016 INDUSTRIA DE RS 119.040,00 /11/ 01/02/2022 Imi ¢ ( di )
BALANCAS LTDA em 01/02/ , que culminou em novo procedimento
licitatdrio (2022-06016289).
RETIRADA,
TRANSPORTE E OPERAGAO RESGATE Servigo sendo executado pelo prazo de 24 meses
. 2021-0631374 003/0015/2022 RS  1.305.999,60 . o
DESTINACAO DE / / TRANSPORTE LTDA g (prorrogéveis), com data inicial 21/02/2022.
RESIDUOS
Processo tramitou no SEADM para realizagdo de pesquisa de
HMPEZA FORO CEMAX mercado, tendo em vista o pedido da contratada de
CENTRAL DA 2019-0602836 003/238/2020 ADMINISTRAGAO E | RS 43.374.752,16 o . P X .
SERVI reequilibrio econdmico ao contrato. Pesquisas ja
CAPITAL GOS LTDA
apresentadas, bem como o parecer técnico.
Processo tramitou no SEADM para realizagdo de pesquisa de
2022-06033286 CEMAX N mercado, tendo em vista o pedido da contratada de
LIMPEZA 22 NUR 003/0563/2019 | ADMINISTRAGAOE | R$  12.021.983,52 o o el
2020-0618224 SERVICOS LTDA reequilibrio econdmico ao contrato. Pesquisas ja
apresentadas, bem como o parecer técnico.

RIGER do 1° Sem/2022 - DGLOG

Pag. 57




A

PJERJ

RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL

(RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

LIMPEZA 62 NUR

2020-0618967

003/0720/2016

CEMAX
ADMINISTRAGAO E
SERVICOS LTDA

RS 7.057.199,52

Servigo sendo executado de forma excepcional até
28/02/2023 em virtude novo procedimento licitatério (2021-
0697046).

Processo tramitou no SEADM para realizagdo de pesquisa de
mercado, tendo em vista o pedido da contratada de
reequilibrio econdmico ao contrato. Pesquisas ja
apresentadas, bem como o parecer técnico.

LIMPEZA 92 NUR

2019-0623448

003/0245/2020

CEMAX
ADMINISTRACAO E
SERVICOS LTDA

RS 3.208.258,56

Processo tramitou no SEADM para realizagdo de pesquisa de
mercado, tendo em vista o pedido da contratada de
reequilibrio econdémico ao contrato. Pesquisas ja
apresentadas, bem como o parecer técnico.

LIMPEZA 132 NUR

2019-0609046

003/0750/2019

CEMAX
ADMINISTRAGCAO E
SERVIGOS LTDA

RS 7.566.658,80

Processo tramitou no SEADM para realizagdo de pesquisa de
mercado, tendo em vista o pedido da contratada de
reequilibrio econdmico ao contrato. Pesquisas ja
apresentadas, bem como o parecer técnico.

Os processos acima elencados sofreram movimentacéo no Servico, seja na

elaboracdo de pareceres ou em pesquisas que instruissem a Alta Administracdo em

decisOes de execucao contratual.

Os processos licitatérios que estdo sendo instruidos, em confeccéo de Termo de

Referéncia, ETP, DFD, Analise de Riscos e Anexos sao:

OBJETO

PROCESSO

CONTRATO

EMPRESA

VALOR INICIAL

OBSERVACAO

ASCENSORISTA

2021-06112147

Novo certame

Iniciadas as tratativas para nova contratagdo, ja houve
elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar, Andlise de Riscos,
Termo de Referéncia e Anexos.

Atualmente o processo encontra-se em fase de analise de
custo e aspectos juridicos.

BALANCAS

2022-06016288

Novo certame

Valor estimado da
nova contratagdo: RS
331.200,00 (trezentos

etrinta eummil e

duzentos reais)

Iniciadas as tratativas para nova contratagdo, ja houve
elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar, Analise de Riscos,
Termo de Referéncia e Anexos.

Atualmente o processo encontra-se em fase de analise de
custo e aspectos juridicos.

AQUISICAO DE
CAPACHO

2022-06055707

Novo certame

Iniciadas as tratativas para nova contratagdo, ja houve a
elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar, Analise de Riscos,
Termo de Referéncia e Anexos.

Atualmente o processo encontra-se em fase pesquisa de
mercado e analise de aspectos de custos.

COPIADORAS
MULTIFUNCIONAIS

2021-06106886

Novo certame

Valor estimado da
nova contratagdo: RS
2.199.640,80 (dois
milhdes, cento e
noventa e nove mil,
seiscentos e
quarenta reais e
oitenta centavos)

Iniciadas as tratativas para nova contratagdo, ja houve a
elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar, Analise de Riscos,
Termo de Referéncia e Anexos.

Atualmente o processo encontra-se em fase andlise de custo
e aspectos juridicos.

SERVIGOS A
LOGISTICA DE
MOVIMENTACAO
DE EXPEDIENTE

2021-06109120

Novo certame

Iniciadas as tratativas para nova contratagdo, em elaboragdo
de Estudo Técnico Preliminar, Andlise de Riscos, Termo de
Referéncia e Anexos.

Atualmente em analise conjunta do termo de referéncia com
a fiscalizagdo do contrato.
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MANUTENGCAO
CIVIL
LIMPEZA E
DESALOJAMENTO
DE POMBOS

2020-0618190

Novo certame

Processo tramitando no SEADM para realizagdo de pesquisa
de mercado, considerando a necessidade de limpeza
especifica e desalojamento de praga urbana em imével do
PJERJ.

SEGURO PREDIAL

2020-0620732

Novo certame

Iniciadas as tratativas para nova contratagdo, em elaboragdo
de Estudo Técnico Preliminar, Andlise de Riscos, Termo de
Referéncia e Anexos.

Atualmente em analise conjunta do termo de referéncia e
anexos com equipe especializada.

LIMPEZA 62 NUR

2021-0697046

Novo certame

Ainda sem previsdo
orgamentaria

Iniciadas as tratativas para nova contratagdo, ja houve a
elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar, Anélise de Riscos,
Termo de Referéncia e Anexos.

Atualmente o processo encontra-se em fase de analise de
custo e aspectos juridicos.
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RELACAO DE CONTRATOS

B ASCENSORISTA (REMANESCENTE)

B BALANCAS

® CARTOES ALIMENTACAO E REFEICAO
COPEIRAGEM

® COPIADORAS MULT IFUNCIONAIS

® EMISSAO DE COMANDAS

B LAVANDERIA - NAO HOSPITALAR

® LIMPEZA 10° NUR

® LIMPEZA 112 NUR

m LIMPEZA 132 NUR

M LIMPEZA 12 e 122 NUR

W LIMPEZA 22 NUR

® LIMPEZA 32 NUR

® LIMPEZA 42 NUR

» LIMPEZA 59 NUR
LIMPEZA 62 NUR

o LIMPEZA 72 NUR

= LIMPEZA 82 NUR

W LIMPEZA 92 NUR
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RELACAO CONTRATOS X CUSTO.

ZELADORIA RS 6.271.834,32

SERVICOS A LOGISTICA DE MOVIMENTAGAO DE EXPEDIENTE RS 4.982.788,68
RETIRADA, TRANSPORTE E DESTINAGCAO DE RESIDUOS $ 1.305.999,60
RECEPCAO R$ 16.351.695,60
MALOTES, E-CARTAS, CARTAS COMERCIAIS E TELEGRAMAS R$ 36.692.700,10
LIMPEZA FORO CENTRAL DA CAPITAL R$ 43.374.752,16
LIMPEZA 92 NUR R$ 3.208.258,56
LIMPEZA 82 NUR R$ 3.087.685,44
LIMPEZA 72 NUR R$ 2.100.424,32
LIMPEZA 62 NUR R$ 3.528.599,76
LIMPEZA 52 NUR R$ 5.805.433,68
LIMPEZA 42 NUR R$ 14.614.424,16
LIMPEZA 32 NUR R$ 4.673.289,84
LIMPEZA 22 NUR R$ 12.021.983,52
LIMPEZA 12 E 122 NUR R$ 13.029.778,08
LIMPEZA 132 NUR R$ 7.566.658,80
LIMPEZA 112 NUR R$ 5.861.915,04
LIMPEZA 102 NUR R$ 5.350.107,84
LAVANDERIA - NAO HOSPITALAR | RS 181.932,24
EMISSAO DE COMANDAS | R$ 11.520,00

COPIADORAS MULTIFUNCIONAIS RS 362.378,40

COPEIRAGEM R$ 10.706.376,55
CARTOES ALIMENTACAO E REFEICAO = R$ 13.543.899,49
BALANGAS | R$ 29.760,00 ‘
J,ss

ASCENSORISTA (REMANESCENTE) _ R$ 12.133.60!
y

R$ 0,00 R$ 10.000.000,00 R$ 20.000.000,00 R$ 30.000.000,00 R$ 40.000.000,00 RS 50.000.000,00

Destacam-se 0s principais trabalhos executados pelo SEADM no curso de 2022
Demos continuidade ao trabalho iniciado em 2021 de aprimoramento, atualizacéo e

padronizacdo das informacdes, despachos e decisbes apostas noSsS processos
administrativos, bem como foram feitos novos ajustes na organizacgéo e rotinas de trabalho

de modo a garantir maior clareza, eficiéncia e celeridade nos tramites processuais.

No que tange as contratacdes de servigcos de responsabilidade do DEIOP, foram
concentrados esforcos para serem iniciadas as tratativas das novas contratacbes com maior
antecedéncia, diante da experiéncia de que iniciar com 240 dias, conforme determina o Ato
Normativo n° 03/2019, ndo era suficiente. Assim, os procedimentos licitatérios foram

deflagrados com 360 dias de antecedéncia, visando a melhor instrucdo do procedimento.
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Destaca-se, ainda, que o documento de referéncia utilizado como base para as contratacdes

de limpeza foi aperfeicoado.

Salienta-se que varias alteracbes contratuais precisaram ser feitas em virtude da

pandemia da COVID-19, em que este Servico prestou assisténcia.

Ressaltamos, ainda, as repetidas demandas de parecer e pesquisas de mercado para
instruir a Alta Administracdo nos pedidos de Repactuacdo e Reequilibrio econémico nos

contratos de limpeza.

Além disso, este Servico vem atuando na ardua pesquisa e aprimoramento do

processo de seguros prediais deste PJERJ, que resta em projeto inconcluso desde 2013.

Observamos, ainda, que este Servico vem prestando apoio direto na elaboragao de
Estudo Técnico Preliminar a outros setores.

e DEIOP/DISOP/SEADM- PERMISSOES

No que concerne ao Servico de Apoio Administrativo
(DGLOG/DEIOP/DISOP/SEADM-PERMISSOES), destacamos que houve continuidade ao
trabalho iniciado em 2021 de aperfeicoamento, atualizacéo e padronizagéo das informacdes,
despachos e decisdes proferidas nos processos administrativos, bem como foram feitos
novos ajustes na organizacao e rotinas de trabalho de modo a garantir maior clareza,

eficiéncia e celeridade nos tramites processuais.

Quanto as permissdes de uso que totalizam 62 (sessenta e duas) areas precedidas
de licitac&o, foi realizado levantamento junto aos Dirigentes de Féruns e sindicos das areas
gue ndo se encontravam ocupadas acerca do interesse em licitar sendo cada informacao
tratada de acordo com a sua especificidade, acarretando a necessidade de abertura de
diversos procedimentos licitatorios, que ndo atingiram um volume adequado e desejado,

tendo em vista 0 momento pos-pandémico que o mundo vem enfrentando.

No que tange as prorrogacdes dos contratos em vigor, bem como as novas
contratacdes, o método aplicado visa que os tramites sejam realizados de forma mais clara,

eficiente, célere e adequada as realidades do servi¢co desenvolvido.
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OCUPACAO POR COMARCA

AF] s 1
CENTRO ADM . oossss 1

g EMER] meeesssssssssssss 3
Lamina | Fi
Lémina | - Quiosque e 1
ITABORAT e 1
- NITEROI - REG. OCEANICA s 1
z RIOBONITO m— 2
= SAD GONCALD messs 1
SAD GOMNCALO (Reg.Alc) memmm 1
ITAIPAVA e 2
5 PARACAMB! memmm 1
g PETROPOLIS s 1
VASSOURAS s 1
- DUQUE DE CAXIAS  me— 2
§ JAPER| oo 1

P

NOVA IGUACL

- BARRA MANSA s 1
2 RESENDE s 1
= VOLTA REDENDA s 1
£ CAMPOS DOS GOYTACAZES messm 1
g MACAE s 1
= GUAPIMIRIM e 1
g SAPUCAIA messss 1
82 e ANGRADOS RES w1
&2 e MOVAFRIBURGO memm 1
£ BOM JESUS DE ITABAPOANA msm 1
E ITAQCARA memmm 1
- ARMACEOC DOS BUZIOS s 1
% CABO FRIO s 1
= IGUABA GRANDE messm 1

ILHA DO GOVERNADOR s 2
5 LEOPOLDINA s 1
E MADUREIRA  mesm 1
MEIER s 1

BANGU s 2

5 BARRADATUUCA m— 3

E CAMPOGRAMDE meesssssssss 2

JACAREPAGUA messm 1

Quantidade de areas administradas pelo TJRJ - Permissfes: 62
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Ainda, no que se refere as permissdes de uso, foi revisada a rotina de trabalho
(RAD) para atualizar os processos, aprimorando a rotina do processamento eletrénico, bem
como foram elaboradas sugestfes de alteracdes no termo de referéncia de reprografia e

cantina para o aprimoramento e atualizacao.

No que tange aos processos de regularizacdo de area, a nova redacado dada pela
Lei n® 9.509 de 13 dezembro de 2021, atualiza a classificacdo das Comarcas, modificando
o valor da contraprestacao das permissoes em 2022.

Cabe ressaltar que varias alteracdes contratuais precisaram ser feitas em virtude

da pandemia da COVID-19, conforme determinacdo da Alta Administracao.

Tipo de Servico:

FINALIDADE DO IMOVEL

Restaurante; 3

Reprografia; 15

Livraria; 3 Cantina; 41

Tipos de Servico:

- 41 Cantinas;
- 15 Reprografias;
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- 3 Livrarias;

- 3 Restaurante.

Situacao da Ocupacgéo:

SITUACAO DO IMOVEL

Encerrada; 14

Ocupada-
aberta; 8

Desocupada; 40

Situacdo de Ocupacéo:
- 8 Ocupadas - Abertas;

- 40 Desocupadas;
- 14 Encerradas.

Etapas da Licitagdo em Andamento:

- 24 Processos de licitagdo em curso;

- 12 Sem interesse da Dire¢cao em licitar;
- 13 Concluidas;

- 8 Arquivadas;

- 3 Nado ha Licitagao;

-1 Em anélise de prorrogacéao;

- 1 Sobrestada.
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e A DEIOP/DIMEX atendendo ao Projeto Estratégico de virtualizacdo de todo acervo
judicial fisico em tramite pelo PJERJ, em cumprimento a Resolu¢cdo CNJ 420/2021,
por meio do projeto Estratégico JUSTICA PARCEIRA — 100% VIRTUAL, em sintonia
com os principios da economia processual e celeridade, que norteiam a prestacao
jurisdicional no &mbito do Poder Judiciario Estadual, vem dando suporte no processo
de movimentacdo dos processos destinados a digitalizagdo, garantido seguranca e
agilidade para que o cronograma seja cumprido no prazo estipulado na publicacéo do
D.O. Avisos Conjuntos 16, 20 e 24/2021 e Avisos Conjuntos n® 07 e 11/2022.

Na planilha abaixo segue o demonstrativo do quantitativo movimentado:

Movimentacao de expedientes da Central de Digitalizacao

Periodo Quantitativo

JAN A JUN/2022 386.060

Total Movimentado para Central de

Digitalizacdo no periodo 386.060
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A DIMEX tem interface com o Projeto Ampliacdo do Modelo de Gestéo da

Divida Ativa, uma vez que somos a Unidade Organizacional que monitora, fiscaliza e
acompanha a emissdo de e- Cartas, que consiste na ferramenta automatizada
utilizada pelos Cartorios da Divida Ativa para a emissao de citacdes eletrénicas que
faz parte do referido Projeto e da instituicdo de uma Politica Publica na Cobranca da
Divida Ativa do Estado do Rio de Janeiro e seus Municipios. Neste mister, a equipe
da DIMEX tem fiscalizado e monitorado seu desenvolvimento, buscando solucionar
junto a ECT/Correios as eventuais inconsisténcias na sua utilizacdo, conseguindo
assim alcancar um bom resultado com as unidades ja contempladas com a referida

modalidade e-Carta, conforme demonstrado na planilha de evolugdo quantitativa
abaixo:

Evolugéio Quantitativa de E-CARTA - JAN A JUN/2022

QUANTITATIVO E-CARTA - JAN 22 A JUN 2022
QUANTIDADE

100000

93190
jan/22 21191

80000

/\
fev/22 93190 / \

60000 AN 52687

329

mar/22| 41329 J / 39012_~" N\
N

abr/22| 39012 e ,K \1{817

mai/22 52687

jan/22

fev/22
mar/22
abr/22
mai/22
jun/22

jun/22 14817
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EMISSAO e-CARTA 1° SEMESTRE 2022

EMISSAO e-CARTA - CONSOLIDADO JAN A JUN 2022
TEM UNIDADES Data de inicio N°DO CARTAO QUANTIDADE
ORGANIZACIONAIS da utilizac&o do servico DE POSTAGEM

1 122 VARA DE FAZENDA PUBLICA 28/06/19 75015080 71.538

2 112 e 172 VARAS DE FAZENDA PUBLICA 30/11/18 61443034 75.690

B D. ATIVA DE ARMAGCAO DE BUZIOS 11/10/19 64101480 0

4 |D. ATIVA DE ARRAIAL DO CABO 12/05/20 61401382 15.327

5 D. ATIVA DE BARRA MANSA 02/03/20 61401439 11.589

6 D. ATIVA DE BELFORD ROXO 09/08/19 61401455 40.526

7 D. ATIVA DE BOM JESUS DO ITABAPOANA 20/12/19 61401471 9.888

8 D. ATIVA DE CABO FRIO 22/08/19 61401714 23.082

g D. ATIVA DE CAMPOS 00/08/19 61401854 8.427
10 |D. ATIVA DE DUQUE DE CAXIAS 11/10/19 61402168 6.399
11 |D.ATIVA DE ITABORAI 10/10/19 61402273 41.420
12 |D. ATIVA DE ITATIAIA 20/09/21 61402400 0
13 |D. ATIVA JAPERI 27/08/21 61402427 18.758
14 |D.ATIVA DE MACAE 09/08/19 61402567 29.752
15 |D. ATIVA DE MACUCO 11/10/19 61402125 0
16 |D. ATIVA DE MANGARATIBA 21/01/20 61402591 3.623
17 |D.ATIVA DE MARICA 22/08/19 61402605 87.160
18 |[D.ATIVA DE NILOPOLIS 10/10/19 61402680 21.830
19 |D.ATIVA DE NITEROI 28/11/19 61402800 22.719
20 |D. ATIVA DE NOVA FRIBURGO 07/01/20 61402818 55.197
21 |D. ATIVA DE NOVA IGUACU 09/08/19 61402826 26.630
22 |D.ATIVA DE PARACAMBI 25/08/20 61402834 8.770
23 |D. ATIVA DE PARATI 12/12/19 61402850 8.503
24 |D.ATIVA DE PETROPOLIS 12/08/21 61402850 21.103
25 |D.ATIVA DE PINHEIRAL 10/10/19 61402893 0
26 |D. ATIVA DE PIRAI 04/09/20 61402915 0
27 |D. ATIVA DE QUEIMADOS 09/08/19 61402958 1.901
28 |D. ATIVA DE QUISSAMA 06/04/22 61402966 801
29 |D.ATIVA DE RIO BONITO 11/10/19 61403016 0
30 |D.ATIVA DE SAO GONCALO 11/07/19 61403113 100.379
31 |D.ATIVA DE SAO JOAO DE MERITI 09/08/19 61403148 54.277
32 |D.ATIVA DE SEROPEDICA 2701/20 61403245 7.532
33 |D.ATIVA DE TERESOPOLIS 18/12/19 61403300 2.615
34 |D.ATIVA DE TRES RIOS 18/10/21 61403350 9.654
35 |D.ATIVA DE VOLTA REDONDA 16/07/19 61403482 0

TOTAL 785.090
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DGLOG/DEPAM: DEPARTAMENTO DE PATROMONIO E MATERIAL

Mudancas e Remanejamentos:

O grafico abaixo demonstra as mudancas e remanejamentos ocorridos no 1°
semestre de 2022 nos gabinetes de Desembargadores e Juizes ou serventias pelo SEMOP,
cujo total foi igual a 211 (duzentos e onze). Tais servigos decorrem da necessidade de
otimizacao de espaco fisico, alteracdo de layout e/ou obras. Pode-se observar que, houve
um acréscimo na quantidade de mudancas e remanejamentos, comparando-se ao 1°

semestre de 2021, cujo quantitativo foi igual a 220 (duzentos e vinte).

RELATORIO A OP DA A
Jan |Fev [Mar |Abr |Mai [Jun |Jul |Ago|Set |[Out |Nov |Dez
Remanejamentos 17 | 22 1 41| 34 | 243 | 36
Internos
Mudanca de Foros 0 0 0 O] 0O
Mudanca
Serventia/Gabinete 4 1 0|8 4 1
Servicos Diversos 0 0 0 0 0 0
Servi¢gos Cancelados | O 0 0 0 0 0
Vel e Senilees 21 | 23 |41 | 42 | 47| 37
realizados
Fev
1900ral 23
1900ral Ago ‘ Out
Nov|
H|Jan Mal Abr Mai | [Jun Set Dez
1900ral 21 41| 45| 47 37 |dul
1900ral
Abr o Set Dez
1900ral
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Guia Verde:

Revisao geral e atualizagdo do Guia Verde por meio do SISMAT, e sua respectiva
disponibilizacao no sitio eletrénico do TJRJ de mais informacdes relacionadas aos materiais
sustentaveis, como as caracteristicas técnicas dos produtos e as
justificativas legais que motivaram a sua inser¢cdo no Guia, melhorando o acesso ao publico
interno e externo.

Cabe ressaltar que a eventual perda da caracteristica que ensejou o
enquadramento do produto no Guia Verde implicara na sua imediata retirada da listagem do

sistema, que conta atualmente com 890 (oitocentos e noventa) itens sustentaveis.

Os produtos inseridos no Guia Verde séo todos aqueles que ja foram especificados
com requisitos de sustentabilidade, assim enquadrados de acordo com as normas vigentes.

No entanto, a cada processo de aquisicdo sao realizadas novas pesquisas de
mercado, ap0s as quais nem sempre os produtos enquadrados no Guia Verde poderédo
permanecer dessa forma relacionados, haja vista que ou n&do sao encontrados com alguma
caracteristica técnica relevante em termos de sustentabilidade, ou apés recentes estudos
cientificos ndo devem mais ser considerados sustentaveis, ou ainda quando alguma norma
sustentavel ndo pode mais ser exigida no edital por ndo haver empresas que apresentem as
devidas certificacdes, sob risco de frustrar os certames licitatérios e, consequentemente,
ocasionar danos as demandas das Unidades Organizacionais.

Também pode ocorrer de o TJRJ deixar de adquirir alguns materiais por desuso ou por
decisdo da Administracéo, e se esses materiais estiverem relacionados no Guia Verde,
também séo retirados do Guia, reduzindo o quantitativo total.

Cabe ressaltar, que assim como podem ser retirados alguns produtos, outros
podem ser inseridos de acordo com as pesquisas, Se possuirem requisitos de
sustentabilidade.

Ademais, convém lembrar que no ano de 2019 foi adotado o Processo Eletrénico
Administrativo (SEI), que resultou em consideravel queda na utilizagédo de papel A4, além do
controle sistematico na quantidade de resmas utilizadas em cada Servico e Divisdo deste

Departamento.

RIGER do 1° Sem/2022 - DGLOG Pag. 70



EV_A‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL

e 0
- (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
Por derradeiro, torna-se relevante destacar a edicdo do AVISO TJ n°87/2019,

publicado no DJERJ em 25/10/2019, que trata da revisao dos perfis de papel A4 e insumos
para impressoras, objetivando uma readequacdo dos gastos destes materiais, em
decorréncia da grave situacao financeira do Estado do Rio de Janeiro, além da observancia

aos critérios da economicidade e sustentabilidade.

REDISTRIBUICAO DE BENS PERMANENTES, MOBII:IARIOS USADOS E EM BOM
ESTADO DE CONSERVACAO:

COMPARATIVO DE BENS REDISTRIBUIDOS - 2022

205

138 145
111 114
: I I
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Jan

Set Out Nov Dez

O gréfico acima indica o quantitativo dos bens em bom estado de conservagéo
gue foram retirados das unidades organizacionais, reformados, e redistribuidos para outras
unidades, seguindo-se, assim, diretriz da Administragcdo Superior, conforme artigo 22, da
Resolugdo TJ/OE n° 10/2021. Cabe ressaltar que tal medida representa significativa
contengdo de recursos, ja que novos itens deixaram de ser adquiridos, por esta Egrégia
Corte.

Os quadros abaixo demonstram que, no exercicio de 2021, foi registrada a
redistribuicéo de 42% de mobiliario retirado, e no 1° semestre de 2022 a redistribuicdo foi de
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19%, destacando-se mais uma vez, a preocupacao deste Tribunal com a reducéo de gastos,

a sustentabilidade ambiental e econdmica.

2021
RETIRADOS | REDISTRIBUIDOS | Porcentagem
5025 2125 42%

2022 (1° semestre)
RETIRADOS REDISTRIBUIDOS Porcentagem

3910 730 19%

Comparativo de Bens Redistribuidos no Biénio 2021/2022 (1° semestre)

42% - 045%

1938ral \ | 040%
1932ral \ - 035%
1927ral \ 030%
1921ral - 025%
\ 19% - 020%

1916ral 5.025
3.124 L 015%
1910ral — .
2.125 - 010%
1905ral — ] 605 - 005%
1900ra| r T 000%

1905ral 1905ral
RETIRADOS REDISTRIBUIDOS =% REDISTRIBUICAO

PRODUCAO DE SERVICOS GRAFICOS

Relevante informar que no periodo o SEGRA realizou as seguintes atividades:

Foram atendidas 236 (duzentos e trinta e seis) solicitacdes de servicos graficos néo
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codificados diversificados (cartilhas e revistas em cores, folders, cartazes, livros da EMERJ

etc.)

CUSTOS DO SERVICOS GRAFICOS NAO-CODIFICADOS

O custo total para producdo dos servicos graficos ndo codificados no 1°
semestre de 2022 foi de R$68.335,86 (sessenta e oito mil, trezentos e trinta e cinco
reais e oitenta e seis centavos). Em comparagédo com o resultado obtido no mesmo
periodo em 2021, que foi R$24.425,41 (vinte e quatro mil, quatrocentos e vinte e cinco
reais e quarenta e um centavos), verifica-se que houve aumento significativo do valor
da despesa, em torno de 179,77% (cento e setenta e nove virgula setenta e sete por

cento).

PRODUCAO DE SERVICOS GRAFICOS CODIFICADOS (CAPAS DE PROCESSO)

Foram produzidas 95.900 (noventa e cinco mil e novecentos) unidades de
capas de processo nos meses de janeiro a junho de 2022. Comparando com o total
produzido em 2021, no mesmo periodo, que foi 187.800 (cento e oitenta e sete mil e
oitocentos) unidades, percebe-se que ocorre uma reducao do quantitativo produzido
na ordem de 95,83% (noventa e cinco virgula oitenta e trés por cento).

Entretanto, é importante frisar que tanto a reducdo dos custos com a
producdo dos servigcos graficos ndo codificados, quanto a reducédo da producédo de
capas de processo foram diretamente influenciadas pela pandemia do Coronavirus,
gue obrigou ao PJERJ a alterar o desenvolvimento de suas atividades.

Cabe observar que foram considerados os dados relativos a producédo de
capas de processo, uma vez que € o item produzido que tem maior impacto na
despesa e grande importancia para o desenvolvimento da prestacéo jurisdicional.

Destarte, os indices gerenciais do mencionado Servico estdo aqui
apresentados nos quadros de Produtos nao-conformes (PNC), de acordo com a
tabela demonstrativa de fls. 26 e 27 e de indicadores de acompanhamento e
desempenho, consoante pode verificar-se adiante (Anexos Il e V).
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Iniciativas relevantes:

Aprimoramento, em conjunto com a DGTEC, do Sistema de Controle Patrimonial
(SISPAT) e do Sistema de Inventario (SISINVENT), que proporcionaram maior
fidedignidade das informagfes referentes ao patriménio do PJERJ e a reducao
consideravel de baixas de bens por extravios;

Gravacao da video-aula “Agente Patrimonial do PJERJ”, disponibilizada em curso a
distancia (EAD), reconhecido pela ESAJ;

Capacitacdo continua dos funcionarios da Central de Apoio aos Agentes Patrimoniais
e novas atualizagbes do Manual dos Agentes Patrimoniais, como efetivos recursos de
auxilio aos mais de 4 mil agentes patrimoniais do PJERJ;

Incremento na gestdo de bens permanentes alocados no depésito da Praca da
Bandeira, que possibilitou maior controle fisico e mais celeridade para entrega e a
retirada de patriménio em todo o PJERJ;

Aprimoramento de técnicas para aumento do uso de materiais reaproveitados — itens
antes destinados a descarte ou a sucata — para reparos e confecgcdes autorizadas de
bens para o PJERJ, o0 que gerou economicidade.

DGLOG/DETRA: DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE

O Departamento de transporte apresenta como as principais realizacoes:
Renovacdo dos veiculos da frota de representacdo, mediante a aquisicdo de 220
(duzentos e vinte) veiculos com motorizagéo hibrida (em fase final de concluséo);
Conclusdo dos procedimentos de responsabilidade do DETRA com vistas a
renovacao dos veiculos da frota de servigo, mediante a substituicdo de 314 (trezentos
e quatorze) unidades, cabendo destacar que do quantitativo a ser substituido 91
veiculos sdo do modelo Kombi, que possuem alta quilometragem,
desgaste e obsoletismo tecnologico, em especial, no que diz respeito a itens de
seguranca (processo administrativo em andamento);
Implantacdo de novos moédulos do SISTRANSP WEB com apoio da Diretoria-Geral

de Tecnologia da Informacao.
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6. ACOES PENDENTES DE REALIZACAO

DGLOG/DEENG: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA
= DGLOG-DIPCO

+ Contratacdo de entidade especializada em consultoria para implementacéo
da modelagem BIM;
% Capacitacdo na ferramenta Volare.

= DGLOG-DIFOB

» DIFOB-SEMED
% Gerenciamento dos arquivos do acervo de pastas de obras/servigcos
concluidos no servidor doTJERJ (2001-2021):

Para aperfeicoar a organizacdo dos arquivos do acervo de
obras/servi¢os concluidos no servidor do TIERJ (2001-2021), o Servi¢co de
Medicdo (DIFOB-SEMED) vem elaborando controles que facilitem o acesso
as suas informagoes.

O objetivo é adequar a organizacdo das informacdes das pastas
arquivadas de gestdes anteriores, tal qual os padrdes das pastas da gestao
atual e assim agilizar pesquisas realizadas no acervo para consultas e

elaboracao de relatérios. A nova gestdo dos arquivos compreende trés acdes

CRIACAO DO CONTROLE GERAL DE OBRAS (CGO) - LISTA
COMPLETA DE OBRAS

O levantamento estimou 174 contratos de obras/servicos fiscalizados
pela DIFOB até a presente data.

CONTROLE GERAL DE OBRAS (CGO)
LISTA COMPLETA DE OBRAS

VALOR TOTAL DO CONTRATO . DATADETERMING  DATA DETERMINO R PASTA NO SERVIDOR
Ne OBRA N2 DO PROCESSO CONTRATADA (PROPOSTA VENCEDORA +  DATA DEINICIO DOS TRAMITES EM OBRAS VISUALIZAR

DA EXECUGAO M INAUGURAGAQ .
ADITIVOS) BUROCRATICOS CONCLUIDAS

1. OBRAS CONCLUIDAS EM 2001-2002

1 FECHAMENTO COM GRADES DAS AREAS EXTERNAS DO 2001-121947 AMH ENGENHARIA LTDA RS 389.760,82 12/11/2001 22/06/2002 - - siM @
ESTACIONAMENTO JUNTO AD FGRUM DA CAPITAL
2 REFORMA DO FGRUM DE CARMO 2001-84173 IMPERIAL SERVICOS LTDA RS 271.340,63 26/11/2001 13/07/2002 - 22/08/2002 siM @
3 CONSTRUEAO DO PREDIO DO FORUM DA COMARCA DE 2000-131109 IBEG ENGENHARIA £ RS 9.896.248,53 29/05/2001 02/10/2002 - 23/08/2002 siM @
DUQUE DE CAXIAS CONSTRUCBES LTDA ! ! !
a CONSTRUCAO DO FORUM DE SAD GONGALO 2000-156671 SANTA BARBA:/AAENGENHAR‘A R$8.091429,78 0/07/2001 12/10/2002 - 18/12/2002 siM @
5 BAPANSAO DO SETOR DE :SS;JDENADDR‘A DEENSINO 2002-000179 IMPERIAL SERVICOS LTDA RS 58.932,20 18/09/2002 16/11/2002 - - nio @
6 CONSTRUGAO DO PREDIO DO FORUM DA COMARCA DE 2001-117045 PAULITEC CONSTRUQDES LTDA RS 2.316.019,63 25/02/2002 21/11/2002 - 06/12/2002 siM
ARMAGAO DE BUZIOS

Controle Geral de Obras — Lista Completa.
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O numero de identificagdo no CGO é o mesmo utilizado para nomear a
respectiva pasta do contrato no servidor do TJERJ, caso existam arquivos
disponiveis.

l_ » Rede » tjerj204 » DGLOG-DEENG » DIFOB » SEMED » 2_OBRAS » OBRAS COMNCLUIDAS

NE OBRA ] ] Mome
1_GRADEAMENTC DO ESTACIONAMENTD DO FORUM DA CAPITAL
/ 2_REFORMA DO FORUM DE CARMO
FesETo o A 91 ek s oo e h oo e
2 REFORMA DO FORUM DE CARMO

CONSTRUCAD DO PREDIO DO FORUM DA COMARCA DE
DUQUE DE CAXIAS

4 CONSTRUCAD DO FORUM DE SA0 GONCALO

Correspondéncia do nimero da obra no CGO com o nimero da pasta no servidor do TJIERJ.

ORGANIZACAO DOS ARQUIVOS DA PASTA DA OBRA/SERVICO

A criacdo de subpastas facilita a localizacdo dos arquivos na pasta da
obra/servico, agilizando processos de pesquisas de informacgodes.

Barra Mansa

BS 2* RERRA E ADITIVO - ANALISE ... 0] Nome

B Agendaxls .

Wi Atestado Barrs Mansa.doc ALTERACAO CONTRATUAL .

& ATESTADO DE CAPACIDADE TEC... ATESTADO DE CAPACIDADE TECMICA
2] FOREMA.PRN LEVANTAMENTOS

| | Forbma.zip ) ORCAMENTO

@] FORBMS.PRM .

B graficoxls RELATORIOS

& hkxls B: Medigdo_Construgdo do Férum de Barra Mansa.xls
B LEVANTAMENTO ACO.xls & Medigdo_Equipe Fiscalxls

B MEDIGAQ DO FISCALxls

| MedigBes.xls

Y QUANTIDADE FINAL.xls

BT QUANTIDADES EXECUTADAS BA...

[ REEMPENHAMENTO BARRA M...

B RERRA E ADITIVO - aprovadoxls

B| Rerra Paulo Finalxls

Comparativo da distribuicdo dos arquivos na pasta, antes e depois da organizagéao.
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= 202106114398 (0 @

B

MONTAGEM DE PROCESSOS NO SISTEMA SEI COM OS ARQUIVOS
EM EXCEL DAS OBRAS/SERVICOS CONCLUIDOS

O SEMED est4d montando no Sistema SEI um processo para cada
obra/servico concluido, com os arquivos principais em excel (planilha de
medicdo, cronogramas, memoérias de célculo da administracdo, alteracdes
contratuais, podendo haver outros).

Os referidos arquivos oficialmente sdo colocados nos processos de
contratacao e execucgao de contratos e no processo de faturamento em PDF,
sendo arquivados somente na pasta do SEMED no servidor em excel.

O objetivo da montagem dos processos é facilitar o acesso aos arquivos
em excel para consulta de qualquer colaborador que tenha login no Sistema
SEIl, de acordo com as permissdes disponibilizadas pela Diretoria da DIFOB.

Os processos também funcionam como um backup dos arquivos das
obras/servi¢cos que constam apenas na rede do servidor do TJERJ.

&

1 & I i

Informacdes 3179862 szmen

[nri

& Planilna Controle de Processos de Faturamento das Medices (3480423) |szver
Cronograma Inicial (3117674) |ssmen
Planilha de medicdo (obras) 1% Medicdo (3107981) semzn
Planilha 1® Medicdo Meméria de Calculo ADM (3114313) |sewen
- B Cronograma 1® Medic&o (3114693) sswen
B3 Planilha 1# Medicdo Quadro de Servicos Executados (3275707) |sewe
Planilha de medicdo (obras) 2* Medicdo (3108049) semzn

Planilha 22 Medicdo Memdria de Calculo ADM (3114343) |semen
[ Cronograma 2° Medicio (3114750) zves

Planilha 2® Medicdo Quadro de Servicos Executados (3275725) | sewe
Planilha de medicdo (obras) 3° Medicdo (3108059) szmzn

Planilha 3® Medicdo Memdria de Calculo ADM (3114363) |semen
- [ Cronograma 3° Medicio (3114764) s

Planilha 3* Medicdo Quadro de Servicos Executados (3275744) |sewe
Planilha de medicdo (obras) 4* Medicdo (3109578) semzo
- b Planilha 4 Medicdo Memdria de Calculo ADM (3114400) | sewep
Cronograma 4° Medicdo (3114957) s=ue
@ Planilha 42 Medico Quadro de Servicos Executados (3275765) sewe
Planilha de medicdo (obras) 5° Medicdo (3109642) sem=n

Processo aberto somente na unidade SEMED.

=]

=}

=}

=]

Exemplo da organizagdo dos arquivos em excel em processo no sistema SEI.
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Nos processos montados no Sistema SEI constam:
e Resumo da obra/servigo e alteragdes contratuais existentes
Documento introdutério que resume as informacdes da

obra/servico e funciona como guia orientativo dos arquivos em excel
listados no processo.

TRIBUNAL DE JUSTICA

PRESIDENCIADOTJ
DGLOG - DIRETORIA-GERAL DE LOGISTICA
DGLOG - DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA

~ DGLOG - DIVISAO DE FISCALIZACAO DE OBRAS
DGLOG - SERVICO DE MEDICAO

INFORMACOES - TV/PRES/DGLOG/DEENG/DIFOB/SEMED

Processo para arquivo e consulta de planilhas em excel da obra de Reforma para modernizacio do sistema de protegio contra descargas atmosféricas do Forum Central -

Comarca da Capital, nas Laminas I, II & Central, abaixo relacionadas

+ Controle de Processos de Faturamento das Medig8es;

+ Planilhas de medicio:

* Cronogramas;

+ Memérias de célculo da administragio:

* Quadro de Servigos Executados (QSE):

+ Planilhas de alteragdo contratual;

» Controle Geral de Obras - CGO.

RESUMO DO CONTRATO

+ Valor do orcamento inicial: RS 2.587.415 34

+ Valor da proposta vencedora da contratada: R$ 1.823.811,54

+ Desconto percentual ofertado pela licitante vencedora: 29,5122235768%
* Valor final do contrato: RS 1.613.457.33

* Data do memorando de inicio: 26/10/2020

+ Data de término da execugio: 20/10/2021

+ Data de término dos trimites burocraticos: 19/12/2021

+ Prazo do contrato: 420 dias (360 dias para execugdo + 60 dias de trdmites burocraticos)

1* ALTERACAO CONTRATUAL

Exemplo de informag&o com resumo da obra em processo no sistema SEI.

e Controle dos processos de faturamento

Lista com a relacdo de todas as medicdes fisicas realizadas na
obra/servigo, assim como seu periodo de realizagcdo, numeracéo do
processo de faturamento e da nota fiscal e respectiva data de
autuacao.
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CONTROLE DE PROCESSOS DE FATURAMENTO DAS MEDICOES DA OBRA

DGLOG-

OBRA: REFORMA PARA MODERNIZACAD DO SISTEMA DE PROTECAD CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS DO FORUM CENTRAL - COMARCA DA CAPITAL, NAS LAMINAS |, 1l E CENTRAL
N::::::(I:::t() 2019-085560 (SEI 2020-0660024)
CONTRATADA:  [STOP FIRE CONSTRUCOES E INSTALACOES EIRELI
MEDICOES

N DA MEDICAD PERIODO DA MEDIGAO N2 DO PROCES550 DE FATURAMENTO N2 DA NOTA FISCAL VALOR DA NOTA FISCAL DATA DA AUTUAGAD
1# MEDICAO FiSICA 26/10/2020 a 24/11/2020 SEI 2021-0600623 6803 RS 10.095,24 06/01/2021
24 MEDICAO FiSICA 25/11/2020 a 24/12/2020 SEI 20210605353 8811 RS 26.752,07 15/01/2021
32 MEDIGAO FisiCA 25/12/2020 a 23/01/2021 SEI 20210617203 7066 RS 36.316,25 23/02/2021
4% MEDICAO FisICA 24/01/2021 a 22/02/2021 SEI 2021-0625570 7075 RS 22.275,86 16/03/2021
58 MEDICAO FiSICA 23/02/2021 a 24/03/2021 SEI 2021-0640755 7089 RS 26.092,08 04/05/2021
62 MEDIGAO FisiCA 25/03/2021 a 23/04/2021 SEI 20210652305 7104 RS 18.820,00 08/06/2021
7* MEDICAO FISICA 24/04/2021 a 23/05/2021 SEI 2021-0674156 7115 RS 30.507,%4 10/08/2021
8% MEDICAO FiSICA 24/05/2021 a 22/06/2021 SEI 2021-0679278 7136 RS 155.123,43 24/08/2021
9% MEDICAO FiSICA 23/06/2021 a 22/07/2021 SEI 2021-0683655 7139 RS 124.976,61 03/09/2021

Exemplo de Controle de processos de faturamento das medicdes da obra em processo no sistema SEI.

DIMAN

» Obras em andamento:

s Ampliacao (5% FASE) —
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SEMOB: Servi¢os na area interna finalizados. Em programacao
a intervencao de civil na copa dos policiais para instalacdo dos
dois novos quadros do Novo Padréo de Entrada;

SELOG: Servigos na area interna finalizados. Em programacéao a
instalagdo dos dois novos quadros de alimentacdo e o
lancamento do cabo de alimentacdo do QGBT. Aguardando a
concessiondria Light para a conexao definitiva e energizacdo do
local;

SEMEQ: Servicos na area interna finalizados. Testes dos
equipamentos de ar condicionado apos conexao definitiva das
instalacdes elétricas.

A previsdo para conclusdo dos servicos depende da
concessionaria Light.
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L)

% Vara especializada criminal — Alteragdo de Layout

O SEMOB, o SELOG e o SEMEQ estdo com o0s servigos em
andamento, conforme o cronograma.

Descricdo dos servicos:

e Preparagdo da sala 406 (“Cartério Expansao”) para receber a
equipe atualmente alocada na sala 412, com o objetivo de unificar
a equipe do Cartério da 12 Vara Criminal Especializada,;

e Remanejamento da equipe do Cartério, da CAC para a sala 406;

e Liberacdo das salas 408, 410 e 412 (guarda de mobiliario e
equipamentos da sala de audiéncia da CAC nos depdsitos do
DEPAM);

e Adequacéo do layout das salas 402 e 404;

e Execucao do layout aprovado para as novas Salas de Audiéncias
(salas 408 e 412);

e Execucado do layout dos Gabinetes dos Juizes/Juizo e Sala de
Audiéncias (salas 401, 403, 405 e 407 - ABCDEF).

A previsao para conclusao dos servicos é 04/08/2022.

» Termos de referéncia/projetos basicos em elaboracdo:

% TR da Eletromecanica e Rede Elétrica: Prestacdo dos servicos de

<

engenharia para operacdo, manutencado preventiva e corretiva e instalacao
dos equipamentos eletromecanicos e eletrbnicos, das redes elétricas, das
redes légicas e energia elétrica estabilizada e/ou ininterrupta, dos
equipamentos condicionadores de energia (estabilizadores e no-breaks) e do
sistema de automacao predial, bem como andlise das adequacdes das
instalacdes elétricas e de rede l6gica e operacdo, manutencdo preventiva e
corretiva dos reservatorios de agua (texto do TR em fase de finalizagdo);

» Projeto Béasico Overhall: Centrifuga para contratacdo direta, devido a
exclusividade, de empresa especializada na prestacao de servigos corretivos
programados e inspecdo de folga axial, com abertura de 6 (seis)
compressores centrifugos, dos resfriadores de liquido da carrier 19 XR, com
a substituicdo de pecas e componentes mecanicos e elétricos, instalados no
Prédio da Lamina | do Férum da Capital do Poder Judiciario do Estado do Rio
de Janeiro (em vias de formalizacao);
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% Projeto Basico EATON: Aquisicdo de materiais (baterias) e servico de
instalacdo, para atendimento a Sala Cofre deste PJERJ (em vias de
formalizagéo).

DGLOG/DEPAM: DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL

O processo n° 2012.055944, solicitando a construcéo de setor destinado a estocagem
de materiais inflaméaveis, foi apensado ao processo n°® 2005-179514. Processo
digitalizado e encontra-se atualmente tramitando no SEI, sob o n°® 2021-0643881,
localizado no Servigco de Manutencao de Obras e Servico de Projetos de Instalacdes
O processo n° 2019.086937, solicitando analise dos atuais procedimentos de
seguranca aplicados na gestdo e controle dos bens armazenados, foi digitalizado,
tramitando no SEI sob o n°® 2020-0685764. O processo encontra-se na DIPLO-Servico
de Manutencéo de Obras.

O processo n° 2020.0615048, foi instaurado por esta Divisdo, com encaminhamento
a DGSEI, solicitando instalacdo de camera posicionada em direcdo a escada de
incéndio recentemente construida no Almoxarifado Niteréi, em atendimento ao
solicitado no processo n° 2018-177771, assim como revisao do posicionamento das
cameras ja existentes no Almoxarifado de Niteroi. Além disso, solicita-se analise da
seguranca patrimonial das nossas dependéncias localizadas no prédio da Praca da
Bandeira, onde ndo ha cameras instaladas. Anexado ao processo 2020.0652658, por
se tratar de assunto anélogo, ja tendo sido os servigos executados parcialmente.

O processo n° 2020.0652658, relatando ocorréncia de invasdo no Almoxarifado de
Niter6i e solicitando instalacdo de céameras adicionais, bem como eventuais
ofendiculos na tentativa de se resguardar o patrimbnio publico, encontra-se
atualmente no DEENG e na DGSEI-DIVPA, ja tendo sido os servicos executados
parcialmente.

O processo n° 2020.0689913, foi instaurado por esta Divisdo, com encaminhamento a
DGSEI, solicitando analise e orientacdo em relacdo aos materiais estocados no
Almoxarifado Central Niterdi, pertencentes ao grupo de itens inflamaveis, tendo em
vista que a Divisao de Almoxarifado ndo possui local especifico para esse fim, embora

ja tenha sido solicitada a construcdo de local de armazenagem de materiais
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inflamaveis, o qual é objeto do processo administrativo de n°® 2012-055944 (apensado

ao 2005-179514 e posteriormente digitalizado, tramitando atualmente no SEI, sob o n°
2021-0643881). Processo encaminhado a DICIN, pela DIALM, solicitando que seja
realizada visita ao Almoxarifado Niterdi para avaliagdo da atual condicdo de
armazenamento dos materiais, assim como fornecer orientacdes especificas com o
intuito de proporcionar, eventualmente, melhorias no processo de armazenamento e
manuseio dos itens em questao.

O processo n° 2021.0669843, foi instaurado por esta Divisdo, com encaminhamento
a DGSEL, solicitando a instalacdo de equipamentos de monitoramento por video nos
interiores dos galpdes destinados ao armazenamento de bens em estoque, de modo
a aumentar a seguranca patrimonial e inibir as possibilidades de extravios
intencionais. Processo

localizado no SEPIN-Servico de Projetos de Instalacdes, para avaliacdo quanto ao
projeto de infraestrutura a ser desenvolvido.

Os autos do processo n° 2009-0254329, que trata de reformas no Depésito da Praca
da Bandeira, encontram-se na DGPES/DESAU, em razdo do despacho exarado no
dia 04/05/2021: “Para esclarecer se ha bens de sua responsabilidade patrimonial, no

Depdsito da Praga da Bandeira, passiveis de doacao ou descarte”.

DGLOG/DETRA: DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE

Concluséo da renovacao dos veiculos da frota de servico, mediante a substituicdo de
314 (trezentos e quatorze) unidades, cabendo destacar que do quantitativo a ser
substituido 91 veiculos sdo do modelo Kombi, que possuem alta quilometragem,
desgaste e obsoletismo tecnoldgico, em especial, no que diz respeito a itens de

seguranca (processo administrativo em andamento).

e Processo Administrativo n® 2020-607037 (SEI) — Aquisicdo de 02 6nibus para Justica

Itinerante - Processo em fase final dos procedimentos de responsabilidade do DETRA;
Aperfeicoamento e plena implementacdo do Sistema de Transportes através de
plataforma WEB - (SISTRANSP WEB), ferramenta que possibilita uma gestdo mais

eficiente e eficaz da utilizacdo da frota, permitindo melhor controle e analise de dados,
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com maior agilidade na elaboracdo e emissao de relatorios. Atualmente o projeto

encontra-se em fase final de homologacéao e ajustes em alguns pontos do sistema,

gue ja esta sendo parcialmente utilizado nas rotinas diarias do Departamento.

7. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

DGLOG/DEENG: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA

ACOES DE DESTAQUE ECONOMIA OBJETIVA GERADA

DGLOG/DIMAN: Contrato com a Empresa Termo . de compromisso para
credenciamento de empresa

ZINNG através do contrato n® 003/0354/2020. | especializada em servicos de
Processo SEI n° 2020-0613883 conservacao de ~energia e
eficiéncia energética com a
finalidade de representar o TJERJ
perante as distribuidoras de
energia para a submissdo de
projetos de eficiéncia energética.

DGLOG/DIMAN: Contrato com a Empresa dConvenlo consiste em permitir 0
escarte adequado dos cabos
FURUKAWA através do contrato n° l6gicos e elétricos usados, da
003/0014/2022. marca FURUKAWA ~ou nao,
oriundos de obras realizadas nos
Processo SEI n® 2021-0672747 prédios do Poder Judiciario do
estado do Rio de Janeiro,
alinhando-se desta forma a Lei
Federal n° 12.305/2010, que
institui a politica nacional de
residuos solidos e as novas regras
de sustentabilidade ambiental.
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DGLOG/DEIOP: Departamento de Infraestrutura Operacional

ACOES DE DESTAQUE

ECONOMIA OBJETIVA GERADA

2022 (12 Semestre)

= Quantidade
Val
Orgao aior Envelopes(1)
Defensoria Publica RS 13.807,55 955
Ministério Publico RS 35.578,28 2.131
Procuradoria Geral do RS 12.367,50 605
Estado
Total R$ 61.753,33 3.781

(1) Quantidade de envelopes que deixaram de ser
postados na ECT, devido a entrega direta pelo Servico de
Mensageria e Malote, aos respectivos destinatarios.

A entrega direta de expedientes aos Orgéos
externos (Defensoria Puablica, Ministério
Puablico e Procuradoria Geral do Estado)
realizada por parte do Servico de
Mensageria e Malote - SEMGM, conforme
demonstrado na tabela, gerou uma
economicidade no periodo de JAN a JUN/22
de R$61.753,33 (Sessenta e um mil
setecentos e cinquenta e trés reais e trinta
e trés centavos).
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Economia Obtida pelo TIRJ, no ano de 2022, devido a

utilizagSo da Carta Eletrdnica em substituicio a fisica.

CARTA ELETROMICA

TARIFA RS 11,18 Janeiro

TARIFA RS 14,84

laneiro a Abril 2022 a Abril 2022 .
. . . (Fisica)
([Quantidade) (Eletrénica)
194722 RS 2.176.991,96 RS 2.880.674,48
Economia R%712.682,52

CARTA ELETROMICA
Maio e Junho 2022

TARIFA RS 12,29
(Eletrénica)

TARIFA RS 15,09
(Fisica)

(OQuantidade )
57566 RS B30.386,14 R$ 1.019.570,99
Economia R% 189.184,80

Total economizado
2022

R%9201.867,32

Observagbes:

Tarifa (Carta Eletrnica) até 30/04/2022 - RS 11,18

Tarifavigente (Carta Hetrdnica) - RS 12,20

Tarifa (Carta Fisica) até 30/04/2022 - RS 14,84
Tarifavigente (Carta fisica)- RS 15,09

Devido a utilizacdo da Carta
Eletrénica —

e-Carta pelas Centrais de Divida
Ativa do PJERJ, obteve-se uma
economiano periodo de Jan/22 a
Jun/22 no montante de
R$901.867,32 (novecentos e um
mil oitocentos e sessenta e sete
reais e trinta e dois centavos).
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DGLOG/DEPAM: DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL

ACOES DE DESTAQUE

ECONOMIA OBJETIVA
GERADA

Os bens retirados das unidades do PJERJ sao
reformados, caso necessario, e redistribuidos a

outras. Essa medida atende a determinacédo contida no
caput do artigo 22 da Resolucao TJ/OE/RJ n°. 10/2021
(utilizacao prioritaria de bens usados para atendimento
as demandas).

Reducéo da necessidade de
aquisicao de itens novos por
compra.

Aprimoramento de técnicas para aumento do uso de
materiais reaproveitados — dentre eles, itens destinados
a descarte — para reparos e confeccfes autorizadas de
bens para o PJERJ, 0 que gera economicidade.

Menor demanda por compra
de matérias-primas novas.

Implementacao do Aviso TJ n° 87/2019, por meio do qual
foi determinada a reducao do perfil de fornecimento de
papel as serventias, em virtude da implantacéo do
processo eletrénico e o excelente preco obtido na
licitacdo realizada para sua aquisi¢ao, instrumentalizada
mediante a compra compartilhada com o Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro e o Tribunal de
Contas do Estado do RJ.

Contribuiram,
eminentemente, para uma
economia de
aproximadamente 51% no
custo total das aquisicoes dos
materiais de consumo.

Aquisicao de cartuchos de toners e cilindros
remanufaturados
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8. SITUAGAO DOS RECURSOS

DGLOG/DEENG: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA

Topicos

Pessoal

RIGER do 1° Sem/2022 - DGLOG

v e

Observacoes

A DGLOG-DIPEA celebrou o 1° Termo Aditivo ao
contrato n° 003/0305/2022 para contratacdo de méo
obra especializada em projetos de instalacdes,
visando superar a demanda reprimida de atividades
distribuidas.

A DGLOG-DIPCO necessita de fortalecimento da
Equipe de Colaboradores.

A DGLOG-DIFOB atualmente composta por 14
Engenheiros/Arquitetos sendo 8 terceirizados e 6
servidores, necessita de aumento no quadro destes
profissionais, tendo em vista a previsdo de novas
obras, visando compor as Equipes Técnicas de
Fiscalizacéo.

A DGLOG-DIMAN necessita de reforgo da equipe
tendo em vista a contratacdo de empresa para
retirada e entrega de purificadores de agua,
bebedouros, geladeiras, frigobares, aparelhos de
climatizacdo e todos bens cujo 6rgao gestor seja o
DEENG.

Atualmente, o DEPAM prorrogou o auxilio logistico
ao Departamento de Engenharia (DGLOG/DIMAN)
para retirada e entrega de purificadores de agua,
bebedouros, geladeiras, frigobares, aparelhos de
climatizacdo e todos bens cujo 6rgdo gestor € o
DEENG, até que a se contrate empresa para
realizacdo do servigo.

A DGTEC ja disponibilizou um modulo dentro do
sistema SISPAT para que a equipe da DIMAN
possa realizar a gestdo dos bens supracitados,
através do cadastro de transferéncia de bens no
referido sistema.

A DIMAN assumiu a responsabilidade de realizar a
transferéncia dos 7.000 equipamentos, tanto "in
loco" através do gerenciamento dos almoxarifados,
guanto via sistema oficial do PJERJ no SISPAT, a
contar de dezembro de 2020.

Devido a essa demanda, é necessario a
contratagdo de profissionais especificos, para
verificacdo de mais espacos para estoque e
manutencao.

Outra importante mudanca seria a criagdo de um

novo Servico de Controle e Gerenciamento dos
bens patrimoniais de Engenharia (com um novo
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Tecnologia da Informacgéo

Infraestrutura

LEGENDA: @ Atende

RIGER do 1° Sem/2022 - DGLOG

Chefe de Servico), para atender a grande
responsabilidade e complexidade operacional de
logistica, a assertividade das informacdes de carga
patrimonial no sistema e a alta quantidade de
equipamentos que passam a ser de
responsabilidade financeira do DEENG. Esse
Servigo teria a contratacdo de mais 04 profissionais
técnicos, sendo 01 supervisor e 03 profissinais
admistrativos.

A DGLOG-DIFOB necessita de licengas dos
seguintes softwares para o melhor exercicio de
suas atividades:

* MS Project: controle de obras;

» AutoCad: analise dos projetos e levantamento de
guantitativos;

» Microsoft Office 2016: oferece melhores recursos
para elaboracdo de planilhas mais eficientes.

As equipes técnicas de fiscalizagdo precisam
também do acesso a Internet para consulta a
especificacdo de materiais e servigos.

A DGLOG-DIMAN necessita, conforme estimativa
realizada pela Empresa IFS, de 3.100 horas de
customizagdo para realizar todos os ajustes
necesarios a adaptacao do sistema para sua melhor
operacionalizacdo. Atualmente, o contrato com o
IFS comporta apenas 400 horas que foram
estimadas pela DGTEC.

A DGLOG-DIPEA trabalha para a implantacdo do
Building Information Modeling — BIM, visando
adequar as atividades da Divisdo ao novo processo
de trabalho e as novas legislagbes que tratam do
uso do BIM na Administracdo Publica.

Nesse processo sera necessario a adogao de novos
softwares, hardwares e capacitagédo de equipes.

A DGLOG-DIMAN necessita de mais espacos para
a implantacéo de suas oficinas nos Polos Regionais
a fim de agilizar seus atendimentos de manutencéo,
mais espacos para incorporar a transferéncia de
bens patrimoniais oriundos do DEPAM (em torno
de 7.000 itens de equipamentos de refrigeracéo) e
ampliacdo nas acomadacdes da DIMAN na
CONAB.

A DGLOG-DIPEA necessita da criacao de espagos
especificos e implantacdo de equipamentos para
subsidiar a implantagéo do BIM.

@ Atende em Parte . Nao Atende
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DGLOG/DEIOP: DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUTURA OPERACIONAL
DEIOP/DIAFO e DEIOP/DISOP:

Topicos @ @ . Observacdes

Pessoal
Tecnologia da Informacgéo X
Infraestrutura
DEIOP/DIMEX:
Topicos @ @ . Observacdes
A DIMEX conta com 08 (oito) servidores,
81 (oitenta e um) prestadores de servico e
70 (setenta) jovens mensageiros para
Pessoal atender a toda movimentacdo de
expedientes do Poder Judiciario do
Estado do Rio de Janeiro.
A DIMEX conta com 08 (oito) servidores,
81 (oitenta e um) prestadores de servico e
70 (setenta) jovens mensageiros para
Pessoal atender a toda movimentacdo de

Tecnologia da Informacéo

expedientes do Poder Judiciario do
Estado do Rio de Janeiro.

A DIMEX aguarda o fornecimento de 04
scanners para que possa atender com
exceléncia o aumento da demanda do
servico do SERAU, que trabalha dando
suporte as diretorias do TIERJ.

As novas instalagdes da DIMEX atendem

Infraestrutura de forma satisfatéria as necessidades da
unidade, proporcionando animo na
execucao dos processos de trabalho.

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . N&o Atende
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DGLO/DEPAM: DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO E MATERIAL

Topicos
Pessoal

Tecnologia da
Informacao

Infraestrutura

LEGENDA: @ Atende

RIGER do 1° Sem/2022 - DGLOG

L e

X

Observacdes

Almoxarifado de Niter6i:

Ndo ha local especifico para
armazenamento de inflamaveis, o que
oferece risco a seguranca.
Recentemente, foi realizada aplicacdo de
material retardante de chamas (tinta
intumescente) em toda alvenaria ja
existente do Bloco D, local de
armazenamento desses materiais. No
entanto, encontra-se pendente
a construcdo de setor especifico para
armazenamento desses materiais,
conforme solicitado no processo n° 2012-
055944 (digitalizado sob o n° 2021-
0643906), apensado ao processo 2005-
179514 (digitalizado sob o n° 2021-
0643881).

No Depoésito da Praca da Bandeira,
verifica-se  condicbes precarias em
relacGdo a seguranca dos materiais
armazenados. Processo n° 2020-
0615048 (anexado ao processo n° 2020-
0652658), encaminhado a DGSEI,
solicitando analise da  seguranca
patrimonial nos prédios da Praca da
Bandeira, onde ndo h& sistema de
monitoramento por cameras. Processo
2020-0615837, encaminhado ao DEENG,
solicitando adocé&o de providéncias no
sentido de aumentar a seguranca do local.

@ Atende em Parte . Nao Atende
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DGLOG/DETRA — DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE

Topicos @ @ .

Pessoal X
Tecnologia da Informacéo X
Infraestrutura X

RIGER do 1° Sem/2022 - DGLOG

Observacoes

Considerando que nos quatro Servicos
vinculados ao DETRA (SECET, SESOT,
SEFRO e SEMAYV), ndo ha servidores do
guadro para a eventual substituicdo das
chefias ou mesmo para desempenharem
a funcéo de fiscal substituto dos contratos
geridos no DETRA, é identificada a
caréncia de quatro servidores para o
aperfeicoamento do desenvolvimento das
atividades do Departamento. E ainda
identificada a caréncia de dois
colaboradores para o desenvolvimento
das atividades do SEMAV e de um
colaborador para o desenvolvimento das
atividaes do SEFRO.

No SEFRO ha equipamentos suficientes.
No SEMAV existe a necessidade de 22
tela de computador para toda a equipe e
de mais 01 impressora para ser instalada
no setor administrativo da oficina.

No SESOT ha necessidade de ao menos
02 computadores com 2 telas para
atender a todos os colaboradores.

No SEMAYV ha necessidade de 22 tela nos
computadores para toda a equipe e de
nova impressora a ser instalada no setor
administrativo da oficina.

No SECET h& necessidade de
computadores com maior capacidade de
armazenamento, ja que a equipe produz
atividades em pasta Unica compartilhada.
O espaco fisico ocupado pela Unidade é
insuficiente para a guarda da frota de servigo,
acarretando 0 fracionamento e
compartilhamento de guarda de veiculos com
outras unidades, trazendo transtornos para o
servico, fragilidade na seguranca patrimonial
e aumento de custos com a gestdo
descentralizada, todos ocasionados pelos
constantes deslocamentos dos veiculos para
manutengao, limpeza etc.

Diante da inviabilidade inicial de alocar todo o
Departamento em um Unico lugar, ha

Pag. 91




ﬁf‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL
S (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

necessidade de melhoria estrutural do
SEMAYV, ja que o mobilidrio e salas estéo
contaminados por cupim e ndo ha espaco
adequado para as refeicoes das equipes.

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte . N&o Atende

9. CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

A Diretoria-Geral de Logistica (DGLOG) tem como missdo prover e
gerenciar de forma integrada, eficiente e eficaz, os recursos de logistica para que as
unidades organizacionais do PJERJ realizem a prestacao jurisdicional.

A DGLOG vem continuamente desenvolvendo medidas para a
consolidacéo e o fortalecimento de sua gestao estratégica, e desta forma, consoante
a Resolucdo TJ/OE/RJ n° 12/2021, apresenta como Projeto Estratégico para o biénio
2021-2022:

e Aprimoramento e monitoramento das medidas de prevencéo e
combate a incéndio e panico (Continuidade)

No que tange ao Indicador Estratégico da DGLOG, destaca-se

e Indicador Estratégico de Indice de Bens Permanentes
Inventariados nas Unidades Patrimoniais do PJERJ - indicador
de periodicidade anual. Este indicador visa ao aprimoramento da
confirmacdo da realidade fisica dos bens permanentes nas
unidades patrimoniais do PJERJ. O principal objetivo consiste
em evitar ou reduzir, eventuais divergéncias entre os saldos
contabeis (DGPCF) e os patrimoniais (DEPAM), que ocorreram
nas prestacdes anteriores.Desta forma, o acompanhamento
desse indicador fornece informacdes para a Alta Administracao,
no intuito de efetivar medidas que permitam a participacéo de
todos os agentes patrimoniais nos inventarios anuais, visando a
efetiva conferéncia da carga patrimonial sob sua
responsabilidade e, assim, a confiabilidade entre os registros
constantes no sistema de controle patrimonial (SISPAT) com a
existéncia fisica.

Quanto aos demais Indicadores Operacionais, estdo de acordo com os padrbes
de desempenho esperado, com resultados bastante satisfatérios. Os bons resultados
obtidos nos indicadores, sejam eles estratégicos, sejam eles operacionais séo
reflexos da forte unido e comprometimento de todos os integrantes da Equipe da
DGLOG.
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destacar:

Além disso destaca-se que a Divisdo de Movimentacéo de Expedientes
— DIMEX, é a unidade certificada pelo Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) em
conformidade com os requisitos da Norma 1SO 9001/2015 acreditado pela Fundacéo
Carlos Alberto Vanzolini. Desta forma, destaca-se que o referido Sistema da
Qualidade da DIMEX esta inserido no rol daqueles que detém reconhecido padréo
internacional de gestéo, fato que reflete em reconhecida eficiéncia na utilizacao de
recursos publicos, tal como preconizado no art. 37 da CRFB de 1988, bem como
emanado das mais recentes recomendacdes do CNJ.

Buscando o devido alinhamento ao mapa estratégico do Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro - PJERJ, baseado nos conceitos norteadores de
eficiéncia, eficacia e efetividade na execucdo das atribuicbes desta Diretoria, cumpre

Fase final de conclusdo a substituicdo da frota de veiculos de
representagcdo, conforme necessidade identificada e objetivo
estabelecido por este TJERJ.A renovacdo da frota de
representacédo, mediante a aquisicdo de 220 (duzentos e vinte)
veiculos com motorizacao hibrida (em fase final de concluséo),
revelou inclusive sintonia com o Plano de Logistica Sustentavel
- PLS/TIJRJ — 2021/2025, estabelecido e coordenado pela
COSUS, efetivando acdo e iniciativa do Indicador
Socioambiental do CNJ n° 12 - VEICULOS E COMBUSTIVEL. A
iniciativa projeta a reducdo de consumo de combustivel a partir
da aquisi¢cao de veiculos com maior eficiéncia energética (que se
traduz em reducdo no consumo de combustivel) e menor
emissdes de gases poluentes, sendo possivel estimar uma
economia com combustivel de 286.224 litros ao ano,
correspondente a R$ 2.198.202,47, bem como uma redugdo na
emissao de gases poluentes, em especial o0 CO2, na ordem de
593 toneladas ao ano.

Termo de compromisso para credenciamento de empresa
especializada em servicos de conservacdo de energia e
eficiéncia energética com a finalidade de representar o TIERJ
perante as distribuidoras de energia para a submissédo de
projetos de eficiéncia energética.

Convénio que permite o descarte adequado dos cabos logicos e
elétricos usados, da marca FURUKAWA ou nao, oriundos de
obras realizadas nos prédios do Poder Judiciario do estado do
Rio de Janeiro, alinhando-se desta forma a Lei Federal n°
12.305/2010, que institui a politica nacional de residuos solidos
e as novas regras de sustentabilidade ambiental.
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Por fim, ressalta-se o trabalho que vem sido desenvolvido no
ambito desta DGLOG referente a reducdo de custos, conforme especificado no
quadro Destaques de Economicidade (item 7):

» A Divisdo de Movimentacao de Expedientes — DIMEX, através da entrega direta
de expedientes aos Orgdos externos (Defensoria Publica, Ministério Pablico e
Procuradoria Geral do Estado) realizada por parte do Servico de Mensageria e
Malote - SEMGM, conforme demonstrado na tabela, gerou uma economicidade
no periodo de JAN a JUN/22 de R$61.753,33 (Sessenta e um mil setecentos e
cinquenta e trés reais e trinta e trés centavos). Além disso, a DIMEX Devido a
utilizacéo da Carta Eletrénica — e-Carta pelas Centrais de Divida Ativa do PJERJ,
obteve-se uma economia no periodo de Jan/22 a Jun/22 no montante de R$
901.867,32 (novecentos e um mil oitocentos e sessenta e sete reais e trinta
e sete reais e trinta e dois centavos).

» O Departamento de Patriménio e Material obteve uma economia de
aproximadamente 51% no custo total das aquisicdes dos materiais de consumo,
através da Implementacéo do Aviso TJ n® 87/2019 e com aquisi¢cao de cartuchos
de toners e cilindros remanufaturados.

» O DETRA através da renovacdo dos veiculos da frota de representacéo,
mediante a aquisicdo de 220 (duzentos e vinte) veiculos com motorizacao
hibrida, estima-se economia com combustivel correspondente a 286.224
litros/ano, equivalente a R$ 2.198.200,32 considerando o pre¢co médio praticado
para o combustivel de gasolina no Estado do Rio de Janeiro na presente data. E
além disso , através renovacdo dos veiculos da frota de servico, mediante a
substituicdo de 314 (trezentos e quatorze) unidades, cabendo destacar que do
guantitativo a ser substituido 91 veiculos sdo do modelo Kombi, que possuem
alta quilometragem, desgaste e obsoletismo tecnoldgico, em especial, no que diz
respeito a itens de seguranca, estima-se economia com combustivel
correspondente a 65.000 litros/ano, equivalente a R$ 499.200,00, considerando
o preco médio praticado para o combustivel gasolina no Estado do Rio de Janeiro
na presente data.
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10. ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS DEPAM

PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJRJ se a vers8o impressa do documento esté atualizada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO x “

DA QUALIDADE

INDICADOR DE
DGLOG-DIPAT X
TRABALHO

TEMA

PROCESSO DE
ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJ

INDICADOR

IE 45 - INDICE DE BENS PERMANENTES
INVENTARIADOS NAS UNIDADES PATRIMONIAIS DO

PROJETO, PROCESSO DE

TRABALHO OU OBJETIVO [GESTAO DO PATRIMONIO

PIER] DA QUALIDADE
FINALIDADE APRIMORAMENTO DA CONFIRMAGCAO DA REALIDADE FISICA DOS BENS PERMANENTES NA UNIDADES PATRIMONIAIS DO PJER, CRITERIO DE STATUS
s 8 =1 = = = = = J ACOMPANHAMENTO = =
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE ANUAL ACOMPANHAMENTO 1 DESEMPENHO ] X I EFICIENCIA 1 EFETIVIDADE
FORMULA (QUANTIDADE DE BENS PATRIMONIAIS INVENTARIADOS/QUANTIDADE DE BENS PATRIMONIADOS DO PJERJ) X 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 99,98% DE BENS PATRIMONIADOS INVENTARIADOS I ORIGEM DOS DADOS ‘I NVENT oaNIDADE | PERcENTUAL
2016 Resultado no Per.
2016 79,05% 79,05%
2017 Resultado no Per.
=ty 99,80% 99,80%
= 2018 Resultado no Per.
EMOLELCAC Zons 100,00% 100.00%
5 .
R Itad Per.
INDICADOR 2018 925‘,03119% esugtga RN
2020 Resultado no Per.
2020 99,18% 99,18%
2021 Resultado no Per.
=ezn 96,67 % 96,67 %
RESULTADOS NO PERIODO
INDICE DE BENS PERMANENTES EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: SISINVENT (SISTEMA DE INVENTARIO)
LINMEA B INVENTARIADOS DO PJER]J 1205
BASE 84.26% 120% 99,80% 99,319 99,18%
100% 4 96,67% 99.98% 100% - - d 28.67%
d BA.26% 79,05% 100,00%
80% - | 80%
RESULTADO N
ATUAL 96,67% 60% F— 60%
40% 7 — 40%
20% -+  E— 20%
0%
WSS 99.98% LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META 0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021
No ano de 2021, a quantidade de bens inventariados no PJER], ao final da fase de lancamento do inventario geral 2021, foi de 96,67%, haja vista que agentes patrimoni responsaveis pelos demais
ANALISE 3,33% néo realizaram os procedimentos determinados pela Alta Administrac&o nos itens I11,IV e VII do Aviso Tj n® 52/2021, publicado no DJER] em 28/05/2021. O relaté referente ao encerramento
CRITICA daquela fase do inventario foi elaborado pelo agente patrimonial principal do PJER] (art. 22, |, da Resoluc&o TJ/OE/RJ n® 10/2021) e apresentado & Alta Administrac&o por meio do documento 2571426

do processo SEI 2021-0671032.

ACOES
GERENCIAIS

Para a realizac&o do inventario gerla 2021, houve manutencdes corretivas e evolutivas no SISINVENT (Sistema de Inventario) e SISPAT (Sistema de Controle Patrimonial), que possibilitaram
informacdes com maior precisdo e a otimizac&o da gestdo patrimonial no PJER]. Ademais, todos os recursos de auxilio disponiveis aos agentes patrimoniais do PJER] - quais sejam, Central de Apoio
aos Agentes Patrimoniais (com servico avaliado em "6timo" ou "bom" por 95% dos agentes patrimoniais que participaram da pesquisa de satisfac&o realizada em outubro de 2021), Manual dos
Agentes Patrimoniais (cuja versdo vigente & a revisdo 24) e o SISINVENT( que possibilita, também, ao agente patrimonial verificar, em qualquer dia do ano, a carga patrimonial atualizada e sob sua
responsabilidade) - permaneceram disponiveis.

Responsavel pela emliss&o do relatério:

ROSSINI BARBOSA DE CARVALHO Responsavel (aprovac&o e dlvulgac&o): BRUNO COELHO SILVA Data: 04/01/2022
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11. ANEXO Il — PLANILHAS DOS INDICADORES OPERACIONAIS DEENG

CONTROLAR OS CUSTOS DAS OBRAS LICITADAS DE ENGENHARIA (READEQUAGAO E REFORMA)

PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifigue no site do TJR) se a vers&o Impressa do documento esta atuallzada.
UNIDADE DGLOG INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE ';‘;g‘é‘;gsog gl': x Igg;g#ﬁ/%RDaE
ORGANIZACIONAL ESTRATEGICO PROJETO TRABALHO QUALIDADE
Aperfeicoamento da estrutura predial, logistica e de OBJETIVO E . s P
TEMA e gurancs T A e Infraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional
PROJETO, PROCESSO
INDICADOR Variac&o de custo licitado nas obras do PJERJ DE TRABALHO OU Fiscalizac&o da execucdo de obras licitadas de engenharia
OBJETIVO DA
QUALIDADE
- icits i acs CRITERIO DE -
FINALIDADE Controlar os custos das obras licitadas de engenharia (Readequac&o e Reforma) A AN A SRS Status
. INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
FPERIGEIGIRAES Trimestral ACOMPANHAMENTO ‘l < | DESEMPENHO 1 EFICIENCIA 1 EFETIVIDADE
FORMULA [ (Valor Atualizado / Valor Licitado)-1]1 x 100 SENTIDO DE MELHORIA mmM
- L Controle Geral de Obras | UNIDADE
META N&o aplicavel ORIGEM DOS DADOS (e DE MEDIDA| Porcentagem
2020 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per.
11,87% 14,69% 15,89% 18,14% 18,14%
EVOII5L°JCAO 021 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per.
INDICADOR 11,75% 12,19% 4,46% 2.64% 2,64%
12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4 TRIMESTRE Resultado no Per.
2022
0,00% 0,00%
RESUNADOSEINCGIEERIOHO) RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2022 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE GERAL DE OBRAS
Fonte: Controle Geral de Obras (CGO)
LINHA DE 25.00%
BASE 2.64% 19,00%
17,00%
20,00%
15,00% -
R R _ 13,00% L1 87w
15,00% 11,00% -
RESULTADO 11,75% 12,19%
9,00%
ATUAL 0.00% 10.00% -00%
7,00%
5,00%
. S 5/00% T— |
- o ’ 0,00% 0,00% ' =
0.00% 0.00% 0.,00% 1,00% omon
META N/A ’ LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META -1,00% e TRIMESTRE 20 TRIMESTRE 30 TRIMESTRE — 4e TRIMESTRE
ANALISE O grafico demonstra em indices a diferenca entre o valor inicial do contrato da licitac&o e o valor atualizado apés alteracdes contratuais que ocasionem acréscimo ou reducéo ao contrato inicial.
cRiTICA O indicador referente ao exercicio de 2022 apresenta indice zerado porque n&o ha obras de readequacdes e reforma sendo executadas.
Desenvolver controle permanente de fiscalizac&o das obras de readequac&o e reformas prediais. Ap6s estudo realizado pela Diretoria Geral de Log a, ficou definido via e-mail no dia 28/03/19
ACOES que este indicador & préprio para os projetos do PJER] n&o sendo alterada sua metodologia de calculo. Tal método considera os acréscimos e as reducdes apds alteracdes contratuais ao contrato
GERENCIAIS |inicial, visando apenas o acompanhamento financeiro dos custos das obras. Sendo assim o indicador n&o tem por objetivo acompanhar os limites de acréscimos dispostos no art. 65, | e § 12, da
Lei federal n° 8.666/93.
Responsavel pela emiss&o do relatérlio:  ANIZIA CHRISTINA LEITE SOUZA Responsavel (aprovacSo e divuigacSo): BRUNO COELHO SILVA Data: ~30/06/2022
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CONTROLAR OS CUSTOS DAS OBRAS LICITADAS DE ENGENHARIA (CONSTRUGAO E COMPRA)

PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o Impressa do documento esta atuallzada.
UNIDADE DGLOG INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE I:Rnt;géggg gEE x |gg;g$R/ooRD|1E
ORGANIZACIONAL ESTRATEGICO PROJETO TRABALHO QUALIDADE
Aperfeicoamento da estrutura predial, logfstica e de OBJETIVO . . L o
TEMA seguranca BT e Infraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional
PROJETO. PROCESSO
. = [ DE TRABALHO OU 5 5 = = . N
INDICADOR Variacéo de custo licitado nas obras do PJER] OBJETIVO DA Fiscalizacdo da execuc&o de obras licitadas de engenharia
QUALIDADE
. . . - CRITERIO DE -
FINALIDADE Controlar os custos das obras licitadas de engenharia (Readequacéo e Reforma) AEEE AN A BT Status
. INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE Trimestral ACOMPANHAMENTO x | DESEMPENHO ‘| EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA [ (Valor Atualizado / Valor Licitado)-11 x 100 SENTIDO DE MELHORIA mMm
= L Controle Geral de Obras UNIDADE _
META Nao aplicavel ORIGEM DOS DADOS (CGO) DE MEDIDA Porcentagem
2020 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per.
11,87% 14,69% 15,89% 18,14% 18,14%
EVOSZCAO —— 12 TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
INDICADOR 11,75% 12,19% 4,46% 2,64% 2,64%
2022 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per.
0,00% 0,00%
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2022 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE GERAL DE OBRAS -
Fonte: Controle Geral de Obras (CGO) .
LINHA DE o, 25.00%
19,00%
BASE 2,64%
17,00% 5.8
20,00%
15,00% p—
13,00%
15.00% - ——
oo 11,00% 12,19%
RESULTADO 11,75% .19%
9,00%
ATUAL 0.00% 10,00%
7,00%
5,00%
5.00% ENGase = 0096 T—
- g ° = o B —
0000 0,00% 0.00% 1,00% 0005 QEEED e
META N/A LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META -1,00% 1o TRIMESTRE 29 TRIMESTRE 39 TRIMESTRE 245 TRIMESTRE
ANALISE O grafico demonstra em indices a diferenca entre o valor inicial do contrato da licitac&o e o valor atualizado apés alteracdes contratuais que ocasionem acréscimo ou reducéo ao contrato inicial.
CRITICA O indicador referente ao exercicio de 2022 apresenta indice zerado porque n&o ha obras de readequacdes e reforma sendo executadas.
Desenvolver controle permanente de fiscalizac&o das obras de readequacéo e reformas prediais. Apés estudo realizado pela Diretoria Geral de Logistica, ficou definido via e-mail no dia 28/03/19
ACOES que este indicador é préprio para os projetos do PJER] ndo sendo alterada sua metodologia de calculo. Tal método considera os acréscimos e as reducdes apés alteracdes contratuais ao contrato
GERENCIAIS inicial, visando apenas o acompanhamento financeiro dos custos das obras. Sendo assim o indicador ndo tem por objetivo acompanhar os limites de acréscimos dispostos no art. 65, 1 e § 12, da
Lei federal n° 8.666/93.
Responsavel pela emiss&o do relatério: TANIZIA CHRISTINA LEITE SOUZA Responsavel (aprovacdo e divulgacao): T"BRUNO COELHO SILVA Data: ‘30/06/2022
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PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a vers&o Impressa do documento esta atuallzada.
UNIDADE bGLOG INDICADOR DE OBjETIVO“ INDICADOR DE "';‘F?(;(éAE'ggg DDE % 'gg;g#ﬁl%RDaE “
ORGANIZACIONAL ESTRATEGICO PROJETO TRABALHO QUALIDADE
Aperfeicoamento da estrutura predial, logistica e de OBJETIVO . N L PR
TEMA seguranca ESTRATEGICO Infraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional
PROJETO, PROCESSO
INDICADOR Variacdo de custo licitado nas obras do PJER]) BPE URAEALES) XU Fiscalizacdo da execucdo de obras licitadas de engenharia
OBJETIVO DA
QUALIDADE
- . e ~ . CRITERIO DE
FINALIDADE Controlar os custos das obras licitadas de engenharia (Construgédo e Compra) ACOMPANHAMENTO Status
. INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
HERLORICIDARE Trimestral ACOMPANHAMENTO w x ‘ DESEMPENHO “ EFICIENCIA “ EFETIVIDADE
FORMULA [ (Valor Atualizado / Valor Licitado)-1] x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
= iz Controle Geral de Obras UNIDADE
META Né&o aplicavel ORIGEM DOS DADOS (CGO) DE MEDIDA Porcentagem
SOEE 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
EVOBSCAO e 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 4° TRIMESTRE Resultado no Per.
INDICADOR 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
e 12 TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE Resultado no Per.
0,00% 0,00%
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2022 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: CONTROLE GERAL DE OBRAS (CGO)
Fonte: Controle Geral de Obras (CGO) -
LINHA DE 25,00% 2,00%
BASE 0,00%
20,00% 1,50%
1,00%
15:00% O 0.00% 0,00% 0,00%
RESULTADO 0,50% .
ATUAL 0.00% 10,00% 0.00% 0,00%
0,00%
12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE
5,00%
-0,50%
0,00% 0,00% 0,00%
0,00%
META N/A LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META -1,00%
ANALISE O gréafico demonstra em indices a diferenca entre o valor inicial do contrato da licitacdo e o valor atualizado apds alteragcdes contratuais que ocasionem acréscimo ou reducdo ao contrato inicial.
CRITICA O indicador referente ao exercicio de 2022 apresenta indice zerado porque ndo ha obras de construgdes ou compras sendo executadas.
Desenvolver controle permanente de fiscalizacdo das obras de construcdo predial e de compra. Apds estudo realizado pela Diretoria Geral de Logistica, ficou definido via e-mail no dia 28/03/19
ACOES que este indicador é préprio para os projetos do PJER] ndo sendo alterada sua metodologia de calculo. Tal método considera os acréscimos e as reducdes apds alteracdes contratuais ao contrato
GERENCIAIS |inicial, visando apenas o acompanhamento financeiro dos custos das obras. Sendo assim o indicador ndo tem por objetivo acompanhar os limites de acréscimos dispostos no art. 65, | e § 12, da
Lei federal n? 8.666/93.
Responséavel pela emliss&8o do relatério: TANIZIA CHRISTINA LEITE SOUZA Responsével (aprovac8o e dlvulgacé&o): "BRUNO COELHO SILVA Data: ‘30/06/2022
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PLANILHA DE INDICADORES
IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR] se a vers3o impressa do documento estd atualizada.
DGLOG-
UNIDADE INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE INDICADOR DE OBJETIVO
ORGANIZACIONAL D;i’;i' ESTRATEGICO IREFELARXER XS PR PROCESSO DE TRABALHO x DA QUALIDADE
TEMA Estrutura Predial, Logistica e de Seguranca OBJETIVO ESTRATEGICO |Infraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Produtividade de Projetos de layout TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-077
DA QUALIDADE
FINALIDADE Efetivar a aumento ou reducdo da produgdo de acordo com as prioridades da Administracdo Superior CRITERIO DE Status
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIORISIRAERE Mensal ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO ‘I X EFICIENCIA ‘| EFETIVIDADE
(Produc&o Mensal em m? de projetos de layout acumulada no Exercicio de 2022 / Meta Anual Acumulada em m? de projetos de layout
FORMULA acumulada no Exercicio de 2022) / 100 SENIDE &= RIEURORES MM
META IMeta do exercicio de 2021 = Manutencdo da média anual de 2021 na producédo de projetos de ORIGEM DOS DADOS Projeto de Alteracédo de UNIDADE Porcentagem
ayout em m?2. Ltayout DE MEDIDA
~ 2021 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
EVO;L(;CAO 76% 97 % 93% 90% 96% 95% 114% 114% 112% 111% 111% 121% 103%
jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
INEIEAEER 222 92% 93% 132% 118% 122% 143% 117%
RESULTADOS NO PERIODO . ~
RESULTADO NO PERIODO EVOLUCAO DO INDICADOR
140% 18.000,0 143 160%
LINHA DE 103% Loom 117% 16.000.0 [132% — 140%
BASE 103%  i60% 14.000.0
100% | ooy % o 120%
12.000,0 92% — 100%
80% - 1 10.000,0 | 80%
RESULTADO o | 8.000,0 >
ATUAL 117% oo 6.000,0 N\ 60%
40% - 1 4.000,0 40%
20% oo | NN | 0%
0% jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22
META 100% LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META
e PRODUGAO MENSAL EM M2 ACUMULADO e MET A MEDIA ANUAL ACUMULADA DO EXERCICIO DE 2021 PERCENTUAL DE PRODUTIVIDADE
I
ANALISE Considerando o Ato Normativo n. 2 01/2017 e Ato Normativo n? 04/2019, que regulamentam a execucdo de layouts em face da grave crise que o Estado do Rio de Janeiro atravessa, houve a reducdo na
CRITICA elaborac&o dos layouts. O exercicio de 2020 e 2021 foram atipicos devido a grave pandemia mundial de COVID-19. Iniciamos 2022 mantendo como meta a média de m? atendida em 2021.
ACOES Ampliar a analise critica do estudo de viabilidade técnica.
GERENCIAIS
Responséavel pela emliss&o do relatério: | Ilesponsével (aprovacéo e dlvulgagéo):‘ Data: ‘05/07/2022
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG-DEIOP Ty 1 INDICADOR DE PROJETO TS 1 | VARG 1
TEMA ESTRUTURA PREDIAL,LOGISTICA E SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
. PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO I . R
INDICADOR TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO ) O EACUANAER Atender as solicitagBes de Infra-estrutura de Apoio Predial (RAD-DGLOG-010).
FINALIDADE Monitorar o tempo de atendimento as solicitagdes de conservagéo de limpeza imediata.
PERIODICIDADE Mensal
FORMULA [ S minutos (horario do atendimento - horario da solicitagdo)i] / 5 atendimentos i = refere-se a cada atendimento ndo agendado SENTIDO DE MELHORIA mM
Registro de DADE DE
META < 14 minutos ORIGEM DOS DADOS 8 UNIDA Minutos
Acompanhamento de MEDIDA
020 jan-20 fev-20 mar-20 abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 Resultado no Per.
10 10 11 0 (o] 11 10 11 11 9 10 14 9
EVOLUCAO DO 2021 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
INDICADOR 13 10 12 12 11 10 11 12 10 10 13 12 11
S jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
13 11 13 15 11 14 0 0 0 0 0 0 6
RESULTADOS NO PERIODO ; - -
RESULTADO NO PERIODO - Periodo: ~ Fonte: EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:Planilhamento Diério - Em Minutos
32
LINHA DE BASE 9 S
26
24
22
20 - 14
SULTADO 1 14,1 14,0 10 i1 2 10 10 = = = £33 =
RE! — —i—
14 14 ———
ATUAL 12 89 —
10 —
8 1
: A;
S 1 —
21
o A% e ke fang > e s i e i A nid
META 14 UNHADE BASE RESULTADO ATUAL META N £ & & ey & & & @'Z" R & &

Observa-se que no periodo de janeiro a junho de 2022, registrou-se a boa execugdo dos servigos prestados pela empresa contratada com as corregdes dos problemas encontrados, dentro do tempo

ANALISE 4 R . . s ~ . ) L . .
R médio de atendimento estabelecido como meta. A fiscalizagdo atuou no acompanhamento das operagdes, garantindo o bom desenvolvimento das atividades no periodo citado. A contratada
promoveu em processo continuo os ajustes e corregdes nas falhas apontadas pela fiscalizagdo, tendo alcancado o atendimento satisfatério em todos os aspectos.
ACOES . . - . - . . s - . .
AT Com o acompanhamento da equipe de fiscalizagdo, a empresa executou de forma satisfatéria os servigos solicitados em tempo habil, possibilitando assim o cumprimento da meta.
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L L|

DE IND

DORE

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG-DEIOP g INDICADOR DE PROJETO ) e e
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
. ~ PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO | RAD-DGLOG-010 - Ciclo de Atendimento e Monitoramento de Servigos Contratados de Apoio
IND ’
ICADOR NIVEL DE SATISFACAO DO CLIENTE(NSC) OU OBJETIVO DA QUALIDADE | predial
FINALIDADE Monitoramento da satisfagdo dos usuarios para manter a meta estabelecida. CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO | planilha diaria
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] INDICADOR DE DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (n2 de atendimentos considerados satisfatérios/n? total de atendimentos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA mM
" . < - o . UNIDADE DE
META manter o indice de satisfagdo em no minimo 95% do total dos atendimentos. ORIGEM DOS DADOS e~ Porcentagem
D020 jan-20 fev-20 mar-20 abr-20 mai-20 jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 Resultado no Per.
100 100 100 100 100 100 97 100 100 100 100 100 100
EVOLUGAO DO oz jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Per.
INDICADOR 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
TR jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Per.
100 100 100 100 100 100 100
RESULTADOS NO PERIODO
RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte:
100 99:0 100.0 100,00 & B & 'y s B = = = = = o
LINHA DE BASE 99 % '
99,00
98
97 98,00
96 95,0 —=— 2021
RESULTADO 95 97,00
ATUAL 100 94 — —8— 2022
03 96,00
Zi 95,00
%0 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22  jul-22  ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22
META 95 LUNHADE BASE RESULTADO ATUAL META
ANALISE Todas as agdes de aperfeicoamento ao trabalho estdo sendo realizadas com acompanhamento permanente da equipe de fiscalizagdo visando garantir a melhoria continua dos servigos executados e a
CRITICA mantenca dos indices no patamar da meta ou acima dela.
ACOES Sdo realizadas reunides periddicas com a Supervisdo da empresa para que ndo se observe registros de execug8es insatisfatérias dos servigos executados pela contratada. Ndo houve registro para
GERENCIAIS |geragdo de indicadores nos mesés de abril, maio e junho.

Responsavel pela emissdo d

o relatério:

Mauricio Monteiro Alves

Responsavel (aprovagdo e divulgagdo):

N Kathia Glazy Ribeiro de Souza

Data:

"30/06/2022
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UNIDADE ORGANIZACIONAL SEMGM INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE II;';:E_IA_:/%RDDAE
MENSAGERIA ESTRATEGICO TRABALHO X
QUALIDADE
TEMA EFICIENCIA OPERACIONAL OBIJETIVO ESTRATEGICO | GARANTIR A AGILIDADE NOS TRAMITES JUDICIAIS E ADMINISTRATIVOS
— - ROJETO, PR
indice de Qualidade na Remessa de P , PROCESSO D
. . TRABALHO OU ~
INDICADOR Expedientes pelas Unidades RS B GERIR O TRAMITE DE EXPEDIENTES
Organizacionais OQUALIDADE
. ~ . . . . . CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar o padrao de remessa de expedientes pelas unidades organizacionais Acumulad
ACOMPANHAMENTO o
Mensal INDICADOR DE INDICADOR DE = INDICADOR DE
PERIODICIDADE . X INDICADOR DE EFICIENCIA
(Coleta diaria) | ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFETIVIDADE
(MM)
FORMULA [ (3> de docs remetidos corretamente )/ ( > de docs remetidos ) ] x 100 SENTIDO DE MELHORIA Maior
melhor
5 . . UNIDADE
META (ATE Nao aplicavel ORIGEM DOS DADOS Planilha )
( ) p DE MEDIDA Numero
EVOLUCAO 2022 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ourt NOV DEZ ANUAL
% REMESSAS CORRETAS 99,995% 99,990% 99,994% 99,994% 99,996% 99,997% 99,994%
3 REMESSAS CORRETAS 646.166 664.210 778.934 649.726 936.152 843.019 o o) o [3) [3) [3) 4.518.207
3 REMESSAS 646.200 664.274 778.978 649.768 936.192 843.048 o) o) o o ) o 4.518.460
3 OCORRENCIAS 34 64 44 42 40 29 o o) o o o o 42
RESULTADOS RESULTADOS EVOLUGCAO DOS RESUL TADOS
. 120,000%
1.060.000 99,995% S SRS 99,994% 99,996% 99,997% ]
— 980.000 100,000%4
202 63 63 900.000
70 820.000 80,000%
60 740.000 £43.048 60,000%
50 42 660.000 o— 778.978 40.000%
580.000 646.200 e 843.019 ' °
2022 a2 40 500.000 646.166 664.210 +¥8:934 e e 236102 20,000%
420.000 A5755
30 340.000 - 0,000%
20 260.000
10 0 180.000 } T 720.000%
100.000 -40,000%
META N/Aa o JAN FEV MAR ABR MAI JUN
2021 2022 META
5 REMESSAS CORRETAS ———+—— > REMESSAS % REMESSAS CORRETAS ~ ===eccoeee L.Tendéncia (% Qualidade)
ANALISE CRITICA O SEMGM tem a rotina de trabalho operacional em conformidade com a gestdo de qualidade e prioriza o controle das entradas e saidas dos expedientes.
S CEEEAE As remessas das UO s3do triadas e classificadas quanto a consisténcia do langamento de envio para que, em breve tempo, se detecte as falhas do processo
operacional e em seguida retificadas.
Responsavel pela emissdo do relatério: Rosemary Rocha Mattos |Responsavel (aprovagdo e divulgacdo): Fernanda Cunha Ottero Gobetti Al Data: 06/07/2022
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INDICADOR DE
SEMGM INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL 5 INDICADOR DE PROJETO X OBIJETIVO DA
MENSAGERIA ESTRATEGICO PROCESSO DE TRABALHO
QUALIDADE
Prestacgdo Jurisidicional e Estrutura Predial a Preservac¢ido dos mecanismos de celeridade Jurisdicional do PJERJ e
TEMA ¢ . ’ OBJETIVO ESTRATEGICO ¢ ) o
Logistica e de Seguranga Aprimoramento Logistico do PJERJ
< N - . PROJETO, PROCESSO DE
Indice de Consisténcia no Processo de Trabalho ’ ~
INDICADOR - . - TRABALHO OU OBJETIVO |GERIR O TRAMITE DE EXPEDIENTES
Gerir o Tramite de Expedientes
DA QUALIDADE
R A CRITERIO DE
FINALIDADE Controlar a consisténcia do tramite de documentos Acumulado
ACOMPANHAMENTO
Mensal (Coleta INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE o ( X P
diaria) ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFICIENCIA EFETIVIDADE
< . (MM) Maior
FORMULA [ ( 5 de docs processados corretamente ) / ( S de docs recebidos ) ] x 100 SENTIDO DE MELHORIA Ih
melhor
Relagdo de Produtos UNIDADE
META N3o aplicavel ORIGEM DOS DADOS Percentual
P N3o Conformes DE MEDIDA
EVOLUCAO 2022 JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ ANUAL
% DE CONSISTENCIA 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000%
> PROCESSAMENTOS CORRETOS 646.200 664.273 778.978 649.768 936.192 843.048 9] o 9] o o o 4.518.459
3 DOCS RECEBIDOS 646.200 664.274 778.978 649.768 936.192 843.048 0 0 0 0 0 0 4.518.460
RESUCTADOS RESUL TADOS EVOLUGAO DOS RESUL TADOS
100,000% 100,000% 120,00094
— 1.8:338.383 T 100,000% 100,000% 100,000% 100,000% 100,000%
. + + 100,000%
2021 100,000% 900.000 + 100,000%
820.000 T 80,000%
740.000 + 936.192 B + 60,000%
660.000 + 778.978
580.000 + T 40,000%
2022 100,000% 200.000 | 646.200 664.274 649.768 936.192 843.048 1 200000
420.000 +  g46.200 778.978 649.768 | 9
340.000 AT 0,000%
260.000 + 1 _20.000%
180.000 +
A N/A 100.000 + + + + + -40,000%
2021 2022 META JAN FEV MAR ABR MAI JUN
g 5 PROCESSAMENTOS CORRETOS —— 5 DOCS RECEBIDOS 0, DE CONSISTENCIA
AU EE G O SEMGM tem a rotina de trabalho em conformidade com os principios da gestdo de qualidade e prioriza o controle das entradas e saidas ds expedientes com
monitoramento das ocorréncias diarias.
ACBES GERENCIAIS A rotina de trabalho no SEMGM monitora as inconsisténcias com agdes de acompanhamento dos expedientes até o destinatario final e, além disso, presta suporte
as UO para que sejam resolvidos em 100% os erros e falhas do fluxo operacional dos recebimentos e entregas.
Responsavel pela emissdo do relatério: Rosemary Rocha Mattos |Responsa’vel (aprovacdo e divulgac¢do): Fernanda Cunha Ottero Gobetti 1 Data: 06/07/2022
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TSAGE CREACTEAEERVAL SEMGM - MALOTE INDICADOR DE OBJETIVO AR EE EREERS INDICADOR DE PROCESSO DE x INDICADOR DE OBJETIVO DA
ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA Eficiéncia Operacional OBJETIVO ESTRATEGICO Garantir a agilidade nos tramites Judiciais e Administrativos
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Percentual de Peso Expedido TRABALHO OU OBIJETIVO DA |ABERTURA E FECHAMENTO DE MALOTE (RAD-DGLOG-024)
QUALIDADE
FINALIDADE Medir o percentual do peso expedido com relagdo ao peso total movimentado CRUERIOIDE
P P P S P - ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE M | !NDICADOR DE X INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
ensa ACOMPANHAMENTO
FORMULA (Peso Expedido / Peso Total Movimentado)*100 SENTIDO DE MELHORIA nM
META NA ORIGEM DOS DADOS SISCOMA (Sistema de UNIDADEDE |, tual/med
controle de Malote) MEDIDA
jan/21 ev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 ez/21 Result. no Per
2021 jan/ fevs / br/ is juns jul/ / / 1% / dez/; 1
Peso Expedido 9.848 24.194 11.747 13.044 13.290 12.374 14.369 15.826 23.189 19.975 21.970 10.967 15.899
Peso Total Movimentado 22.984 37.951 31.058 30.604 34.397 31.050 35.021 38.297 69.061 59.976 48.286 27.117 38.817
% de Peso Expedido 42,85% 63,75% 37,82% 42,62% 38,64% 39,85% 41,03% 41,32% 33,58% 33,30% 45,50% 40,44% 41,73%
2022 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 Result. no Per
Peso Expedido 9.848 14.931 15.457 20.543 14.924 29.310 17.502
Peso Total Movimentado 23.433 39.922 40.944 37.449 36.091 47.309 37.525
% de Peso Expedido 42,03% 37,40% 37,75% 54,86% 41,35% 61,95% 45,89%
RESULTADO NO PERIODO (%) GRAFICO DE EVOL UCAG
Resultados
200.000 100%,|
2020 41,73% 180.000 90%
160.000 80%
62%
140.000 64% 70%
55%
120.000 429% 60%
E | 100.000 - a3% 3006 40% 4106 41% 45% | 40% 3706 | 38% 50%
2021 45,89% g 80.000 e.oed 47.309 40%
5 60.000 27.117 23.43339.922 30%
g 37.951 34.397
40.000 22,984 31.05830.604 31.05¢ B s s C B 20%
20.000 40.944 10%
2020 2021 META ° 0%
META NA jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22
o Peso Total Movimentado o Peo Brpeddo /Poso TomIMovimeniade —mmeee TendendaPeso Total Movimertado
ANALISE ] - . . . . . -
CRITICA Todos os expedientes s3o registrados por meio de sistema siscoma, pesados e entregues por meio de controle de protocolo eletronico.
ACOES O Malote providencia a pesagem de todos os expedientes que ingressam no setor, para controle do valor de sobrepeso agregado nos casos de sacas de malote ou para segurancga do
GERENCIAIS |transporte das viaturas que realizam as rotas de entrega prdépria de malotes.
~ ~
Responsavel pela emissdo do relatério: Rosemary Rocha Mattos Responsavel (aprovacdo e divulgacdo): Fernanda Cunha Ottero Gobetti Data: ‘l 06/07/2022 |
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

SEMGM - MALOTE

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE
TRABALHO

X

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA

Eficiéncia Operacional

OBIJETIVO ESTRATEGICO

Garantir a agilidade nos tramites Judiciais e Administrativos

INDICADOR

Percentual

de Peso Recebido

PROJETO, PROCESSO DE
TRABALHO OU OBIJETIVO DA
QUALIDADE

ABERTURA E FECHAMENTO DE MALOTE (RAD-DGLOG-024)

FINALIDADE

Medir o percentual do peso recebido com relagdo ao peso total movimentado.

CRITERIO DE
ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE

Mensal

INDICADOR DE

ACOMPANHAMENTO

) x

INDICADOR DE DESEMPENHO 1

| INDICADOR DE EFICIENCIA 1

INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA (Peso Recebido / Peso Total Movimentado)*100 SENTIDO DE MELHORIA nM
SISCOMA (Sist: d UNIDADE DE
META NA ORIGEM DOS DADOS (Sistema de Percentual / més
controle de Malote) MEDIDA
2021 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nowv/21 dez/21 Result. no Per
Peso Recebido 14.085 13.757 19.311 17.560 21.107 18.676 20.652 22.471 45.872 40.001 26.316 16.150 22.997
Peso Total Movimentado 22.984 37.951 31.058 30.604 34.397 31.050 35.021 38.297 69.061 59.976 48.286 27.117 38.817
% de Peso Recebido 61,28% 36,25% 62,18% 57,38% 61,36% 60,15% 58,97% 58,68% 66,42% 66,70% 54,50% 59,56% 58,62%
2022 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/s22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22 Result. no Per
Peso Recebido 13.585 24.991 25.487 16.906 21.167 17.999 20.023
Peso Total Movimentado 23.433 39.922 40.944 37.449 36.091 47.309 37.525
% de Peso Recebido 57.97% 62,60% 62,25% 45,14% 58,65% 38,05% 54,11%
RESULTADO NO PERIODO (26) GRAFICO DE EVOLUGAO
Resultados
2021 58,62% 200.000 100%)
180.000
66%
160.000 60% 80%
61% 59%
67% %
140.000  61% 6200 | 57% == 6006 OB% 63% o0 s9%
120.000 60%
2022 54,11% 100.000 69.061 38%
59.976 0%
o000 38.297 482868 39.922/40.944 SESOS 0%
60-000 87.951 34 g530.604 3439731.050 35.021 . 87448091 R et s Kt
40.000 22.984. = - - 20%
- 20.000
META NA 2021 2022 META o 0%
jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22
Peso Total Movmentado o P Recebido / Peso Total Movimentado + TendendiaPeso Total Movmertado
ANALISE - . 5 - - . . ~
e Permanece a tendécia de aumento no peso recebido por motivo principal do calendario de digitalizacdo do TJRJ.
ACOES O Malote providencia a pesagem de todos os expedientes que ingressam no setor, para controle do valor de sobrepeso agregado nos casos de sacas de malote ou para seguranca do
GERENCIAIS transporte das viaturas que realizam as rotas de entrega prdépria de malotes.

Responsavel pela emissdo do relatério

Rosemary Rocha Mattos

Responsavel (aprovacdo e divulgacio):

" Fernanda Cunha Ottero Gobetti

Data:

06/07/2022
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
DGLOG/DEIOP/DIMEX/ [ INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL INDICADOR DE PROJETO
SECOR ESTRATEGICO TRABALHO X DA QUALIDADE
TEMA Eficiéncia Operacional OBJETIVO ESTRATEGICO |Garantir a agilidade nos tramites Judiciais e Administrativos.
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Percentual de Postagem de Cartas Registradas TRABALHO OU OBJETIVO DA|POSTAGEM E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIA (RAD-DGLOG-020)
QUALIDADE
FINALIDADE Medir o percentual de Cartas Registradas com relagdo ao total geral de correspondéncias postadas. CLIIE® 2
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE 3
PERIODICIDADE INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
Mensal ACOMPANHAMENTO ] X DESEMPENHO ] ]
FORMULA (Quantidade de Cartas Registradas / total de correspondéncias postadas)*100 SENTIDO DE MELHORIA mM
SISCOR - Sistema de Controle de | UNIDADE DE N
META NA ORIGEM DOS DADOS Correspondéncias ST Percentual / Més
2021 01/21 02/21 03/21 oa/21 05/21 06/21 07/21 08/21 09/21 10/21 11/21 12/21 Result. no Per
Carta Registrada 99.029 83.428 80.640 64.248 78.588 68.533 63.075 62.195 61.563 63.912 58.304 32.720 68.020
Corresp. Postadas 105.245 88.720 94.831 78.911 88.444 102.282 107.960 107.808 95.260 104.305 102.235 84.690 96.724
% Carta Registrada 94,09% 94,04% 85,04% 81,42% 88,86% 67,00% 58,42% 57,69% 64,63% 61,27% 57,03% 38,64% 70,68%
2022 01/22 02/22 03/22 oa/22 05/22 06/22 07/22 08/22 09/22 10/22 11/22 12/22 Result. no Per
Carta Registrada 35.444 36.793 61.062 45.056 72.729 51.982 50.511
Corresp. Postadas 65.017 92.580 92.545 75.066 111.823 82.928 86.660
% Carta Registrada 54,51% 39,74% 65,98 60,02% 65,04% 62,68% 58,00%
RESULTADO NO PERIODO (%)
Evolucdao dos Resultados
80,00% 130,00%
PERIODO ANTERIOR 70,68% 7 %% 120,00%
70,00% -
110,00%
60,00% - o 100,00% |94,09% 94,04% - sesen
90,00% 85,04%
50,00% - 80,009% -
o 64,63% 65,98% 65,04% N
40,00% - 70,00% 58,42% 57,65% 61,27% 60,02% 62,68%
PERIODO ATUAL 58,00% 60,00%
30,00% - 50,00%
40,00%
20,00% -
30,00%
10,00% - 20,00%
o 10,00%
META NA 0,00% B ! ) 0,00%
Periodo Periodo Meta = = = — — — — = — = — — o~ o~ ~ o~ o~ o~
Anterior Atual @ y o ol s < o 2 ol oy oy [ s < o < b <
k= k] s k] 5 S = s ] 3 ] K] s, 2 ] k] g s

ANALISE A utilizagcdo da modalidade de postagem por carta registrada pode ser considerada com o volume estabilizado, uma vez que o indice percentual correspondente ao primeiro semestre
CRITICA desse ano (58%) é inferior ao percentual médio de todo o ano de 2021 (70,68%), fato que denota a economicidade na utilizagcdo das modalidades de postagens contratadas junto a ECT.
ACOES

Manter o acompanhamento a fim de nortear a estimativa orgamentaria para a prorroga¢gdo do contrato com a ECT.
GERENCIAIS

Responsavel pela emissdo do relatério: Mario Alexandre F. Chaga:

Responsavel (aprovacdo e divulgagﬁo); Fernanda Cunha O. Gobetti Data: 07/07/2022
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PLANILHA DE INDICADORES
ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/DEPAM ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO TRABALHO X QUALIDADE
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
INDICADOR PERCENTUAL DE ADIMPLENCIA DA ENTREGA DE PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
MATERIAIS NO PRAZO OU OBJETIVO DA QUALIDADE |
FINALIDADE Medir o cumprimento de entregas de materiais no prazo contratual CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO status
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘| INDICADOR DE DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
~ MM ior é
FORMULA (Total de entregas no prazo / Total de entregas no més) * 100 SENTIDOIDEIVELLORIA mémaol:;r ‘
P . . UNIDADE DE
META Atingir ao final do ano o percentual de 80% de entregas no prazo ORIGEM DOS DADOS Planilha do SISMAT MEDIDA
PoTe 01/19 02/19 03/19 04/19 05/19 06/19 07/19 08/19 09/19 10/19 11/19 12/19 Resultado no Per.
57% 80% 85% 95% 79% 86% 50% 92% 78% 67% 79% 65% 76,08%
G 01/20 02/20 03/20 04/20 05/20 06/20 07/20 08/20 09/20 10/20 11/20 12/20 Resultado no Per.
EVOLUCAO DO 67% 84% 85% 83% 31% 44% 53% 38% 54% 62% 63% 100% 63,67%
INDICADOR — 01/21 02/21 03/21 04/21 05/21 06/21 07/21 08/21 09/21 10/21 11/21 12/21 Resultado no Per.
57% 67% 73% 77% 91% 81% 67% 74% 80% 84% 57% 83% 74,25%
2022 01/22 02/22 03/22 04/22 05/22 06/22 07/22 08/22 09/22 10/22 11/22 12/22 Resultado no Per.
65% 95% 65% 73% 65% 76% 73,17%
RESULTADOS NO PERIODO
100,00% - 100% 95%
90,00% T80-00% 95%
LINHA DE BASE 30,89% 80.00% 0 73179 : 00
70,00% — — 5%
60,00% — — ? s
50.00% I | | 80% 76%
RESULTADO 40:00"/: #-30,89% — — | 75% 73% S
73,17% 30,00% _— — | 70 O~ \
ATUAL 20.00% 1 I -
: 65%
10,00% - — —
0,00% - : : | 89%
LINHA RESULTADO META 55%
META 80,00% BASE ATUAL 50%
jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22 ago/22 set/22 out/22 nov/22 dez/22
30 89
ANALISE . ) . - ) ) ) ) ) . ) '
CRITICA Iniciamos o ano com o percentual abaixo da meta de 80%, em razdo da enorme dificuldade que acometeu o ano de 2021, motivadas pelos efeitos da pandemia de Covid-19, o que impactou, severamente, nos indices de adimplencia.
AC6ES Continuar o procedimento gerencial de notificagdo aos fornecedores em caso de descumprimento do prazo e responsabilizagdo destes, em caso de ndo cumprimento dos prazos acordados. Os procedimentos gerenciais sdo: Manter-se
vigilante na emissdo do boletim de atraso para as entregas extemporaneas, bem como na deflagracdo de procedimento apuratdrio quando, apds expirar o prazo de entrega, a contratada ndo atender aos oficios do DEPAM solicitando o
GERENCIAIS cumprimento do contrato.
Responsavel pela emissdo do relatério: ‘Salvador Mota Neto (DEPAM-SERMA) Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): ‘Sandra Gongalves (DEPAM) Data: 04/07/2022
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGLOG/DEIOP/DIMEX/

SECOR

INDICADOR DE OBJETIVO

ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO
DE TRABALHO

X

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

TEMA

Eficiéncia Operacional

OBIJETIVO ESTRATEGICO

Garantir a agilidade nos tramites Judiciais e Administrativos.

INDICADOR

Percentual de Postagem de Cartas Simples

PROJETO, PROCESSO DE
TRABALHO OU OBJETIVO DA
QUALIDADE

POSTAGEM E RECEBIMENTO DE CORRESPONDENCIA (RAD-DGLOG-020)

FINALIDADE

Medir o percentual de Cartas Simples com relagdo ao total geral de correspondéncias postadas.

CRITERIO DE
ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DE INDICADOR DE A
PERIODICIDADE Mensal AT AT AT TS X i gty e INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Quantidade de Cartas Simples / total de correspondéncias postadas)*100 SENTIDO DE MELHORIA MM
SISCOR - Sistema de Controle | UNIDADE DE .
META NA ORIGEM DOS DADOS de Corres pondancins T Percentual / Més
2021 01/21 02/21 03/21 04/21 05/21 06/21 07/21 08/21 09/21 10/21 11/21 12/21 Result. no Per
Carta Simples 87.410 84.969 27.418 1.065 2.047 4.511 34.998 54.360 1.064 1.327 915 1.046 25.094
Corresp. Postadas 150.612 135.351 51.523 2.516 4.385 10.284 90.139 84.472 78.735 94.161 80.920 86.705 72.484
% Carta Simples 58,04% 62,78% 53,22% 42,33% 46,68% 43,86% 38,83% 64,35% 1,35% 1,41% 1,13% 1,21% 34,60%
2022 01/22 02/22 03/22 04/22 05/22 06/22 07/22 08/22 09/22 10/22 11/22 12/22 Result. no Per
Carta Simples 29.573 55.787 31.483 30.010 39.094 30.946 36.149
Corresp. Postadas 65.017 92.580 92.545 75.066 111.823 82.928 86.660
% Carta Simples 45,49% 60,26% 34,02% 39,98% 34,96% 37,32% 42,00%
RESULTADO NO PERIODO (%) -
Resultados EVOLUCAO DOS RESULTADOS
as 42.00% 130,00%
20 [~ 120,00%
PERIODO ANTERIOR 34,60% 110,00%
34,60% i
| 34,60¢
35 100,00%
30 90,00%
80,00%
25 7 70,00% 62,78% SIS 60,26%
PERIODO ATUAL 42,00% 20 7 60,00% 220 53,22%
oDO ATU, , ] 50,00% 42,33%%% St 39,98%
e 40,00% - o g 34.,96% 37,32%
10 - 30,00%
5 - 20,00%
o 10,00% 1,41% 1,13% 1.2356
META NA °- ©0.00%
Periodo Periodo Atual Meta = = = = = = = = = = = = N N ] N N N
Anterior & & = = & s = g & =2 & B8 & & = ® g =
Constata-se discreta reducao no resultado do indice percentual correspondente a utilizagdo da modalidade simples para as postagens, comparando-se o indice médio do periodo de
ANALISE seis meses (42%) com aquele relativo aos ultimos cinco meses (42,94%), o que denota estabilizagcdo em relagcdo ao volume de correspondéncias postadas na referida modalidade,
CRITICA excecgdo feita unicamente para o més de fevereiro de 2022, que alcancou excelente resultado (60,26%). Tal fato se constitui em subsidio para a estimativa orcamentaria quando da
prorrogacdo do respectivo contrato mantido com a ECT.
ACOES

GERENCIAIS

Manter o acompanhamento.

Responsavel pela emissdo do relatério:Mario Alexandre F. Chagas

Responsavel (aprovacdo e divulgagao)? Fernanda Cunha O. Gobetti

Data:

07/07/2022
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a versdo impressa do documento esté atualizada.
INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACIONAL| DGLOG/SEGRA INEISADEIR D!E OBIEIING INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X IRIBIEADEL B3 QI SiAe
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER]
' x PROJETO, PROCESSO DE
T .
INDICADOR NIVEL DE ATENDIMENTO DE SERVICOS NAO TRABALHO OU OBJETIVO |REALIZAR SERVICOS GRAFICOS (RAD-DGLOG-012)
CODIFICADOS DO SEGRA
DA QUALIDADE ;
FINALIDADE MONITORAR A EVOLUCAO DOS SERVICOS E PRODUTOS GRAFICOS REALIZADOS CRIIERIONDE Status
ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIODICIDADE MENSAL ACOMPANHAMENTO W | DESEMPENHO ] X EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA (QUANTIDADE DE SOLICITACOES ATENDIDAS NO PRAZO / QUANTIDADE DE SOLICITACOES ATENDIDAS) X 100 SENTIDO DE MELHORIA MMm(erI[LaoKrJ)r €
FORMULARIOS DE UNIDADE
META Pel 95% RIGEM D DAD ~
elo menos o ORIG os os SOLICITACOES DE MEDIDA Percentual
2021 Jan-21 Fev-21 Mar-21 Abr-21 Mai-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Out-21 Nov-21 Dez-21 Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 95,00% 94,12% 90,25% 100,00% 100,00% 97,15% 100,00% 96,66% 94,44% 97,77% 97,14% 97,82% 96,70%
INDICADOR 2022 Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 Resultado no Per.
94,73% 100,00% 97,87% 100,00% 98,46% 97,56% 98,10%
Quantidade de solicitacdes Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 Resultado no Per.
atendidas no prazo 16 32 46 34 64 40 232
Quantidade de solicitagdes Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 Resultado no Per.
atendidas 17 32 47 34 65 41 236
RESWINTABOSINOIEERIOBO BLINHA DE BASE EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
ORESULTADO ATUAL
LINHA DE BMETA 100,00% 1 065 +8006% 69
. 4, ’ T 8TI0 i IO I7596%
BASE 96.70% 100,00% 96,70% 97,56% 95,002 90,00% |24 TS0
90'00°/ || 80,00%
so'oo; | | 70,00%
70'00; 60,00%
RESULTADO H9% | | 50,00%
ATUAL 97,56% et | 40,00%
40'33; | | 30,00%
30'00; | | 2000%
20'000/0 10,00%
META 95,00% | L '00n 0,00%
0'000/0 Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22
Neste més foram atendidas 41 (quarenta e uma) solicitagbes de servigos gréaficos ndo-codificados diversificados, sendo que 01 (uma) solicitagdo foi atendida fora do prazo de entrega estabelecido,
ANALISE alcangando-se o resultado de 97,56% (noventa e sete virgula cinquenta e seis por cento), sendo, portanto, inferior ao resultado obtido no més anterior, porém, superior a meta estabelecida. Importante
CRITICA destacar que o resultado acumulado no primeiro semestre estd acima da meta estabelecida, assim como superou o resultado apurado no primeiro semestre de 2021, quando alcangou 96,00% (noventa
e seis por cento) e do resultado total apurado no exercicio anterior, que foi de 96,70% (noventa e seis virgula setenta por cento).
ACOES N - e ) o
GERENCIAIS Acompanhar e coordenar com o0s setores de programacao e producao gréafica o atendimento das solicitagcoes.
Responsavel pela emissdo do relatério: “EDUARDO BRANDAO CARPI Responsavel (aprovagao e divulgagao): “SANDRA MARIA SANTOS GONCALVES Data: 06/07/2022
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PLANILHA DE INDICADORES

IMPORTANTE: Sempre verifique no site do TJR) se a versédo impressa do documento esta atualizada.

INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE

INDICADOR DE OBJETIVO

UNIDADE ORGANIZACI{ DGLOG/SEGRA ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANGA OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER]
] PROJETO, PROCESSO DE ]
INDICADOR CUSTO DA PRODUCAO GRAFICA TRABALHO OU OBJETIVO |REALIZAR SERVICOS GRAFICOS (RAD-DGLOG-012)
DA QUALIDADE z
A CRITERIO DE
MONITORAR A EVOLUCAO D T D PRODUT
FINALIDADE ONITO OLUCAO DOS CUSTOS DOS PRODUTOS ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
e MENSAL ACOMPANHAMENTO X DESEMPENHO EFICIENCIA EFETIVIDADE
FORMULA SOMA DOS CUSTOS DOS SERVICOS GRAFICOS NAO-CODIFICADOS SENTIDO DE MELHORIA Na:‘;ug’s
x 4 UNIDADE
META NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS PLANILHA DE CUSTO DE MEDIDA R$
2021 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 Resultado no Perf
EVOLUGAO DO R$ 6.220,50 RS 4.384,91 RS 2.562,67 R$2.776,27 | R$2.767,92 R$5.713,14 R$ 934,72 R$ 12.825,01 R$ 724,11 R$2.716,63 RS 14.278,02 R$ 4.271,00 R$ 60.174,90
INDICADOR 2022 jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22 Resultado no Perf
RS 965,24 RS 22.638,97 R$9.070,98 R$3.706,70 | R$20.927,39 R$ 11.026,58 RS 68.335,86
FSULTADOS NO PERIO EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
R$ 70.000,00 S RS 24. R$ 22.638,97 R$20-827-39
LINHA DE R$ 60.000,00 R % . A 7/\C a~ 2
BASE ##H |Rs 50.000,00 R 1 :000; / O\ /O
R$ 40.000,00 000" / U / RIN1:026,58
R$ 30.000,00 ) / N\ / N
R$ 20.000,00 11.026,58 : / R$™DNIQ,98 q7]n(7n
RESULTADO sgpge |36 10:000.00 R ’ Wq ~
ATUAL R$ 0,00 '
®LINHA DE BASE
ORESULTADO ATUAL jan-22 fev-22 mar-22 abr-22 mai-22 jun-22 jul-22 ago-22 set-22 out-22 nov-22 dez-22
Neste més o custo total com a producdo dos servigos graficos ndo-codificados foi de R$11.026,58 (onze mil, vinte e seis reais e cinquenta e oito centavos), para o atendimento de 41 (quarenta e
uma) solicitacdes, sendo, portanto, inferior ao valor apurado no més anterior, em 89,79% (oitenta e nove virgula setenta e nove por cento), aproximadamente. Observado o resultado obtido no
. primeiro semestre, percebe-se que ocorreu um aumento significativo do valor total da despesa, que comparado com o valor total apurado no exercicio anterior, foi de 13,56% (treze virgula
'L(\:'\FJRIA'II'_II(?: cinquenta e seis por cento), aproximadamente. O resultado atual, comparado com o valor total da despesa no primeiro semestre de 2021, revela um aumento ainda mais significativo, sendo de
179,77 (cento e setenta e nove virgula setenta e sete por cento), aproximadamente. Esse aumento da despesa esté diretamente ligado ao retorno das atividades presenciais no ambito do Poder
Judiciario, principamente, em razdo da retomada dos eventos sociais promovidos pelo PJER], como por exemplo, a Semana pela Paz em Casa, para o qual sdo produzidas grandes quantidades de
materiais graficos destinados a orientacdo do publico alvo (cartilhas e folders). Cabe frisar que o valor total da despesa esta diretamente relacionado ao tipo de servico grafico solicitado.
ACOES . = o . N L = .
GERENCIAIS Monitorar a evolucao do indicador mensalmente e informar a Administracdo Superior.

esponsdavel pela emissdo do relatéric EDUARDO BRANDAO CARPI

Responsavel (aprovacgéo e divulgagao): "SANDRA MARIA SANTOS GONCALVES

Data: 06/07/2022

RIGER do 1° Semestre — 2022

Pag 110



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER) DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet € copia ndo controlada.

[ i)

PLANILHA DE INDICADORES - ITENS ESPECIFICADOS SEM ERRO

UNIDADE
ORGANIZACIONAL

SEPAQ

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

PROCESSO DE

| TNDICADOR DE |
IRAR

L HO

INDICADOR DE OBJETIVO
DA QUALIDADE

TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGIiSTICA E DE SEGURANGCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
= PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO RAD-DGLOG-065 - Estabelecer critérios e pr entos de ificagdo dos materiais adquiridos pelo Poder
INDICADOR Percentual de Itens Especificados Sem Erro 2
u pectfi r OU OBJETIVO DA QUALIDADE Judiciario do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ).
. . A . o CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar a qualidade da especificacdo dos materiais a serem adquiridos ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE e INDICADOR DE
PERIODICIDADE Semestral ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X EFETIVIDADE
. e . . MM (maior é
FORMULA [1 - (3 de itens especificados com erros + Y itens especificados)] x 100 SENTIDO DE MELHORIA Ihor)
melhor,
META Manter o indice de 100% de especificagées de materiais corretas ORIGEM DOS DADOS Planilha Excel UN’\'ADETD?DEADE %
Jan-20 Fev-20 Mar-20 Abr-20 Mai-20 Jun-20 Resul. 1° SEM |Jul-20 Ago-20 Set-20 Out-20 Nov-20 Dez-20 R;fﬂ""
2020 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,23% 100,00% 100,00% 97,44% 100,00% 100,00%
Itens: 54 Itens: 21 Itens: 23 Itens: 56 Itens: 0 Itens: 219 100,00% Itens: 130 Itens: 48 Itens: 19 Itens: 39 Itens: 30 Itens: 89 99,44%
Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 1 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 1 Erros: 0 Erros: 0
Jan-21 Fev-21 Mar-21 Abr-21 Mai-21 Jun-21 Resul. 1° SEM |Jul-21 Ago-21 Set-21 Out-21 Nov-21 Dez-21 Rziﬂul. 2°
EVOLUGAO DO 2021 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
INDICADOR Itens: 35 Itens: 28 Itens: 23 Itens: 19 Itens: 16 Itens: 149 100,00% Itens: 65 Itens: 133 Itens: 17 Itens: 32 Itens: 59 Itens: 61 100,00%
Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0
Jan-22 Fev-22 Mar-22 Abr-22 Mai-22 Jun-22 Resul. 1° SEM |Jul-22 Ago-22 Set-22 Out-22 Nov-22 Dez-22 R;;u" 27
2022 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 70,00%
Itens: 9 Itens: 52 Itens: 90 Itens: 70 Itens: 114 Itens: 48 100,00%
Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0 Erros: 0
RESULTADO NO PERIODO GRAFICO DO RESULTADO NO PERIODO . -
Taxa de Especificagdes Corretas:
o o
LINHA DE BASE 100% 100% 100% 100% 95% 100,00 % 09.44% 100,00 % 100,00 % 100,00 %
100% >
80% A
98%
RESULTADO 100 60%
o
2° SEM - 2021 ° 40% 96%
20% 94%
0% 92%
L o o ° o °
META 95% INH4 DEBAsE RESULTADO___ MET, 1°Sem/ 2020 2°Sem/ 2020 1°Sem/ 2021 2°Sem/ 2021 1°Sem/ 2022
ANALISE CRITICA |1. Ndo houve ocorréncia no 1 °Semetre de 2022, sem necessidade de ajuste nas especificagbes dos materiais.
AGOES
¢ 1. Continuar monitorando o indicador.
GERENCIAIS
Responsavel pela emisséo do relatério: Eliane S. B. Ourique Responsavel (aprovagao e divulgagéo): Bianca M. A. Pontes Data: 05/07/2022
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia n%o controlada.

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG/SECAM ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO DE TRABALHO X DA QUALIDADE
BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CONTROLE PATRIMONIAL DE BENS
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO
PERMANENTES
Percentual de processos administrativos de PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR desincorporacdo por doacdo que tramitaram no TRABALHO OU OBJETIVO [(RAD-DGLOG-046 - Desincorporacdo de Bens Permanentes
SECAM-Baixa no periodo. DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar a tramitacdo de processos administrativos de doacdo no SECAM-Baixa CRITERIO DE Status
3 ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERI@EPIEIRARIE MENSAL ACOMPANHAMENTO ‘I | DESEMPENHO ] X INDICADOR DE EFICIENCIA‘I EFETIVIDADE
FORMULA (63 processos admlnlstratlyos de doacdo que tl_'amltaram no SECAM-Baixa em até 5 dias Uteis /3 de processos SEEGE BE MELNERA MM
administrativos que tramitaram no SECAM-Baixa) x 100
. . . . Dados extraidos da planilha |UNIDADE DE o
META Atingir a meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS eletrénica MEDIDA 7
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
2020
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
EVOLUCAO DO 2021 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
INDICADOR 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
2022
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
RESULTADOS NO PERIODO
RESULTADO NO PERIODO X
120% —— 2020 2021 wmmm 2022 Linha de TendénciEVOLucAo COMPARATIVA Do RESU LTADO
LINHA DE BASE 96% 110% To0%
100% 96%.
90% +— 120%
80% +— 110%
70% 1— 100% -
RESULTADO o 60% +—— 20% 1
ATUAL 100% s0% 50% ]
) 60% | = = = = = = = = = = =
30% +— 50% - o o o o o o o o o =3 o
20% —— 40% - = = = = = = =1 = = = =
10% +—— 30%
0% e 20%
META 99% 10% -
LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL o mETA 0%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov

O percentual do indicador apresentado nos meses de janeiro a junho do ano de 2022 foi de 100%. Quanto a meta, o indicador do 12 sementre manteve-se superior em 1%.
ANALISE CRITICA|Neste periodo, foram observados 05 erros nas funcionalidades da desincorporacdo no Sistema de Controle Patrimonial (SISPAT), conforme as $.5. abertas junto a DGTEC sob
0s n2.: 2022.0084750, 2022.0086054, 2022.0142067, 2022.0159757 e 2022.0186174 (todas ja atendidas).

A manutencado do percentual acima da meta (100%) em todo o primeiro sementre de 2022, decorreu em parte da manutencdo do treinamento mensal dos integrantes do
ACOES setor nas rotinas referentes aos processos de doac&o, com destaque para a implementacéo da revisdo 20 da RAD-DGLOG-046. Outro fator contribuinte, foi a celeridade do
GERENCIAIS atendimento da DGTEC, nos chamados referentes a correcdo dos erros apresentados no SISPAT, o que evitou a interrupgdo da geracdo de documentos essenciais a
tramitacdo dos processos de alienagdo no SECAM-Baixa.

Responsavel pela emiss&o do relatério: “Katia Cristina Santos de Miranda | Responsével (aprovacgédo e divulgacao): “Rossini Barbosa de Carvalho Data: 06/07/2022 I
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PLANILHA DE INDICADOR
ATENCAO: A cépla Impressa a partlr da Intranet & cSpla nSo controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADONIEIE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACION DGLOG/SEMAM TS e E INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X A
QUALIDADE
TRABALHO
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |Buscar a exceléncia
. PROJETO, PROCESSO DE
Monitorament raz r n . - -
INDICADOR onitoramento dos prazos das ordens de TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-052 - Realizar Manutencdo de Materiais Permanentes
servicos DA QUALIDADE
. R CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar os Servigos executados ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIGEIEEAEE Mensal ACOMPANHAMENTO ] DESEMPENHO ] X EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA [ (Z dos servigos no prazo no Grupo A + 3 dos servigos no prazo no Grupo B + 3 dos servigos no prazo no Grupo C + 3 SENTIDO DE MELHORIA MM
dos servigos no prazo no Grupo D) +Total de solicitagdes recebidas] x 100
META Meta_ estipulada buscando a exceléncia deste indicador de desempenho de ORIGEM DOS DADOS Ordens de Servico UNIDADE %
monitoramento de prazos DE MEDIDA
2020 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
- 98% 99% 96% N/A N/A N/A 67% 89% 88% 83% 59% 83% 85%
EVO:SL(;CAO SeEa Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set out Nov. Dez Resultado no Per.
88% 82% 85% 79% 64% 73% 69% 58% 77% 92% 98% 94% 80%
INDICADOR -
2022 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set out Nov Dez Resultado no Per.
85% 85% 97% 98% 99% 98% 94%
RESULTADOS NO PERIODO — N N
RESULTADO NO PERIODO EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Planilha de Monitoramento de Prazos
100%
LINHA DE 015 100% -o1% RS2 m—
BASE 20% 85% 90% —1
80% 80%
70% 70%
60% 60%
RESULTADO 50%
24% o 50% = ES
ATUAL 0% x = § § = =
40% ==} o 2 Q
30% =
20% 30% 3;
10% 20%
0% 10% = =
S S
META 85% = LINHA DE BASE = RESULTADO ATUAL = META 0%
Abr Mai Ago Set Out Nov Dez
Percentual de 2020 I rercentual de 2021 | Percentual de 2022
1
ANVALISE O percentual de 94% foi apurado pela média do indicador no primeiro semestre de 2022. A linha de tendéncia € uma crescente. Em comparacdo com o mesmo
CRITICA periodo do ano anterior podemos notar melhora na eficacia do servico, essa evolugdo se deu em razdo do aproveitamento integral do periodo de atendimento,
ajustes na coordenacdo no deslocamento das equipes de profissionais e alteracdes no calculo do indicador.
Monitorar continuamente os prazos.
ACOES ~ . o . " . .
GERENCIAIS Manter a coordenacao no deslocamento das equipes de profissionais, a fim de que possam atender de forma mais eficiente as demandas.
Reagendar as pendéncias de forma que ndo impacte as demandas futuras.
Responséavel pela emiss&o do relatério: “Nathalia Silva de Andrade | Responsével (aprovacéo e divulgacéo): “Cleudeir Siqueira Barbosa Data: 7 06/07/2022
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADOR

ATENGAO: A cépla Impressa a partir da Intranet & cépla nao controlada.

UNIDADE ORGANIZACION

DGLOG/SEMAM- INDICADOR DE OBJETIVO

INDICADOR DE
Triagem ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO

]

DA QUALIDADE

INDICADOR DE OBJETIVO]

TEMA

PROCESSO DE
OBJETIVO ESTRATEGICO

EFETIVIDADE OPERACIONAL Buscar a exceléncia

INDICADOR

Monitoramento dos prazos das manutengdes dos
bens encaminhados pelo SEMOP as oficinas e a
ele devolvidos

PROJETO, PROCESSO DE
TRABALHO OU OBJETIVO
DA QUALIDADE

RAD-DGLOG-052 - Realizar Manutencdo de Materiais Permanentes

CRITERIO DE

FINALIDADE Monitorar o percentual de servicos executados em oficina ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERICEICIEARE MENSAL ACOMPANHAMENTO ] DESEMPENHO “ X EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA [ (Z dos bens manutenidos encaminhados ao SEMOP no prazo) =+ Total de bens recebidos na oficinal] x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Meta_ estipulada buscando a exceléncia geste |nd|c_a_dor de desempenho de ORIGEM DOS DADOS Ordens de Servico UNIDADE %
monitoramento de prazos de manutencgdes nas oficinas DE MEDIDA
2020 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
- 97% 97% 37% N/A N/A N/A 90% 58% 38% N/A 24% 76% 65%
EVO LUCAO 2021 Jan Fev. Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
Do 32% 60% 83% 48% 88% 25% 97% 62% 51% 59% 78% 56% 62%
INDICADOR -
2022 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
25% 63% 73% 56% 83% 84% 64%
RESULTADOS NO PERIODO — = -
RESULTADO NO PERIODO EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Planilha de Monitoramento de Prazos
100%
LINHA DE 78% 100% R
BASE 20% 90% 1 &
80% = 78% 80% +— . | 4
70% - 70% 1 11
60% - 60% | 11
RESAL_:_Il_J'I;ALDO 64% 50% - 50% é ——
40% 40% +— x = ——1 =
a = =
30% 30% | - ~ § = §
20% 20% | -8 == S
10% + o @ §
10% T T = = = 11 = &
0% A 0% | o o =} o
META 75% ~LINHA DE BASE =RESULTADO ATUAL - mETA Mar Abr Mai Jun Ago set out Nov Dez
I Percentual de 2020 - Percentual de 2021 I Percentual de 2022
O percentual de 64% foi apurado pela média do indicador no primeiro semestre de 2022. A linha de tendéncia € uma crescente. A escassez de matérias-primas e o
ANALISE volume de bens por lote tornam o percentual inconstante, porém foram adotadas medidas para o melhor gerenciamento dos bens e executados ajustes no célculo do
CRITICA indicador, berm como o aprimoramento na execucao dos servicos solicitados e a otimizac&o no uso das matérias-primas disponiveis, que proporcionaram melhora
significativa nos ultimos meses de anélise.
ACOES Gerenciar os lotes de bens.
GERENCIAIS Manter o processo de melhor aproveitamento das matérias-primas disponiveis.
Procurar acelerar o processo produtivo com o desmembramento do volume de bens por OS.

Responsével pela emiss&o do relatério:  Nathalia Silva de Andrade

[ Responsavel (aprovacao e divulgacéo): Cleudeir Siqueira Barbosa

| Data:

~06/07/2022
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_PLANIIL HA DE INDICADOR

ATENCAO: A cépla Impressa a partir da Intranet & cépla h&o controlada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADORIDE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL | DGLOG/SEMAM INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X
ESTRATEGICO  RATG DA QUALIDADE
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |Buscar a exceléncia
3 - = PROJETO, PROCESSO DE
Nivel tisf m ntrat I . ~ -
INDICADOR el de satisfacio com a Contratada pelos | tRABAIHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-052 - Realizar Manutencio de Materiais Permanentes
servigos com persianas executados DA QUALIDADE
- . = P . - CRITERIO DE
FINALIDADE Monitorar a Satisfacao do Usuario com os Servicos de Persiana Executados pela Contratada ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
BERIDDICIDADE MENSAL ACOMPANHAMENTO w ‘ DESEMPENHO “ X EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA (63 avalla.<;0e~s consideradas “Totalmente Regular CEEE BE MELLIERIA MM
+ 3 avaliagdes) x 100
Meta estipulada buscando a exceléncia deste indicador de desempenho de nivel . UNIDADE
META N ~ P . . ORIGEM DOS DADOS Ordens de Servico 9
de satisfagdo do Usuario com os Servigos de Persiana Executados pela Contratada ¢ DE MEDIDA %
2020 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
- N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 100% 80% 100% 100% 95%
EVOLUGCAO > Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
021 100% 100% 100% 100% N/A N/A 46% 50% 50% 30% N/A N/A 72%
INDICADOR -
2022 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
100% 100% 100% N/A 100% 100% 100%
RESUNTADG SINOIEERIODO) - EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - Registro de Acompanhamento de Execugio Contratual
RESULTADO NO PERIODO
100% -
LINHA DE 120% o
BASE 92% 120% — 20%
100% = 80%
1 | ——
90% 70%
80% I
70% 60% -
RESULTADO % 1 S B E
ATUAL 100% ow so% e g g
© 40% | g
40% <
30% 30%
20% 20% -
10%
% 10% - < < < < 3
o 5 5 slE | 58 538 5 5 g =
META 95% SUNHADE BASE = RESULTADO ATUA —mera 0%
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
I Percentual de 2020 - Percentual de 2021 I Percentual de 2022
ANALISE O percentual de 100% foi apurado pela média do indicador no primeiro semestre de 2022. No periodo compreendido entre os meses de janeiro a junho houve um
CRITICA desempenho satisfatério, onde o indicador se manteve acima da meta em todos os meses, sem que houvesse qualquer irregularidade nos servicos prestados pela
contratada.
AGCOES Manter o gerenciamento das encomendas objetivando o melhor atendimento das necessidades do TJR].
GERENCIAIS |Dar continuidade ao monitoramento do servico prestado pela contratada quanto aos prazos e a qualidade do material fornecido.
Responsavel pela emiss&o do relatérlo: “Nathalla Sllva de Andrade [ Responséavel (aprovacéo e divulgac&o): Cleudelr Siquelra Barbosa | Data: " 06/07/2022
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PLANILHA DE INDICADOR

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACION pcLoc/semop | 'NPICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X INDICADORDEIOB ERIVD
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS OPERACIONAIS
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Monitoramento dos prazos de retirada TRABALHO OU OBJETIVO |[RAD-DGLOG-044 - Retirada e Redistribuicdo de Bens Permanentes
DA QUALIDADE
. CRITERIO DE
FINALIDADE Monitoramento dos prazos ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERI@EIEEREE Mensal ACOMPANHAMENTO “ | DESEMPENHO W EFICIENCIA ] X EFETIVIDADE
FORMULA [ (Zservicos executados no prazo no Grupo A + .Xlserylgos exec.:utados no prazo no Grupo B + ¥ servicos SENTIDO DE MELHORIA MM
executados no prazo no Grupo C) / Total de solicitagdes recebidas] * 100
L . . ; A UNIDADE
META Atingir a meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS Planilha eletronica interna | J'=fe Sim, %
- Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
EVO[I;LOJCAO 98% 99% 97% 99% 98% 100% NA 99% 99% 97% 95% 926% 98%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
INDICADOR
90% 99% 99% 100% 95% 100% 97 %
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NG PERIODO
EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO
LINHA DE 28% 100% 1,20
BASE |
80% 1,00
0,80 -
00% 0,60
RESULTADO .60 = = = =
AL 97% 20% 0,40 1 & & > Y
20% 0,20 7
0,00 +
META 98% 0% . INHA DE = RESULTA Ca— Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set out Nov
g‘;s\,/f Dog‘;";z“'- 98% =2022 = 2021 - Linha de Tendéncia 2022

O indicador de monitoramento de prazo de retirada tem por objetivo mensurar a relacdo entre o total de solicitagdes recebidas e os atendimentos realizados

éﬁﬁ_‘llcsf pelo SEMOP. O resultado do primeiro semestre de 2022 foi de 97% das solicitacdes atendidas no prazo, e ficou abaixo 2% em relacdo ao primeiro semestre de
2021. Do total geral de solicitagdes recebidas pelo SEMOP 36%, integram ao grupo A, 50% o grupo B e 14% o grupo C.
ACOES Manter o monitoramento e controle dos prazos,para melhor atendimento as Unidades Organizacionais do PJERJ,considerando o auxilio dos servicos prestados

GERENCIAIS [pelo DETRA e pela empresa de transportes Etis.

Responsével pela emissdo do reIatério:‘RaqueI Barros Moreira | Responséavel (aprovacédo e divulgacao): “Cleudeir Siqueira Barbosa Data: 7 06/07/2022
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PLANILHA DE INDICADOR

ATENCAO: A cépla Impressa a partlr da Intranet é c6pla n&o controlada.

INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACION DGLOG/SEMOP 'ND'CQSD_I_OR';_?:GIO:J)ET'VO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X 'ND'C;A'?OR DEIOBIEMIMO
QUALIDADE
TRABALHO
TEMA EFETIVIDADE OPERACIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO |BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS OPERACIONAIS
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Monitoramento de prazos de redistribuicdo | TRABALHO OU OBJETIVO |RAD-DGLOG-044 - Retirada e Redistribuicdo de Bens Permanentes
DA QUALIDADE
i CRITERIO DE
FINALIDADE Monitoramento dos prazos ACOMPANHAMENTO Status
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERIGEIEERLE Mensal ACOMPANHAMENTO ] | DESEMPENHO ] EFICIENCIA ‘| X EFETIVIDADE
i tados no prazo no Grupo A + 3 servigos executados no prazo no Grupo B + 3 servigos
FORMULA [ (Zservicos execu ) SENTIDO DE MELHORIA
executados no prazo no Grupo C) / Total de SM destinadas ao SEMOP] * 100 MM
- . . . A UNIDADE
META Atingir a meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS Planilha eletronica interna | 200 i ", %
- Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
EVO:SL(;CAO 100% 97% 94% 89% 100% 94% 100% 100% 100% 98% 95% 97% 97 %
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
INDICADOR
100% 100% 100% 100% 95% 98% 99%
RESULTADO NO PERIODO : x
oo EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO
LINHA DE 97% 90%
BASE 80%
70%
60% - o
RESULTADO 50% z 2 s £
ATUAL 99% 40% § § K £
30%
20%
10%
META 97% 0% = LINHA DE = RESULTA Aso set out Nov Dez
DO ATUAL W 2022 W 2021 ----linhade tendéncia 2022

O indicador de monitoramento de prazo de redistribuicdo tem por objetivo mensurar a relacdo entre o total de SMs e as entregas realizadas pelo SEMOP. O
ANALISE resultado do primeiro semestre de 2022 foi de 99% das U.O atendidas no prazo. Observa-se, no entanto que tivemos um aumento de 3% no resultado em
CRITICA comparacao ao primeiro semestre de 2021. Do total geral de solicitagdes recebidas pelo SEMOP no primeiro semestre de 2022, 62%, integram ao grupo A, 31%
do grupo B e 7% o grupo C.

ACOES Manter o monitoramento e controle dos prazos, para melhor atendimento as Unidades Organizacionais do PJER], considerando o auxilio nos servicos prestados
GERENCIAIS [pelo DETRA e pela ETIS (Empresa de Transportes Irmé&os Silva).

Responséavel pela emiss&o do relatério: Anita Sarzedas Cohanier Fontainha| Responséavel (aprovac&o e divulgag&o): “Cleudeir Siqueira Barbosa Data: ‘04107/2022
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ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADOR
ATENCAO: A c6épia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.
INDICADOR DE
UNIDADE ORGANIZACION DGLOG/SEMOP 'ND'CQSD_?RF:\_I'?:G?;J)ET'VO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE x 'ND'CI:SOR DE OBJETIVO
QUALIDADE
TRABALHO
TEMA EFETIVIDADE JURISDICIONAL OBJETIVO ESTRATEGICO [BUSCAR A EXCELENCIA NA GESTAO DE CUSTOS OPERACIONAIS
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Nivel de Satisfacdo com a Contratada TRABALHO OU OBJETIVO [RAD-DGLOG-045 - Realizar Remanejamentos e Mudancas
DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar a Satisfacdo do Usuario com os Servigos Prestados CRILERIONDE Status
ACOMPANHAMENTO N
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
PERI@EISERE MENSAL ACOMPANHAMENTO W ’ DESEMPENHO ] EFICIENCIA ] X EFETIVIDADE
FORMULA (3 de avaliagdes consideradas "Totalmente Regular"/ 3 avaliagdes) x 100 SENTIDO DE MELHORIA MM
. . . . ~ UNIDADE
META Atingir a meta desejada dentro do prazo estipulado ORIGEM DOS DADOS Informacdes no RAEC DE MEDIDA %
= Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
EVOI;L(;CAO 100% 100% 100% 100% 100% 97% 100%
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Resultado no Per.
INDICADOR
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
RESULTADOS NO PERIODO ’ -~
RESULTADO NO PERIODO EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO
100% 1,40
LINHA DE 100% 120
29%
BASE 100% 1,00 -
100%
0,80
99%
RESULTADO 100% 99% 0,60 T RIS
ATUAL ° 20% 0,40 | =ANE
99% -f 0,20 -
99%
0,00 -
META 99% 98% - = LINHADE ™ RESULTADO Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set out Nov Dez
_ BBAQS"/E Alz%/j/'a- " "ggj;oA m 2022 m2021 Linha de Téndencia 2022
ANALISE No primeiro semestre de 2022, foram realizados 193 servicos, sendo remanejamentos e 18 mudancas. O que representou 100% de satisfagdo no periodo.
CRITICA Quantos as causas de menor satisfacdo, ndo foram sinalizadas pelos usuarios.[]
ACOES = . - - = : . )
GERENCIAIS Manutencdo do atendimento regular, objetivando a utilizacdo de nossa capacidade de trabalho, mantendo a exceléncia nos servicos prestados.
Responsavel pela emiss&o do relatério: Rafael Rodrigues da Silva | Responsavel (aprovacdo e divulgacgé&o): " Cleudeir Siqueira Barbosa | Data: 705/07/2022
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGLOG/DEPAM

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROJETO

TRABALHO

INDICADOR DE PROCESSO DE

W

INDICADOR DE OBJETIVO DA

QUALIDADE

TEMA

INDICADOR

Efetividade Jurisdicional

Reducgdo do Consumo de Papel (IE 13)

OBJETIVO ESTRATEGICO

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO DA QUALIDADE

Buscar a exceléncia na gestdo de custos operacionais

FINALIDADE

Racionalizar o uso de papel com a utilizagdo responsavel dos recursos ambientais

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE AcompANHAMENTo‘I INDICADOR DE DESEMPENHO 1 | INDICADOR DE EFICIENCIA 1 X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Total de resmas utilizadas) / (Total de resmas utilizadas no periodo anterior) SENTIDO DE MELHORIA mM
META

RP - Resmas de Papel utilizadas no Periodo

1°Trim 2019

Reduzir em 2% ao ano do consumo de resmas de papel até 2023, em relagdo ao ano de 2019.
EVOLUCAO DO INDICADOR 2019/2020

2°Trim 2019
56.636

ORIGEM DOS DADOS

39Trim 2019 42Trim 2019 [ETECII 1°Trim 2020 29Trim 2020

3°Trim 2020

MEDIDA

UNIDADE DE

4°Trim 2020

N2 de resmas

2020

40.593 210.867 34.770 2.381 23.855 28.839 89.845
FTT — Forga de Trabalho Total (FTT = Mag + TS) 23.909 23.794 24.639 24.639 24.245 24.639 24.639 28.898 28.898 26.769
CONSUMO DE PAPEL (PER CAPITA) 2,34 2,38 2,34 1,65 8,70 1,41 0,10 0,83 1,00 3,36

EVOLUCAO DO INDICADOR 2021/2022
RP - Resmas de Papel utilizadas no Periodo

2°Trim 2021

4°Trim 2021 2021

29.447

32Trim 2022

4°Trim 2022

2022

101.274 51.327
FTT — Forga de Trabalho Total (FTT = Mag + TS) 28.499 29.035 29.420 29.094 28.532
CONSUMO DE PAPEL (PER CAPITA) 0,79 0,88 1,00 3,48 1,80
RESULTADOS NO PERIODO REDUCAO DO CONSUMO DE PAPEL - FONTE: SISMAT
LINHA DE BASE 12
(31/12/2009) G 10 8,70
8
6
RESULTADO ATUAL 1,80 a 3,36 3,48
. 2,34 2,38 2,34 1,65 1,41 010 0,83 1,00 - 0,79 0,88 0,81 1,00 -
° - - - || | & — — — — — —
META (2023) 8,52 1°Trim 2019 2°Trim 2019 32Trim 2019 42Trim 2019 2019 1°Trim 2020 2°Trim 2020 32Trim 2020 4°Trim 2020 2020 1°Trim 2021 2°Trim 2021 32Trim 2021 4°Trim 2021 2021

ANALISE CRITICA

Os dados inidcam que houve uma elevacédo 6,98% no consumo em relagdo ao semestre do ano passado, o que pode ser explicado pelo aumento gradativo das atividades presenciais,

bem como pelo fato de terem sido revisados os perfis de consumo de 137 unidades que questionaram a reducao definida no Aviso TJ 87/2019. O deferimento desse acéscimo de
consumo por certo se reflete no consumo.

ACOES GERENCIAIS

Manutencgdo das ferramentas de estimulo a reducédo do consumo e do desperdicio, a saber: no SISMAT WEB e na INTRANET,
consumo de papel; veiculagao de folder virtual com dicas de economia de papel; acompanhamento da evolugao do projeto do processo eletrénico e do mandado eletrénico, visando
reduzir o perfil de consumo das unidades beneficiadas; analise dos parametros de afericdo do consumo, em virtude da alteragcdo do cronogram de solicitagédo e entrega dos

materiais.Publicacédo do Aviso TJ 87/2019 que estabeleceu a redugédo de 60% do fornecimento a excegédo de serventia que nédo estido com todo processo eletrénico.

instrugdes e procedimentos visando a redugao do

Responsavel pela emissdo do relatério:

M BIANCA MARTINS ARAGAO PONTES

| Responsavel (aprovacgdo e divulgagdo):

‘SANDRA MARIA SANTOS GONCALVES

[ ome

~05/07/2022
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UNIDADE ORGAN ZACOMNAL

INDICADOR DE OBIETIVO

DGLOG-DETRA ‘ ESTRATEGICO

INDICADOR DE PROMETD

INDICADOR DE FROCESSO DE
TRABALHO

* |

IMDICADRDR DEOB ETIVO DA
QUALIDAE

EVOLUCAD DO
INDCHCADOR

[ sas | om | 8w | sas | s | s | s | s | sw | 3w | sm | sm |

TEMA ESTRUTURA PREDIAL LOGISTICA E DESEGURAMNCA OBIETIVO ESTRATEG 0O APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PIER)
Consumo de combustivel dos veiculos de servigo das FROJETO, F ROCESSCH DE TRABAL HO
INDICADOR * GERENCIAR O DESEMPENHO DA FROTA
comarcas da Capital e do Interior OUCRETIVO DA QUALDADE
Monitorar o consumo de combustivel dos veiculos utilitaros leves - Dobld, Kombi e Saveiro (Capial e Interior) Com base na média ponderada .
FINALIDADE L CRITERIC DE AC OMPANHAMENTO STATUS
entre a tabela CONPET e média historica
PERIODIODADE Mensal | Ir\DICADDRDEMDWAI\HAMENch » | INDICADOR DE BFESEMFENHO ] | INDICADOR DEEFIC ENCLA ‘| INDICADOR DE EFETVIDADE
FORMULA Média efetiva Km/1 SENTIDC DE MELHORIA E':fhﬁ’é minar
META NAD APLICAVEL ORIGEMDOS DADOS Regiztro d= smmpanhamento Ur::ﬁ::';ADE KKML

RESLILTA MO PER ASATOD NOFRICD -Petada. Fame EWOLUGED COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
11,00
11,00
RESLLTADD 9,28 1078 1575
ANTERIOR 10,60 10,50
1025 1.:,:5
10.00 10,00 } I ]
RESULTADO o B EEe ._—/. e —— = e
80 £.28 9,50
g — —~ ]
e 948 iy = g,% j.:—-_—_-:——___h_.__.__/ — ~—
00 X
ETE 8,75 _...--‘"—_—.-’_
£.60 8,50 -
LINHA DE BASE o5 8,25
[MEDIA 9,00 P 8,00
PONDERADA) au " 1AM FEW MAR AER (XY JUN UL AEO SET ouT NOV DEZ
AMNALISE A analise do resultado cbtide permite constatar que a unidade mantém resultades majorkariamente satisfatdrios desde 2020 (acima da médie hstarica utilzada como linha de base), fato que revela a
CRITICA eficaciae a eficéncia das agdes implementadas pelo Departamento de Transportes (DETRA) relacionadas as orientagfes aos condutores para manutengao € melhoria da performance dos veiculos.
ACOES . - ] - I ] - R
FEET S Manter analiee permanente dos parametros de cada veiculo e perante eventual akeracdo negativa iniciar procedimento para correcdo do problkema identificado.
| Responsavel pela emissao do relatorio: ‘WIISQN PINHEIRO SOMBRA/SECET Responsavel (aprovacao e divulgacao): ‘GLILI-E RME KMIBEL FERREIRA/DITRA

Deta:  15/06/2022
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R —————— DGLOG-DETRA INDICADOR DE OBJETIVO T ——— INDICADOR DE PROCESSO DE X INDICADOR DE OBJETIVO DA
B ESTRATEGICO TRABALHO QUALIDADE
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
Consumo de combustivel dos veiculos de servigo das PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR ) A . GERENCIAR O DESEMPENHO DA FROTA
Comarcas da Capital e do Interior OU OBJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar o consumo de combustivel dos veiculos pesados - Caminhdes e Onibus (Capital e Interior) Com base na média histérica CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘| X INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Média efetiva Km/I SENTIDO DE MELHORIA z‘m‘/‘l’)’ € melhor
DAEEA NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS Registro de acompanhamento U':/I:';:DDEADE KM/L
Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 4,38 4,36 4,24 4,69 5,04 5,04 4,01 4,85 4,56 4,76 4,66 4,65 4,60
INDICADOR Resultado no Per.
4,60 4,48 4,45 4,58 4,72 4,56
RESULTADOS NQ PERIODO RESULTADO. NO PERIODO - Periodo:  Fonte: EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
6,00
! 6,00
RESULTADO 4,60 575 275
ANTERIOR 5,50 5,50
5.25 5,25
5,00 5,00 ’A’_-\
4,75 4,75 ~ — N 7 e —
RESULTADO 4,50 4,50 S 7
ATUAL 4,56 4,25 4,25 A
4,00 4,00 SNo”
3,75 3,75
550 3,50
LINHA DE BASE oo 325
(MEDIA 3,75 300 4 3,00
HISTORICA) RESULTADO AN TERIORRESULTADO ATUAL unnADE st (iéoin JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
ANALISE A analise do resultado obtido permite constatar que a unidade mantém resultados satisfatérios desde 2019 (acima da média histdérica utilizada como linha de base), fato que revela a eficacia e a
CRITICA eficiéncia das agBes implementadas pelo Departamento de Transportes (DETRA) relacionadas as orientagdes aos condutores para manuteng¢do e melhoria da performance dos veiculos.
ACOES - A . ~ I ] ~ ) .
A AR Manter andlise permanente dos parametros de cada veiculo e perante eventual alteragdo negativa iniciar procedimento para corregdo do problema identificado.
Responsavel pela emissdo do relatério: ‘WILSON PINHEIRO SOMBRA/SECET Responsavel (aprovacdo e divulgacgéo): ‘GUILHERME KNIBEL FERREIRA/DITRA Data: N 15/06/2022 |
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGLOG-DETRA | e ‘I INDICADOR DE PROJETO ) ] X YR ‘I
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA OBJETIVO ESTRATEGICO APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ
Consumo de combustivel dos veiculos de servigo das PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
INDICADOR . GERENCIAR O DESEMPENHO DA FROTA
Comarcas da Capital e do Interior OU OBIJETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Monitorar o consumo de combustivel dos veiculos leves - Gol e Voyage - (Capital e Interior) com base na Tabela CONPET CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO‘l X INDICADOR DE DESEMPENHO ‘I INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA Média efetiva Km/I SENTIDO DE MELHORIA mi,‘l’)' & melhor
META NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS Registro de acompanhamento U':::::S::;EADE KM/L
Resultado no Per.
EVOLUGAO DO 10,47 10,96 10,94 11,12 11,53 11,61 12,06 11,91 11,38 11,53 11,44 10,80 11,31
INDICADOR Resultado no Per.
10,72 11,08 10,88 10,88 11,59 11,03
RESULTADOS NO PERIODO RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte: EVOLUGCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
11,40 11.31 12,50
META 11,31 1238
1110 11,75 - e
'’ - — ‘\
1139 — R
11,00 — e ~
RESULTADO 11.03 050 L 1922 o=
ATUAL ’ 10,20 10,25 N e
19%
990 9,50
0.60 9,25
LINHA DE BASE : 9,00
(TABELA CONPET) 10,16 0.30 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
weTa RESULTADO ATUAL UNHADE BASE (TABELA
CONPET) I

Os dados do periodo permitem constatar que a unidade mantém resultados acima da média estabelecida na tabela CONPET (inobstante a natural perda da performance, decorrente dos veiculos

ANALISE contarem com 6 e 13 anos de uso didrio). Considerar que a tabela CONPET analisa veiculos de uso pessoal e ndo de frota valoriza ainda mais o excelente resultado alcangado, o qual é favorecido pelo
CRITICA permanente monitoramento e orientagdo aos condutores, além das adequadas providéncias diante das eventuais variagdes. A unidade devera buscar manter resultados préximos aos constatados no
periodo.
ACOES . - - - . . - . . ) ~ .
I EAS Monitorar permanentemente o indicador e perante eventuais variagdes negativas, identificar resultados especificos e aprimorar as orientagdes aos cessionarios e condutores.
Responsavel pela emissdo do relatério: ‘WILSON PINHEIRO SOMBRA/SECET Responsavel (aprovagio e divulgagdo): ‘GUILHERME KNIBEL FERREIRA/DITRA Data: N 15/06/2022
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UNIDADE ORGANIZACIONAL

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

DGLOG-DETRA ‘

INDICADOR DE PROJETO

TRABALHO

INDICADOR DE PROCESSO DE ‘|

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO

APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJERJ

EVOLUGAO DO
INDICADOR

RESULTADOS NO PERIODO

TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA

INDICADOR Percentual de viaturas com consumo regular PR??:.;;&??)?;S:SST&“ FORNECER, FISCALIZAR E CONTROLAR COMBUSTIVEL

FINALIDADE Monitorar os veiculos que se encontram com consumo regular CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] X INDICADOR DE DESEMPENHO ] INDICADOR DE EFICIENCIA ] INDICADOR DE EFETIVIDADE

FORMULA (veiculos com consumo dentro do padrdo/total de veiculos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA Maior é melhor (MM)
META NAO APLICAVEL ORIGEM DOS DADOS Registro de acompanhamento U';‘\::SI[:ADE PERCENTUAL

Resultado no Per.

Resultado no Per.

Resultado no Per.

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: Fonte: EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
o
RESULTADO 2% 120% 100,0%
ANTERIOR % =
90,0% | @u—— —
100%
RESULTADO 50% 80,0%
ATUAL 91%
80%
70,0%
70%
META (LINHA DE NAO 0%
BASE) APLICAVEL ’ RESULT, REsuLT,, METa 60,0%
00 ANTER)Gy 00 ATUAL A OE pasg, JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
O Departamento de Transportes monitora de forma permanente o consumo dos veiculos da frota objetivando a melhoria da sua performance. Para tal, orientagBes aos condutores, além da identificacdo
ANALISE de eventuais necessidades de manutengdo sdo continuas. O resultado é relacionado aos parametros de indicadores por tipo de veiculo, sendo considerada a tabela CONPET e a média histdrica. Registre-
CRITICA se que a frota possui multiplicidade de veiculos, muitos dos quais considerados antigos, acarretando perda de performance em razdo do ano de fabricagdo e da elevada quilometragem rodada. No
periodo sob andlise, foi registrado percentual de veiculos com consumo regular correspondente a 91% da frota.
AGOES . - N . . < L . « ; .
AR Realizar andlise dos parametros especificos de cada veiculo e quando constatada alteragdo negativa iniciar o procedimento adequado para a corregdo do problema identificado.

| Responsavel pela emissdo do relatério:

“WILSON PINHEIRO SOMBRA/SECET

Responsavel (aprovagdo e d

ivulgagdo):

" GUILHERME KNIBEL FERREIRA / DITRA

Data:

15/06/2022 |
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IMPORTANTE: Sempre verlflque no slte do TJR) se a vers&o Impressa do documento estd atuallzada.
INDICADOR DE OBJETIVO INDICADORIDE INDICADOR DE OBJETIVO
UNIDADE ORGANIZACIONAL DETRA/DIFRO/SEFRO INDICADOR DE PROJETO PROCESSO DE X
ESTRATEGICO DA QUALIDADE
TRABALHO
TEMA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANGA OBJETIVO ESTRATEGICO |APRIMORAMENTO LOGISTICO DO PJER]
PROJETO, PROCESSO DE
INDICADOR Quantidade de sinistros por tipo de motorista (usuéario) TRABALHO OU OBJETIVO [RAD-DGLOG-038-10
DA QUALIDADE i}
o - CRITERIO DE
FINALIDADE Acompanhar o quantitativo de sinistros ACOMPANHAMENTO Acumulado
INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE INDICADOR DE
e Mensal ACOMPANHAMENTO W X DESEMPENHO W EFICIENCIA ] EFETIVIDADE
FORMULA (3 sinistros ocorridos no més) SENTIDO DE MELHORIA mM
, UNIDADE .
META NA ORIGEM DOS DADOS SISTRANSP DE MEDIDA Evento Sinistro
TIPO DE USUARIO jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Resultado no Per.
QUADRO 3 4 2 0 3 2 5 3 4 4 6 5 41
2020 REQUISITADO [o] 0 2 0 o] 0 0] 1 4 1 0 0 8
TERCEIRIZADO 6 3 7 1 0] 0 5 2 6 6 3 4 43
Total por més 9 7 11 1 3 2 10 6 14 11 9 9 92
TIPO DE USUARIO jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Resultado no Per.
QUADRO 3 7 3 2 7 3 2 2 5 4 2 8 48
66 2021 REQUISITADO 0 1 1 1 2 0 0 0 1 0 0 0 6
TERCEIRIZADO 1 8 2 5 2 4 5 1 5 3 5 7 48
Total por més 4 16 6 8 11 7 7 3 11 7 7 15 102
TIPO DE USUARIO jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Resultado no Per.
QUADRO 5 0 2 1 4 0 12
2022 REQUISITADO 1 0 0 0 2 1 4
TERCEIRIZADO 2 6 6 5 4 4 27
Total por més 8 6 8 6 10 5 0 0 0 0 0 0 43
RESU BIAR O SINOIRERIODO) RESULTADO NO PERIODO - Periodo: EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: SISTRANSP
50 Fonte:SISTRANSP
LINHA DE 3.0 20,00
BASE NA "
A\ »
35 15,00 \ 00 /
30
RESULTADO 25 10,00 N_~\11,00 AN 16-0 P 0 /
43 20 g ~ Oy ~ £6—— 9,00
ATUAL 20 % \/‘/ g L /
/ N 7 6,00
10 5,00 4 7
; N——%®
META NA LINHA DE BREBULTADO META 0,00 '
ATUAL 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
0,0
ANALISE L ~ . e . .
CRITICA Os indices QUADRO, REQUISITADO E TERCEIRIZADO, tém, se comparados aos outros anos, baixo indice, totalizando, parcialmente, 43 casos em 2022.
AGOES Mesmo apresentando baixo indice, se comparado aos outros anos, os motoristas envolvidos em sinistros foram orientados pelo SEFRO/Sinistros a manter uma postura de direcédo
GERENCIAIS |defensiva no tréansito, a fim de que o indice de acidentes seja minimizado nas atividades operacionais.
Responséavel pela emissdo do relatério: “Marcos Fernando Neves dos Santos | Responséavel (aprovacéo e divulgagao): “Féabio Correa de Freitas | Data: ‘06/07/2022
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INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBIETIVD DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DETRA/SEMAY s RIDICACOKDERROl S TRABALHO ‘ * ‘ DUALIDADE
TERMA Processos internos OBIETIVO ESTRATEGICO
PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO = - L
INDICADOR : - -
PERCENTUAL DE FROTA INDISPONIVEL L CRIETTUC Exk CyLBAL RAD-DGLOG-036 (Manutengdo corretiva de carros oficiais)
FINALIDADE Monitorar o percentual de viaturas indisponiveis (viaturas em manutengao) CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO
PERIODICIDADE Mensal INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO X INDICADOR DE DESEMPENHD INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA F{[(Veiculos em manutencao,/total de veiculos da frota)] x 100/dias corridos SENTIDO DE MELHORIA mM
META - ORIGEM DOS DADOS Flanilha de Ordem de servigo ALl Percertual
MEDIDA
2016 JAN FEW MAR ABR KAAL JUN JuL AGD SET ouT NOV DEZ Resultado no Per.
4,89 5,30 4,80 3,12 481 4,03 3,76 6,00 4,85 6,90 5,08 5,34 4,91
2017 JAN FEW MAR ABR KAl JUN JuL AGD SET ouT HNOV DEZ ne Per.
5,31 547 5,61 5,74 4,99 3,50 5,73 3,92 5,06 5,90 4,63 4,92 5,06
2018 JAN FEV MAR ABR MAL JUN JUL AGD SET ouT MOV DEZ na Per.
B,15 9,44 6,48 5.92 8,76 8,19 6,79 7,64 B.20 B,43 9,35 8,50 7.99
EVOLUCAD DO 2019 JAN FEW MAR ABR MAL JUN JuL AGD SET ouT NOV DEZ Resultado no Per.
INDICADOR 9,77 9,97 9,70 9,27 8,13 7,70 7,99 65,28 5,30 5,16 5,16 7,35 773
2020 JAM FEW MAR ABR Al JUN JuL AGD SET ouT NOWV DEZ no Per.
7,35 05 8,07 BO7 B.OT 10,37 10,56 9,12 7,53 7,38 6,22 5,64 T.B7
2021 JAN FEW MAR ABR KAl JUN JuL AGD SET ouT HNOV DEZ ne Per.
5,64 6,22 4,34 5,37 5,07 7,20 5,60 640 6,20 5,80 6,30 5,70 5,82
2022 JAN FEV MAR ABR KAl JUN JuL AGD SET ouT MOV DEZ na Per.
6,10 5,40 4,90 6,20 5.90 5,50 5,67
RESLILTALDS NGO PERIDDD.
e immnae EVOLUCAD COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE:
—4=2016  —E=2017 28 —8=2018
. 12.00 == ==
LINHA DE BASE 5,82 = A=
™ 10.00
5 as
2.00
4
RESULTADO ATUAL 5.67 .00
4.00
z
2.00
°
META - UNHA DE BASEESLILTADD ATLAL META 0.00 . _
1AN FEV MAR ABR MAI uN L AGD SET ouT NOW DEZ
AMALISE CRITICA [Mantemaos um bom patamar ficando por volta de 5% nesse periodo.
ACOES . - _ . _ - - : y - -
GERENCIAIS Continuar em busca da reduc3o do temipo para: diagnostico,/pedido do mecinico/aprovac3o do encarregadoy/lancamento no sistema Ticket,/cotacS3o/aprovacio/entregas/trocas.
I Responsdvel pela emiss3o do relatdrio: Rady Mendonga Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Fabio Correa de Freitas 06/07/2022 I

RIGER do 1° Semestre — 2022

Pag 125



