
Ao iniciar o login no Portal Office (https://portal.office.com) ou acessar qualquer
aplicativo do Office 365 (Outlook, Teams, etc.), a janela inicial das configurações (Mais
informações necessárias) será exibida.

Clique em “Avançar” e siga com a aprovação do MFA (Segundo fator de autenticação).

ATENÇÃO: Você precisará do aplicativo Microsoft Authenticator instalado no seu celular, conforme informamos em mensagens anteriores.

Se ainda não instalou, faça-o antes de iniciar este procedimento.
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Após a aprovação do MFA (Segundo fator de autenticação), será solicitada a configuração de um segundo método.

Abra o Microsoft Authenticator no seu Celular e nas 3 telas seguintes, clique em “Próximo”.
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Selecione no App Microsoft Authenticator a opção Leia um código QR e aponte a câmera do celular para o código QR na tela do
computador.
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Após escanear com o celular o código
QR, clique em “Próximo” na tela do
computador.
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Pronto! Clique em “Concluído”.

Seu segundo método de autenticação foi configurado.
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