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ll. APRESENTACAO

Seguindo a tendéncia de evolucdo da Moderna Administracdo Publica, o
Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro, em sua singular complexidade de
atribuicées, conta com uma Estrutura Administrativa competente e empenhada
para atender a significativa e crescente quantidade de solicitagbes para o

cumprimento das metas estabelecidas.

Tendo em vista tal demanda, bem como que considerando a solicitacdo do
Departamento de Gestado da Arrecadacao (DEGAR) como medidas de importancia
logistica para o TJERJ; a Diretoria Geral de Tecnologia de Informacdo (DGTEC)
gerou, implantou e vem aperfeicoando o Sistema de GRERJ Eletronica para

proporcionar a interacéo atraves da rede informatizada.

O Sistema de GRERJ Eletrénica € responsavel pelo cadastramento prévio
da Guia de Recolhimento de Receita Judiciaria (GRERJ), diretamente no ambiente
da Internet existente no Site do TJERJ, o qual também permite que 0 pagamento
seja realizado através de um link direto (pagamento on-line Site a Site) com o site

do banco arrecadador que atualmente € o Banco Itad.

O Sistema vem sendo elaborado e aperfeicoado em conjunto com o 6rgdo
solicitante DEGAR, 0 que exigiu e ainda exige reunides para abordagens de
situacdes, com trocas de informacfes e conhecimentos especificos (de dominio
dos usuarios), o que se torna imprescindivel para garantir a confiabilidade das
solugdes (com precisao e seguranca), a fim de facilitar as rotinas de trabalho.

Desejamos que cada usuario obtenha o melhor proveito na utilizacdo do
Sistema de GRERJ Eletronica e alcance o objetivo maior, ou seja, servir com

eficicia aos interesses da Justica, 0 que € de interesse Publico.

Cédigo: Versao: Pagina:
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lIl. MODULOS E ROTINAS DE TRABALHO

O procedimento se inicia com 0 acesso ao site do Tribunal de Justica do
Estado do Rio de Janeiro, onde sera efetuado todo o procedimento de

preenchimento do modelo e valor da GRERJ para pagamento.

O sistema pode ser acessado através do link na pagina inicial localizado no
menu lateral & esquerda “GRERJ Eletrénica” ou no menu superior “Servi¢os /

GRERJ Eletrénica”

PODER JUDICIARIO

Eskasio do Rra de Janairs
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At E TR

Apés clicar em um desses links serd exibida a tela a seguir, onde sédo
apresentados os tipos existentes de GRERJ Eletronica.
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Clicar na “Figura” ou no “link” abaixo da mesma.

1

Cligue na imagem acima ou aqui para acessar a GRER) Eletrdnica.

GRERAJ Eletrénica

Os tipos de GRERJ listados a 2equir jd podem ser usados na forma eletrdnica.
Os demais tipos serfio atendidos nas proximas etapas de implantacio deste novo servico.

Cartdrio Extrajudicial Privatizado

Acréscime de 20% - Lei 321
Juiz de Paz € Acréscimo de 20
Compra d Cartorario
Iutta Administrativa - Delegatario/Titular/R.E.

Saldo de Prestacdo de Contas

Convénio de Protesto de Thulos - Acréscimo de 20%

Cessdo e Permissdo de Uso

Diario da Justiga Eletrénico

Publicacéo de Matérias
Aquizicdo de Assinaturas

Judicial

Proces=o Judicial

Apbs clicar no local indicado sera aberta uma nova janela, onde deve ser
escolhido o tipo de GRERJ Eletrbnica que se deseja criar.

Importante observar e atender a todos o0s requisitos apresentados em
vermelho, pois sdo primordiais para que a GRERJ seja gerada sem erros.

PODER JUDICIARIO

Estado do Rio de Janeiro

GRERJ ELETROHICA
& inicial ¥ Sair EA A A

Pagina Inicial

Selecione abaixo a Natureza e o Tipo de Guia do recolhimento desejado:

Matureza do
Recolhimento

Guia: | |

|

Atencio

Verifiqgue se a Impressora esta conectada ao seu computador & ligada

Utilize papel no formato A4 néo utilize impressora matricial

Fara imprimir a GRER. & necessario ter instalado em seu computador o programa

Adobe Reader 8.1 & versdes atuais do Intemnet Explorer ou Firsfox

Caso néo tenha o programa instalade, faca o download gratuite clicande ne icone ao lado

Caso esteja utilizando blogueador de pop-up. configure-o para permitir todos os pop-up's deste site

Get
ADOSE" READER"

e

PALACIO DA JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - FORUM CENTRAL
4w, Erazma Braga, 115 - Centro / CEP: 20020-803 - Rua Dom [fanuel, 28, Centro / CEP: Z0010-0504 Tel: (0xx21) 3133-2000
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1. Diario da Justica Eletrénico
1.1. Publicag&o de Matérias
O interessado na Publicacdo de Matérias no Diario da Justica Eletronico cria

uma GRERJ para recolhimento da publicagao.

O usuario no campo Natureza do Recolhimento deve selecionar a op¢ao
Diéario da Justica Eletrénico e no campo Guia selecionar Publicagdo de Matérias
Em seguida, clicar no botdo GRERJ.

PODER JUIE)ICMRIO

Estado do Rio de Janeiro

GRERJ ELETRONICA VERSAQ 400835
2 inicial ¥ sair A A AB

Pagina Inicial

Selecione abaixe a Matureza e o Tipo de Guia do recolhimente desejado;
Natureza do Recolhimento: | Didric da Justica Eletrénico v!
Guia: | Publicacdo de Matérias |

W o +
ADOSE” READER

Reimprez=do

PALACIO DA JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - FORUM CENTRAL
Aw. Erasmo Braga, 115 - Centro / CEP: 20020-502 - Rua Dom Manuel, 28, Centro / CEP: 20010-080 / Tel: (021} 3133-2000

1.1.1. Utilizagéo

ApoOs os procedimentos do item anterior sera exibida uma nova tela.

GRERJ ELETRONICA VERSAO 4.0.0.835
& tnicial % sair BA A AE

Publicagao de Matérias

Preencha o= campos abaixo:

CPFICNPJ do rezponzavel pelo recolhimento l:l

Nome rezponsavel pelo recolhimente: | |

Identificader da Matéria (M%) l:l

Comarca: [ ]
Quantidade de Caracteres: I:I

Valor por Caractere: ]

alor Total:

Usuario preenche os campos CPF/CNPJ do responsavel pelo recolhimento,
Nome do responséavel pelo recolhimento e ldentificador da matéria (N.°) , em
seguida clica na tecla TAB.

Cadigo: Verséo: Péagina:
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Caso seja uma MATERIA JUDICIAL sera apresentado o campo Processo ,
onde deve ser informado o processo correspondente a matéria que sera publicada.

GRERJ ELETRONICA ERSAO 4.0.1.880
£ Inicial ¥ sair EA A AH

Publicagao de Matérias

Preencha o= campos abaixo:

CPF/CNPJ do rezponsdvel pelo recolhimento: |122.¢EE.T-SS-GS |
Nome rezponsavel pelo recolhimento: I’ES_E

Identificador da Matéria (N.2): [13848 |
Serventia: B DE TIZ2 VA

Comarca:

Quantidade de Caracteres:
Valor por Caractere:

[

la]

(4]

P
wl||o =}
o [La|{ra]|m|]|r
o] [t [

Valor Total:

Informado o Processo correspondente, o sistema preenche automaticamente
0s campos Serventia , Comarca, Quantidade de Caracteres , Valor por Caractere
e Valor Total .

Apos conferir os dados preenchidos clicar no botdo CONFIRMAR.

O sistema apresentara uma tela com o resumo da GRERJ Eletrénica , onde
deve ser escolhida uma das opcdes disponiveis: “Impressdo da GRERJ ” ou
“Pagamento On-Line ”

GRERJ ELETRONICA /ERSAO 4.0.1.880
& inicial % sair & EHA A AH

Publicagao de Matérias

Confira o= dados abaixo para impres=do do Boleto ou do Pagamento OnlLine.

Nimero da GRERJ:
CPFICNPJ do responsavel pelo recolhimento:

Nome rezponsavel pelo re

identificador da Matéria (N.=):

Processo:

Serventia:

Comarca:

Quantidade de Caracteres:
Valor por Caracters:

Valor Total:
Tipo de Receita Cod. de Receita/Conta Valor - RS
Pubicagio
Total
Imprez=ao da GRERJ | |
Cadigo: Verséo: Péagina:
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Caso seja MATERIA EXTRAJUDICIAL sera apresentado o campo Cédigo da
Serventia , onde deve ser informado o cédigo do 6rgdo correspondente a matéria que
sera publicada.

GRERJ ELETRONICA ERSAD 4.0.1.650
& Inicial ¥ sair EA A AB

Publicagao de Matérias

Preencha os campos abaixo:

CPF/CNPJ do rezponsavel pelo recolhimento:

MNome responsavel pelo recolhimento:

ldentificador da Matéria (N.%}:

Codige da Serventia:

Comarca:

Quantidade de Caracteres:

“alor por Caractere:

Walor Total:

Confirmar

Informado o Cddigo da Serventia correspondente, o sistema preenche
automaticamente os campos Comarca, Quantidade de Caracteres , Valor por
Caractere e Valor Total .

Observacoes:

O Cddigo da Serventia pode ser pesquisado clicando botdo + e o
sistema exibira uma tela de pesquisa dos Cartorios Extrajudiciais
Privatizados. Para efetuar esta pesquisa basta preencher o campo Nome
com o nome da serventia que se deseja encontrar e clicar no botdo
Sera apresentada uma lista de serventias com 0 nome que se pesquisou.
Basta selecionar o codigo do 6rgado correspondente a serventia que se
deseja utilizar e o sistema ira transportar automaticamente este cdodigo
para a tela da GRERJ que esta sendo preenchida.

Cartorios Extrajudiciais Privatizados

Nome: &)

Céd. Orgdo  Comarca Home Orgio

Cancelar

Apos conferir os dados preenchidos clicar no botdo CONFIRMAR.

Cédigo: Verséo: Pagina:
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O sistema apresentara uma tela com o resumo da GRERJ Eletrbnica , onde
deve ser escolhida uma das opcbes disponiveis: “Impressdo da GRERJ ” ou
“Pagamento On-Line ™.

GRERJ ELETRONICA S
& inicial % sair w A A AE

Publicagéo de Matérias
Confira oz dados abaixo para impres=de do Boleto ou do Pagamente OnLine.
Nimerc da GRERJ:

CPF/CHPJ do respon:

MNome responzdv

€lo recolhimento:

avel p
€l recolhimento

Identificador da Materia (N.%):

Codigo da Serventia:

Comarca:

Quantidade de Caracteres:
Walor por Caractere:

Valor Total:

Tipo de Receita Cod. de Receita/Conta Valor - R§

Total

Fublicacéo

Impresséo da GRER) | [ Pagamento On-Line

1.1.2. Impressédo da GRERJ

A opc¢éo Impressdo da GRERJ ¢é para o pagamento diretamente no caixa do
Banco Itau.

Para imprimi-la basta clicar no botdo Impresséo da GRERJ.

Sera exibida uma janela de Alerta para que seja verificado se a impressora
esté ligada, em caso afirmativo clicar no botdo OK.

2 GRERJ Eletrénica -- Caixa de dialogo Pagina da Web X]

i Alerta

Sua impressora esta ligada?

Cancelar

Logo em seguida sera realizada automaticamente a impressdao da GRERJ
Eletronica. O Sistema informara que a GRERJ esta sendo impressa.

Usuério imprimira o documento de arrecadacdo preenchido que possuira
numeracao unica; codigo de barras bancario no rodapé do documento, codigo de
barras com o numero da GRERJ gerada e as informacdes fornecidas.

Usuario deve levar esta guia impressa a um caixa do Banco Itau para efetuar
0 pagamento. O caixa do Banco fara a autenticagdo no documento devidamente

pago.

Cadigo: Verséo: Péagina:
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Impressdo da GRERJ ELETRONICA

Observacoes:

A GRERJ demonstrada acima € uma guia fisica, o sistema néo exibe a
imagem da guia a ser impressa por motivo de seguranca.

Cadigo: Verséo: Péagina:
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1.2. Aquisicéo de Assinaturas

O interessado na aqguisicdo mensal dos Diarios da Justica Eletrbnico cria uma
GRERJ para recolhimento.

O usuario no campo Natureza do Recolhimento deve selecionar a opgao
Diario da Justica Eletrénico e no campo Guia selecionar Aquisicdo de
Assinaturas . Em seguida, clicar no botdo GRERJ.

“

1.2.1. Utilizagao
ApOs os procedimentos do item anterior sera exibida uma nova tela.

Usuario preenche os campos CPF/CNPJ do responséavel pelo recolhimento
Nome do responséavel pelo recolhimento e seleciona Més/Ano Referéncia das
publicacbes que deseja adquirir, o campo Valor Total sera preenchido
automaticamente.

Apos conferir os dados preenchidos clicar no botdo CONFIRMAR.

Cédigo: Verséo: Pagina:
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O sistema apresentara uma tela com o resumo da GRERJ Eletrénica .

GRERJ ELETRONICA ERSAD 4.0.0.835
& inicial % sair & EA A AH

Anuisigies - TLIFR

Confira oz dados abaixo para impre==do do Bolete ou do Pagamento Oiline

himero da ZRER):
CPFICHPJ do resaonzdvel pelo recolhimento:

home -esponzavel peb recalhimento:

Nés/ano Referencia:

Valor Total:
Tipo de Receita Cod de Receita/Conta Valor- R§
Aquisgies - DJERS

Toal

Impres=is da RRFR] | | Pagamertn Oin-l ing |

Se verificado que todos os dados estdo corretos deve-se escolher uma das
opcOes disponiveis: “Impressdo da GRERJ ” ou “Pagamento On-Line ”

1.2.2. Impressédo da GRERJ

A opcéo Impressdo da GRERJ ¢é para o pagamento diretamente no caixa do
Banco Itad.

Para imprimi-la basta clicar no botdo Impresséo da GRERJ.

GRERJ ELETRONICA ERSAOD 4.0.0.835
& inicial % sair = EA A AE

Aquisigées - CJERJ

Confira oz dados abaixo para impre==do do Bolete ou do Pagamento Oiline

Nimero da 3RCRJ:
CPFICHPJ do resaonzdvel pelo recolhimento:

home -esponzavel peb recalhimento:

NéalAno Reforencia:

Valor Total:
Tipo de Receita Cod de Receita/Conta Valor- R§
Aguisgies - DJER)
Toal
Impressd) da GRER) | [ Pagamerto Un-Line |
Cadigo: Verséo: Péagina:
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Sera exibida uma janela de Alerta para que seja verificado se a impressora
esta ligada, em caso afirmativo clicar no botédo OK.

Logo em seguida sera realizada automaticamente a impressdao da GRERJ
Eletronica.

O Sistema informara que a GRERJ est4 sendo impressa.

Usuario imprimird o documento de arrecadacdo preenchido que possuira
numeracgao Unica; codigo de barras bancario no rodapé do documento, codigo de
barras com o nimero da GRERJ gerada e as informacdes fornecidas.

Usuario deve levar esta guia impressa a um caixa do Banco Itau para efetuar
0 pagamento. O caixa do Banco fard a autenticacdo no documento devidamente
pago.

Cédigo: Versao: Pagina:
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Impressdo da GRERJ ELETRONICA

Observacoes:

A GRERJ demonstrada acima € uma guia fisica, o sistema néo exibe a
imagem da guia a ser impressa por motivo de seguranca.

Cadigo: Verséo: Péagina:
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2. Pagamento on-line

A opcédo Pagamento On-Line € para o pagamento através de um link direto
com o site do Banco Itau - Bankline (somente para clientes com conta no Banco Itau
e acesso ao Bankline).

Na tela da GRERJ Eletrdnica onde € apresentado o resumo do que foi
preenchido, basta clicar no botdo Pagamento On-Line .

GRERJ ELETRONICA ERSAO 4.0.0.835
& Inicial ¥ sair A A AR

Aquisigoes - CJERJ

Confira o2 dados abaixe para imp-es=do do Bolete ou do Pagamente OnLine:

kimero da GRERJ:
CPF/CHPJ do rezaonzavel pele recolhinento:

kome "esponsdvel peb recalhimente:

Nés/ano Referencia:

walor |otal:

Tipu de Receila Coud. de ReveilaiCuonla Valur - RS

Aquisgies - DJERS

Toal
Impre==a> da GRER) Pagamerte On-Ling |

O Sistema apresenta automaticamente uma janela do Banco Ital, onde
devem ser informados os dados do cliente Bankline.

2.1. Utilizacao

Sistema abre automaticamente uma janela do Ital Bankline onde o usuario
deve digitar sua agéncia, conta e senha eletronica .

O usuario confirma o pagamento da GRERJ e é exibido um Comprovante de
Pagamento do Itau onde constam os dados do documento pago, dentre eles a
representacdo numeérica do codigo de barras da GRERJ

Ainda nesta tela do Comprovante de Pagamento, usuario deve clicar no link
Voltar ao PJERJ e Imprimir Guia Autenticada

O sistema retorna automaticamente ao site do TJ, na tela de resumo da
GRERJ, usuério deve clicar no botdo Impressdo da GRERJ para que a GRERJ
Eletronica devidamente paga seja impressa.

Cédigo: Versao: Pagina:
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A GRERJ é impressa com uma autenticacdo eletrdbnica apdés o pagamento
on-line. Ocorrendo problemas com a impressdo ap0s o0 pagamento on-line, sera
possivel efetuar a Reimpressdo uma Unica vez.

Observacoes:

O numero da GRERJ paga On-Line é apresentado no extrato bancario
do usuario, sendo composto de treze digitos.

O cdOdigo de barras apresentado no rodapé do documento € a
identificacdo da guia para o Banco.

3. Reimpressdo da GRERJ

Disponibilizar a Reimpressdao da GRERJ paga on-line para os casos de

extravio do documento ou problemas durante a transacéo de impressao.

Na péagina inicial da GRERJ Eletronica clicar no botdo Reimpresséo .

N

O sistema apresenta uma nova tela com os campos Cdédigo de barras e

NUmero da GRERJ .

Cédigo:

Versao:
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3.1.Utilizacao

Na tela apresentada, o usuario deve digitar uma das informacdes: Codigo de

Barras ou Numero da GRERJ .

Depois clicar no botdo Reimpressao da GRERJ .

A GRERJ reimpressa vem com o texto DOCUMENTO REIMPRESSO.

Observacoes:

O Cddigo de barras € composto de 4 (quatro) grupos de 12 (doze)
nameros, que o representam. Este codigo € a identificacdo do documento
para o Banco.

O Numero da GRERJ é o numero de treze digitos apresentado no
primeiro campo da tela de resumo da GRERJ, conforme exibido no item
2.0 deste manual.

O Numero da GRERJ paga On-Line é apresentado no extrato bancario
do usuario, sendo composto de treze digitos.

Ocorrendo problemas com a impressédo ap6s o pagamento on-line sé
sera possivel a reimpressdo uma unica vez pelo sistema.

Esgotada a possibilidade da reimpressao pelo sistema, € possivel a
emissdao de uma segunda via da GRERJ paga on-line no DEGAR
(Departamento de Gestao da Arrecadacao).

A GRERJ impressa para pagamento no caixa do Banco ndo permite
reimpressao. Neste caso so € possivel elaborar uma nova GRERJ com um
novo ndimero, ou seja, criar uma nova GRERJ desde o inicio.

Uma guia criada e impressa possui um prazo de validade, se nao for
paga, quando esgotar esse prazo sera eliminada pelo sistema.

A GRERJ paga on-line € impressa com uma autenticacdo eletrénica
correspondente ao pagamento.
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3.2. Criticas efetuadas pelo sistema

O usuério digita codigo de barras da GRERJ incorreto e o sistema retorna
com a mensagem:

“A GRERJ ja foi reimpressa ou pagamento nao confirm ado!”.

O usuério digita cédigo de barras de GRERJ gue nao foi paga e o sistema
retorna mensagem:

“A GRERJ ja foi reimpressa ou pagamento nao confirm ado!”.

O usuario digita coédigo de barras de GRERJ que ja foi reimpressa e o
sistema retorna mensagem:

“A GRERJ ja foi reimpressa ou pagamento nao confirm ado!”.

Usuario digita um cdédigo de barras de uma guia que nao foi paga On-Line
através do banco Itad.

“Cédigo de barra invalido ou ndo consta em nossa ba se de dados
como uma GRERJ para On-Line”.
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