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Tabela estruturada pelo Serviço de Estruturação do Conhecimento – DGCON SEESC 

 

RREECCLLAAMMAAÇÇÕÕEESS  QQUUEE  TTRRAATTAAMM  DDEE  CCOONNTTRROOVVÉÉRRSSIIAASS  EENNVVOOLLVVEENNDDOO  AACCÓÓRRDDÃÃOOSS  DDAASS  
TTUURRMMAASS  RREECCUURRSSAAIISS  EE  AA  JJUURRIISSPPRRUUDDÊÊNNCCIIAA  DDOO  SSTTJJ  

  
AAttuuaalliizzaaddoo  eemm  0044..0044..22001111  

 

Fundamento Legal 
 
Resolução 12/2009 STJ - Dispõe sobre o processamento, no Superior Tribunal de Justiça, das 
reclamações destinadas a dirimir divergência entre acórdão prolatado por turma recursal estadual e a 
jurisprudência desta Corte. 

 
 
Resolução 12/2009 do STJ não atinge decisão já transitada em julgado – A suspensão liminar disposta 
no art. 2º, I, da Resolução12/2009 do Superior Tribunal de Justiça (STJ) – que disciplinou o ajuizamento de 
reclamações para impugnação de decisões dos juizados especiais estaduais contrárias à jurisprudência 
consolidada no STJ – não atinge os processos com decisões já transitadas em julgado perante os juizados de 
origem, ainda que pendente de execução judicial. (Medida Cautelar nº 16.568 – TO – 2010/0028309-7) 
 
 

 

CÍVEL 
 

MATÉRIAS CONTROVERTIDAS RECLAMAÇÃO DECISÕES/DESPACHOS 
(STJ) 

Dano moral e manutenção em 
cadastro de proteção ao crédito, 
após quitação do débito. 

Reclamação 
4904/RJ 

Decisão transitada em 
julgado 

Decisão publicada em 
28/02/2011 

Decisão publicada em 
24/11/2010 

Juros moratórios em indenização 
de Seguro DPVAT. 

Reclamação 
5272/SP 

Decurso de prazo para 
recurso com relação à 
decisão publicada em 

23/02/2011 
Decisão publicada em 

14/02/2011 
 

Cobrança de tarifa básica pelo 
uso dos serviços de telefonia 

Reclamação 
5161/PR 

Decisão publicada em 
11/02/2011 

 

Cobrança de assinatura básica 
por concessionária de serviço 
telefônico fixo comutado 

Reclamação 
3918/PB 

Decisão publicada em 
30/03/2010 

Decisão publicada em 
22/02/2010 

Reclamação 
4618/MG 

Decisão publicada em 
20/09/2010 

 

Controvérsia quanto a inclusão 
de nome no serviço de proteção 
ao crédito - SERASA 

Reclamação 
4598/SC 

Decurso de prazo para 
recurso com relação à 
decisão publicada em 

29/09/2010 

http://bdjur.stj.gov.br/xmlui/bitstream/handle/2011/26389/Res%20_12_2009_PRE.pdf?sequence=1�
http://www.stj.jus.br/portal_stj/publicacao/engine.wsp?tmp.area=398&tmp.texto=96401�
https://ww2.stj.jus.br/revistaeletronica/Abre_Documento.asp?sLink=ATC&sSeq=8667854&sReg=201000283097&sData=20100506&sTipo=5&formato=PDF�
http://www.stj.jus.br/webstj/Processo/Justica/Default.asp�
http://www.stj.jus.br/webstj/Processo/Justica/Default.asp�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001884795&dt_publicacao=28/2/2011�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001884795&dt_publicacao=28/2/2011�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001884795&dt_publicacao=24/11/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001884795&dt_publicacao=24/11/2010�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201100225068.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201100225068.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201100225068.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201100225068.reg.�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201100225068&dt_publicacao=14/2/2011�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201100225068&dt_publicacao=14/2/2011�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201100070399&dt_publicacao=11/2/2011�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201100070399&dt_publicacao=11/2/2011�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000231777&dt_publicacao=30/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000231777&dt_publicacao=30/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000231777&dt_publicacao=22/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000231777&dt_publicacao=22/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001492514&dt_publicacao=20/9/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001492514&dt_publicacao=20/9/2010�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201001458425.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201001458425.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201001458425.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201001458425.reg.�
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Tabela estruturada pelo Serviço de Estruturação do Conhecimento – DGCON SEESC 

 

 

CÍVEL 
 

MATÉRIAS CONTROVERTIDAS RECLAMAÇÃO DECISÕES/DESPACHOS 
(STJ) 

Decisão publicada em 
13/09/2010 

 

Impenhorabilidade do bem de 
família 

Reclamação 
4374/MS 

Resultado de julgamento 
final em 23/02/2011 

Decurso de prazo para 
recurso com relação à 
decisão publicada em 

22/09/2010 
Decisão publicada em 

02/09/2010 
 

Preparo Insuficiente – DESERÇÃO 
– necessidade de intimação do 
recorrente para suprimento do 
valor das custas. 

Reclamação 
4278/RJ 

Decisão publicada em 
30/06/2010 

 

Suspensão do fornecimento de 
energia elétrica, bem com a 
cobrança de valores referentes a 
consumo na hipótese de ter sido 
verificada, unilateralmente, 
irregularidade do medidor. 

Reclamação 
4016/PR 

Despacho publicado em 
04/05/2010 

Decisão publicada em 
13/04/2010 

 

Exclusão da condenação ao 
pagamento de honorários 
advocatícios. Condenação ao 
pagamento de honorários 
advocatícios quando a parte não 
se fizer representar por 
advogados. 

Reclamação 
3981/PB 

Decurso de prazo para 
recurso com relação à 
decisão publicada em 

26/03/2010 
Decisão publicada em 

26/03/2010 

 

Cobrança de valores pagos a 
título de pulsos excedentes 

Reclamação 
3976/MG 

Acórdão publicado em 
02/12/2010 

Decisão publicada em 
23/04/2010 

Decisão publicada em 
19/03/2010 

 

Legalidade da cobrança de tarifa 
básica de assinatura realizada 
pela concessionária de serviço de 

Reclamação 
3924/BA 

Acórdão publicado em 
04/08/2010 

Decisão publicada em 

https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001458425&dt_publicacao=13/9/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001458425&dt_publicacao=13/9/2010�
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/livrao/mainPage.jsp?seqiteor=1040747�
https://ww2.stj.jus.br/processo/jsp/livrao/mainPage.jsp?seqiteor=1040747�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201001130665.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201001130665.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201001130665.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201001130665.reg.�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001130665&dt_publicacao=2/9/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201001130665&dt_publicacao=2/9/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000946303&dt_publicacao=30/6/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000946303&dt_publicacao=30/6/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000508420&dt_publicacao=4/5/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000508420&dt_publicacao=4/5/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000508420&dt_publicacao=13/4/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000508420&dt_publicacao=13/4/2010�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201000416790.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201000416790.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201000416790.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=201000416790.reg.�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000416790&dt_publicacao=26/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000416790&dt_publicacao=26/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/revistaeletronica/ita.asp?registro=201000404254&dt_publicacao=02/12/2010�
https://ww2.stj.jus.br/revistaeletronica/ita.asp?registro=201000404254&dt_publicacao=02/12/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000404254&dt_publicacao=23/4/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000404254&dt_publicacao=23/4/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000404254&dt_publicacao=19/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000404254&dt_publicacao=19/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/revistaeletronica/ita.asp?registro=201000241310&dt_publicacao=04/08/2010�
https://ww2.stj.jus.br/revistaeletronica/ita.asp?registro=201000241310&dt_publicacao=04/08/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000241310&dt_publicacao=16/3/2010�
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Tabela estruturada pelo Serviço de Estruturação do Conhecimento – DGCON SEESC 

 

 

CÍVEL 
 

MATÉRIAS CONTROVERTIDAS RECLAMAÇÃO DECISÕES/DESPACHOS 
(STJ) 

telefonia  16/03/2010 
Decisão publicada em 

09/03/2010 
Decisão publicada em 

03/03/2010 
 

Legalidade na cobrança de pulsos 
além da franquia pelo uso de 
serviços de telefonia fixa.  

Reclamação 
3914/BA 

Decisão publicada em 
26/10/2010 

Decisão publicada em 
04/10/2010 

Despacho publicado em 
30/08/2010 

Decisão publicada em 
19/03/2010 

Despacho publicado em 
25/02/2010 

 

Bloqueio de cartão de crédito 
quando em viagem do exterior. 
Suspensão somente do processo 
(0015968-4.2008.8.19.0061 e do 
MS 0001865-10.2009.8.19.9000) 

Reclamação 
3893/RJ 

Decisão publicada em 
18/02/2010 

Decisão publicada em 
02/02/2010 

 

Prazo prescricional das ações em 
que se postula a restituição de 
tarifa de energia elétrica 

Reclamação 
3764/RS 

Decisões publicadas em 
26/02/2010 

Decisão publicada em 
11/12/2009 

 

“Direito a indenização do seguro 
deve ser imputado a conduta 
direta do segurado e não a 
terceiros” 

Reclamação 
3812/ES 

Decurso de prazo para 
recurso com relação à 
decisão publicada em 

23/03/2010 
Decisão publicada em 

10/03/2010 
Decisão publicada em 

30/11/2009 
 

Prazo para devolução das 
parcelas pagas ao consorciado 

Reclamação 
3752/GO 

Acórdão transitado em 
julgado em 30/09/2010 

https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000241310&dt_publicacao=9/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000241310&dt_publicacao=9/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000241310&dt_publicacao=3/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000241310&dt_publicacao=3/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=26/10/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=26/10/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=4/10/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=4/10/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=30/8/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=30/8/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=19/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=19/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=25/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000213326&dt_publicacao=25/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000119507&dt_publicacao=18/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000119507&dt_publicacao=18/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000119507&dt_publicacao=2/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=201000119507&dt_publicacao=2/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902128190&dt_publicacao=26/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902128190&dt_publicacao=26/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902128190&dt_publicacao=11/12/2009�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902128190&dt_publicacao=11/12/2009�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=200902306874.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=200902306874.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=200902306874.reg.�
http://www.stj.jus.br/SCON/decisoes/toc.jsp?livre=200902306874.reg.�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902306874&dt_publicacao=10/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902306874&dt_publicacao=10/3/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902306874&dt_publicacao=30/11/2009�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902306874&dt_publicacao=30/11/2009�
http://www.stj.jus.br/webstj/Processo/Justica/�
http://www.stj.jus.br/webstj/Processo/Justica/�
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Tabela estruturada pelo Serviço de Estruturação do Conhecimento – DGCON SEESC 

 

 

CÍVEL 
 

MATÉRIAS CONTROVERTIDAS RECLAMAÇÃO DECISÕES/DESPACHOS 
(STJ) 

que se retira antecipadamente do 
grupo. 

Acórdão publicado em 
25/08/2010 

Decisão publicada em 
01/02/2010 

Despacho publicado em 
20/11/2009 

 

Prazo prescricional das ações em 
que se postula à restituição de 
tarifas de energia elétrica 

Reclamação 
3663/SC 

Decisão transitada em 
julgado em 17/12/2010 
Decisão publicada em 

23/11/2010 
Decisão publicada em 

08/11/2010 
Decisão publicada em 

18/10/2010 
Decisão publicada em 

29/09/2010 
Decisão publicada em 

27/05/2010 
Decisão publicada em 

24/09/2009 
Decisão publicada em 

18/09/2009 
 

 

CRIMINAL 
 

MATÉRIAS CONTROVERTIDAS RECLAMAÇÃO DECISÕES/DESPACHOS 
(STJ) 

Art. 307 CP - Falsa identidade - 
Atribuir-se ou atribuir a terceiro falsa 
identidade para obter vantagem, em 
proveito próprio ou alheio, ou para 
causar dano a outrem: 
Pena - detenção, de três meses a 
um ano, ou multa, se o fato não 
constitui elemento de crime mais 
grave. 

Reclamação 4.526/DF 
 
 

AVISO TJ nº 91, de 
29/09/2010  

Decisão publicada em 
23/09/2010 

 
FONTES: Superior Tribunal de Justiça 

 Turmas Recursais do Estado do Rio de Janeiro 
 
Links relacionados: Juizados Especiais no Portal Corporativo do Poder Judiciário do Estado do Rio de Janeiro 

https://ww2.stj.jus.br/revistaeletronica/ita.asp?registro=200902081823&dt_publicacao=25/08/2010�
https://ww2.stj.jus.br/revistaeletronica/ita.asp?registro=200902081823&dt_publicacao=25/08/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902081823&dt_publicacao=1/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902081823&dt_publicacao=1/2/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902081823&dt_publicacao=20/11/2009�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200902081823&dt_publicacao=20/11/2009�
http://www.stj.jus.br/webstj/Processo/Justica/�
http://www.stj.jus.br/webstj/Processo/Justica/�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200901791475&dt_publicacao=23/11/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200901791475&dt_publicacao=23/11/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200901791475&dt_publicacao=8/11/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200901791475&dt_publicacao=8/11/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200901791475&dt_publicacao=18/10/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200901791475&dt_publicacao=18/10/2010�
https://ww2.stj.jus.br/websecstj/decisoesmonocraticas/decisao.asp?registro=200901791475&dt_publicacao=29/9/2010�
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