PLANILHA PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGCON/DEGEA
PROCESSO DE TRABALHO Avaliar, Selecionar e Eliminar Documentos do Arquivo Intermediario (RAD-DGCON-017)
INDICADOR Quantidade de Processos Descartados DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Acompanhar a atividade de descarte de processos realizada na rede de arquivos do PJERJ

FORMULA

> (processos descartados)

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO

Acumulado

ORIGEM DOS DADOS DGTEC e planilhas de acompanhamento SESED, SEAIT e SEARB SENTIDO DE MELHORIA Maior é melhor
META 1.200.000 processos descartados até 31/12/2010 UNIDADE DE MEDIDA Processos descartados
PERIODICIDADE Mensal
PROCESSOS DESCARTADOS 2007 | 805.135 | PROCESSOS DESCARTADOS 2008 | 675.920 | PROCESSOS DESCARTADOS 2009 | 801.337
EVOLUGAO DO INDICADOR 2010
JAN/2010 FEV/2010 MAR/2010 ABR/2010 MAI/2010 JUN/2010 JUL/2010 AGO/2010 SET/2010 OUT/2010 NOV/2010 DEZ/2010 TOTAL 2010 Média Mensal
Q”a"“‘zz‘jsec:retgggessc’s 47.534 44138 135.110 58.280 63.937 71.901 69.234 36.691 29.711 34.985 122.795 34.301 748.617 62.385
ARQGER 44.284 41.376 131.551 55.510 60.237 70.146 67.174 32.446 22.788 30.733 54.750 31.676 642.671 53.556
Avaliagao 3.250 2.762 3.559 2.770 3.700 1.755 2.060 4.245 6.923 4252 68.045 2.625 105.946 8.829
RESULTADO ACUMULADO EVOLUGAO DO INDICADOR
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ANALISE DE DADOS :

Os resultados apurados durante todo o periodo, a excecao dos meses de marco e novembro, estdo bem abaixo da produtividade necessaria ao cumprimento da meta anual. O DGCON/DEGEA realizou reunides com a equipe da Diretoria Geral
de Tecnologia da Informagéo (DGTEC), responsavel pela manutengdo do Sistema ARQGER, com o fim de finalizar o desenvolvimento dos médulos da segunda fase de cadastramento de processos e do edital de eliminagdo. Questdes
relacionadas a classificagéo incorreta dos processos (feitas pelas serventias judiciais de acordo com as Tabelas Unificadas do CNJ) e a equivoco nos dados do relatério para descarte de processos dos Juizados Especiais Civeis impactaram|
negativamente o desempenho da atividade. A Administragdo Superior foi cientificada dos motivos técnicos que impediram o alcance da meta estabelecida, sendo-lhe apresentando pedido de redugdo da mesma por meio do processo
administrativo n® 2010-243429.

ACOES GERENCIAIS:

O DGCON/DEGEA, em face da dependéncia da implementacéo das funcionalidades no Sistema ARQGER, continuara a demandar da DGTEC a adocéo das agfes necessarias ao integral funcionamento das rotinas informatizadas que viabilizam
o descarte de processos em grandes quantidades, observadas as normas legais e técnicas. Na primeira Reuni&o de Andlise Critica da DGCON, a ser realizada em 2011, seré apresentado breve relato sobre a evolugdo da questéo.

Responséavel pela emiss&o do relatério: [

Katia Maria G. S. Hintz / Gilberto de Souza Cardoso Responsavel (aprovacao e divulgagéo): [ Marcio Ronaldo Leitdo Teixeira | Data: [ 10/01/2011




