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APRESENTACAO

A Matriz de Indicadores Estratégicos do Poder Judicidrio para o sexénio 2021/2026, aprovada pela
Resolugdo TJ/OE N2 12/2021, foi revisada por meio do Ato Executivo TJ n2 93/2023 do Presidente do TJRJ,
Desembargador Ricardo Rodrigues Cardozo, para fins de alinhamento aos objetivos da Administragdo

Superior.

Dentro da metodologia de planejamento estratégico do PJERJ, os indicadores estratégicos tém como
finalidade primordial demonstrar de forma quantificdvel o cumprimento dos objetivos constantes do

Mapa Estratégico.

Importante destacar que tais objetivos foram tanto extraidos de diretrizes do Conselho Nacional de

Justica, quanto da realidade do cenario do Estado do Rio de Janeiro na atualidade.

Os indices e indicadores apresentados buscam expressar, de um modo geral, o andamento da
administragdo em diversos segmentos considerados estratégicos para o adequado funcionamento de seus

processos.

Seu progresso favoravel permite, ainda, inferir o bom desenvolvimento dos projetos definidos como

estratégicos. Importante destacar que, muitas vezes, um mesmo indicador pode afetar os resultados de

mais de um objetivo, sendo primordial para a estratégia institucional.
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MAPA ESTRATEGICO DO PJERIJ

E a representacdo grafica da estratégia institucional, contemplando os Direcionadores,
Macrodesafios e Objetivos Estratégicos.

Cada macrodesafio deve contribuir em sucessdo com os demais, até que todos interajam para o
alcance dos objetivos da organizacgao.

MAPA ESTRATEGICO DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

MISSAQ VALORES

) VISAD POLITICA DA QUALIDADE
Resolver os conflitos de interesses Etica; pfoblda-de; transparé‘m:i.a; Consalitr-<e coma prestar jurisdicio e apoio a solugio de conflitos mediante
em tempp pequiado a pla Iljltegndade, acess?_é iUSt";a', instituicdo pacificadora e a valorizacdo de magistrados e servidores,
natur}aza, vnsapt?o a pacificagdo celendad_e; resp?nsabli!dade social e SolliclonAdors das implementando praticas de gest3o que impulsionem a
social e efetly:_dade de suas amb_le_ntal; |mpamal!dade; corfitas dasodadade: instituicdo a alcancar seus objetivos
decisges. efetividade; modernidade.
Lt s
FORTALECIMENTO DA RELAGAQ INSTITUCIONAL DO
g GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS JUDICIARIO w:imsommm' YADE
o o Promogao da garantia dos direitos fundamentais o Aprimoramento da comunicagdo interna
§ o Promogdo da garantia dos direitos das minorias e a inclusao social o Facilitagdo da comunicagao com a midia e com a sociedade civil
INSOLI ISTEMA DE CEDENTES
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTAGAO JURISDICIONAL EONEDNIAGAD DO S il APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E DA

OBRIGATORIOS GOVERNANCA JUDICIARIA
Priorizacdo do julgamento de casos andlogos
Redugdo dos processos de litigancia serial

Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau

©

o Fortalecimento da autonomia do Poder Judicidrio

© Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a o Garantia do alinhamento estratégico das unidades do PJER)
razoavel duragdo do processo APERFEICOAMENTO DA GESTAQ DA JUSTICA o Aprimoramento das politicas de controle interno

CRIMINAL o Simplificagdo de processos internos e adogdo de praticas de gestdo

oo

& Priorizagdo da fase de execucdo dos processos
© Aprimoramento do modelo de gestdo das execuges fiscais Pramogdo da aplicacdo de penas e P’Eﬁ'dm alternativas
Aperfeicoamento de rotinas cartordrias

o Aprimoramento do sistema carcerario

o0

PROCESSOS INTERNOS

ENFRENTAMENTO A CORRUPGAO E A IMPROBIDADE PREVENCAO DE LITIGIOS E ADOGAD DE SOLUGOES
ADMINISTRATIVA PROMOGAQ DA SUSTENTABILIDADE CONSENSUAIS PARA OS CONFLITOS
o Priorizagdo da tramitacdo de processos de desvio de recursos publicos o Promocgdo da gestdo sustentavel ambiental, de o Incremento da adogdo de meios alternativos de composicao
o Aprimoramento da fiscalizacdo e de controle do gasto publico no PIER] contratagdes, de documentos e qualidade de vida de litigios
- DE PROTECAO DE DADOS
w o Valorizagao dos Magistrados e da carreira da Magistratura o Aprimoramento da gestdo da infraestrutura e dos equipamentos de Tl
o E o Valorizacio dos Servidores e da carreira de Serventudrio da Justica o Aprimoramento dos sistemas institucionais e geragdo de inovagdes tecnoldgicas
a g o Aprimoramento da capacitagdo e das competéncias institucionais a Am;_)lka:;an B e s mrmolog
g = o Aprimoramento da governancga de TIC
g ! APERFEICOAMENTO DA ESTRUTURA PREDIAL, LOGISTICA E DE SEGURANCA o Promogae da protecio de dados organizacionais
: o Aprimoramento da seguranga dos Magistraﬂ.osi servidores e ediﬁca;é\es AEEEEES; ORMENTLL Dl G UBCANEKTARVCE ERVANLEILIC

o Infraestrutura predial como mecanismo de efetividade jurisdicional

o

Aprimoramento da governanga financeira e orgamentdria do PIER!
Promogao da melhoria dos resultados da aplicagdo de recursos plblicos

o Aprimoramento logistico do PIER]

o
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INDICE DE ALCANCE DAS METAS ESTRATEGICAS

Indicador Estratégico — INDICE DE ALCANCE DAS METAS ESTRATEGICAS
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeigopamento da Gestdo Administrativa e da Governanca Judiciaria
Objetivo Estratégico Garantia do alinhamento estratégico das unidades do PJERJ

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

Formula (Total de metas estratégicas alcangadas / total de metas estratégicas) x 100

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Governanga, Estratégia e

Planejamento (SGGIC/DEGEP)

META RESULTADO (2023)
40,00% 52,63%

Anadlise critica

Foram expurgados do resultado do “indice de Alcance das Metas Estratégicas” os seguintes indicadores:

Por ndo terem metas e resultados definidos:
Pesquisa de Avaliagdo do Poder Judicidrio (pendéncia de resposta do GABPRES/DECOE); Tempo médio dos processos pendentes de
improbidade, corrupgdo e crimes eleitorais; indice de Desempenho de Sustentabilidade (sem o resultado de 2023); Produtividade do
magistrado na competéncia criminal; Pesquisa de Clima Organizacional (aguardando resposta da SGPES); indice de Execu¢do do Orgamento de
Custeio; Indice de Execugdo do Orcamento de Investimento; Percentual do Orgamento disponibilizado para Obras e Reformas aplicadas em
unidades do 12 Grau, 22 Grau e unidades administrativas; Percentual do Orgamento disponibilizado para Obras e Servicos de Engenharia
aplicado em ag¢des de Sustentabilidade.

Por ndo terem metas definidas, apesar de possuirem resultado:
Tempo médio de tramitagdo dos processos administrativos disciplinares;
indice de realizagdo de audiéncias nos CEJUSCs

Agdes gerenciais

Apresentar os resultados a Comissdo de Governanga, Estratégia e Planejamento (COGEP)

indice de Alcance das Metas Estratégicas indice de Alcance das Metas Estratégicas

50% -

52,63% 202 N 5’ 5%
2022 N 3047

40% -

— 2021 A 23,08%
39,47%

40,00%

2020 h 32,61%

2019 \51,11%
2018 ‘32,50%

0%

30% -

20% - 20% 0%
: 60%

Mlinha de base M Meta M Resultado atual 80% 100%
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iNDICE DE ALCANCE DAS METAS ESTRATEGICAS
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PESQUISA DE AVALIAGAO DO PODER JUDICIARIO

Descrigao: trata-se de pesquisa a ser realizada com a sociedade e com os jurisdicionados, a fim de captar
a percepc¢ao quanto as atividades desempenhadas pelo Poder Judicidrio, bem como a satisfagdo com os
servicos prestados. Deverdo ser realizadas duas pesquisas, uma no inicio e outra ao final da Estratégia
pelo CNJ.

Fonte de Dados: pesquisa de campo com abrangéncia nacional e com participagdo de todos os segmentos
de justica. O CNJ, por meio do Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ), elaborara projeto de
aplicacdo da pesquisa envolvendo as fases de: a) planejamento amostral; b) instrumentos de coleta; e c)
estratégias de aplicacdo do formulario (on-line, presencial etc.).

Indicador Estratégico — PESQUISA DE AVALIACAO DO PODER JUDICIARIO
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Sociedade

Macrodesafio Fortalecimento da Relagdo Institucional do Judicidrio com a Sociedade
Objetivo Estratégico Facilitagdo da comunicagdo com a midia e com a sociedade civil

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

(Resposta "Confio Muito")]+[> (Resposta "Confio")]] / [(Z (Resposta "Confio Muito")] + [Z
Formula (Resposta "Confio")] + [Z (Resposta "Indiferente")] + [Z (Resposta "Desconfio em Parte")]
+ [(Resposta "Desconfio totalmente")]] x 100

Gabinete da Presidéncia/ Departamento de Comunicagdo Externa (GABPRES/DECOE)

META RESULTADO (2023 ) STATUS
N/D N/D N/D

Analise critica
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Secretaria-Geral de Administragdao (SGADM)

META RESULTADO (2023 ) STATUS
N/D N/D N/D

Anadlise critica

N/D

(NDICE DE TRANSPARENCIA

Descrigao: percentual obtido no Ranking da Transparéncia do Poder Judiciario, instituido pela Resolugao
CNJ n. 215, de 16 de dezembro de 2015.

Fonte de Dados: CNJ/DGE

Indicador Estratégico — INDICE DE TRANSPARENCIA

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Sociedade

Macrodesafio Fortalecimento da Relagdo Institucional do Judiciario com a Sociedade
Objetivo Estratégico Facilitagdo da Comunicagdo com a Midia e com a Sociedade Civil

Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Anual

Média ponderada dos itens avaliados, conforme requisitos e pesos em vigor detalhados

Formula . .
na normativa mais recente

Secretaria-Geral de Governancga, Inova¢do e Compliance/ Departamento de Governanga, Estratégia e

Planejamento (SGGIC/DEGEP)
META RESULTADO (2023) STATUS

90,00% 91,71% 1

Analise critica

Andlise Geral: No ano de 2023, dos 84 itens constantes do ranking da transparéncia, foram enviados links para 83 (o melhor envio histérico de
dados pelo TJRJ). Além disso, dos 83 itens enviados, houve negativa de apenas 7. No ano de 2021, foram 19 itens negativados e no ano de 2022,
foram 12 itens negativados. Novamente, obteve-se o melhor resultado histérico do TJRJ, com alcance de 91,71% de cumprimento dos
requisitos do ranking da transparéncia (em 2022, o resultado foi de 86,1% de cumprimento).
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indice de Transparéncia indice de Transparéncia

90,00% 91,71%
71,43%

H Linha de base M Meta

100%

L

80%
60% -

40% -

2021

68,60%

L

20%

M Resultado atual 0% 20% 40% 60% 80% 100%

INSERGOES INSTITUCIONAIS NA MIDIA

INSERCOES INSTITUCIONAIS NA MIDIA

Indicador Estratégico —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Sociedade

Macrodesafio Fortalecimento da Relagdo Institucional do Judicidrio com a Sociedade

Objetivos Estratégicos Facilitagdo da Comunicagdo com a Midia e com a Sociedade Civil

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Trimestral

Formula Quantidade da inser¢do na midia sobre o PJERJ, no periodo

Gabinete da Presidéncia/Assessoria Especial de Imprensa (GABPRES/ASIMP)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
4.000 1.256 900 N/D N/D 4.090 100,00%

Andlise critica

Andlise Geral: De janeiro a dezembro de 2023, a unidade produziu 733 notas e 724 releases, tendo publicado nos veiculos de comunicagdo 414 notas
(média de 1,13 por dia) e alcangado o total de 4.090 inserg¢des institucionais na midia impressa, on-line, televisionada e radiofénica (média 11,2 por dia),
incluindo a publicagdo de artigos de integrantes do TJRJ em veiculos de circulagdo nacional. Neste periodo, o indice de matérias positivas foi de 99,23%,
superando a meta de 90% de forma consistente desde 2017, com um total de 21.372 matérias institucionais na imprensa. Durante o ano passado, foram
registrados ainda 1.938 atendimentos a demandas internas e 211 das redes sociais.
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Insergdes Institucionais na midia INSERCOES INSTITUCIONAIS NA MIDIA
2023
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TAXA DE CONGESTIONAMENTO DAS EXECUGOES FISCAIS

Descricao: mede o percentual de casos de execugao fiscal que permaneceram pendentes de solu¢do ao
final do periodo-base, em relacdo ao que tramitou (soma dos pendentes e dos baixados) durante o
periodo-base.

Fonte dos dados: Base Nacional de Dados do Poder Judiciario (Datajud), levando-se em consideracdo as
férmulas e os glossarios da Resolucdo CNJ n.76/2009, bem como a parametrizacdo do Justica em
Nimeros.

Indicador Estratégico — TAXA DE CONGESTIONAMENTO DAS EXECUQOES FISCAIS
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

Objetivos Estratégicos Aprimoramento do modelo de gestdo das execugdes fiscais

Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Trimestral

Formula [(Total de Casos Pendentes) / (Casos Baixados + Casos Pendentes)]
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ria-Geral de Governanca, Inovagdo e Compliance/ Depart to de Informacgdes Gerenciais (SGGIC/DEIGE)

RESULTADO (2023)
META

12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
75,00% 85,61% 81,30% 79,58% 79,63% 79,63%

Analise critica

A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-|
se o congestionamento nos processos de execugdo fiscal.

Em 2023, identifica-se tendéncia de queda no indicador, de 85,61% no 12 trimestre para 81,40% no 22 trimestre. O ano encerra com indice em 79,63%. Na Taxa de
Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto menor, melhor". Para alcance da Meta de 75%, a capacidade de baixa de processos pelo TJRJ precisard se elevar no ano de 2024.
Vale ressaltar que a linha de base da variavel é 98,98%. META NAO ALCANGADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Agdes gerenciais

Fomentar a redugdo do acervo dos executivos fiscais.

Congestionamento das Ac¢Ges de Execugao Fiscal

Congestionamento das Execugoes Fiscais

100%

100% -
80%

80%
79,63% 60%

’

60% -
) 40%

40%
20%
20% - 0%

Q

®
xmwm““ mxm"“ xm'»m““xﬁ,x
&@seé&és\@\«\&\é&\@\«&é&és\&\@&\é
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TAXA DE CONGESTIONAMENTO

Descrigao: indica o percentual de processos que, no periodo de 12 meses, permaneceu em tramitagdo
sem solucdo definitiva. Sdo desconsiderados os processos suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisério e as execucgdes fiscais. Computar os processos de 22 grau, de 12 grau, das turmas recursais e
dos juizados especiais (quando aplicavel), somando-se os casos de conhecimento e de execugao judicial e
extrajudicial ndo fiscal.

Fonte dos dados: Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio (Datajud), levando-se em consideragao as
formulas e os glossarios da Resolugdo CNJ n.76/2009, bem como a parametrizacdo do Justica em
Numeros.
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TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE CONHECIMENTO) - G LOBAL

TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE CONHECIMENTO) - 1° GRAU

TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE CONHECIMENTO) - J UIZADOS ESPECIAIS
TAXA DE CONGESTIONAMENTO TURMAS RECURSAIS

Indicadores Estratégicos —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

L L. Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razoavel duragdo do
Objetivos Estratégicos

processo
Tipo de Indicador Eficiéncia
Periodicidade Trimestral

Formula [(Total de Casos Pendentes)/(Casos baixados + Casos Pendentes)]
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PJERIJ

RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagio e Compliance/ Departamento de Informacgdes Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)
META RESULTADO (2023)
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS

TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE
CONHECIMENTO) - GLOBAL 60,00% 58,11% 54,67% 58,18% 52,87% 52,87%
TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE
CONHECIMENTO) - 12 GRAU ( 72,00% 77,30% 76,02% 80,49% 76,54% 76,64%
TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE

( 43,00% 56,64% 53,15% 50,82% 46,31% 46,31%
CONHECIMENTO) - JUIZADOS ESPECIAIS
TAXA DE CONGESTIONAMENTO TURMAS
RECURSAIS 21,00% 24,91% 26,09% 23,35% 22,21% 22,21%

GLOBAL

Andlise critica

A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em considera¢do os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses
de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o congestionamento global na fase de conhecimento. Somam-se os
indicadores de 22 grau, 12 grau, juizados e turma recursal. Osentido de melhoria é quanto menor, melhor. No 12 trimestre de 2023, o
valorapurado no indicador foi de 58,11%. No 22 trimestre, o indice se reduz para 54,67%. No 32 trimestre, o indice sobe para 58,18% e
no 42 trimestre, a meta retorna para 52%. O ano de 2023 encerra com congestiionamento de 52,87%. META ALCANCADA. OBS: Dados
estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

AgBes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, no 12 grau, Juizados e 22 grau e a utilizagcdo de relatérios para
acompanhamento da evolugdo da varidvel.

12 Grau

Andlise critica

A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em considera¢do os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses
de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o congestionamento na fase de conhecimento apenas do 12 grau.

Em 2023, identifica-se instabilidade na queda no indicador: no 12 trimestre, 77,30%; no 22 trimestre, 76,02%; no 32 trimestre, 80,49%
e com o 42 trimestre em 76,64%. Na Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto menor, melhor". META NAO
ALCANCADA.

OBS: OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdio 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para
retificacdo/ratificacdo.

Agbes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, no 12 grau e a utilizagdo de relatérios para acompanhamento da evolugdo
da varidvel.

Juizados Especiais

Andlise critica

A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os ultimos 12 meses
de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o congestionamento na fase de conhecimento apenas dos juizados.

Em 2023, identifica-se tendéncia de queda no indicador, de 56,64% no 12 trimestre para 53,15% no 22 trimestre. A tendéncia se
consolida nos trimestres seguintes: 50,82% no 32 e 46,31% no 42. Na Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto
menor, melhor". META NAO ALCANGCADA, apesar da grande melhora ao longo de 2023. OBS: Dados estatisticos com critérios da
Parametriza¢cdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificacdo.

Acoes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, nos juizados e a utilizagdo de relatérios para acompanhamento da
evolugdo da variavel.

Turmas Recursais

Andlise critica

A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em considera¢do os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses
de processos baixados. Neste estudo especifico considera-se o congestionamento apenas das turmas recursais.

Em 2023, identifica-se tendéncia de elevag¢do no indicador, de 24,91% no 12 trimestre para 26,09% no 22 trimestre. Na Taxa de
Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto menor, melhor". Nos préximos trimestres, diminui¢cdo do percentual, cheagando
muito préximo a meta estabelecida, sendo 23,35% no 32 e 22,21% no 42. META NAO ALCANCADA. OBS: Dados estatisticos com critérios
da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Agdes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos nas Turmas Recursais e a utilizagdo de relatdrios para acompanhamento da evolugdo da varidvel.
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Congestionamento Fase de Conhecimento - Congestionamento na Fase de Conhecimento -
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Congestionamento na Fase de Conhecimento
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Congestionamento na Fase de Conhecimento -
Juizados Especiais

4! 0,
50% 46,652 4om22
45% . 29160
40%
35%
30%
25%

20%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Congestionamento - Turmas Recursais

2 o
23% 2 " > -
21% 1 2
19%
17% - ¢
15%
13%
11%
9%
7%

5%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

TAXA DE CONGESTIONAMENTO — 22 GRAU

Indicadores Estratégicos — TAXA DE CONGESTIONAMENTO - 2° GRAU

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

Objetivos Estratégicos Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razoavel duragdo do processo
Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Trimestral

Formula [(Total de Casos Pendentes)/(Casos baixados + Casos Pendentes)]
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RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

PJERIJ

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Depar

tamento de Informacgdes Gerenciais (SGGIC/DEIGE)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
32,00% 38,42% 36,20% 36,92% 35,30% 35,30%

Anlise critica

2023 o comportamento do indicador foi descendente, passando de 38,42% para 35,30% ao final de 20:

A taxa de congestionamento no 22 Grau considera o total de casos pendentes e dos processos baixados. O sentido de melhoria é de quanto menor, melhor. No 12 e no 22 trimestre de

23. Apesar da tendéncia de queda, META NAO ALCANGCADA.

Agoes gerenciais

Fomentar a baixa definitiva/arquivamento definitivo nos processos em tramitagdo no 22 grau.

Congestionamento - 22 Grau
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

TAXA DE CONGESTIONAMENTO NAS EXECUGOES

TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE EXECUGAO) - GLOB AL

TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE EXECUCAO) - 1° GR AU (SEM EXECUGAO

Indicadores Estratégicos — FISCAL)

TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE EXECUGAO) - JUIZ ADOS ESPECIAIS

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional
Objetivos Estratégicos Priorizagdo da fase de execugdo dos processos

Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Trimestral

Férmula [(Total de Casos Pendentes)/(Casos baixados + Casos Pendentes)]
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RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

PJERIJ

Secretaria-Geral de Governanga, Inovac¢io e Compliance/ Departamento de Informacdes Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)
RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS

GLOBAL 80,00% 75,37% 71,07% 69,93% 69,79% 69,79%

12 Grau (sem execucao fiscal) 84,00% 83,71% 81,53% 83,69% 84,03% 84,03%
Juizados Especiais 44,00% 38,62% 40,55% 50,47% 51,82%| 51,82%

GLOBAL

Anilise critica

A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideracdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos
baixados. Neste estudo considera-se o congestionamento global na fase de execugdo. Somam-se os indicadores de 12 grau e juizados, apenas.

No 12 trimestre de 2023, o indice se inicia em 75,37%; no 22 trimestre, taxa atinge 71,07%, mostrando tendéncia de queda no indice, que inclui os
processos de execugdo fiscal. Os 32 e 42 trimestres confirmam a queda, encerrando 2023 com 69,79%. META ALCANGADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Acgdes gerenciais

Fomentar a baixa definitiva das execuges no 12 grau e nos juizados.

12 Grau (sem execugao fiscal)

Anilise critica

A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideracdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos
baixados. Neste estudo considera-se o congestionamento na fase de execugdo apenas do 12 grau, excluida a execugdo fiscal.

Em 2023, identifica-se tendéncia de oscilagdo no indicador, variando de 83,71% no 19 trimestre para 84,03% no 42 trimestre. Na Taxa de
Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto menor, melhor". A Meta estabelecida é de 84%, revelando a META ALCANGADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo

AcgOes gerenciais

Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau.

Juizados Especiais

Andlise critica

A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos
baixados. Neste estudo considera-se o congestionamento na fase de execugdo apenas dos juizados especiais.

Em 2023, identifica-se tendéncia de elevagdo no indicador, de 38,62% no 12 trimestre para 40,55% no 22 trimestre. O aumento permanece, atingindo
50,47% no 32 e 51,82% no 42 trimestre. Na Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto menor, melhor". META NAO ALCANGADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Acgdes gerenciais

Fomentar a baixa definitiva das execug¢des nos Juizados Especiais.
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

TAXA DE CONGESTIONAMENTO (FASE DE EXECUGAO) - JUIZADOS ESPECIAIS
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INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA

Descrigdo: indica a capacidade do Poder Judicidario em dar vazdao em, pelo menos, o mesmo numero de
processos ingressados, situagdo em que o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%. Computar os
processos de 22 grau, de 12 grau, das turmas recursais e dos juizados especiais (quando aplicavel),
somando-se os casos de conhecimento e de execucdo.

Fonte dos dados: Base Nacional de Dados do Poder Judiciario (Datajud), levando-se em consideragdo as
férmulas e os glossarios da Resolucdo CNJ n.76/2009, bem como a parametrizagdo do Justica em
Numeros.

INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA - GLOBAL

_ _ INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA (FASE DE CONHECIMEN TO) - 1° GRAU
Indicadores Estratégicos — INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA (FASE DE CONHECIMEN TO) -

JUIZADOS ESPECIAIS
INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA TURMAS RECURSAIS

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional

Objetivos Estratégicos Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Trimestral

Férmula (Total de Processos Baixados/total de Casos Novos) x 100
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RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

PJERIJ

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Informagdes Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)
RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
GLOBAL 188,00% 96,62% 144,29% 125,49% 104,78% 116,86%
12 Grau 168,00% 86,25% 99,18% 98,39% 89,95% 93,72%
Juizados Especiais 132,00% 94,17% 116,44% 119,59% 121,62% 113,04%
Turmas Recursais 105,00% 85,11% 88,82% 101,84% 95,10% 93,46%

GLOBAL

Analise critica

0 indice de atendimento a Demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor", pois se a
quantidade de processos baixados for superior a quantidade de processos que entram, o comportamento do indicador sera positivo. Neste estudo
especifico, avaliou-se o IAD global do PJERJ, incluindo conhecimento e execugdo, no ambito do 22 grau, 12 grau, juizados e turmas recursais. O indicador
vem demonstrando indices maiores de processos baixados em relagdo a casos novos desde 2019, pontuando o empenho do Tribunal em atender a
demanda. A meta estipulada atualmente é de 188%. Em 2023, o indice total atingiu 116,86%. META NAO ALCANGADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Acbes gerenciais

Fomentar a busca por processos que possam ser baixados no PJERJ.

12 Grau

Analise critica

O indice de atendimento a demanda (IAD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto
maior, melhor". Este estudo especifico concentra-se na fase de conhecimento do 12 grau.

No ano de 2023, o primerio trimestre atingiu 86,25%, enquanto o 42 atinge 89,95%, mostrando distancia da meta estabelecida. O total em 2023 foi de
93,72%. META NAO ALCANCADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Acbes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos no 12 grau e incentivar as serventias na utilizagdo de relatérios para busca de processos aptos a serem baixados.

Juizados Especiais

Analise critica

0 indice de atendimento a demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor". Neste estudo
especifico, avaliou-se o IAD na fase de conhecimento dos juizados.

A meta estipulada é de 132,00%. Em 2023, atingiu-se 94,17% no 19 trimestre; no 42, 121,62%. Embora a tendéncia apurada seja de melhoria no indicador,
ndo foi suficiente para alcance da meta.

META NAO ALCANCADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificacdo.

Acbes gerenciais

Fomentar a baixa nos juizados especiais e incentivar as serventias na utilizagdo de relatdrios para busca de processos aptos a serem baixados.

Turmas Recursais

Analise critica

0 indice de atendimento a demanda contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto maior, melhor". Neste estudo
especifico, avaliou-se o IAD nas turmas recursais.

A meta foi ajustada em 105,00%. O resultado do 12 trimestre foi de 85,11%; no 42, de 95,10%. O total anual foi de 93,46%. META NAO ALCANCADA. OBS:
Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Agdes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos nas Turmas Recursais.
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)
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INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA (FASE DE CONHECIMENTO) - JUIZADOS

ESPECIAIS
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INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA TURMAS RECURSAIS
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NDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA NAS EXECUCOES

INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA (FASE DE EXECUCAO) - 1° GRAU (SEM
EXECUGAO FISCAL)
iINDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA (FASE DE EXECUGAO) - JUIZADOS

Indicadores Estratégicos —

ESPECIAIS
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)
Perspectiva Perspectiva Processos Internos
Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
Objetivos Estratégicos
Priorizagdo da fase de execugdo dos processos

Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Trimestral

Formula (Total de processos baixados / total de casos novos) x 100
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Secretaria-Geral de Governanga, Inovacdo e Compliance/ Departamento de Informagdes Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)
RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
12 Grau (Execugdo) - sem executivos fiscais 101,00% 102,63% 592,15% 242,17% 110,67% 186,07%
Juizados Especiais (execugdo) 101,00% 115,45% 126,02% 125,29% 126,18% 122,63%

12 Grau (sem executivos fiscais)

Analise critica

O indice de atendimento a demanda (IAD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto
maior, melhor". Este estudo especifico concentra-se na fase de execugdo do 12 grau, excluindo as execugdes fiscais.

A meta estipulada foi reajustada para 101,00%. O resultado do 12 trimestre de 2023 foi de 102,63% e no 42, de 110,67%. O total no ano foi de 186,07%.
META ALCANGADA. OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificagdo.

Acbes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos no 12 grau e incentivar as serventias na utilizagdo de relatdrios para busca de processos aptos a serem baixados.

Juizados Especiais (execugao)

Andlise critica

O indice de atendimento a demanda (IAD) é um indicador que contabiliza os processos baixados e os novos, tendo como sentido de melhoria "quanto
maior, melhor".

Este estudo especifico concentra-se na fase de execugdo dos juizados. Os valores de total de processos baixados e total de casos novos sdo influenciados
pelo cadastramento do inicio da Execugdo nos processos.

Em 2023, o resultado do 12 trimestre é de 115,45 % e no 42, é de 126,18%. O total anual foi de 122,63%. META ALCANCADA.

OBS: OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificagdo.

Acbes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos nos juizados e incentivar as serventias na utilizagdo de relatérios para busca de processos aptos a serem baixados.

Demanda Fase de Execugdo 12 Grau (sem execug¢ao Demanda Fase de Execugao Juizados Especiais
fiscal)
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indice de Atendimento a Demanda na Fase de Execug¢do
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e Execu¢do no 12 Grau (SEM EXECUCAO FISCAL) e==== Execucdo nos Juizados Especiais

iNDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA (FASE DE EXECUGAO) - 12 GRAU (SEM EXECUGAO FISCAL)
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INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA — 22 GRAU

Indicadores Estratégicos —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

INDICE DE ATENDIMENTO A DEMANDA - 2° GRAU

Perspectiva

Macrodesafio

Objetivo Estratégico

Tipo de Indicador

Periodicidade

Formula

Perspectiva Processos Internos

Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

Aprimoramento de mecanismos de celeridade processual, buscando a razoavel duragdo do
processo

Eficiéncia
Trimestral

(Total de Processos Baixados/total de Casos Novos) x 100

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Informagdes Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)
RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
22 Grau 95,00% 100,15% 108,84% 91,63% 103,20%| 100,74%

22 Grau

Anadlise critica

O indice de atendimento a demanda é um indicador que contabiliza os processos baixados e os casos novos, tendo como sentido de
melhoria "quanto maior, melhor". No 12 trimestre de 2023, tivemos um total de 100,15%. No 42 trimestre o percentual encerrou 2023
em 103,20%. O total de 2023 foi de 100,74%. META ALCANCADA.

Acgdes gerenciais

Fornecer estatisticas as unidades para monitoramento de resultados parciais.

Atendimento a Demanda - 22 Grau indice de Atendimento a Demanda - 22 Grau
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RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO

Indicadores Estratégicos —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva

Macrodesafio

Objetivo Estratégico

Tipo de Indicador

Periodicidade

Formula

PRODUTIVIDADE DE MAGISTRADOS (FASE DE CONHECIMENTO) - 1° GRAU

PRODUTIVIDADE DE MAGISTRADOS (FASE DE CONHECIMENTO) - JUIZADOS
ESPECIAIS

PRODUTIVIDADE DE MAGISTRADOS - TURMAS RECURSAIS

Perspectiva Processos Internos
Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

Aprimoramento de mecanismos de celeridade processual, buscando a razodvel duragdo do
processo

Eficiéncia
Trimestral

(Total de julgados / Total de Magistrados)
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RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Informagées Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)
META RESULTADO (2023)
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
12 Grau 1.175 282 342 347 304 1.274
Juizados Especiais 3.400 1160 1376 1.402 1.220 5.158
Turmas Recursais 1.880 359 490 584 513 1.946

12 Grau

Anadlise critica

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes do 12 grau na fase de
conhecimento foi estipulada a meta de 1.175 sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".

Este indicador é, efetivamente, a totalizagdo das sentengas proferidas ao final do ano. Em 2023, somando-se os 4 trimestres, foram proferidas 1.274
sentencgas/magistrado. META ALCANGADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Acbes gerenciais

Fomentar o cumprimento das metas nacionais do CNJ no 12 grau, devendo a DGJUR cientificar as serventias e juizes sobre os percentuais alcangados.

Juizados Especiais

Anadlise critica

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes dos juizados na fase
de conhecimento foi reajustada a meta para 3.400 sentencas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor".

Este indicador é, efetivamente, a totalizagdo ao final do ano das sentengas proferidas. No ano de 2023, somados os 4 trimestres, foram proferidas 5.158
sentengas/magistrado, superando a meta estipulada. META ALCANGADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificagdo.

Acbes gerenciais

Fomentar o cumprimento das metas nacionais do CNJ nos juizados, devendo a DGJUR cientificar as serventias e juizes sobre os percentuais alcangados.

Turmas Recursais

Anadlise critica

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes das turmas recursais,
foram consideradas as decisdes, tendo sido ajustada a meta para 1.880 decisbes/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior,
melhor".

Este indicador é, efetivamente, a totalizagdo ao final do ano das decisdes proferidas, que em 2023 foram 1.946/magistrado. META ALCANGADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificacdo/ratificagdo.

Acbes gerenciais

Fomentar o aumento dos julgamentos nas Turmas Recursais.
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Produtividade na Fase de Conhecimento Produtividade na Fase de Conhecimento -
12 Grau Juizados Especiais
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Conhecimento 12 Grau

Conhecimento Juizados Especiais

Turmas Recursais

PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO - 22 GRAU

Indicadores Estratégicos — PRODUTIVIDADE DE MAGISTRADOS - 2° GRAU
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

e L. Aprimoramento de mecanismos de celeridade processual, buscando a razoavel duragdo do
Objetivo Estratégico

processo
Tipo de Indicador Eficiéncia
Periodicidade Trimestral

Férmula (Total de julgados / Total de Magistrados)
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-Geral de Governanga, Inovagio e Compliance/ Departamento de Informagdes Gerenciais
(SGGIC/DEIGE)

RESULTADO (2023)

META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
22 Grau | 1.150 271 333 364 326 1.292

22 Grau

Andlise critica

Este indicador tem o objetivo de monitorar os processos julgados por cada Desembargador no 22 grau com a meta anual de 1.150 decisGes por magistrado, cujo
sentido de melhoria é quanto maior, melhor. Observa-se que até o momento, houve um total de 249.391 decisdes (Dec22), média de 1.292 decisdes por|
Magistrado. META ALCANCADA.

Agoes gerenciais

Fomentar o julgamento no 22 grau.

Produtividade do Magistrado no 22 Grau
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PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA FASE DE EXECUGCAOQ

PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO (FASE DE EXECUCAO) - JU IZADOS
ESPECIAIS

Indicadores Estratégicos — PRODUTIVIDADE DE MAGISTRADOS (FASE DE EXECUGAO) - 1 ° GRAU (COM

EXECUCAO FISCAL)

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos
Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

L L. Aprimoramento de mecanismos de celeridade processual, buscando a razoavel duragédo do
Objetivo Estratégico

processo
Tipo de Indicador Eficiéncia
Periodicidade Trimestral

Férmula (Total de julgados / total de Magistrados), na Fase de Execugdo
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Secretaria-Geral de Governanga, Inovacdo e Compliance/ Departamento de Informag6es Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)
RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
Juizados Especiais 108 25 17 19 17 78
12 Grau (com execugao fiscal) 780 278 194 247 258 977

Juizados Especiais

Andlise critica

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes dos juizados na fase de
execugdo foi reajustada para 108 a meta de sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior, melhor". Os valores de
Sentenga em execugdo nos Juizados Especiais sdo influenciados pelo cadastramento do inicio da Execugdo nos processos.

Este indicador é a totalizagdo das sentengas proferidas ao final do ano. Em 2023, somados os 4 trimestres, foram proferidas 78 sentengas/magistrado das 108
necessarias para cumprimento da meta. META NAO ALCANCADA.

OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagao.

Agoes gerenciais

Fomentar o julgamento na fase de execugdo nos Juizados.

12 Grau (com execugdo fiscal)

Andlise critica

A Produtividade do Magistrado contabiliza os indicadores sentengas proferidas e total de magistrados. Para a produtividade dos juizes do 12 grau na fase de
execugdo, incluindo a execugdo fiscal, foi estipulada a meta de 780 sentengas/magistrado, tendo como sentido de melhoria da meta o "quanto maior,
melhor".

Este indicador é, efetivamente, a totalizagdo das sentencas proferidas ao final do ano, que em 2023 alcangou 977 sentengas/magistrado. META ALCANGCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

AgOes gerenciais

Fomentar o julgamento de processos na fase de execugdo.

Produtividade na Fase de Execugdo - Juizados Especiais Produtividade na Fase de Execugao - 12 Grau (com
execugao fiscal)
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Produtividade do Magistrado na Fase de Execucao
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=== ] Uizad 0s Especiais e 12 Grau (COM EXECUCAO FISCAL)

INDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS DO CNJ

Indicador Estratégico — INDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS DO CNJ
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestagdo Jurisdicional

Incremento das politicas de priorizagdo das atividades no 12 Grau/ Aprimoramento de

Objetivo Estratégico . . L . =
) € mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razodvel duragdo do processo

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

Férmula N/D
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Secretaria-Geral de Governancga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Informacdes Gerenciais
(SGGIC/DEIGE)
META 1: JULGAR MAIS PROCESSOS QUE OS DISTRIBUIDOS

Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente, excluidos os suspensos e sobrestados no ano

corrente.
META RESULTADO (2023) STATUS
100,00% 88,10%
Analise Geral

Obs (DEGEP): A ficha avaliativa do prémio CNJ da Qualidade 2023, em relagdo ao requisito do artigo 62, V - Metas Nacionais, considerou Meta
1: cumprimento de 88,10%. Portanto, meta ndo alcangada.

META 2: JULGAR PROCESSOS MAIS ANTIGOS

Identificar e julgar até 31/12/2023, pelo menos, 80% dos processos distribuidos até 31/12/2019 no 12 grau, 90% dos processos distribuidos até
31/12/2020 no 22 grau, e 90% dos processos distribuidos até 31/12/2020 nos Juizados Especiais e Turmas Recursais.

META RESULTADO (2023) STATUS
90,00% 109,10%
Analise Geral

Obs (DEGEP): A ficha avaliativa do prémio CNJ da Qualidade 2023, em relagdo ao requisito do artigo 62, V - Metas Nacionais, considerou Meta
2: cumprimento de 109,1%. Portanto, meta alcangada.

META 3: ESTIMULAR A CONCILIACAO

Aumentar o indicador indice de Conciliacdo do Justica em Nimeros em 1 ponto percentual em relacdo a 2022. Clausula de barreira: 15% de
indice de Conciliaggo.

META RESULTADO (2023) STATUS
11,49% 5,70%
Analise Geral

Obs (DEGEP): A ficha avaliativa do prémio CNJ da Qualidade 2023, em relagdo ao requisito do artigo 62, V - Metas Nacionais, considerou Meta
3: cumprimento de 5,70%. Portanto, meta ndo alcangada.
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META 4: PRIORIZAR O JULGAMENTO DOS PROCESSOS RELATIVOS AOS CRIMES CONTRA A ADMINISTRACAO
PUBLICA, A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA E AOS ILICITOS ELEITORAIS

Identificar e julgar até 31/12/2023 65% das a¢bes de improbidade administrativa e das agdes penais relacionadas a crimes contra a
Administragdo Publica, distribuidas até 31/12/2019, em especial a corrupgao ativa e passiva, peculato em geral e concuss3o.

META RESULTADO (2023) STATUS
65,00% 114,20%

Andlise Geral

Obs (DEGEP): A ficha avaliativa do prémio CNJ da Qualidade 2023, em relagdo ao requisito do artigo 62, V - Metas Nacionais, considerou Meta
4: cumprimento de 114,20%. Portanto, meta alcangada.

META 5: REDUZIR A TAXA DE CONGESTIONAMENTO, EXCETO EXECUGOES FISCAIS

Reduzir em 0,5 ponto percentual a taxa de congestionamento liquida de processo de conhecimento, em relagdo a 2022. Clausula de barreira:

56%.
META RESULTADO (2023) STATUS
Analise Geral

Obs (DEGEP): A ficha avaliativa do prémio CNJ da Qualidade 2023, em relagdo ao requisito do artigo 62, V - Metas Nacionais, considerou que a
meta 5 teve variagdo da taxa de congestionamento de 3,7%, ndo havendo pontuagdo para esse requisito.

O resultado apresentado decorre de informagdo do DEIGE, em relagdo ao indicador "Taxa de Congestionamento (Fase de Conhecimento) -
Global".

META 8: PRIORIZAR O JULGAMENTO DOS PROCESSOS RELACIONADOS AO FEMINICIDIO E A VIOLENCIA
DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA AS MULHERES

Identificar e julgar, até 31/12/2023, 50% dos casos de feminicidio distribuidos até 31/12/2021 e 60% dos casos de violéncia doméstica e
familiar contra a mulher distribuidos até 31/12/2021.

META RESULTADO (2023) STATUS
60,00% 136,40%

Analise Geral

Obs (DEGEP): A ficha avaliativa do prémio CNJ da Qualidade 2023, em relagdo ao requisito do artigo 62, V - Metas Nacionais, considerou Meta 8
: cumprimento de 136,40%. Portanto, meta alcangada.

META 9: ESTIMULAR A INOVAGAO NO PODER JUDICIARIO

Implantar, no ano de 2023, um projeto oriundo do laboratério de inovagdo, com avaliagdo de beneficios a sociedade e relacionado a Agenda

2030.
META RESULTADO (2023) STATUS
Analise Geral

Obs (DEGEP): A ficha avaliativa do prémio CNJ da Qualidade 2023, em relagdo ao requisito do artigo 62, V - Metas Nacionais, considerou Meta
9: cumprimento de 100%. Portanto, meta alcangada.

META 11: INFANCIA E JUVENTUDE

Identificar e julgar, até 31/12/2023, no 12 grau, 80% e no 22 grau, 95% dos processos em fase de conhecimento, nas competéncias da Infancia
e Juventude civel e de apuragdo de ato infracional, distribuidos até 31/12/2021 nas respectivas instancias.

META RESULTADO (2023) STATUS
95,00% 116,50%

Andlise Geral

Obs (DEGEP): A ficha avaliativa do prémio CNJ da Qualidade 2023, em relagdo ao requisito do artigo 62, V - Metas Nacionais, considerou Meta
11 cumprimento de 116,5%. Portanto, meta alcangada.
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iNDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS DO CNJ - META iNDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS DO CNJ - META
1 (JULGAR MAIS PROCESSOS QUE OS DISTRIBUIDOS) 2 (JULGAR PROCESSOS MAIS ANTIGOS)
100% - 100% -
100,00%
80% - 80% - 90,00% 109,10%
88,10%
60% - 60% -
40% - 40% -
20% - 20% -
®mMeta ® Resultado atual M Meta M Resultado atual
iNDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS DO CNJ - META iNDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS DO CNJ - META 4
3 (ESTlMULARA CONCll.lACAO) (PRIORIZAR O JULGAMENTO DOS PROCESSOS RELATIVOS AOS
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10%

80% -
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60% -
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0% 0% -
M Meta mResultado atual M Meta M Resultado atual
iNDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS DO CNJ - iNDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS DO CNJ - META 8
META 5 (REDUZIR A TAXA DE CONGESTIONAMENTO, (PRIORIZAR O JULGAMENTO DOS PROCESSOS RELACIONADOS AO
EXCETO EXECUGOES FISCAIS) FEMINICIDIO EA VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA AS
MULHERES)
100% - i
80% -
136,40%
60% -
ey 60,00%
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B Meta M Resultado 2023 M Meta M Resultado atual
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TEMPO MEDIO DOS PROCESSOS PENDENTES DE IMPROBIDADE, CORRUPGAO E CRIMES
ELEITORAIS

Descricao: indica o tempo de duragdo dos casos pendentes, decorrido entre a data da
autuacdo/recebimento até o Ultimo dia do ano-base, dos processos de corrup¢do, improbidade
administrativa e de ilicitos eleitorais pendentes. Para fins de calculo da média, os processos de 22 grau, de
19 grau, das turmas recursais e dos juizados especiais (quando aplicavel) serdo computados como se
fossem agGes distintas, ou seja, serdo somados os tempos entre os movimentos de cada instancia,
dividido pelo nimero de processos em cada instancia.

Fonte dos dados: Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio (Datajud), levando-se em consideragao as
formulas e os glossarios da Resolucdo CNJ n. 76/2009 e a parametrizacdo do Justica em NUmeros, a ser
aplicada conforme Classes, Assuntos e Movimentos da TPU especificados no anexo |.

TEMPO MEDIO DOS PROCESSOS PENDENTES DE IMPROBIDADE,
CORRUPCAO E CRIMES ELEITORAIS

Indicador Estratégico —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Enfrentamento a corrupgdo e a improbidade administrativa

Priorizagdo da tramitagdo de processos de desvio de recursos publicos/ Aprimoramento da

Objetivo Estratégi . o 0
Jetivo Estrategico fiscalizagdo e controle do gasto publico no PJERJ

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Trimestral

TpCplE = 3 (DtRef-DataAutuagdo/ Recebimento) / CpICE

- CpICE - Total de casos pendentes nos processos de corrupgao, improbidade administrativa e
ilicitos eleitorais pendentes;

- DtRef - data base de calculo;

- Data Autuagdo/Recebimento — data do inicio dos processos de corrupgao, improbidade
administrativa e de ilicitos eleitorais.

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Governanga, Estratégia e
Planejamento (SGGIC/DEGEP)

Férmula

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D

Andlise critica

Nao disponivel.

Acoes gerenciais

Nao disponivel.
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TEMPO MEDIO DOS PROCESSOS PENDENTES DE IMPROBIDADE, CORRUPGCAO E
CRIMES ELEITORAIS
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TEMPO MEDIO DE TRAMITAGAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES

Descrigao: indica o percentual de Processos Administrativos Disciplinares baixados em rela¢do ao acervo
de Processos Administrativos Disciplinares no tribunal, no periodo.

Fonte dos dados: Corregedoria Nacional de Justica.

TEMPO MEDIO DE TRAMITACAO DOS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES

Indicador Estratégico —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos
Macrodesafio Enfrentamento a corrupgdo e a improbidade administrativa
. L. Priorizagdo da tramitacdo de processos de desvio de recursos publicos/ Aprimoramento da
Objetivo Estratégico e A
fiscalizagdo e controle do gasto publico no PJERJ
Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Mensal

Férmula indice de PADs baixados = PADs baixados / (PADs pendentes + PADs novos)
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Secretaria-Geral Judiciaria (SGJUD)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim

32 trim 42 trim Anual STATUS
N/D 27,08% 18,18% 20,00% 0,00% 85,54%
Andlise critica

Trata-se de indicador cuja medig&o foi iniciada no ano de 2021, nos termos da Resolugdo CNJ 325/2023. No ano de 2023, foram baixados 71 processos e
distribuidos 22 processos. Considerando o acervo do periodo, foram baixados 85,54% do total de PAD's em tramitagdo. Embora se trate de indicador de
desempenho, o estabelecimento de uma meta para processos baixados € invidvel, ja que ndo envolve processo de trabalho exclusivo deste departamento

Acgdes gerenciais

disciplinares.

O Departamento de Processos do Conselho da Magistratura faz a medi¢do mensal do indice, priorizando a tramitagdo dos processos administrativos

Tempo Médio de Tramitagao dos Processos Tempo Médio de Tramitagdo dos Processos
Administrativos Disciplinares Administrativos Disciplinares
100%
80% -
80%
60% - 68,18% 60%

40%
19,72921,95% 27,08%
40% - 20%

20,00%
76% 18, 18%
189%6 : l |217% 588%794/; l
0%

20% -

o,oo%
50’ 0 'l« —
&
& & V _(‘ G m >
& %««“‘ & R & /\,‘\e“ ‘o\ ‘o\'” ‘é& ‘o\m &
M Linha de base M Resultado atual v

Fonte: Relatério extraido do Sistema eJUD -CM (RIGER SGJUD Anual2023)

TEMPO MEDIO DE TRAMITACAO DOS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES

100%
80%
60%
40%

20% M 61,49%
0% -

2020

2021

Fonte: Painel de Indicadores de Desempnho - CNJ

Link: https.//www.cnj.jus.br/painel-monitoramento-indicadores-desempenho-estrategia-visao-por-
indicador/
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[NDICE DE CONCILIACRO

Descrigdo: percentual entre o total de sentengas homologatdrias de acordo em relagdo ao total de
sentencas, conforme féormulas e glossarios da Resolugdo CNJ n. 76. Serdo consideradas as sentencas de
todas as fases (conhecimento e execuc¢do), bem como de todas as instancias.

Fonte dos dados: Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio (Datajud), segundo parametrizagao do

Justica em NUmeros

Indicador Estratégico — INDICE DE CONCILIACAO

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Prevencdo de Litigios e Adogdo de SolugGes Consensuais para os Conflitos

Objetivo Estratégico Incremento da adogdo de meios alternativos de composicdo de litigios

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

Formula IC = SentH (Total de sentengas homologatdrias de acordo) por SENT (Total de sentengas)

Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucao de Conflitos (NUPEMEC)

T s

META RESULTADO (2023)

11,49% 9,68%

Andlise Geral

O Tribunal de Justiga do Estado do Rio de Janeiro incentiva o tratamento adequado dos problemas juridicos e conflitos de interesses que
ocorrem em larga e crescente escala na sociedade, de forma a oferecer mecanismos de solugdo de conflitos, em especial dos consensuais,
como a conciliagdo e a mediagcdo, que se configuram instrumentos efetivos de pacificagdo social, solugdo e prevengdo de litigios. Na atual
administracdo o foco no desenvolvimento dos métodos consensuais de solugdo de conflitos busca reduzir a excessiva judicializagdo, a
quantidade de recursos e de execugdo de sentengas, estando em sintonia com os principios da eficiéncia e da celeridade que, dentre outros,
norteiam o processo, com o intuito de entregar uma efetiva prestagdo jurisdicional e em tempo razoavel.
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indice de Conciliagdo iNDICE DE CONCILIAGAO

15% -
20%

16,63%

. oo 16,20%

10% -
10% 10,49%
9,68%
5%

2019

5% -

2022
M Meta MResultado atual 2023

[NDICE DE REALIZAGAO DE AUDIENCIAS NOS CEJUSCs

Descricao: total de audiéncias realizadas nos CEJUSCs, em relacdo ao total de processos e de
procedimentos pré-processuais recebidos no CEJUSC.

Fonte dos dados: Base Nacional de Dados do Poder Judiciario — DATAJUD, segundo para metrizagdo para
o Prémio Conciliar é Legal — Anexo Il.

Indicador Estratégico — INDICE DE REALIZACAO DE AUDIENCIAS NOS CEJUSCs
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Prevencdo de Litigios e Adogdo de SolugGes Consensuais para os Conflitos
Objetivo Estratégico Incremento da adogdo de meios alternativos de composicdo de litigios

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

ReaCej = AudCEJUSC (audiéncias de conciliagdo e mediagdo realizadas nos CEJUSCs) por
PRemCNCrimCEJUSC (processos de conhecimento ndo criminais remetidos para os
CEJUSCs) mais PPRCNCEJUSC (procedimentos pré-processuais de resolugdo de conflitos
novos ingressados nos CEJUSCs)

Formula
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Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugao de Conflitos (NUPEMEC)

N/D 13,89% N/D

Andlise critica

A porta de entrada do subsistema autocompositivo sdo os Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania — Cejusc’s - unidades do
Poder Judiciario, preferencialmente, responsaveis pela realizagdo ou gestdo das sessdes e audiéncias de conciliagdo e mediagdo que estejam a
cargo de conciliadores e mediadores, bem como pelo atendimento e orientacdo ao cidad3do.

INDICE DE REALIZAGAO DE AUDIENCIAS NOS CEJUSCs

20%
15%
13,89%
10%
0,
5% 2,41% S
. 1,96%
-y
2020
2021
2022
2023

INDICE DE DESEMPENHO DE SUSTENTABILIDADE

Descrigdo: indicador sintético resultante de varios indicadores distintos calculados com base nos dados da
Resolucdo CNJ n.201/2015. Os resultados, o método aplicado e os indicadores utilizados constam na
publicacdo anual do “Balan¢o Socioambiental do Poder Judiciario”, produzido pelo DPJ/CNJ.

Fonte dos dados: PLS-Jud, Resolugdo CNJ n. 201/2015

Indicador Estratégico — INDICE DE DESEMPENHO DE SUSTENTABILIDADE
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Promogdo da Sustentabilidade

e , . Promogdo da gestdo sustentdvel ambiental, de contratagdes, de documentos e qualidade
Objetivo Estratégico

de vida
Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Anual

Formula Conforme descrita no Balango Socioambiental do Poder Judiciario
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Secretaria-Geral de Sustentabilidade e Responsabilidade Social/ Departamento de Sustentabilidade

(SGSUS/DESUS)

53,80% N/D N/D

Andlise critica

Nao disponivel

Agdes gerenciais

Néo disponivel.

indice de Desempenho de Sustentabilidade
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PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA COMPETENCIA CRIMINAL

Indicador Estratégico — PRODUTIVIDADE DO MAGISTRADO NA COMPETENCIA CRIMINAL

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Aperfeicoamento da Gestdo da Justica Criminal/ Agilidade e Produtividade na Prestacdo

Macrodesafio L
Jurisdicional

Aperfeicoamento de Rotinas Cartorérias/ Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de
Objetivo Estratégico 19 grau/ Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razoédvel duragdo
do processo

Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Trimestral

Férmula (Total de julgados / Total de Magistrados)
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Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Informacdes Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
N/D N/D N/D N/D N/D N/D

Andlise critica

N&o disponivel.

Acdes gerenciais

N&o disponivel.

TAXA DE CONGESTIONAMENTO NA COMPETENCIA CRIMINAL

Indicador Estratégico — TAXA DE CONGESTIONAMENTO NA COMPETENCIA CRIMINAL

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)
Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Aperfeicoamento da Gestdo da Justiga Criminal/ Agilidade e Produtividade na Prestacdo

Macrodesafio o
Jurisdicional

Aperfeicoamento de Rotinas Cartordrias/ Incremento das politicas de priorizacdo das atividades de
Objetivo Estratégico 12 grau/ Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razoavel duragido
do processo

Tipo de Indicador Eficiéncia
Periodicidade Trimestral
Férmula Casos pendentes / (total casos baixados + casos pendentes )

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Informag6es Gerenciais

(SGGIC/DEIGE)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
68,00% 70,04% 65,71% 68,64% 66,97% 66,97%

Andlise critica

A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados.
Neste estudo especifico considera-se o congestionamento na fase de conhecimento apenas do 12 grau CRIMINAL.

Em 2023, identifica-se tendéncia de queda no indicador: no 12 trimestre, 70,04%; no 22 trimestre, 65,71%; no 32 trimestre, 68,64% e no 42 trimestre em
66,97%. Na Taxa de Congestionamento, o sentido de melhoria é "quanto menor, melhor". META ALCANGCADA.

OBS: OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo 2021 do CNJ. Estes indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificagdo.

Acgoes gerenciais

Fomentar a baixa dos processos, na fase de conhecimento, no 12 grau e a utilizagdo de relatérios para acompanhamento da evolugdo da variavel.
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Congestionamento na Competéncia Criminal
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60% -

40% -

20% -

M Linha de base MW Meta ® Resultado atual

INDICE DE DESEMPENHO NO PREMIO CNJ DE QUALIDADE

Indicador Estratégico — INDICE DE DESEMPENHO NO PREMIO CNJ DE QUALIDADE
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria

Objetivo Estratégico Garantia do alinhamento estratégico das unidades do PJERJ

Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Anual

(> % pontuagdo alcangada no Prémio CNJ de Qualidade / 5 % pontuagdo maxima no
Prémio CNJ de Qualidade) x 100

Formula
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Secretaria-Geral de Governanga, Inova¢do e Compliance/ Departamento de Governanga, Estratégia e

Planejamento (SGGIC/DEGEP)

META RESULTADO (2023)
70,00% 59,01%

STATUS

Anadlise critica

Regulamentado pela Portaria CNJ n2 82/2023, cuja alteragdo ocorreu pela edigdo da Portaria CNJ n2 138/2023, o Tribunal de Justiga do Estado
do Rio de Janeiro obteve o percentual de 59,01% de atendimento aos requisitos estabelecidos, com destaque para os eixos governanga e
transparéncia.

Sobre o Ranking da Transparéncia, dos 84 itens constantes do ranking, foram enviados links para 83 (o melhor envio histérico de dados pelo
TJRJ). Além disso, dos 83 itens enviados, houve negativa de apenas 5. No ano de 2021, foram 19 itens negativados e no ano de 2022, foram 12
itens negativados. Novamente, obteve-se o melhor resultado histérico do TJRJ, com alcance de 91,71% de cumprimento dos requisitos do
ranking da transparéncia (em 2022, o resultado foi de 86,1% de cumprimento).

Acdes gerenciais

Atuar junto as unidades no que se refere aos requisitos do Prémio CNJ de Qualidade 2024, a fim de melhorar o resultado alcangado em 2023.
Promover didlogos e reflexdes sobre temas estratégicos e estabelecer que a meta para 2023 é superar 90% de atingimento dos itens.

indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade indice de Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade

80% 100%
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INDICE DE ATOS ADMINISTRATIVOS QUE DEMONSTREM A INDEPENDENCIA DO JUDICIARIO

INDICE DE ATOS ADMINISTRATIVOS QUE DEMONSTREM A

Indicador Estrategico - |\ 5EpENDENCIA DO JUDICIARIO

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanca Judiciaria
Objetivo Estratégico Fortalecimento da autonomia do Poder Judicidrio

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

(Total de mensagens de projetos de lei enviados para a ALERJ / total de projetos
transformados em lei) x 100

Formula
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Secretaria-Geral de Administra¢ido/ Divisdo de Processos Administrativos (SGADM/DIPRA)

STATUS

META RESULTADO (2023)
80,00% 100,00%

Andlise critica

No ano de 2023, foram encaminhadas cinco mensagens a ALER). A Mensagem 01, que promove alteragdes na Lei Estadual n2 9.748, de 29 de
junho de 2022, e a Mensagem 02, que dispde sobre a alteragdo da Lei n° 4.513/2005, que criou o Férum Regional de Alcantara na Comarca de
Sdo Gongalo deram origem, respectivamente, a Lei n° 9.983, de 28 de margo de 2023 e a Lei n° 10.123, de 03 de outubro de 2023. Ja a
Mensagem 03, que altera dispositivo do CODJERJ — servigos extrajudiciais de Angra dos Reis e a Mensagem 04, que trata da composi¢cdo e
destinacdo das receitas que constituem fontes de recursos do FETJ deram origem, respectivamente, a Lei n° 10.124 e a Lei n® 10.125, ambas de
03 de outubro de 2023. Quanto a Mensagem 05, originou a Lei n° 10.234 de 12 de dezembro de 2023 que trata do Fundo de Apoio aos
Registros Civis das Pessoas Naturais — FUNARPEN/RJ.

AgOes gerenciais

Apos ser encaminhada a ALERJ, a Mensagem de iniciativa do Poder Judiciario é acompanhada semanalmente, até a promulgag¢do da respectiva

lei.
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PJERIJ

RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

INDICE DE IMPLEMENTAGAO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

Indicador Estratégico — INDICE DE IMPLEMENTAQAO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdao Administrativa e da Governanga Judicidria

Objetivo Estratégico Garantia do alinhamento estratégico das unidades do PJERJ

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Trimestral

(> % de agbes realizadas nos projetos estratégicos no periodo / ¥ % de agdes planejadas no biénio)

Formula % 100

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Governanga, Estratégia e

Planejamento (SGGIC/DEGEP)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
78,00% 0,00% 24,50% 40,00% 49,20% 49,20%

Analise critica

O Plano Estratégico foi revisado pela COGEP contemplando 19 Projetos Estratégicos aprovados pela Administragdo Superior do PJERJ, sendo 6 de
continuidade.

O percentual de implementagdo dos projetos estratégicos atingiu 49,20%, em relagdo ao total de a¢des planejadas no 42tri/2023. Dos 19 projetos
aprovados no biénio, trés foram concluidos e dezesseis estdo em andamento.

O monitoramento dos projetos estratégicos esta sendo realizado mensalmente mediante a emissdo de relatdrio analitico, no qual é detalhado o percentual
de implementagdo de cada projeto em relagdo ao planejado para o periodo e relacionadas todas as agdes em atraso e justificativas e ages gerenciais para
sana-las.

Os dados sdo obtidos mensalmente por meio do sistema informatizado GRP. O relatério é encaminhado mensalmente a Administragdo Superior do TJRJ,
bem como as unidades responsdveis pela execu¢do dos projetos para analise e devidas providéncias.

Obs (DEGEP): O resultado atingido no final do ano de 2023 indica grande possibilidade de atingimento da meta ao final de 2024.

Acdes gerenciais

Envio de e-mail as unidades coordenadoras e intervenientes dos projetos com agdes em atraso para que justifiquem e estipulem prazo para a realizacdo da
acdo pendente.
Elaborar resumo executivo dos projetos estratégicos para publicagdo no DJERJ.

Implementacdo dos Projetos Estratégicos Indice de Implementagdo dos Projetos Estratégicos
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

INDICE DE IMPLEMENTAGAO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS
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INDICE DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS COM MAPEAMENTO DE RISCO CONCLUIDO

INDICE DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS COM MAPEAMENTO D E

Indicador Estratégico — RISCO CONCLUIDO

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judiciaria
Objetivo Estratégico Aprimoramento das politicas de controle interno

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Trimestral

% Numero de Unidades Administrativas com mapeamento de riscos concluido*/nimero de
unidades administrativas do TJRJ

Formula
* Mapeamento de riscos concluido = riscos mapeados e/ou revisados pela nova
metodologia/politica.

Secretaria-Geral de Governancga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Compliance e Gestdo de Risco

(SGGIC/DEGER)
RESULTADO (2023)

META

12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
35,00% N/D N/D N/D N/D 55,00%

Anglise critica

Em 2023, o resultado do indicador “indice de Unidades administrativas com mapeamento de riscos concluido” é de 55%, alcangando a meta planejada
para o periodo (35%).
As unidades vem cumprindo o prazo previsto no Aviso n.72, com alguns atrasos eventuais, sem maiores impactos no objetivo planejado.
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

iNDICE DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS COM
MAPEAMENTO DE RISCO CONCLUIDO
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INDICE DE IMPLEMENTACAO DE PROJETOS DE

Indicador Estratégico — INOVAC;AO NO PJERJ

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judicidria
Objetivo Estratégico Simplificagdo dos processos internos e adogao de praticas de gestdo
Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Semestral

Formula (> de projetos implementados / 5 total de projetos)*100

Secretaria-Geral de Governanga, Inovagdo e Compliance/ Departamento de Inovagao e
Desenvolvimento (SGGIC/DEIND)

RESULTADO (2023)

META
12 sem 22 sem Anual STATUS
70,00% 33,00% 55,00% 55,00%

Analise critica

Até o final do segundo semestre de 2023 foram implementados 12 projetos, o que corresponde a 55% dos projetos aprovados. O
Departamento continuard monitorando o desenvolvimento dos projetos de inovagado.
A meta € alcangar 70% no biénio 2023/2024.

Obs (DEGEP): O resultado atingido no final do ano de 2023 indica grande possibilidade de atingimento da meta ao final de 2024.

Agbes Gerenciais

Continuar monitorando o desenvolvimento dos projetos de inovagdo.
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Implementac¢ado dos Projetos de Inovacdo
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TEMPO DO CICLO LICITATORIO

Indicador Estratégico — TEMPO DO CICLO LICITATORIO

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judiciaria

Simplificacdo de processos internos e adogdo de praticas de gestdo/ Promogdo da melhoria dos

Objetivo Estratégico - .
) g resultados da aplicagdo de recursos publicos

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Mensal
Duragdo média do CL = (¥ dias corridos dos ciclos licitatérios / nimero de licitagdes concluidas)
* O resultado da duragdo média do ciclo licitatério (CL) é complementado por:

* % de processos licitatérios com ciclo abaixo de 240 dias (150+90 - prazos de referéncia);
* Total de licitagdes concluidas no ano.*

Formula
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Secretaria-Geral de Contratos e Licitagdes (SGCOL)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
<300 334 353 426 341 350

Analise critica

Cumpre esclarecer que, no inicio de 2023, quando a SGCOL definiu a meta de 300 dias sobre a medigdo histérica do tempo médio do ciclo licitatério, ndo
podiamos prever um aumento tdo significativo no nimero de licitagdes e ainda ndo haviamos definido que a média ndo é a medida ideal para o indicador
em tela.

De toda forma, em detalhes, registrou-se no ano de 2023 uma média de 350 dias para o ciclo médio total, considerando as 130 (cento e trinta) licitagdes
concluidas no periodo, destas 03 (trés) ja ocorreram pela NLLCA, distribuidas da seguinte forma:

- 85 (oitenta e cinco) Compras (RM e RP), com tempo médio de 321 (trezentos e vinte e um) dias;

- 38 (trinta e oito) Contratagdes de Servigos, com tempo médio de 373 (trezentos e setenta e trés) dias;
- 02 (duas) de Obra, com tempo médio de 282 (duzentos e oitenta e dois) dias; e

- 05 (cinco) de Permissdo de Uso, com tempo médio de 368 (trezentos e sessenta e oito) dias.

Vale ressaltar que 50 das 130 licitagdes foram autorizadas ainda em 2022 e que o processo da permissdo de uso claramente impactou o tempo médio
total, pois houve repetigdo dos certames dentro dos mesmos autos, o que pretendemos corrigir nas préximas medigdes.

De toda forma, analisando os niumeros apresentados em relagdo a esta medida, observa-se uma discreta diminuigdo em torno de 1,96% no nimero de
dias do ciclo se comparado a linha base que é o resultado do final do periodo de 2022 (357 dias).

Os fatores que influenciaram neste resultado do tempo do Ciclo, obedecendo as fases sequenciais e obrigatdrias do processo licitatério, sdo os seguintes:

- O tempo referente a fase preparatéria (interna) da licitagdo, que finalizou o periodo em 240 (duzentos e quarenta) dias, 68,5% do tempo despendido
pelo ciclo;

- O tempo de julgamento das licitagdes (apresentagdo de propostas e lances, habilitagdo, recurso e homologagao) que ao final do periodo ficou em torno
de 81 (oitenta e um) dias, 22,5% do tempo despendido pelo ciclo;

- Positivamente, o tempo de formalizagdo de termo, no ano de 2023 ficou em torno de 15 (quinze) dias, 4,1% do tempo despendido pelo ciclo.

Agdes gerenciais

Apresentar os dados a Administragdo Superior do PJERJ, buscando junto as demais SGs medidas que diminuam os tramites administrativos;

Fomentar a comunicagdo entre as equipes de planejamento das novas contratagdes, por meio de reunides presenciais e chats no Teams para
monitoramento frequente e compartilhamento de arquivos;

Incluir a ASCOL/SGCOL no desenvolvimento do painel de licitagdo para que auxiliem nas andlises e diagndsticos sobre os fluxos e tramitagdo dos processos
licitatdrios;

Finalizar a revisdo da RAD-SGCOL-005;

Realizar ampla divulgagdo do novo fluxo e capacitar equipes das demais SGs;

Propor a Administragdo Superior a possibilidade de reforgo a estrutura da SGCOL, de forma que o auxilio a elaboragdo dos TRs ocorra desde o inicio da
demanda por nova contratagdo.
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Tempo do Ciclo Licitatério
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TEMPO DO CICLO PRE-LICITATORIO (FASE INTERNA)

Indicador Estratégico — TEMPO DO CICLO PRE-LICITATORIO (FASE INTERNA)
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judiciaria

Simplificagcdo de processos internos e adogao de praticas de gestdo/ Promog¢&do da melhoria dos

Objetivo Estratégico resultados da aplicagdo de recursos publicos
Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Mensal

Duragdo média do CPL = (3 dias corridos dos ciclos pré-licitatérios / nimero de licitagdes
concluidas)

Formula

*Q resultado da duragdo média do ciclo pré-licitatério (CL) é complementado por:
* % de processos licitatérios com ciclo abaixo de 150 dias (prazo de referéncia);
e Total de licitagdes concluidas no ano.*
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Secretaria-Geral de Contratos e Licitacées (SGCOL)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
<180 244 243 273 325 240

Andlise critica

O tempo do ciclo pré-licitatério refere-se a chamada fase interna das licitacGes ou fase de planejamento, que se inicia com a autuagdo do processo no
sistema SEI e termina quando o ato convocatdrio (edital) é publicado.

A fase interna, por dbvio, estd contemplada dentro do ciclo total das licitagdes, no entanto, por representar a etapa mais complexa do processamento de
uma nova contratacdo e hoje ser responsavel por 68,5% do tempo despendido no ciclo total, optou-se por pormenorizar sua analise em indicador
estratégico apartado.

Nesse sentido, percebe-se enorme desafio em reduzir o tempo do planejamento das contratagdes, que cabe as unidades requisitantes, que por vezes ndo
possuem em seus quadros profissionais com expertise em matéria de licitagdes e contratos.

Considerando ainda a recente alteragdo legislativa, com a nova lei de licitagdes e as subsequentes regulamentagdes, que vem produzindo um vasto
arcabouco juridico para a administragdo publica em matéria de contratagdes, a tarefa torna-se ainda mais complexa.

Assim, esta SGCOL tem investido horas em orientagdes as unidades e elaborou em 2023 o Plano de Capacitagdo Anual, previsto pela Resolugdo CNJ
347/2020, divulgando inicialmente um grande nimero de cursos gratuitos de escolas de governo renomadas, como ENAP e ECG/TCE-RJ.

Em complementagdo, workshops praticos estdo sendo desenvolvidos em parceria com a ESAJ para instruir os profissionais do quadro das unidades
requisitantes sobre os novos documentos-modelo para aplicagdo da Lei 14.133/21.

Ressalte-se que houve aumento brutal de 41,30% no numero de licitagdes realizadas entre 2022 e 2023, que passou de 92 licitagdes para 130 licitagSes
concluidas, nimero mais alto visto até entdo, desde o inicio da medicdo.

Apesar de tal aumento no nimero de licitagdes, o nivel do servigo desse indicador subiu dezoito (18) pontos percentuais, passando de 36%, em 2022, para
54% de processos de contratagdo dentro do prazo de referéncia para essa fase do ciclo, em 2023.

Em detalhes, para esta etapa registrou-se no ano de 2023 uma média de 240 dias de fase interna, em 130 licitagdes concluidas no periodo, distribuidas da
seguinte forma:

-85
-38
-02
-05

oitenta e cinco) Compras (RM e RP), com tempo médio de ciclo pré-licitatério de 208 (duzentos e oito) dias;
trinta e oito) Contratag&es de Servigos com tempo médio de de ciclo pré-licitatdrio de 306 (trezentos e seis) dias;
duas) de Obra, com tempo médio de 169 (cento e sessenta e nove) dias; e

cinco) de Permissdo de Uso, com tempo médio de 299 (duzentos e noventa e nove) dias.

Assim como no indicador do tempo médio do ciclo total, aqui também consideramos essencial rever a medigdo, passando a observar prioritariamente o
nivel de servigo para o estabelecimento de metas, e ndo mais o tempo médio, ainda que ele continue a ser apresentado para enriquecer a andlise.

De toda forma, analisando os nimeros apresentados em relacdo a esta medida, ou seja, o tempo médio total, observa-se uma diminuicdo em torno de
11,76% no nimero de dias do ciclo pré-licitatério, se comparado a linha base que é o resultado do final do periodo de 2022.

Acdes gerenciais

As mesmas agdes definidas para o indicador estratégico Tempo do Ciclo Licitatorio.

Tempo do Ciclo pré-Licitatério
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

TEMPO DO CICLO PRE-LICITATORIO (FASE INTERNA)
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PERCENTUAL DE CONTRATAGOES DIRETAS EMERGENCIAIS

Indicador Estratégico — PERCENTUAL DE CONTRATAQOES DIRETAS EMERGENCIAIS
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeigoamento da Gestdo Administrativa e da Governanca Judiciaria

Simplificagdo de processos internos e adogdo de praticas de gestdo/ Promocgao da melhoria dos
resultados da aplicagdo de recursos publicos

Objetivo Estratégico

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Trimestral

(Quantidade de contratagdes diretas emergéncias de servigos em execugdo X quantidades de
contratos de servicos em execugdo no periodo)*100%

Formula
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Secretaria-Geral de Contratos e Licitagoes (SGCOL)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
<=2% 3,00% 2,00% 2,00% 0,00% 0,00%

Analise critica

O ano de 2023 se encerra sem contratagdo direta emergencial em vigor no universo de 167 contratos em execugdo, representando um percentual de 0%,
ou seja, dentro da meta estipulada. Observa-se uma melhora no resultado em relagdo ao 32 trimestre, quando este percentual estava em 2%. Acreditamos
que os esforgos envidados pela SGCOL, DECOP, DICON, DELFA, DECAN, Assessorias e Unidades Requisitantes com agdes de controle e monitoramento dos
prazos dos contratos visando evitar demandas urgentes vem surtindo os efeitos esperados.

Ndo obstante o cenario atual estar no percentual de 0%, no decorrer do periodo houve trés contratagdes emergenciais que ja foram encerradas, quais
sejam:

1. DEIOP - 2023-06022633: Multiply (de 02/05/23 a 28/10/23) - Limpeza 12 e 122 NUR - JUSTIFICATIVA: Os servigos em questdo eram prestados pela
empresa LIDERANCA LIMPEZA E CONSERVACAO LTDA, por intermédio do Termo de Contrato n2 003/0443/2019, instrumentalizado nos autos do processo
administrativo n2 2019-0605352 e com término em 01/05/2023, com possibilidade de mais uma prorrogacdo de 12 meses, até 01/05/2024. Contudo, a
empresa Lideranga optou por ndo aderir a prorrogacdo contratual, o que implicou no requerimento emergencial, considerando a necessidade de
continuidade do servigo. A contragdo emergencial foi substituida pela contratagdo regular 003/0618/2023 — Multiply (Processo n2 2022-06123846).

2. SGTEC - 2022-06102118: Gigacom (de 31/05/23 a 31/10/23) - Locagdo de infraestrutura e equipamentos para implantagdo de rede privada, para prover,
transmissdo de dados multimidia entre o data center do PJERJ e seus pontos de presenca.

JUSTIFICATIVA: O novo contrato emergencial visava dar suporte a transigdo entre as empresas Gigacom e Forte Telecom, vencedora do certame. Assim, foi
substituido gradualmente pela contratagdo regular 003/0243/2023 — Forte Telecom (Processo 2023-06023857).

3. SGLOG/DETRA: 2023-06084488: Gente Seguradora (de 27/09/23 a 26/11/23) - Seguro para cobertura dos veiculos. JUSTIFICATIVA: Em decorréncia da
premente necessidade de se conferir cobertura securitaria aos 220 (duzentos e vinte) veiculos recém adquiridos, foi realizado acréscimo contratual, o que
frustrou a possibilidade de prorrogacdo, sendo necessaria a celebragdo de nova contratagdo. Ndo obstante a instauracdo do Processo Administrativo SEI n2
2023-06077656 visando nova contratagdo, ainda ndo havia designagdo de data para a licitagdo. Assim, de modo a garantir a continuidade da cobertura
securitdria para os veiculos oficiais que compdem a frota desta Egrégia Corte, foi necessdria a contratagdo emergencial. A mesma foi substituida pela
contratagdo regular 003/0716/2023 — Gente Seguradora (Processo 2023-06077656).

Acgdes gerenciais

1 - Enviar ao gestor/ fiscal técnico (pelo SEI) o termo de ciéncia de ultima prorrogagdo - FRM-SGCOL-011-04; 2 - Indagar nos termos da RAD-SGCOL-011; 3 -
Acompanhar os processos criticos por meio do RADAR enviado a SGCOL semanalmente; 4 — Promover a atuagdo da ASPLA, a assessoria criada para apoiar,
as unidades requisitantes na fase interna dos processos de contratagdo.

Contratacdes Diretas Emergénciais
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PERCENTUAL DE CONTRATACOES DIRETAS EMERGENCIAIS
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PERCENTUAL DE PRORROGAGOES EXCEPCIONAIS EM SERVIGCOS

Indicador Estratégico — PERCENTUAL DE PRORROGAQ@ES EXCEPCIONAIS EM SERVICOS
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judicidria

Simplificagdo de processos internos e adogdo de praticas de gestdo/ Promogao da melhoria dos

Objetivo Estratégi L
Rl R resultados da aplicagdo de recursos publicos
Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Trimestral

(Quantidade de prorrogagGes excepcionais em servigcos em execu¢do X quantidades de contratos
de servigos em execugdo no periodo)*100%

Formula
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Secretaria-Geral de Contratos e Licitacées (SGCOL)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
<3% 2,00% 3,00% 5,00% 5,00% 5,00% 0,00%

Anilise critica

Atualmente se encontram em vigor 13 prorrogagdes excepcionais no universo de 167 contratos em execugdo, representando um percentual de 5%, ou seja, resultado esse acima da meta
estipulada. As prorrogagdes excepcionais em vigor sdo:

1 - SGLOG/DEIOP — 2022-06002547: Nova Rio - Prestagdo de servigos de operagdo de elevadores e de supervisdo de rotinas e de equipes de ascensoristas (de 18/05/23 a 17/05/24).
JUSTIFICATIVA: A unidade requisitante iniciou a fase interna do procedimento licitatério (processo SEI n2 2021-06112147) com antecedéncia superior a estabelecida no Ato Normativo n?
03/2019, ocorre que, ja na fase de revisdo do termo de referéncia, ocorreram inUmeras tratativas junto ao DECAN para o devido ajuste do termo, sobretudo em relagdo a Lei Federal n?
14.133/21, fatos que ocasionaram o alargamento da fase interna do referido procedimento licitatério. Portanto, considerando a proximidade do termo ad quem do contrato|
003/0199/2022 e com vistas a afastar o potencial risco de descontinuidade de servicos essenciais ao PJERJ, sugeriu-se a prorrogagdo excepcional do contrato em comento. ; 2 -
SGLOG/DEENG — 2019-0626319: GPC — Servicos de Engenharia (de 01/08/23 a 31/07/24). JUSTIFICATIVA: Em virtude de questdes relacionadas a fase interna da licitagdo, a unidade
requisitante solicitou a prorrogagdo excepcional para garantir a continuidade da prestagdo dos servigos, haja vista a possibilidade de ndo haver tempo habil de conclusdo de todo o
processo licitatério 2021-0671309, até a adjudicagdo do objeto a eventual empresa vencedora.; 3 - SGLOG/DEENG — 2020-0617838: Infotec — Assisténcia no acompanhamento a
fiscalizagdo (de 03/09/23 a 02/09/24). JUSTIFICATIVA: A SGCOL/DEENG informou que o procedimento licitatério proposto nos autos do processo administrativo SEI 2023-06000022 ainda
se encontrava sob analise do Termo de Referéncia - TR correspondente. Ndo havendo, portanto, data prevista para o certame. Assim, foi sugerida a prorrogagdo do contrato em vigor, em
cardter excepcional, pelo periodo de 12 meses, com clausula de rescisdo.; 4 — SGLOG/DEPAM — 2020-0617418: NTL — Planejamento e monitoramento ao fluxo logistico e na atividade de
movimentagdo e controle de materiais e demais atividades de logistica (de 03/07/2023 a 02/07/2024). JUSTIFICATIVA: O referido procedimento licitatério encontrava-se em andamento e
sem uma previsdo para conclusdo. A unidade destacou que tal prorrogagdo faz-se necessaria a fim de evitar a solugdo de continuidade das atividades desempenhadas pela DIALM, tendo
em vista a imprescindibilidade da presente contratagdo para a atuagdo das demais unidades organizacionais do PJERJ (administrativa ou jurisdicional).; 5 — SGSEI - 2020-0620561: Alugauto
- Locagdo de veiculos blindados (01/09/23 a 31/08/24) —

JUSTIFICATIVA: A SGSEI-DIPOL informou que, devido a complexidade do servigo e da nova panoramica do processo, como forma de precaugdo, seria solicitada a renovagdo excepcional.; 6
— SGLOG/DEENG - 2020-0623507: TK Elevadores - Manutengdo integral de 88 elevadores de fabricagdo Thyssenkrup instalados nos Féruns do PJERJ (01/10/23 a 30/09/24). JUSTIFICATIVA:
O Pregdo 060/23 agendado para 17/08/23, visando a nova contratagdo (2023-06014699) teve a sua sessdo suspensa sine die, tendo em vista decisdo de impugnagdo e consequente
alteragdo do termo de referéncia. Assim, a gestora, por cautela, solicitou a prorrogagdo do presente contrato, em carater excepcional, pelo periodo de 12 meses.

Cumpre esclarecer que a licitagdo em questdo ja concluida.; 7 — SGLOG/DEENG - 2020-0626891: Atlas - Prestagio de servi¢os de manutengdo preventiva e corretiva em 27 elevadores e 04
escadas rolantes de fabricagdo Atlas Schindler (01/11/23 a 31/10/24). JUSTIFICATIVA: O Pregdo 062/23 agendado para 18/08/23, visando a nova contrata¢do (2023-06016913) teve a sua
sessdo suspensa sine die, tendo em vista decisdo de impugnagdo e consequente alteragdo do termo de referéncia. Assim, a gestora, por cautela, solicitou a prorrogagdo do presente|
contrato, em cardter excepcional, pelo periodo de 12 meses. Cumpre esclarecer que a licitagdo em questdo ja concluida.; 8 — SGLOG/DEIOP - 2020-0618206: Cemax — Limpeza 32 NUR
(01/11/23 a 31/10/24). JUSTIFICATIVA: O fiscal informa que o processo licitatério visando o novo contrato (2022-06101633), autuado em 14/09/22, encontrava-se em avangado estado de
tratativas, considerando que ja havia ocorrido o pregdo 071/2023, com resultado em lista de classificadas, pendente da qualificagdo econémica das empresas licitantes na ocasido.
Cumpre esclarecer que a licitagdo em questdo ja foi homologada sendo declarada vencedora a empresa Cemax Administragdo e Servigos, no entanto, o termo contratual ainda n&o foi
assinado.; 9 — SGLOG/DEIOP — 2020-0630073: Vinil - Limpeza 72 NUR (01/11/23 a 31/10/24)

JUSTIFICATIVA: O fiscal informou que o processo licitatério visando o novo contrato (2022-06106448), autuado em 27/09/22 encontrava-se em avangado estado de tratativas,
considerando que ja havia ocorrido o pregdo 081/2023, com resultado em lista de classificadas, pendente da qualificagdo econdmica das empresas licitantes na ocasido.

Cumpre esclarecer que a licitagdo em questdo ja foi homologada sendo declarada vencedora a empresa Eco Rio Comércio e servigos, no entanto, o termo contratual ainda ndo foi
assinado.

10 — SGLOG/DEPAM - 2020-0641229: Lideranca: Presta¢do de servigos de artes graficas (01/11/23 a 31/10/24). JUSTIFICATIVA: O fiscal informou que providenciou a elaboragdo dos|
documentos necessarios para instauragdo de novo procedimento licitatdrio, gerando o SEI n2 2023-06031560, o qual foi encaminhado para adogdo das providéncias pertinentes a
instrugdo processual, em 18/03/23. No entanto, em 20/06/23, o processo se encontrava com carga para ASANC e que provavelmente ainda seria necessario promover diversas alteragdes

Acdes gerenciais

1 - Encaminhar periodicamente e-mails de alerta aos fiscais técnicos/gestores acerca do término da vigéncia dos contratos; 2 - Encaminhar o Termo de Ciéncia da Ultima Prorrogagdo
(FRM DGCOL-011-04) aos fiscais técnicos/gestores quando o contrato for completar o prazo limite previsto para a sua duragdo; 3 - Realizada reunido com a SGCOL com a proposta de
criagdo do grupo no teams RADAR DE PROCESSOS CRITICOS com a finalidade de localizar os processos que estdo préximos a vencer; 4 - Serd confeccionado pela DICON um retrato do
Relatdrio de Acompanhamento dos Prazos Contratuais com os processos criticos do periodo de 60 dias e encaminhado semanalmente no grupo RADAR; 5) A Diretora da DICON ira copiar|
a SGCOL quando encaminhar o alerta do vencimento para os fiscais técnicos (faltando 120 dias para o vencimento do prazo).

Prorrogag6es Excepcionais em Servigos
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PERCENTUAL DE PRORROGAGOES EXCEPCIONAIS EM SERVIGOS

5,00% 5,00%
3,00%
1,00%

2020 2021 2022 2023

PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Indicador Estratégico — PESQUISA DE CLIMA ORGANIZACIONAL

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas/ Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica

Macrodesafio
e de Seguranga

Valorizagdo dos Magistrados e da carreira da Magistratura/ Valorizagdo dos Servidores e
Objetivo Estratégico da carreira de Serventuario da Justiga/ Aperfeigoamento da Seguranga de Magistrados,
Servidores e EdificagGes

Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Anual
Férmula [(Total de Respostas Otimo + Total de Respostas Bom) / Total de Respostas Validas]

Secretaria-Geral de Gestao de Pessoas (SGPES)

N/D N/D N/D

Andlise critica

N&o disponivel.

ABSENTEISMO NO PJER]

Descrigdo: mede o percentual de auséncias de magistrados e servidores (requisitados ou ndo) ao trabalho
por motivo de doencga prdpria.

Fonte de dados: Sistema de Questionarios do CNJ (Médulo Saude).
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PJERIJ

Imuitauul ot altcyivu —
Tndina AA AAanA~Ais

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

ABSENTEISMO NO PJERJ

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Aperfeicoamento da Gest3o de Pessoas/ Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica e de

Macrodesafio
Seguranga

Valorizagdo dos Magistrados e da carreira da Magistratura/ Valorizagdo dos Servidores e da

Objetivo Estratégico . - .
) g carreira de Serventudrio da Justica

Tipo de Indicador Eficiéncia

Periodicidade Trimestral

- | (Total de auséncias sem justificativas de Magistrados e servidores no periodo) / total de
ormula . . . . Ny .
Magistrados e servidores ao final do periodo x total de dias Uteis no periodo) x 100

Secretaria-Geral de Governanga, Inovacdo e Compliance/ Departamento de Compliance e Gestdo de Risco

(SGGIC/DEGER)

META RESULTADO (2023)
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
GLOBAL 2,00% 2,30% 2,80% 2,71% 2,33% 2,33%
Magistrados 2,80% 2,19% 2,31% 2,30% 1,97% 1,97%
Servidores 2,10% 2,30% 2,83% 2,74% 2,36% 2,36%

GLOBAL

Analise critica

Apesar da discreta elevagdo em relagdo ao primeiro trimestre de 2023 (1,2%), este indicador ainda se encontra bem abaixo da linha de base de curva.

AgOes Gerenciais

Desenvolvimento de TR para contratagdo de servigo terceirizado para as atividades periciais administrativas; publicacdo da Resolugdo Normativa n2 06, de
23/05/2013, que produziu alteragbes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; manuteng¢do do plano de salude corporativo; agbes
educativas em salude coletiva disponibilizados pelo plano de logistica sustentdvel; registro e acompanhamento da tendéncia de evolugdo do indice;
auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do Convénio TIMED para assisténcia a saide dos magistrados do PJRJ;
manutencgdo do plano de saude Mutua dos magistrados; reducdo das taxas de absenteismo; programa de monitoramento ativo Covid 19.

Magistrados

Analise critica

Este indicador apresenta-se com discreto aumento em relagdo aos dois Ultimos trimestres, estando ainda bastante abaixo da linha de base da curva e da
meta estabelecida para 2023.

Agoes Gerenciais

Registro e acompanhamento da tendéncia de evolucdo do indice. Auditoria ininterrupta do cumprimento das metas previstas no Plano de Trabalho do
Convénio TIMED para Assisténcia a saude dos magistrados do PJERJ; manutengdo do plano de saude Mutua dos Magistrados. Programa de
monitoramento Ativo Covid 19.

Servidores

Analise critica

Apesar do discreto aumento em relagdo ao 1° trimestre 2023, o indicador ainda permanece abaixo da linha de base da curva e discretamente acima da
meta para 2023.

AgOes Gerenciais

Desenvolvimento de TR para contratacdo de servico terceirizado para as atividades periciais administrativas; Publicagdo da Resolugdo Normativa n° 06 de
23/05/2013, que produziu altera¢bes objetivas para melhorar o controle e acompanhamento pericial; Manutengdo do Plano de Saude corporativo; A¢des
Educativas em saude coletiva disponibilizados pelo Plano de Logistica Sustentavel, desenvolvidas em parceria com a ESAJ e a Operadora de Saude
complementar do PJERJ.
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ABSENTEISMO DE SERVIDORES NO PJERJ

2,95%

2019 2020 2021 2022 2023

ABSENTEISMO NO PJER) — MAGISTRADOS E SERVIDORES — GLOBAL

2,87% 2,94%
2,38% 2,34% 2,33%

2019 2020 2021 2022 2023

PERCENTUAL DA FORGCA DE TRABALHO PARTICIPANTE DE AGOES DE QUALIDADE DE VIDA NO
TRABALHO

Descrigdo: percentual da forga de trabalho total participante de a¢des de qualidade de vida no trabalho.

Fonte dos dados: PLS-Jud, conforme glossério do anexo | da Resolugdo CNJ n. 201/2015.

PERCENTUAL DA FORCA DE TRABALHO TOTAL
Indicador Estratégico — PARTICIPANTE DE ACOES DE QUALIDADE DE VIDA NO

TRABALHO

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento
Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas/ Aperfeicoamento da Estrutura Predial,

MEBTELEI Logistica e de Seguranca

Objetivo Estratégico Valorizagdo dos Servidores e da carreira de Serventudrio da Justica
Tipo de Indicador Eficiéncia
Periodicidade Anual

Férmula PRQV = PQV / (FTT x AQV) x 100




E@ Secretaria-Geral de Governanga, Inovagao e Conpliance

PJERIJ

RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Secretaria-Geral de Gestdao de Pessoas (SGPES)

RESULTADO (2023)
2,00% 2,61%

Andlise critica

STATUS

O Desau participa e/ou organiza agdes em QV desde que o PLS foi implantado, em 2015. Até 2019 as agdes se sucederam em carater,
continuo convencional. Em 2020, no entanto, em razdo do contexto pandémico internacional, as a¢des foram drasticamente
suprimidas. Em 2020, a unica agdo de QV mais relevante foi o Programa de Monitoramento Ativo Covid 19, instalado em margo de
2020. Naquele ano 1005 pessoas foram atendidas pelo MA. Em 2021 foram 1246 pessoas assistidos. Em razdo da queda expressiva do
nimero de servidores do quadro entre 2021 e 2022 o percentual da forca de trabalho participante nas agbes aumentou
expressivamente em 2022. Em 2023 com a declaragdo do fim do Estado Pandémico, o nimero de assistidos pelo MA Covid 19, caiu
drasticamente. Em seu lugar, outras a¢des em QV receberam destaque expressivo, com 16 agdes. SG no 1° Semestre/2023, com 3412
participantes, ou seja, 1,67% do quadro funcional. No 2° Semestre, o nimero de participagGes aumentou expressivamente: 2,61%.

AgOes gerenciais

*ACOES DE QV DEVEM ACOMPANHAR AS EFERMERIDES TEMATICAS PERIODICAS QUE DIVULGAM CONHECIMENTOS PREVENTIVOS EM
SAUDE COLETIVA;

*ACOES DE QV DEVEM ESTAR ANCORADAS NA SEMANA DO SERVIDOR;

*ACOES DE QV DEVEM SER DESENVOLVIDAS E AMPLIADAS EM PARCERIA COM A OPERADORA AMIL E A ESAJ.

Forga de Trabalho Participante de A¢oes de Percentual da Forca de Trabalho Total Participante de
Qualidade de Vida no Trabalho Ag¢oes de Qualidade de Vida no Trabalho
5% - 10%
8,68%
4% - 8%
3% - 6%
9 4,37%
2% - 2,61% % 3,51%
2,00% 2,61%
1% -
053% %
0% -
0%
Hlinha debase M Meta M Resultado atual 2020 2021 2022 2023

NDICE DE CAPACITAGAO DE MAGISTRADOS

Descrigao: percentual de magistrados capacitados (participantes que concluiram, ao menos, um curso de
capacitacdo) em relacdo ao total de magistrados.

Fonte dos dados: Escolas Judiciais — Enfam, Enamat e Enajum.




E@ Secretaria-Geral de Governanga, Inovagao e Conpliance
PJERJ RELATORI0 CE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S 00 PJERJ (Anual/2023)

Indicador Estratégico — INDICE DE CAPACITAGAO DE MAGISTRADOS

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)
Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

. Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas/ Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica e de
Macrodesafio

Seguranga
Obijetivo Estratégico Aprimoramento da capacitagdo e das competéncias institucionais
Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Mensal
Formula (Total de magistrados capacitados/ Total magistrados) X 100

Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
50,00% 2,75% 14,83% N/D 34,29% 34,29%

Analise critica

Anédlise Geral: O resultado de 34,29% que representa 222 magistrados, leva a uma média de 19 participagdes mensais ficou abaixo da meta estabelecida
para 2023. Os Cursos "Processo Judicial Eletrénico - Funcionamento do Pj-e em Varas Civeis, de Familia e Criminal - Turma 3 (Exclusivo Magistrados do 19.
Nur)" e "Pesquisa Patrimonial Exaustiva", encerrados e com resultados importados em dezembro.

Capacitagdo de Magistrados indice de Capacitagio de Magistrados
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Indicador Estratégico — INDICE DE CAPACITACAO DE SERVIDORES
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas/ Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica

Macrodesafio
e de Seguranga
Obijetivo Estratégico Aprimoramento da capacitagdo e das competéncias institucionais
Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Anual
5 (Servidores que concluiram no minimo 30 horas de capacitagdo / total de servidores) x
Férmula 100

Escola de Administragdo Judicidria (ESAJ)

70,00% 90,47%
Analise Geral

Foram considerados somente os servidores efetivos, os que estdo sujeitos a regulamento interno que estimula a participagdo em agbes de
capacitagdo visando a progressdo e a promogdo na Carreira.

O resultado de 2023 esta bem superior a meta e ao resultado do ano de 2022, demonstrando que as agdes de capacitacdo ofertadas nas diversas
modalidades (Aulas ao Vivo, Presenciais, EAD e Hibridas) estdo estimulando cada vez mais a participagdo dos servidores, resultando em um
percentual maior de servidores capacitados a cada ano, desempenho favorecido pela adogdo de agdes inovadoras, como por exemplo, agdes de
capacitacdo de acesso rapido (sem inscri¢do prévia).

Capacitagdo de Servidores Capacitagdo de Servidores
100% - 100%
91,93% 90,47%
80% 1 —— 90,47%
80%
{
84,15% 67,86%
60% - o
70,00% o
40% -
40%
20% -
20%
o
@linha debase MMeta ®Resultado atual X
2021 2022 2023

NDICE DE SERVIDORES COM NECESSIDADE DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIA MAPEADA
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INDICE DE SERVIDORES COM NECESSIDADE DE
DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIA MAPEADA

Indicador Estratégico —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

. Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas/ Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica
Macrodesafio

e de Seguranga
Objetivo Estratégico Aprimoramento da capacitagdo e das competéncias institucionais
Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Anual
o | > de servidores com necessidade de desenvolvimento de competéncias mapeadas /5 de
érmula

servidores do PJERJ X100

Secretaria-Geral de Gestao de Pessoas (SGPES)

META RESULTADO (2023)

75,00% 69,40%

Andlise critica

O Aviso TJ n°. 193/2023 informou que o mapeamento de competéncias dos servidores deveria ser respondido pelas unidades no periodo de
02/10 a 11/10/2023.

Assim, no dia 02/10/2023, foi enviado o link para os questionérios do Forms para todas as unidades jurisdicionais e administrativas do PJERJ.
Apesar das limitagdes apontadas nos anos anteriores, se considerou que na auséncia de um sistema informatizado, o aplicativo seria mais
vantajoso, e a ferramenta apresentou melhorias em suas funcionalidades.

O Mapeamento realizado em 2023 obteve um indice inferior aos trés anos anteriores, atingindo 69,40%. A meta nao foi alcangada. Acredita-se
que esta queda se deve aos seguintes fatores:

- Ndo houve a participagdo dos agentes de capacitagdo da ESAJ contatando com os responsdveis pelas serventias que ainda ndo haviam
participado do mapeamento no prazo estabelecido, como foi feito anos anteriores. A atuagdo dos agentes foi suspensa desde que os cursos
presenciais foram suspensos;

- O mapeamento foi interrompido por dois anos. Assim, os gestores deixaram de ter a pesquisa, como rotina, nos seus processos de trabalho.

A mesma dificuldade observada nos anos anteriores se repetiu: muitas unidades ndo respeitam a limitagdo de vagas a serem solicitadas, o que
gera necessidade de retificagdo. Contudo, a tolerancia com as vagas excedentes foi maior, pois a Escola tem investido massivamente no ensino
a distancia, fato que amplia bastante a oferta de vagas para todas as comarcas.

Neste ano, foi implementada uma melhoria no processo: cada usudrio sé pode enviar uma Unica resposta. Optou-se por fazer esta restrigdo, a
fim de eliminar o enorme retrabalho dos anos anteriores, quando a mesma unidade enviava vdrias respostas.

Agdes gerenciais

1 — Enviar relatério para ESAJ com os resultados apurados.
2—- Manter a meta em 75%, tendo em vista que ainda ndo foi atingida.
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Servidores com Necessidade de Competéncia Mapeada indice de Servidores com Necessidade de Competéncia
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INDICE DE SERVIDORES COM NECESSIDADE DE DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIA MAPEADA

B -

2018 2019 2020 2021 2022 2023

ORGCAMENTO DE CUSTEIO APLICADO EM CAPACITAGAO DE MAGISTRADOS

ORCAMENTO DE CUSTEIO APLICADO EM CAPACITACAO DE
MAGISTRADOS

Indicador Estratégico —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento
. Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas/ Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica e de
Macrodesafio
Seguranga
Objetivo Estratégico Aprimoramento da capacitagdo e das competéncias institucionais
Tipo de Indicador Eficiéncia
Periodicidade Trimestral

Férmula (Total aplicado em capacitagdo / total do orcamento de custeio executado) x 100
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PJERJ RELATORI0 CE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S 00 PJERJ (Anual/2023)

Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
10,00% 6,70% 11,12% 12,70% 9,08% 9,99%

Analise critica

O resultado apresentado no 42 trimestre de 2023 demonstrou um acréscimo de 2,79% em relagdo ao mesmo periodo de 2022 e apresentou um acréscimo
de 2,14% em comparagdo ao resultado do periodo do ano anterior.

AgOes gerenciais

Levar o resultado para apreciagdo da administragdo superior.

Orgamento de Custeio Aplicado em Capacitagdo de Orgamento de Custeio Aplicado em Capacitagio de
Magistrados Magistrados
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MAGISTRADOS
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NDICE DE EXECUGAO DO ORGAMENTO ESTRATEGICO
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)
Indicador Estratégico — INDICE DE EXECUCAO DO ORCAMENTO ESTRATEGICO
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)
Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento
Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdo Orgamentaria e Financeira
Objetivo Estratégico Aprimoramento da governanga financeira e orgamentdria do PJERJ
Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Trimestral

(Valor Executado das A¢bes Governamentais (Iniciativas Estratégicas) / (Valor Total anual

Férmula Disponibilizado)

Secretaria-Geral de Planejamento, Coordenacio e Financgas/ Assessoria de Planejamento e Orgamento

(SGPCF/ASPLO)
RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
80,00% 7,61% 17,11% 31,09% 51,08% 51,08%

Analise critica

Admitindo-se como pardametro um percentual de execugdo de 20% para cada trimestre, bem como um desvio de 5 p.p para mais ou para menos, o nivel de
execucgdo ao final desse 42 trimestre, deveria se situar entre 60% a 80%. Através dos dados apurados em janeiro de 2024, com faturamentos atualizados,
na sua maioria, até o més de novembro de 2023. depreende-se que o valor total liquidado atingiu o percentual de 51,08% do valor total da dotagdo
prevista para os projetos estratégicos/a¢des operacionais, ndo se alcangando, assim, a meta estabelecida de 80%. Ressalta-de que a referida execugdo é
sobremaneira influenciada pela inexecugdo do Projeto Estratégico Atualizacdo do Parque Tecnoldgico (continuidade), o qual representa 45,23% do valor
total previsto adequado do PAG 2023/2024, em 2023, e apresentou execug¢do de 19,42% em relagdo ao valor previsto, este influenciado sobremaneira pela
inexecugdo do valor total previsto adequado das a¢des de Aquisigdo de Servidores, de Switches e de Solugdo de Processamento e Armazenamento, de
Dados; bem como pela execugdo abaixo da previsdo da obra de Construgdo de Prédios para o Nucleo de Atendimento integrado - NAI, Vara de Infancia e da
Juventude - VIJ, Vara de Execugdo de Medidas Socioeducativas - VEMSE e do Departamento de Transportes - DETRA. Cabe destacar que a dotagdo inicial
dos projetos estratégicos/acdes operacionais era de RS 411.465.326,00 sendo adequada ao longo do exercicio para RS 333.147.519,00, representando,
assim, uma redugdo de 19,03% tendo em vista a atualizagdo nos Planos de Gerenciamento de Projetos - PGP'S dos Projetos Estratégicos, bem como da
previsdo de execugdo das a¢des operacionais. A citada adequagdo ddos projetos estratégicos/acdes operacionais foi devidamente aprovada pelo Exmo.
Presidente Desembargador Ricardo Rodrigues Cardozo, através do Ato Executivo n? 204/2023. Obs: Valores liquidados extraidos do SIAFE - RJ - posi¢do
10/01/2024.

Acdes gerenciais

Os projetos estratégicos/acdes operacionais que apresentaram percentuais incompativeis para o periodo, continuam a ser observados detidamente por
parte da SGPCF-ASPLO.

Execug¢do do Orgamento Estratégico Execuc¢do do Orgamento Estratégico
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

EXECUCAO DO ORCAMENTO ESTRATEGICO

76,91%
51,56% 51,68% 51,08%
a4,12% 39,75%
b 0

2018 2019 2020 2021 2022 2023

INDICE DE EXECUGAO DO ORGAMENTO DE CUSTEIO

Indicador Estratégico — INDICE DE EXECUQAO DO ORCAMENTO DE CUSTEIO
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestao Orgamentdria e Financeira

Objetivo Estratégico Aprimoramento da governanga financeira e orcamentaria do PJERJ

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

Formula (Despesa Liquidada com Custeio) / (Despesa Liquidada Total)

Secretaria-Geral de Planejamento, Coordenacio e Finangas/ Assessoria de Planejamento e
Orcamento (SGPCF/ASPLO)

93,00% N/D N/D

Andlise critica

Inicio da apuragdo em janeiro de 2024.

Agdes gerenciais

Néo disponivel.
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

NDICE DE EXECUGAO DO ORGAMENTO DE INVESTIMENTO

Indicador Estratégico — INDICE DE EXECUCAO DO ORCAMENTO DE INVESTIMENTO

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Macrodesafio Aperfeicoamento da Gestdo Orgamentaria e Financeira

Objetivo Estratégico Aprimoramento da governanga financeira e orgamentaria do PJERJ
Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

Formula (Despesa Liquidada com Investimento ) / (Despesa Liquidada Total)

Secretaria-Geral de Planejamento, Coordenagdo e Finangas/ Assessoria de Planejamento e
Orcamento (SGPCF/ASPLO)

META RESULTADO (2023) STATUS
7,00% N/D N/D

Anadlise critica

Inicio da apuragdo em janeiro de 2024

Acdes gerenciais

N3do disponivel.

iGovTIC-JUD

Descrigao: refere-se a pontuagdo alcangada na ultima apuragdo do IGovTIC-Jud, publicada pelo Comité
Nacional de Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do do CNJ.

Fonte dos dados: Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do do CNJ
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RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

A

PJERIJ

IGovTIC-JUD

Indicador Estratégico —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva
Macrodesafio

Objetivo Estratégico

Tipo de Indicador Desempenho

Periodicidade Anual

Formula

Perspectiva Aprendizado e Crescimento
Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protegdo de Dados

Aprimoramento da governanga de TIC

Conforme Resolugdo CNJ n2 370/2021

Secretaria-Geral de Tecnologia da Informacgdo (SGTEC)

META

RESULTADO (2023)

T s

70,00% 84,48%

Analise critica

maturidade aprimorado.

Esse Indicador é medido anualmente pelo CNJ. No ciclo de 2023, o CNJ revisou perguntas e pesos do questionario. Além disso, criou uma nova
secdo a ser respondida pela area de negdcios. No levantamento realizado, o TJRJ obteve a pontuagdo de 84,48 e enquadrou-se no nivel de

OBS (DEGEP): A meta do indicador é "se manter no nivel de maturidade aprimorado (70% a 90%)".

IGovTic
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

[NDICE DE PROCESSOS ELETRONICOS NOVOS

Indicador Estratégico — INDICE DE PROCESSOS ELETRONICOS NOVOS
(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Macrodesafio Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protegdo de Dados

Aprimoramento de mecanismos de celeridade jurisdicional, buscando a razoavel duragdo do

Objetivo Estratégico . . L ~ . ~ .
) g processo/ Aprimoramento dos sistemas institucionais e geracio de inovac¢des tecnoldgicas

Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Trimestral
Formula (Total de processos eletronicos judiciais novos / total de processos judiciais novos) x 100

Secretaria-Geral de Tecnologia da Informagdo (SGTEC)

RESULTADO (2023)

META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
90,00% N/D 93,18% N/D N/D 94,98%

Analise critica

O indicador se manteve acima de 90,00% ao longo de todos os meses do ano de 2023.

indice de Processos Eletronicos Novos
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g% - 90,00% 94,98%
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Percentual de Casos Eletronicos Sobre o Acervo Total
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NDICE DE BENS PERMANENTES INVENTARIADOS NAS UNIDADES PATRIMONIAIS DO PJER]

INDICE DE BENS PERMANENTES INVENTARIADOS NAS
UNIDADES PATRIMONIAIS DO PJERJ

Indicador Estratégico —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica e de Seguranga/ Promog&o da

M desafi L . - L. . .
acrodesatio Sustentabilidade/ Aperfeicoamento da Gestdo Orgamentaria e Financeira
Objetivo Estratégico Aprimoramento logistico do PJERJ
Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Anual
£S | (Quantidade de bens patrimoniais inventariados / Quantidade de bens patrimoniais do
6rmula

PJERJ) x 100
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PJERIJ

RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

Secretaria-Geral de Logistica/ Divisdo de Controle Patrimonial (SGLOG/DIPAT)

STATUS

META RESULTADO (2023)

99,98% 99,49%

Andlise critica

No ano de 2023, a quantidade de bens inventariados no PJERJ, ao final da fase de langamento do inventario geral 2023, foi de 99,49% (347.910
itens), haja vista que agentes patrimoniais responsaveis pelos demais 0,51% bens (1.787 itens) ndo cumpriram a determinagdo contida no
Art.43 da Resolugdo TJ/OE/RJ n? 10/2021, do Egrégio Orgdo Especial, que disciplina a gestio dos bens méveis no PJERJ. O relatdrio referente ao
encerramento daquela fase do inventario foi elaborado pelo agente patrimonial principal do PJERJ (art. 29, I, da Resolugdo TJ/OE/RJ n2 10/2021)
e apresentado a Alta Administragdo por meio do documento 6415581 do processo SEI 2023-06089562.

Agdes gerenciais

Para a realizagdo do inventdrio geral de 2023, foram abertas solicitagdes de manutengdes corretivas e evolutivas no SISINVENT (Sistema de
Inventdrio) e SISPAT (Sistema de Controle Patrimonial), que possibilitaram informagdes com maior precisdo e a otimizacdo da gestdo
patrimonial no PJERJ. Ademais, todos os recursos de auxilio disponiveis aos agentes patrimoniais do PJERJ - quais sejam, Central de Apoio aos
Agentes Patrimoniais (com servigo avaliado em "6timo" ou "bom" por aproximadamente 98% dos agentes patrimoniais que participaram da
pesquisa de satisfagdo realizada em outubro de 2023), Manual dos Agentes Patrimoniais (cuja versdo vigente é a revisdo 19 de 05/05/2023) e o
SISINVENT( que possibilita, também, ao agente patrimonial verificar, em qualquer dia do ano, a carga patrimonial atualizada e sob sua
responsabilidade) - permaneceram disponiveis. Durante o transcurso da fase de langamento, foram efetuados contatos com os agentes
patrimoniais, através de e-mail, telefone e TEAMS, acerca dos deveres inerentes ao exercicio da fungdo, previstas na Resolugdo TJ/OE/RJ n2
10/2021.

Bens Permanentes Inventariados nas Unidades indice de Bens Permanentes Inventariados nas Unidades
Patrimoniais do PJER) A a-q
Patrimoniais do PJERJ
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PJERIJ

RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

INDICE DE INSTALAGAO DO SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO

Indicador Estratégico —

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva

Macrodesafio

Objetivo Estratégico

Tipo de Indicador
Periodicidade

Formula

INDICE DE INSTALACAO DO SISTEMA DE CONTROLE DE ACES SO

Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica e de Seguranga/ Promogdo da Sustentabilidade/
Aperfeicoamento da Gestdo Orgamentdria e Financeira

Aperfeicoamento da Seguranca de Magistrados, Servidores e Edificagdes/ Infraestrutura predial
como mecanismo de efetividade jurisdicional

Desempenho
Trimestral

(Total de unidades consideradas seguras / total de unidades) x 100

Secretaria-Geral de Seguranga Institucional (SGSEI)

RESULTADO (2023)
META
12 trim 22 trim 32 trim 42 trim Anual STATUS
83,18% N/D 71,96% 71,96% 71,96% 71,96%

Analise critica

O atual Indicador estratégico é alimentado pelo projeto: Aprimorar a seguranga nas instalagdes fisicas do PJERJ com a implementagdo do Sistema de
Controle de Acesso. De 2021, até o momento fol implementado o controle de acesso em 77 unidades do PJERJ. A meta estabelecida é implementar o
controle de acesso em mais 12 unidades, perfazendo um total de 89 Unidades do PJERJ (Comarcas e Regionais) com o controle de acesso

implementadoaté setembro de 2024.

Acdes gerenciais

Orientar equipe do projeto, a fim de dar continuidade nas agGes previstas e deixar o maior nimero possivel de unidades do PJERJ prontas para o
recebimento do servigo de controle de acesso.
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PJERJ RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

PERCENTUAL DO ORCAMENTO DISPONIBILIZADO PARA OBRAS E REFORMAS APLICADAS EM
UNIDADES DO 12 GRAU, 22 GRAU E UNIDADES ADMINISTRATIVAS

PERCENTUAL DO ORCAMENTO DISPONIBILIZADO PARA
Indicador Estratégico — OBRAS E REFORMAS APLICADAS EM UNIDADES DO 1° GRAU,

2° GRAU E UNIDADES ADMINISTRATIVAS

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica e de Seguran¢a/ Promogao da

Macrodesafio L . ~ - . .
Sustentabilidade/ Aperfeicoamento da Gestdo Orgcamentaria e Financeira

Aprimoramento logistico do PJERJ/ Promogédo da gestdo sustentavel ambiental, de

RREEE L SR contratagoes, de documentos e qualidade de vida
Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Anual

Valor pago em obras e reformas / Valor do orgamento previsto no PAG “Infraestrutura e

Henpele Seguranga das Edificagées do Poder Judicidrio”) x 100

Secretaria-Geral de Logistica (SGLOG)

META RESULTADO STATUS
50,00% N/D N/D

Andlise critica

Obs (DEGEP) fonte RIGER anual 2023: Objetivando a revisdo do planejamento estratégico para o biénio 2023-2024,
encontram-se em fase de elaboragdo os seguintes indicadores estratégicos

relacionados ao Plano Estratégico 2023 — 2024 (Ato Executivo TJ n2 93/2023):

= Percentual do orgamento disponibilizado para obras e reformas aplicados em

unidades do 12 grau, 22 grau e unidades administrativas

= Percentual do orcamento disponibilizado para obras e servigos de Engenharia

aplicado em agdes de sustentabilidade.
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Secretaria-Geral de Governanga, Inovagao e Conpliance
RALATORI0 DE ANALISE DOS INDICADORES ESTRATEGI00S D0 PJERJ (Anual/2023)

PERCENTUAL DO ORCAMENTO DISPONIBILIZADO PARA OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA
APLICADO EM AGOES DE SUSTENTABILIDADE

PERCENTUAL DO ORCAMENTO DISPONIBILIZADO PARA
Indicador Estratégico — OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA APLICADO EM ACOES

DE SUSTENTABILIDADE

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva Perspectiva Aprendizado e Crescimento

Aperfeicoamento da Estrutura Predial, Logistica e de Segurancga/ Promocao da

Macrodesafio I . ~ - . .
Sustentabilidade/ Aperfeicoamento da Gestdo Orgamentdria e Financeira

Aprimoramento logistico do PJERJ/ Promogéao da gestdo sustentdvel ambiental, de

Objetivo Estratégico ~ . .
) g contratagGes, de documentos e qualidade de vida

Tipo de Indicador Desempenho
Periodicidade Anual

Valor pago em obras e reformas / Valor do orgamento previsto no PAG “Infraestrutura e

feile Seguranga das Edificagdes do Poder Judiciario”) x 100

Secretaria-Geral de Logistica (SGLOG)

META RESULTADO (2023) STATUS

50,00% N/D N/D

Andlise critica

Obs (DEGEP) fonte RIGER anual 2023: Objetivando a revisdo do planejamento estratégico para o biénio 2023-2024,
encontram-se em fase de elaboragdo os seguintes indicadores estratégicos

relacionados ao Plano Estratégico 2023 — 2024 (Ato Executivo TJ n2 93/2023):

= Percentual do orgamento disponibilizado para obras e reformas aplicados em

unidades do 12 grau, 22 grau e unidades administrativas

= Percentual do orgamento disponibilizado para obras e servigos de Engenharia

aplicado em agBes de sustentabilidade.




