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QVA ESTRATEGIA DA CONTRATAGAO
PJE

ATENCAQ: A cOpia impressa a partir da /nfranet é cépia ndo controlada.
1-NOME DA SOLUGCAQ DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ

1.1 DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA
A solucdo tecnolégica a ser adquirida, consiste em 02 {dois) switches Core Campus,

componentes e acessérios, para instalacdo na rede local corporativa do Poder Judiciario, para
prover a interconexao entre seus perimetros, a saber: Internet, Data Center, Intranet (comarcas)
e Extranet (6rgdos que mantém conexdes de rede de longa distdncia com o Poder judiciario)
fazendo que os sistemas estejam acessiveis para os usuarios, sejam pessoas fisicas ou outros
sistemas, de maneira agil, segura, e provendo alta disponibilidade para o seu uso.

Bens Que Compdem a Solugao
{descrever em detalhes cada bem definido)

1- 02 (dois) Switches Core Campus

2- Transceivers

3- Cabos épticos

Servigos Que Compdem a Solugdo
{(descrever em detalhes cada servigo definido)

1 - Migracao/lImplantacdo e Configuracao

2- Suporte Técnico Especializado

3- Treinamento Oficial

4 - Garantia
1.2 - DEFINICAO DA SOLUCAQ

L Atendimento da Solugéo
Critério
SIM NAO
E possivel especificar o servigo usando parametros usuais de x
mercado?
E possivel medir o desempenho da qualidade usando parametros x
usuais de mercado?
O objeto da contratacao se estende necessariamente por mais de um x
ano?
O objeto da contratagdo é essencial para o negécio? X

2-RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
2.1 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTATANTE
Dever/Responsabilidade

1- Prestar, por intermédio do Gestor do Contrato, ou quem por ele for designado, as informagdes
e esclarecimentos pertinentes ao servico contratado que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

2- Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execugdo do contrato.

3- Analisar, mensalmente, o relatério do servico, referente aoc més anterior, observando o
cumprimento dos niveis de servi¢os exigidos, em até 7(sete) dias uteis do seu recebimento.

4- Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas na fiscalizagao do

cumprimento dos servigos prestados.

f
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5- Efetuar o pagamento devido &8 CONTRATADA pela execugao dos servicos prestados, nos

termos e prazos contratualmente previstos, apés terem sido devidamente atestados pelo
Fiscal do Contrato e visados pelo Gestor do Contrato, de acordo com a norma de contratacao.

6- Exercer permanente fiscalizacao na execuc¢ao do servico registrando ocorréncias
relacionadas com a execugao do objeto contratado e determinando as medidas necessarias &
regularizacao dos problemas observados.

7- Permitir o livre acesso dos profissionais da CONTRATADA nas dependéncias da
CONTRATANTE, relacionadas com a execugdo do contrato, desde que estejam devidamente
identificados.

8- Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia do planejamento estratégico de mudancgas e
inovagdes no ambiente tecnolégico.
2.2 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Dever/Responsabilidade

1- Prestar o servigo contratado conforme especificagdes, quantidades, prazos e demais
condi¢des estabelecidas no edital e em seus anexos.

2- A CONTRATADA devera observar rigorosamente todos os itens do Termo de Referéncia,
executando os servigos de acordo com as especificagbes e normas apliciveis, utilizando
ferramental apropriado e dispondo da infraestrutura e equipe técnica exigidas para a perfeita
execucio do contrato.

3- Seguir as instrucdes e observagdes efetuadas pelo Gestor do Contrato, ou a quem este
designar, bem como reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir s suas expensas, no
todo ou em parte, servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

4- Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato, ou a quem este designar,
quaisquer problemas, anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a
execucgao do servigo.

5-Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, sempre por
escrito, cujas reclamacdes atinentes a quaisquer aspectos da execu¢ao contratual se obriga
prontamente a atender, nao sendo consideradas quaisquer alegagdes com fundamento em
ordens ou declaragdes verbais.

6- A CONTRATADA, independentemente da atuacao do Fisca! Técnico do Contrato, ndo se
eximird de suas responsabilidades quanto a execucdo dos servicos e o fornecimento de bens,
responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obrigacdes constantes no Termo de
Referéncia.
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7- A CONTRATADA cumprira a legislacao trabalhista, previdenciaria, social, ambiental, de
salde e seguranga ocupacional, inclusive no que se referem aos exames médicos,
treinamentos, a jornada de trabalho e ao pagamento de salério no prazo da lei de todos os
profissionais envolvidos na prestagao dos servigos, assim como se responsabilizara pela
permanente manutencao da validade da documentacao juridica, fiscal, ambiental, sanitaria,
trabalhista, previdenciaria, técnica e econémico-financeira da empresa.

8- Detalhar e repassar, confarme orientacao e interesse do CONTRATANTE, todo o
conhecimento técnico utilizado na execugao do servigo contratado.

9- A CONTRATADA indicara um preposto como responsavel pelo gerenciamento dos servigos,
autorizado a tratar com a CONTRATANTE a respeito de todos os aspectos que envolvam a
execucao do contrato, devendo fornecer todas as informagoes sobre o referido preposto, tais
como: nome, enderego eletrénico, telefones e horario de atendimento, para que o mesmo
possa ser encontrado sempre que necessario.

10- Responsahilizar-se-4 integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando & execugao dos trabalhos durante todo o
contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de
aplicacao de penalidades previstas no edital, caso os prazos, indicadores e condigbes ndo

sejam cumpridos.

11- Garantir a execucdo do servigo sem interrup¢ac, mantendo equipe dimensionada
adequadamente para a regular execugao do servico, substituindo ou contratando profissionais
sem Onus para a CONTRATANTE.

12- Responder civil e administrativamente, sem prejuizo de medidas outras que possam ser

adotadas, por quaisquer perdas ou danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, em razao
de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de seus profissionais, em razéo da execugao do
servico contratado, independentemente de outras cominag¢des contratuais ou legais a que
estiver sujeito.

13- Responde objetivamente pela méa utilizacdo dos bens da CONTRATANTE, para a realizagoes
dos servicos, como também a terceiros, obrigando-se a repor quaisquer desvios, desperdicios,

perdas ou danos gque venham a ocorrer por sua culpa.

14- Atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos executados,
providenciando a sua imediata corregao, sem 6nus para a CONTRATANTE.

15- Facilitar as acées do Fiscal Técnico do Contrato e do Gestor do Contrato, fornecendo
informacées ou promovendo acesso a documentacio dos servigos em execucado, atendendo
prontamente as observagfes e as exigéncias por eles apresentadas.

16- A CONTRATADA devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o Fiscal Técnico
ou o Gestor do Contrato serdo feitos sempre por escrito, ndo sendo consideradas quaisquer

alegacbes com fundamento em ordens ou declaragfes verbais.
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17- Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam
rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da
Informagao do CONTRATANTE.

18- Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de que tomar conhecimento em razdo da execucdo do objeto do contrato,
respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade, aplicaveis aos dados,
informacgdes regras de negécio, documentos, de acordo com o Termo de Confidencialidade
anexo a este termo.

13- Todas as informacdes transmitidas da CONTRATANTE para a CONTRATADA e aos seus
funcionarios s&o de carater confidencial e ndo poderdo ser transmitidas ou facilitadas a guem
quer que seja, sem expressa autorizagdo do CONTRATANTE.

20- A CONTRATADA nao poderd se valer do contrato para assumir obrigacées perante
terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em
funcao dos servigos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancério, sem prévia
autorizacdo do CONTRATANTE.

21- Substituir por outro profissional de qualificacdo igual ou superior qualquer um dos seus
profissionais cuja qualificagdo, atuagdo, permanéncia ou comportamento da execucdo do
objeto deste contrato forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina
da CONTRATANTE ou interesse do servigo publico, sempre que exigido pelo - Gestor do
Contrato.

22- Substituir por outro profissional de qualificacio igual ou superior qualquer um dos seus
profissionais cuja qualificacdo, atuacio, permanéncia ou comportamento da execucao do
objeto deste contrato forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina
da CONTRATANTE ou interesse do servigo plblico, sempre que exigido pelo Gestor do -
Contrato,

23- Cumprir e fazer cumprir por seus profissionais as normas e os regulamentos disciplinares
do CONTRATANTE, bem como quaisquer determinacfes das autoridades competentes, sem
quaisqguer dnus para a CONTRATANTE.

24- Arcar com todos os encargos sociais previstos na legislacao vigente e com quaisquer dnus,
despesas, obrigacbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, de acidentes de trabalho, bem como
de alimentacao, transporte, ou outro beneficio referente 4 contratacio dos servigos,
preservando o CONTRATANTE de quaisquer demandas, reivindicacdes, queixas e
representacdes de qualquer natureza, resuitantes da execucdo do contrato.

25- Responsabilizar-se zelando pela limpeza e conservacio das ambientes onde desempenhe o
servico contratado.

26- Assegurar que todos os servigos sejam executados sob condicdes que atendam as

determinacdes constantes da Normas de Seguranca e Protecdo Trabalhistas.
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27- ldentificar qualquer equipamen'to de sua posse que venha a ser utilizado nas dependéncias
da CONTRATANTE, afixando placas de controle patrimonial, selos de seguranca, entre outros
pertinentes.

28- A CONTRATADA devera recompor o valor de garantia contratual sempre que a anterior
venca ou tenha o seu valor reduzido em razao de aplicagao de quaisquer penalidades, ou ainda

sempre que ocorrer modificacdo no valor do contrato durante a sua vigéncia.

29- A CONTRATADA devera manter durante toda a execugao do contrato, todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitagdo, apresentando, sempre que exigido, 0s
camprovantes de regularidade fiscal.

30- Em até 48 horas apds o recebimento do empenho, a empresa deverd apresentar-se ao
6rgao técnico responsavel pelo contrato - DGTEC/DEINF/DIRED, localizado na Avenida Erasmo
Braga 115, sala 111, corredor C, Lamina |, centro do Rio de Janeiro, para reuniao de
alinhamento, esclarecimento e ciéncia dos termos do contrato.

31- Apresentar ao Gestor do Contrato, a Praga XV de Novembro n? 02 - sala XXX - Centro/R), a
nota fiscal discriminado os servigos executados, apresentando CNPJ idéntico ao estabelecido
no contrato, acompanhadas da Certiddo da Regularidade Fiscal do FGTS, da Certidao Negativa
de Débito do INSS (art. 29, inciso IV da Lei n? 8.666/93) e da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT (Art. 29, V da lei Federal n? 8666/93), devidamente validas.

3-INDICAGAO DOS TERMOS CONTRATUAIS

3.1 - PROCEDIMENTOS E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO A SER RECEBIDO

Etapa / Fase / Iltem Indicador L.imite Minimo Aceitavel

({definicho da etapa, fase ou item do projeto em | (definig&o do indicador ou unidade de | (definigdo do limite minimo aceitavel para o
que deve ser aplicada a mensuracgio) medida utilizada) item)

1- Entrega dos equipamentos Prazo de entrega dos 60 (sessenta) dias corridos a partlr

{switches), componentes e equipamentos, componentes | da assinatura do memorando de

acessorios € acessorios. infcio.

Solugdo em funcionamento e | Este limite estara esta associado a
2- Migragaofinstalag2o e operacional, de acordo com o | proxima janela de Parada
configuracao da solugao tecnoldgica | plano de migragéo Programada que se seguir a
implantag&o dos equipamentos

Atendimento aos chamados | Severidade 1: 15 {quinze)
minutos a partir da abertura do
chamado

Severidade 2: 30 {trinta)

3' Supone TécnICO ESpECIallzado minutos Contados da abertura
do chamado

Severidade 3: 60 (sessenta)

abertos

Remoto

minutos contados a partir da

abertura do chamado
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Severidade 1: 15 (quinze)
minutos a partir da abertura do
chamado

4 — Suporte Técnico Especializado abertos Severidade 2: 30 (trinta)
minutos contados da abertura
do chamado

‘Severidade 3: 60 {sessenta)
minutos contados a partir da
abertura do chamado
Transferéncia de Todo o conteddo oficial sobre a

5- Treinamento 5 i
Conhecimento solugao transferido.

Atendimento aos chamados

Presencial

3.2 - ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVIGOS OU BENS

Servigo Estimativa Forma de Estimativa

Quantitativo para prover
1- Sclugéo de Swtiche core 02 contingéncia e alta disponibilidade

minima

Atividade realizada de forma

2- Migrag¢ao/instalagdo e 01 atdmica necessaria e suficiente para

configurgéo entrada em operagao da solucao
técnlégica

3- Suporte Técnico Especializado 24 horas, 7 dias por semana, |Criticidade para o negécio da

Remoto - | 365 dias por ano CONTRATANTE em caso de
problemas

Criticidade para o negécio e

4 — Suporte Teécnico Especializado 1500 horas necessidade de apoio especializado
Presencial ' para implementa¢&o de novos
projetos.

Quantitativo de servidores lotados
5- Treinamento 01 na Divisao de Redes da Diretoria

Geral de Tecnologia

57 meses Numero de meses no qual todos os
6 - Garantia componentes da solugac devem
estar garantidos.

3.3 - METODOLOGIA DE AVALIAGCAO DA QUALIDADE E DA ADEQUAGAO

Etapa/ Fase / Item Método de Avaliagao
(definicio da etapa, fase ou item do projeto em (definicdo de como serd aferida a qualidade na
que etapa, fase ou item indicado, bem como sua devida adequagéo as especificagdes
sera avaliada a qualidade da solugao de TI) funcionais e tecnoldgicas definidas) )
1- Entrega dos switches, Verificagdo da integridade de chassis, médulos e componentes

componentes e acessoérios

I
b
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e o
2- Migragao/instalacao e

configurcao

a) Verificacdo da conformidade da implantag&o com o que esta
especificado no Termo de Referéncia.
b) Verificagao da conformidade da implantagéo com o que foi aceito

no plano para migracao/instalacao e configuragéo

3- Suporte Técnico Especializado

Analise dos prazos para acolhimento e resolugo efetivamente
realizados com os especificados no Termos de Referéncia para os
graus de severidade informados.

4- Treinamento

Questionario de avaliagao do treinamento a ser respondido pelo
participantes, cujo resultado indicarad se o curso ministrado alcangou
seus objetivos quanto & abordagem do conteldo, capacidade do
instrutor e material didatico fornecido. Caso a avaliagio do
treinamento seja insatisfatéria, devera ser revisto, sendo necessario

ministra-lo novamente, sem énus para a CONTRATATANTE

3.4 - INSPECOES E DILIGENCIAS

Tipos
(descrigdo do tipo de inspegao ou diligéncia)

Forma de Exercicio
(descrigio dos respectivos procedimentos de execucgéo de cada |nspeg:éo ou
diligéncia relacnonada)

1- Solicitadas

A gualquer momento, os responsavers técnico, requisitante.ey
administrativo, poderao promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou a complementar o acompanhamento
contratual.

Este tipo de diligéncia sera realizado nas dependéncias do
CONTRATANATE sob agendamento prévio.

2- Visita

A qualguer momento, os integrantes técnico, requisitante e
administrativo, poderdo promover diligéncia na forma de
visita ao ambiente fim de verificar se estao sendo atendidos
todos os requisitos do edital.

3.5 — FORMA DE PAGAMENTO
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A CONTRATADA devera entregar na Divisdo de Contratos de Prestacdo de Servico - DICON,
situada na Praca XV de Novembro n2 02 - sala 306 - Centro/R), a nota fiscal discriminando os
servicos executados pelo periodo correspondente e com CNPJ idéntico ao constante do
contrato, acompanhada dos documentos abaixo elencados, sob pena de ser recusada a
referida nota pela unidade gestora do contrato.

a) Certidao de Regularidade Fiscal do FGTS.

b} Certiddo Negativa de Débito do INSS, podendo ser apresentada por meio de Certidio
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, em
conformidade com a Portaria Conjunta RFB/PGFN n2 1.751, de 2 de outubro de 2014, e a
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas {(CNDT), devidamente validas.

¢) Documentagdo relativa a comprovagao do adimplemento de suas obrigacdes
trabalhistas e previdenciérias.

O pagamento da fatura/nota fiscal devera ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
data de sua autuacéo no Protocolo do Poder judiciario do Estado do Rio de Janeiro, por meio
de crédito em conta corrente no Banco Bradesco S.A., informada pela CONTRATADA.

Apds conferida cada fatura/nota fiscal, a atestacdo da execucdo em conformidade com o
contrato deve ser feita por dois servidores, fiscal e fiscal substituto, € na auséncia destes,
pelo gestor e/ou gestor substituto, respectivamente, no prazo de 9 {nove) dias a contar da
autuacao. Os autos séo devolvidos ao Agente Administrativo (DECAN - Departamento de
Contratos e Atos Negociais), que deve visar a nota fiscal em 9 {nove) dias, a contar do
recebimento do processo. Os prazos acima ndo devem exceder 18 (dezoito) dias entre a data
da autuacao e a liberacdo do pagamento.

Apos, o Agente Administrativo do contrato a encaminharé a Diretoria-Geral de Planejamento,
Coordenacao e Finangas {DGPCF), acompanhada da devida documentacio.

No caso de notas fiscais em desacordo com o documento de referéncia ou com qualquer
circunstancia que desaconselhe seu pagamento, estas poderao ser recusadas pela
‘CONTRATANTE ou, uma vez recebidas as notas, o prazo previsto para o pagamento dever§
ser interrompido e somente reiniciara a partir da respectiva regularizacao.

O processamento do pagamento observard a legislagao pertinente a liquidacao da despesa
publica

O pagamento referente a solucdo tecnolégica, 02 Switches Core e acessoérios, sera feito em
parcela Unica, apés emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, em até 30 (trinta) dias
apos a autuagao da nota fiscal no Servigo de Protocolo Administrativo do Tribunal de Justica
do Estado do Rio de Janeiro.

O Servico de Migragao/Instalagao e configuragdo serdo pagos em parcela nica, em até 30
{trinta) apds autuagdo da nota fiscal de servigo no Protocolo Administrativo do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro.
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O servigo de Suporte Técnico Especializado Remoto, sera faturado apds a entrada em
operacao da solugdo tecnolédgica adquirida, o que ocorrera apos a emissao do Termo de
Aceite do Servigo de Migragdo/Instalacao e Configuragdo, com a apresentagdo de nota fiscal
de servicos atestada pelo Fiscal do Contrato, em parcelas mensais fixas durante o periodo de
vigéncia do contrato, que é de 57 (cinguenta e sete) meses.

O Servico de Suporte Técnico Especializado Presencial ocorrera sob demanda, e sera
faturado com apresentacgdc de nota fiscal de servigos atestada pelo Fiscal do Contrato, sendo
comprovado através do relatério com a ordem de servico conciuida e devidamente assinada
por responsavel técnico da CONTRATANTE.

O Servico de Treinamento sera faturado, apds a utilizagdo dos vouchers fornecidos aos
servidores da CONTRATANTE, sendo faturado apds a execucao do treinamento, realizado de
forma satisfatéria, conforme avaliado pelo treinando, mediante apresentacao da nota fiscal
de servigos, acompanhada de documentacao comprobatéria da participacdo do(s)
servidor(es) indicado(s) para o treinamento.

3.6- CRONOGRAMA DE EXECUGAO FiSICO-FINANCEIRA
Entrega

Entrega da dos switches, componentes e acessérios, totalmente implementados apés
confeccao de planejamento para este fim, garantia para toda a solucao por 57 (cinquenta e
sete) meses, além de treinamento oficial do fabricante fornecido para 05 (cinco) participantes

Data de Entrega Percentual Pago Valor
(definigho da data de entrega do produto, (percentual do desembolso referente (valer referente ao produto, servigo ou

servigo ou parcela) a entrega relacionada) parcela a ser paga)

1- Data de entrega dos switches, 31,23%
. R$ 593.744,12

componentes e acessorios :
2- Migragao/instalacao e 5,24% R$ 99.655,48
configuragao
3- Execugdo do Treinamento 3,96% R$ 75.233,23
4- Suporte Técnico Remoto 8,51% R$ 161.806,85
5- Suporte Técnico Presencial 26,76% R$ 508.630,00
6 — Garantia 24,30% R$ 461.984,43
Total: 100% R$ 1.901.054,11

3.7 - MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

A comunicacao formal dar-se-a por documentos escritos e assinados pelos integrantes da
contratagao que poderdo ou ndo serem anexados a0 processo.
Fungao de Comunicagao: (Descrigdo do que sera comunicado formalmente)

Documento Emissor Destinatario Meio Periodicidade
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Termo de
Compromisso de Entrega Até a data indicada
Manutengdo de CONTRATADA | CONTRATANTE pessoalf no memorando de
Sigilo (FRM- Correio inicio
DGTEC-041-09)
Termo de Ciéncia Entrega
(FRM-DGTEC-041- | CONTRATADA | CONTRATANTE pessoal/ Eventual
08) Correio
Relatdrio de A cada
Atendimento CONTRATADA |DGTEC Pesscal/ E-mail | atendimento
Técnico (RAT) técnico
m;ﬂg‘”r andode | 5ONTRATANTE | CONTRATADA Papel Timbrado | Inicio do contrato
Entreaa Apés o faturamento
Nota Fiscal CONTRATADA |[CONTRATANTE 9 .| do servigo
pessoal/Correio . ‘
realizado
Canal de
comunicagao,
Abertura de sem énus para
Chamados CONTRATADA | CONTRATANTE o contratante, | Eventual
Técnicos provido e
atualizado pela
CONTRATADA
Termo d . ﬁ\p@s verificaggo do
Recebimento CONTRATANTE | CONTRATADA E-MAIL oM U Servigo em
Definitivo conformm}ade com
as especificagbes
Apos aprovagio
. provisoéria de
Termo de Aceite | oo\ TRATANTE | CONTRATADA Papel Timbrado | entrega do bem ou
Provisorio «
execucao do
Servigo
Apbs aprovagio
Termo de Aceite ' definitiva, do bem
Definitivo CONTRATANTE | CONTRATADA E-MAIL entregue ou
servigo executado
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Avaliagdo dos Papel Timbrado
Treinamentos CONTRATANTE | CONTRATADA ou meio
eletrénico

Apos realizagdo do
treinamento

Oficio: utilizado
para quaisquer
questdes
administrativas CONTRATANTE | CONTRATADA
durante a
execugao do
contrato
Mensagem
eletrénica:
questbes
administrativas ou | CONTRATANTE | CONTRATADA Papel Timbrado | Mensal
tecnicas durante a
execucao do
Contrato
Relatério Mensal
de
Documento Interno
Qbrigatério de
Acompanhamento
de Contrato
3.8 - REGRAS PARA APLICACAO DE MULTAS E SANCOES
{relagdo dos eventos gue ensejardo multas e/ou sancdes e suas respectivas penalidades)
Qcorréncia Sancéo

Entrega

.| Eventual
pessoall correio

CONTRATANTE | CONTRATADA Papel Timbrado | Mensal

1- Nao entrega do hardware 0,005% do valor total do contrato por dia de atraso
(switches, acessorios e
componentes) no prazo estabelecido

2- Nao concluir a migracio no prazo | 0,005% do valor total do contrato por dia de atraso
estipulado

3- Nao atendimento ao prazo de 0,01% do valor total do contrato por ocorréncia + 0,005% do valor do
atendimento para os chamados de contrato por hora de atraso

nivel de severidade 1
4- Nao atendimento ac prazo de 0,008% do valor total do contrato por ocorréncia + 0,004% do valor
atendimento para os chamados de total do contratc por hora de atraso

nivel de severidade 2

5- Nao atendimento ac prazo de
atendimento para os chamados de 0,001% do valor totaf do contrato por hora de atraso
nivel de severidade 3
4 - ORQAME§T0 DETALHADO; -y

£

3, . -
B L0

o “?é‘ Ea

Valor Estimado
{descrever o valor estimado
para cada bem ou servigo)

AR SN oy P

Bens/ Servigos
{nome do bem ou servigo que integra a solugdo de TI)

1- 02 Switches Core Campus R$ 380.288,00
2 — 24 Transceiver SFP+ 10GBase-LR R$ 108.000,00
3 - 48 Transceiver SFP+ 10GBase-SR R$ 56.631,84

4 — 48 Transceiver SFP 1GBase-SX

R$ 12.026,40

FRM-DGTEC-041-04 Revisac: 00 Data: 10/09/2014 Pég.11/}34
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§ - 04 Transceiver QSFP+ 40 GBase-SR4 RS 16.219,60
6 — 48 Corddes Opticos multimodo (MM), padrao OM3, conector LC-LC, minimo
5m (10GBase-SR) RS 8.693,76
7 - 48 Corddes Opticos multimodo (MM), padrao OM3, conector LC-LC, minimo
5m (1GBase-SX) RS 8.693,76
8 — 4 Corddes Opticos multimodo {MM), padrao OM3, conectores do tipo MPO
(Push On Multi-Fibra), minimo 5m (40GBase-SR4)

R$ 3.190,76
8- Servigo de Migragao/ Instalacéo e configuragio RS 99.655,48
10- Servigo de Suporte Técnico Especializado Remoto R$ 161.806,85
11- Servigo de Suporte Técnico Especializado Presencial R$ 508.630,00
12- Servigo de Treinamento R$ 75.233,23 -
13 - Garantia R$ 461.984.43

Total| ps 1.901.054,11

5- ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA
5.1 - FONTE DE RECURSOS

Valor

(valor de cada uma das fontes orgamentarias identifi F?";e f(Ptr oc?rg';:‘ﬁfao} tratacsio)
utilizadas para a contratagio) (identificagao da fonte de custeio da con gao

1- R$ 1.901.054,11 Programa: 0361.02.061.0141.1648 / Agéo: 1648069-3-10
Total = R$ 1.901.054,11
5.2 — ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO

Exercicio Porcentual do Orcamento Andlise e Conclusio
Valor Financeiro (percentual do custo total da (andlise do céfculo realizado com a
{valor estimado para cada {indicagao do exercicio solugdo de Tl para o exercicio representatividade e impacto do
exercicio financeirg) financeiro) relacionado} valor no ergamento e a concluséo
sobre os resultados)

1- 2019 R$ 693.399,60 — 49,176% |R$ 693.399,60
2- 2020 R$ 241.530,90 - 12.71% R$ 241.530,90
3- 2021 R$ 241.530,90 - 12.71% R$ 241.530,90
4- 2022 R$ 241.530,90 - 12.71% R$ 241.530,90
5- 2023 R$ 241.530,90 - 12.71% R$ 241.530,90

6- CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 — PROPOSTA TECNICA

6.1.1 — Organizagdo da Proposta

FAM-DGTEC-041-04 Revisao: 00 Data: 10/09/2014
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3 = e ] . i H g P )
Bens/Sefvicos Quantidade :’;’;‘)’r UNItario | y/1or total (R$)
Switch Core Campus 02
Transceiver SFP+ 24
10GBase-LR
Transceiver SFP+ 48
10GBase-SR
Transceiver SFP 1GBase- 48
SX
Transceiver QSFP+ 40 04
GBase-SR4
Corddes Opticos
multimodo (MM}, padrao 48
OM3, conector L.C-LC,
minimo 5m {10GBase-SR)
Corddes Opticos 48
multimodo (MM), padrao
OM3, conector LC-LC,
minimo 5m {1GBase-5X) ¥ P S DR
Cordﬁes OptiCOS Sre e TR o | LAY s it BT
. . r.,." oraalhyl, riatisn
multimodo (MM}, padrao 04 ;‘L\::;fré“;;ieﬁ
OM3, conectores do tipo
MPO (Push On Multi-Fibra),
minimo 5m (40GBase-SR4}
Migracao/lmplantagaoc e 01
Configuracao
Suporte Técnico 24 horas/7 dias
Especializado Remoto por semana/365
dias a0 ano
6.1.2 - Critérios Técnicos Pontuaveis
Critério Pontuagdo % Justificativa
) Nao se aplica Nao se | Nao se aplica
Nao se aplica )
aplica
6.2 — CRITERIOS DE SELEGCAQ
Licitagcdo
Modalidade: Tipo:
Pregao Eletrénico Menor Prego Global
6.3 - QUALIFICAGAQ TECNICA e L
6.3.1 - Requisitos de Capacitagao e Experiéncia
.1--O-Instriitor gque iréd ministrar o treinamento devera se certificado e habilitado pelo fabricante
para oferecimento de capacitagao na solucdo tecnoldgica adquirida.
6.3.2 — Requisitos de Qualificagdo das Equipes Técnicas

FRM-DGTEC-041-04
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atendimento aos seus profissionais em servico.

1- O Preposto devera possuir capacidade gerencial para representar a CONTRATADA perante o
CONTRATANTE, com disponibilidade e pronto atendimento, estando autorizado a tratar a
respeito de todos os aspectos que envolvam a execugao do contrato, bem como para prestar

2-- Os profissionais da CONTRATADA responsaveis pela execucdo dos serviéos objeto desta
contratagao deverdo ser especializados na solugdo tecnolégica implantada, devendo esta
condicao ser comprovada mediante certificados de competéncia emitidos pelo fabricante, e
declaracao de participagdo em implantacdes similares.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Int?grante Técnico

Integran D

.p_t

croffony

Integrante Administrativo

VIARAGEY
Alexandre José Pereira da Siva

A

o/ 798 E

Nome e matricula

Rio de Janeiro,

de

de20_
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