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1- ‘!NTRODUCAO {Descricdo resumida do conteddo e da finalidade do Plano de Sustentacio)

o objetivo da contratagdo da subscrigdo da plataforma Liferay é prover a continvidade operacional dos
servicos de tecnologia da informagao relativos ao portal corporativo do Poder Judicidrio do Estado do Rio
de Janeiro, bem como o seu respectivo treiljiamento para servidores do érgao.

O Piano de Sustentagdo visa manter a int'egridade e a disponibilidade das informag¢des e funcionalidades

relativas &s situagdes que comprometam © acesso aos servi¢os intrinsecos ao portal corporativo.

2- iqiilslchso's INECESSARIOS A CONTINUIDADE DE NEGOCIO DURANTE E APOS A EXECUGAO DO
ICONTRATO “

2.1.- RECURSOS MATERIAIS

‘Reriurso 1: Servidores cujo espago em disco, capacidade de meméria e processamento sejam adequados ac

bom funcionamento da plataforma Liferay.

Quanticlade ]
+ Ambiente de produgdo: Minimo de 6 maquinas
com 8 VCPUs e 24 GB de memdria;

e Ambiente de Homologagdo: Minimo de 2

Disponihilidade
(24 horas x 7 dias por semana e 365 dias por ano}

maquinas com 4 VCPUs e 12 GB de memdria.

Acao para Obtengao do Recurso Responsavel

1 - Recurso ja disponivel DGTEC-DEINE-DISER

‘-Rei:urso 2: JBoss Enterprise Application Platform (EAP), versdo minima 6.2 e Oracle Banco de Dados
114.

Quanticlade

JBoss EAP
Ambiente de producdo: Minimo de 6 maguinas com
o JBoss EAP disponivel

Ambiente de Homologagdo: Minimo de 2 maquinas Disponibilidade
corn o IBoss EAP disponive! {24 horas x 7 dias por semana e 365 dias por ano)
Oracle 11g

Um banco de dados de procugao

Um banco de dados de hornologagio

Acdo para Obtengao do Recurso Responsavel

1 - Recursos j& disponiveis DGTEC-DEINF-DISER / DGTEC-DEINF-DIBDA

'2.2- RECURSOS HUMANOS
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Hecurso 1: Técnicos de TI

Fungao

Formacio

1- Suporte técnico a plataforma Liferay

Conhecimentos avangados na plataforma
Liferay e JBoss EAP.

2- Suporte técnico aos servidores JBoss EAP

Conhecimentos avangados na plataforma
JBoss EAP.

3- Suporte técnico ao Oracle 11q.

Conhecimentos avangados em Oracle
1ig.

Atribuigoes

Carga Horaria

Instalagdo, configuragdo e manutengdo da plataforma Liferay

2 - Instalagéio, configuracdo e manutencdo dos servidores JjBoss

EAP

-

2 - Manuter ¢3o do Oracle Banco de Dados 11g.

8 horas por dia, 5 dias por semana e
plantdes de sobreaviso

Recurso 2: Servidor pablico - T1

Fungado Formagao
1- “iscal do Contrato fFormagdo superior em Andlise de
Sistemas, Ciéncia da Computagdo,

Engenharia da Computac¢do, Tecnologia
de Processamento de Dados, Sistemas

de Informagdo ou Administragdo

2- Gestor do Contrato

Formagdo superior em Analise de

Sistemas, Ciéncia da Computagao,
Engenharia da Computacdo, Tecnologia
de Processamento de Dados, Sistemas

de Informagdo ou Administracao

Atribuicdes

Carga Horaria

3. - Fiscalizar a execugdo do contrato, englobando as tarefas de:
ver ficar se o que estd sendo cobradn foi executado a contento;
eiestar @ nota fiscal de pagamento; écompanhar o cumprimento

do:. niveis de servicos acordados e aplicar as penalidades

¢oritratuais previstas.

2 - Gerir 0 contrato, englobando as tarefas de werificar a

quilidade dos entregéveis;

prioridades; cobrar a execugao das clausulas contratuais;

acompanhar

a definicdo das

40 horas semanais
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sRei:iuf‘ésiJ-B: Servidor pablico - Administrativo
. ‘,;' i - : ' =

Funcao

Formagio

1 - Analista de Fiscalizacdo e Acompanhamento de Contratos

Formacgao superior em Direito,

Administracdo, Contabilidade, Economia,

Analise de Sistemas, Ciéncia da
Computagao, Engenharia da
Computagdo, Tecnologia de

Processamento de Dados ou Sistemas

de Informacéo

2- Auxiliar Operacional

29 grau completo

Atribuicdes

Carga Horaria

1-
contratos/convénios celebrados pelo Poder Judiciario do Estado
do Rio

conformidade dos procedimentos adotados na formalizagao de

Assistir aos servidores efetivos, fiscais e gestores de

de Janeiro, nas seguintes acbes: verificagic da
contratos/convénios e seus aditivos, auxiliando os servidores no
levantamento e na construgdo das informagbes necessarias a
correta instrucac processual, inclusive nas hipoteses de revisdes,
reajustes, repactuacdes, alteragdes e rescisdes; verificacdo do
curnprimento das obrigagdes, prazos, notificacdes e pagamentos
dos contratos/convénios, repassando aos servidores informacdes
que possam subsidiar as providéncias administrativas a serem
adotadas; suporte quanto & inclusdo de dados, por parte de
servidores efetivos, em sistemas eletrénicos disponibilizados para
a ‘gestio e fiscalizacdo de contratos/convénios; auxilio aos
servidores efetivos, na elaboracdo de estudos relacionados a
de

informacdes gerais para subsidiar os servidores na elaboracao de

gestdo e fiscalizaggdo de contratos/convénios; coleta
relatérios de gestdo, exame quando necessario, dos recursos e
sites da Web na realizagdo de pesquisas de assuntos de interesse
da 4rea de gestdo e fiscalizagdo de contratos/convénios;
elaboragdo de trabalhos em planilh.as eletrénicas, nas mais
diversas tarefas cotidianas, subsidiando a decisao do gestor e
fiscal de contratos/convénios, execucdo de trabalhos de digitacao
conforme

e de elaboracdo de apresentagbes multimidias,

orientacdo do gestor e fiscal do contrato/convénio; elaboragéo

40 horas semanais
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de pesquises de mercado, quando solicitado pelos servidores
eTetivos, para subsidid-los em decisdes administrativas; realizagdo
das anotaghes prévias em visitas nos locais de execugdo dos
contratos/convénios, subsidiando o fiscal de informagbes para
diligéncias e adocdo de providéncias; verificagdo da
dccumentagdo apta a comprovar a regularidade fiscal, trabalhista
e previdencidria dos contratados e convenentes, conforme

crientagdo do gestor de contratos/convénios; busca de
i-mf::rma{ées corn as dreas afins (assessoria técnica, assessoria
jridica, unidades organizacionais, setores da drea de ordenagdo
'~ despesa). quando demandados; c¢onferéncia dos documentos
gtesentados juntamente com as Notas Fiscais para liquidagdo
dat faturas, conforme  orientacagc do  gestor de
cortratos/convénios; atualizagdo dos documentos de consulta
rali.cionados aos contratos, tais (cmo. convengdes coletivas,
encargos sociais, indices econdmicos, tributagdo, etc; auxilio ao
gestor no controle financeiro dos contratos/convénios, a fim de
assagurar sua execugdo alinhada as disposigdes do plano
crcamentdrio e demais atividades inerentes as  atribui¢des

concernentes aos servi¢os contratados.

2- Atividades inerentes ao cargo; organizar documentos e
@rcuivos em geral; abastecer com insumos 0s eguipamentos;
reaizar e atander chamadas telefGnicas; anotar e enviar recados
¢ cados de -otina; arrumar internamente processos para remessa;
v..r fotocdpias; enviar e receber fax e mensagens eletronicas,
escanear decumentos; realizar servicos internos e externos de
entrega de documentos em cardte: de urgéncia; auxiliar no
ris¢: sbimento, distribuicdo e acondicionamento em local proprio

e materiais e suprimentos em geral; abrir pastas e fichérios,

40 horas semanais

5.|ACOES PARA TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL
i | T o

Ll ) A

. Responsavel Data Inicio Data Fim
Acao

Contratada Inicio do | Durante toda

1 - Manter documentagio atualizada contrato a vigéncia do
contrato

2 - Revogagao de perfis de acesso DGTEC Encerramento | Encerramento
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do contrato | do contrato

a- |;Efs';rizATEGIA 'DE CONTINUIDADE CONTRATUAL o .l‘ L C LT
N 50 LR T M N : SRS i o
Ew‘:nto 1 Interrupgao da prestagao do servigo por qualquer maotivo |
A ‘
Agao de Contingéncia Responséavel
1 - Celebrar contrato emergencial DGTEC/DGLOG
.5__ )

ESTRATEGIA DE INDEPFIIJDENCIA o -

ol

5. 1 TRANSFERENCIA DE (ONHECIMENTO
o
|

'} P “Item : Forma de Transferéncia do Conhecimento

1 - Informar;ées sobre configuragbes e
ajustes realizados na plataforma Liferay,

JBoss EAP e banco de dados utilizado. Documentagdo

2 - Informagbes sobre melhores praticas Relatério de Acompanhamento Técnico
3 - Acompanhamento das demandas

tratadas

5.2/~ DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL - Clausulas Segundo & Lei n° 9.610/1998

1. O Programa, assim como cada um de seus componentes sdo de propriedade da Liferay e outros

licenciantes, e estdao sob a prote¢do da lei de direitos autorais, entre outras aplicaveis.

2. O Software Llferay Enterprise Edition é regido pela Licenga LGPL {Lesser Genenc Pubhc Llcense)

. | [l o i P l“eo_uxpe DE PLANEJAMENTO DA CONTRATA(,‘.AO T
N Integrénte Técnico ' lntegrante Demandante _ Integrante Administrativo
RARFe— |k GG

Roberto Teixeira Barbosa Monses Sardenberg da Rocha Anderson Ferreira de Menezes
Matr. 10/18003 ' Matr. 10/27940 Matr. 01/24828

Rio de Janeiro, 11 de Ou‘lvl L}'\# de 20 &
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