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Formação de instrutores em Avaliação 

Especial com foco em competência no 

PJERJ - FID 
                          Competência Técnica: Gestão da Qualidade 
                Conhecimento Relacionado: Ferramentas da Qualidade 
 
Objetivo Geral 
 

Proporcionar aos participantes o desenvolvimento de habilidades 
relacionadas ao exercício de suas funções. 
 
Objetivos Específicos  
 

• Contextualizar historicamente a Avaliação Especial de Desempenho, 
abordando aspectos legais; 

• Apresentar a metodologia de Gestão de Pessoas por Competências no 
PJERJ; 

• Aprofundar os principais conceitos que afetam a dinâmica das relações no 
trabalho; 

• Descrever e analisar o processo de Avaliação de Pessoas no trabalho; 
•  Apresentar os principais desafios das avaliações formais; 
• Aprofundar o conceito de feedback, abordando sua importância para o 

desenvolvimento de pessoas. 
• Apresentar o perfil do gestor que melhor conduzirá a Instituição a 

alcançar resultados positivos; 
• Desenvolver a habilidade para aplicar técnicas de dinâmicas nos cursos 

para gestores de pessoas. 
 
Metodologia e Recursos  
 

Aulas expositivas, materiais de leitura, estudos de casos, recursos 
audiovisuais, dinâmica de grupo. 
 
 Conteúdo Programático 
 

• Crise e Reforma do Judiciário – Emendas Constitucionais que respaldam 
legalmente o processo de avaliação. 

• Resolução 13/2012 (Avaliação Especial) e Resolução TJ/OE/RJ 32/2014 
(Política de Gestão de Pessoas). 

• Gestão de Pessoas por Competência – conceitos e metodologia. 
• Conceitos básicos em Gestão de Pessoas – Percepção, Motivação e 

Liderança. 
• Avaliação formal e feedback – objetivos, tipos, barreiras. 
• Avaliação Especial de Desempenho no PJERJ – instrumento, fluxo do 

processo, aspectos práticos. 
 
Avaliação 
Verificação de aprendizagem não será escrita. Por se tratar de curso 
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comportamental a avaliação será feita através de participações na 
plataforma de LMS. 
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Carga horária  
 
20 horas 
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